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COORDENACAO DE ADMINISTRACAO-COAD

Mapa de Gerenciamento de Riscos 67/2026

1. Informacoes Basicas

UASG 200334

Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao
67/2026 ISIS PENA GARCIA 30/09/2026 12:26
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Assinado (Planejamento)
Objeto do Mapa de Riscos
Contratagdo de servico grafico de impressédo de contetidos institucionais.
2. Histérico de Revisdes
Nenhuma Revisdo encontrada.
3. Riscos Identificados
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Auséncia de detalhamento das caracteristicas
Especificacdo técnica fisicas da publicacdo, especialmente quanto aos
insuficiente ou materiais da capa, tipo de encadernacdo, Planejamento Administragao Médio
inadequada acabamento e dimensdes diferenciadas das
folhas internas.
Impactos
1 Apresentagdo de propostas incompativeis com o produto pretendido.
2 Divergéncias na execucao.
3 Necessidade de ajustes contratuais.
4 Comprometimento da qualidade final.
Acoes Preventivas
P-01 Validar previamente as especificagdes técnicas com a empresa responsavel pela editoragdo. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
P-02 Assegurar que o Termo de Referéncia contemple todas as caracteristicas necessdrias a correta Responsavel: ISIS PENA GARCIA
execucdo dos servicos graficos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Promover os esclarecimentos e ajustes necessarios antes da contratagdo. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-02 Caso identificada a inconsisténcia durante a execugdo, avaliar as medidas cabiveis para Responsavel: ISIS PENA GARCIA
adequacdo do fornecimento, observados os limites contratuais e legais.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
N Falhas na interpretacdo dos arquivos digitais,
Impressdo . oo ~
desconformidade com incompatibilidade de ccires, altgragoes de~escala, Planejamento Administracao Alto
o projeto gréfico prol?lemas de r.e.solugao ou inadequacdo dos
equipamentos utilizados pela contratada.
Impactos
1 Comprometimento da identidade visual da publicagdo.
2 Perda de qualidade das imagens.
3 Necessidade de reimpressao parcial ou integral do material.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir a apresentagdo de prova fisica para aprovagao da Contratante antes da producao integral Responsavel: ISIS PENA GARCIA
da tiragem, contemplando a conferéncia das cores, imagens, dimensdes e elementos graficos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Determinar a corregdo das inconformidades identificadas. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-02 Quando necessario, a reimpressdo do material afetado, sem ©Onus adicional para a Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Administracdo.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Ui g s S i de pe s
diferentes dos ’ Planejamento Administracdo Médio

por indisponibilidade no mercado, seja por

especificados . - I
P tentativa de reducdo dos custos de producao.
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Impactos

1 Reducéo da qualidade e durabilidade da publicacao.
2 Alteracdo de sua apresentagdo visual.
3 Descumprimento das condi¢des contratadas.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer especificagdes objetivas dos materiais no Termo de Referéncia, exigindo sua Responsavel: ISIS PENA GARCIA
observancia integral.
P-02 Aprovacdo prévia de amostras fisicas, quando pertinente. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Acoes de Contingéncia
C-01 Recusar os materiais em desconformidade. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-02 Exigir sua substituicdo ou reexecugdo, as expensas da contratada, sem prejuizo das sangdes Responsavel: ISIS PENA GARCIA
eventualmente cabiveis.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Limitagdes técnicas da grafica ou execucdo
Falhas na execucdo inadequada dos procedimentos de encadernagao,
dos acabamentos corte progressivo das folhas de abertura, Planejamento Administracao Meédio
especiais aplicacdo de verniz e instalacdo do fechamento
magnético.
Impactos
1 Defeitos estruturais.
2 Desalinhamento das segoes.
3 Dificuldade de manuseio.
4 Desprendimento de componentes.
5 Comprometimento da apresentacéo e funcionalidade da publicagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Descrever detalhadamente os acabamentos exigidos. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
P-02 Verificar a capacidade técnica da empresa para sua execugao. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
P-03 Condicionar a produgdo integral a aprovagao de protétipo fisico completo da publicacéo. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Acoes de Contingéncia
C-01 Exigir a correcdo ou substituicdo dos exemplares defeituosos, mediante nova conferéncia pela Responsavel: ISIS PENA GARCIA
fiscalizagdo, sem custos adicionais para a Administrag&o.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falhas no planejamento produtivo da
Atraso na execugdo e contratada, indisponibilidade de insumos, . L. <
ore L . Planejamento Administragao Alto
entrega dos exemplares dificuldades operacionais ou necessidade de
refazimento de etapas da impress@o.
Impactos
1 Descumprimento do cronograma estabelecido.
2 Atraso na disponibilizacdo da publicagéo.
3 Prejuizo as atividades institucionais programadas.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer prazo de execugdo compativel com a complexidade do produto. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
P-02 Definir cronograma de entregas. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
P-03 Acompanhar o cumprimento das etapas de aprovagao, producdo e acabamento. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar formalmente a contratada para regularizagdo. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-02 Avaliar a adogdo das medidas administrativas e contratuais cabiveis. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-03 Quando possivel, readequar o cronograma de distribuicdo da publicagao. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Entrega de exemplares Falhas no controle de qualidade,
danificados ou em acondicionamento inadequado, danos durante o . . -
. . . s . .. Planejamento Administragao Alto
quantidade inferior a transporte ou auséncia de conferéncia
contratada quantitativa antes da expedicao.
Impactos
1 Recebimento de exemplares improprios para distribuicdo.
2 Reducéo da quantidade disponivel.
3 Necessidade de reposi¢ao, com possivel atraso na conclusdo da contratagao.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecer cronograma e prazos claros para as etapas. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
P-02 Prever condigdes adequadas de embalagem, transporte e entrega, bem como procedimentos de Responsavel: ISIS PENA GARCIA
conferéncia quantitativa e qualitativa pela fiscalizacao.
P-03 Exigir capacidade técnica compativel com o objeto. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Acoes de Contingéncia
C-01 Registrar as inconformidades no recebimento. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-02 Exigir a reposi¢do dos exemplares faltantes ou danificados, sem Onus adicional para a Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Administracdo, condicionando o recebimento definitivo a regularizacao.
C-03 Aplicar as medidas contratuais cabiveis em caso de inadimplemento. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratagdo por preco Pesquisa de precos insuficiente, obtencdo de
1nc0rnpa,t1v.el com as prop?s.tas baseada§ em. e.speslflcac;oes distintas Planejamento Administragio Médio
caracteristicas do ou dificuldade de identificacdo de fornecedores
objeto aptos a execucdo dos acabamentos especiais.
Impactos
1 Estimativa inadequada do valor da contratagdo.
2 Propostas inexequiveis.
3 Contratagdo antiecondmica.
4 Dificuldade na selecéo de fornecedor.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de precos com base em especificagdes técnicas uniformes, encaminhando o Responsavel: ISIS PENA GARCIA
projeto grafico aos fornecedores consultados e buscando empresas com experiéncia na
producdo de publicacdes com acabamentos especiais, observadas as disposi¢des da IN SEGES
/ME n° 65/2021.
Acoes de Contingéncia
C-01 Complementar a pesquisa de mercado. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-02 Esclarecer eventuais divergéncias entre as propostas. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-03 Reavaliar a estimativa de custos antes da conclusdo da contratacao. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Indisponibilidade  ou Atraso na dispO{libilizagéo qa artNe-final Ape?a
incompatibilidade do empresa .responsavel pela editoracdo, auséncia . N i N
. . de sangrias e marcas de corte, problemas de Planejamento Administragao Meédio
arquivo final para . . .
. - fechamento do arquivo ou incompatibilidade
impressdo . .
com os equipamentos da grafica.
Impactos
1 Atraso no inicio da producdo.
2 Necessidade de corre¢des adicionais.
3 Risco de impressdo com falhas técnicas.
Acoes Preventivas
P-01 Assegurar que os arquivos digitais sejam entregues pela empresa responsavel pela editoragcdo Responsavel: ISIS PENA GARCIA
em formato adequado a producdo gréifica, devidamente revisados e aprovados pela
Contratante, prevendo conferéncia técnica pela gréfica antes do inicio da impressao.
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar a empresa responséavel pela editoracdo a correcdo das inconsisténcias identificadas, Responsavel: ISIS PENA GARCIA
disponibilizando nova versdo do arquivo a grafica antes da autorizagdo para producao integral
da tiragem.
C-02 Adotar as medidas contratuais cabiveis para responsabilizagdo da contratada. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falhas na articulagdo Comunicagdo insuficiente entre os fornecedores
entre a empresa de ou divergéncias quanto as especificacdes Planejamento Administracao Médio
editoragdo e a grafica  técnicas de producao.
Impactos
1 Incompatibilidade entre projeto e impressao.
2 Necessidade de ajustes.
3 Atrasos.
4 Comprometimento dos acabamentos ou da qualidade do produto impresso.
Acoes Preventivas
P-01 Prever expressamente o acompanhamento técnico da produgdo grafica. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
P-02 Disponibilizar a contratada as informagdes da grafica e promover a interlocucao entre as partes. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
P-03 Realizar provas e validagdes antes da tiragem definitiva. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
Acoes de Contingéncia
C-01 Promover reunido técnica entre contratada, grafica e fiscalizagdo. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-02 Exigir os ajustes necessarios nos arquivos antes da produgao. Responsavel: ISIS PENA GARCIA
C-03 Suspender a impressao definitiva até a solugao das incompatibilidades. Responsavel: ISIS PENA GARCIA

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento
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ISIS PENA GARCIA

Membro da comissdo de contratacao

-
t'; Assinou eletronicamente em 30/09/2026 as 15:50:13.
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