@ Compras.gov.or

SUPERINTENDENCIA REG.DEP.POLICIA FEDERAL - AL

Termo de Referéncia 12/2026

Informacées Basicas

Numero do

artefato UASG Editado por

12/2026 200358-SUPERINTENDENCIA REG.DEP.POLICIA FEDERAL - JOSE VITOR DA SILVA
AL MACEDO

Status

ASSINADO

Outras informacoes

Nuamero da

Categoria N
g Contratacao

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico continuado sem
dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n® 08232.000027/2026-28)
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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
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0.5)

Processo
Administrativo

08232.000027/2026-
28

1.1. Contratacdo de servicos continuos de acesso ao Sistema de Consultas para consulta e fornecimento de
informacgdes cadastrais de pessoas fisicas e juridicas, com acesso via web, contemplando até 30 usuarios
autorizados e franquia minima de 46.000 consultas, pelo periodo de 60 meses, sem dedicacdo exclusiva de

ma&o de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢fes e exigéncias estabelecidas neste instrumento .

UNIDADE

ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE

MEDIDA

Servigo de acesso ao Sistema de Consultas para busca, localizagdo, consulta e
fornecimento de informagGes cadastrais de pessoas fisicas e juridicas,
incluindo consultas por CPF, CNPJ, nome, telefone e endereco, com retorno
de dados cadastrais e informagdes agregadas, tais como enderecos, telefones,
e-mails, vinculos, possiveis parentes, vizinhos, 6bito, participagdo societaria,
histérico de crédito e demais dados correlacionados, contemplando até 30
usuarios autorizados e franquia minima de 46.000 consultas, pelo periodo
de 60 meses.

21350 Servigo 1

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

R$ R$
11.500,00  11.500,00

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante

do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026

1de 23



1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o Sistema de Consultas destina-se ao atendimento
de necessidade permanente da Superintendéncia Regional da Policia Federal em Alagoas, relacionada ao apoio as
atividades de investigacao, inteligéncia policial, localizacao de pessoas, identificacdo de vinculos e repressao de
infragbes penais, demandando disponibilidade da solu¢éo durante toda a vigéncia contratual, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar;

Prazo de vigéncia

1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses, contados da data de disponibilizacdo dos acessos
ao sistema pela contratada, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacédo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000028/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP:14/05/2025;
1) Id do item no PCA: 522;
IV) Classe/Grupo: 979 - OUTROS SERVICOS DIVERSOS/MISCELANEA,

V) ldentificador da Futura Contratacdo: 200358-135/2026;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gbes Sustentaveis:

4.1.1. Priorizacdo da execuc¢do do servigco por meio eletrénico, com reducdo do uso de papel, impressdes e
documentos fisicos.

4.1.2. Racionalizagao do consumo de energia elétrica e de recursos computacionais empregados na disponibilizacéo
da plataforma.

4.1.3. Prestacao remota do servigco, sem necessidade de instala¢éo de infraestrutura fisica ou deslocamentos
presenciais, reduzindo impactos ambientais indiretos.

Indicacdo de marcas ou modelos
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4.2. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de
acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares:

4.2.1. A indicacdo da solucéo decorre da necessidade administrativa de acesso a plataforma especializada de
consulta, busca, localizagao e fornecimento de informacdes cadastrais de pessoas fisicas e juridicas, com
funcionalidades especificas de apoio as atividades de investigacéo e inteligéncia policial, incluindo consultas por CPF,
CNPJ, nome, telefone e enderego, bem como retorno de dados correlacionados, tais como enderecos, telefones, e-
mails, vinculos, possiveis parentes, vizinhos, ébito, participacdo societaria, histérico de crédito e demais informacdes
relevantes a atividade policial.

4.2.2. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, embora existam fornecedores que atuam no mercado de
consulta cadastral, analise de crédito, validacdo de dados e prevencéo a fraudes, nao foi identificada solucao
funcionalmente equivalente ao “CONFIRME ONLINE” - CREDILINK quanto ao conjunto especifico de dados,
funcionalidades, amplitude de base, filtros de busca, cruzamento de informacdes e aderéncia as atividades de
investigacao e inteligéncia policial.

4.2.3. A indicagdo da solucéo, portanto, ndo representa preferéncia por marca, mas decorre da especificidade do
objeto e da inviabilidade de competicdo demonstrada no planejamento da contratacao, razdo pela qual a contratacao
sera processada por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.

Subcontratacao

4.3. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.4. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.5. Nao h& necessidade de realizacdo de avaliagédo prévia do local de execucédo dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao
5.1. A execucédo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucéo do objeto: em até 5 (cinco) dias, contados do recebimento da nota de empenho pela
contratada ou da emissdo da ordem de servico, 0 que ocorrer por Ultimo.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho:.

a) recebimento, pela contratada, da relacdo dos usuérios autorizados, contendo, no minimo, nome completo, CPF,
matricula e e-mail institucional;

b) cadastramento dos usuarios autorizados na plataforma;

c) disponibilizacao eletrénica das credenciais de acesso;
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d) habilitacdo do acesso ao sistema “CONFIRME ONLINE” - CREDILINK, Histérico de Crédito e Obito Nacional,
conforme proposta comercial;

e) prestacao de suporte técnico durante toda a vigéncia contratual;
f) manutencéo da disponibilidade da plataforma e atualizagdo das bases de dados utilizadas pela solugéo.
Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados de forma remota, por meio de acesso a plataforma web da contratada, sem
necessidade de execucao presencial nas dependéncias da contratante.;

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
durante toda a vigéncia contratual

Rotinas a serem cumpridas

5.3.1. A execucdao contratual observara as rotinas abaixo:

Y

5.3.1.1. A contratante encaninhara a contratada a relacdo dos servi dores autorizados a
acessar o sistemn, contendo, no ninino, none conpleto, CPF, nmatricula, e-mail
i nstitucional e unidade de |otacdo, para fins de cadastranento na pl at af or na.

5.3.1.2. A contratada devera realizar o cadastramento dos usuarios indi cados e
di sponi bilizar as credenciais de acesso ao Sistena de Consultas “CONFI RVE ONLI NE”
CREDI LI NK no prazo previsto neste Ternb de Referénci a.

5.3.1.3. Cada usuario devera possuir credencial individual de acesso, sendo vedado o
compartil hanmento de login e senha entre servidores, a fimde assegurar controle,
rastreabi |l i dade e responsabilizacdo pel o uso da ferranenta.

5.3.1.4. A contratante poderda solicitar, durante a vigéncia contratual, a inclusao,
al teracdo, substituicdo ou exclusdo de usuarios, observados os linmtes quantitativos
previ stos neste instrunento.

5.3.1.5. A contratada devera nanter a plataforma di sponivel para consulta durante toda
a vigéncia contratual, emregi me de acesso continuo, ressalvadas eventuais
i ndi sponi bilidades técnicas justificadas.

5.3.1.6. A contratada dever& prestar suporte técnico aos usuarios autorizados,
abrangendo probl emas de acesso, redefinicdo de credenciais, fal has de autenticacéo,
i nconsi st énci as operacionai s, indisponibilidade do sistenma e demais ocorrénci as

rel aci onadas a utilizacédo da pl ataf ornma.

5.3.1.7. A contratada devera zel ar pela nmanutencdo, seguranca, integridade e
atual i zacdo das i nformacbes disponibilizadas em sua base de dados, observadas as
condi ¢cdes técnicas da solucdo contratada.

5.3.1.8. A contratada deverd nmanter sigilo sobre todas as consultas realizadas pel os
usuarios da Policia Federal, sendo vedada a divul gagcdo, conpartil hanento ou utilizacao
das i nformacbes de consulta para finalidade diversa da execucdo contratual .

5.3.1.9. A contratada devera comunicar a contratante, senpre que possivel com
ant ecedénci a, eventuais alteracbes rel evantes na pl ataf orm, procedi nentos de acesso,
rotinas de autenticacdo ou indisponibilidades progranmadas.

5.3.1.10. A contratante realizard o controle interno dos usuarios habilitados, podendo
solicitar relatdrios ou informagdes necessarias a fiscalizacdo da execucado contratual,
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especi al nente quanto a di sponi bilizacdo dos acessos, funcionanento do sistema e consunp
da franqui a contrat ada.

5.3.1.11. A contratada devera alertar a contratante quando atingido o limte de
consul tas contratado, caso o sistema possua necani sno de bl oquei o ou controle
automati co de franqui a.

5.3.1.12. A utilizacao da solucdo pel os usuéarios autorizados deverda observar finalidade
excl usi vanente institucional, vinculada as ativi dades de investigacdo, inteligéncia
policial, localizacdo de pessoas, identificacdo de vinculos, instrucdo de procedi nentos
e repressao de infracdes penais.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do érgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. Disponibilizagcéo de acesso ao Sistema de Consultas “CONFIRME ONLINE” - CREDILINK, por meio de
plataforma web, para consulta e fornecimento de informacdes cadastrais de pessoas fisicas e juridicas, incluindo
buscas por CPF, CNPJ, nome, telefone e endereco, com retorno de dados cadastrais e informacdes agregadas
relevantes as atividades de investigacao e inteligéncia policial.

5.5.2. Disponibilizacéo de acesso para até 30 (trinta) usuarios autorizados, com credenciais individualizadas,
mediante indicacdo formal da contratante, contendo, no minimo, nome completo, CPF, matricula e e-mail institucional
dos servidores que utilizardo a solugéo.

5.5.3. Franquia minima de 46.000 (quarenta e seis mil) consultas durante a vigéncia contratual, pelo periodo de 60
(sessenta) meses, devendo o sistema permanecer disponivel em regime de acesso continuo, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, ressalvadas indisponibilidades técnicas justificadas.

Especificacao da garantia do servico

5.6. O prazo de garantia dos servigos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato

5.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre 0 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgado ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
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plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagcdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizagc&o da execugdo dos servigcos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Verificar a efetiva disponibilizacdo dos acessos ao Sistema de Consultas “CONFIRME ONLINE” - CREDILINK aos usuérios indicados pela
Administracdo, bem como o correto funcionamento das credenciais individualizadas, observando o prazo contratual para habilitacdo do servigo.

6.16.2. Acompanhar a disponibilidade da plataforma, a regularidade do suporte técnico, a atualizagdo e operacionalidade da base de dados, bem como o
consumo da franquia de consultas contratada, registrando eventuais falhas, indisponibilidades, inconsisténcias ou dificuldades de acesso.

6.16.3. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes de sigilo, seguranca da informagdo, protecdo de dados e finalidade institucional do uso da solugdo,
adotando as providéncias cabiveis em caso de uso indevido, falha de seguranca, compartilhamento irregular de credenciais ou descumprimento das
condicOes previstas no contrato.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugcdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca da Instru¢cdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Gestor do Contrato
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6.68. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execuc¢édo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.683. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.68.4. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizacao de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sanc@es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6. elaborar relatério final com informacfes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.68.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.68.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024,

6.68.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Publica ou por qualquer outro meio idoéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucéo do objeto utilizara o disposto nesta secao.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢fes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo
dos servigos.
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7.4. A afericdo da execucgédo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1 Registros dos momentos definidos pela CONTRANTANTE, quando da retirada da nota de empenho;
7.4.2 Velocidade e qualidade das informacgfes prestadas; e

7.4.3 Disponibilidade do Sistema ou pessoal para consultas.

Recebimento

7.6. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.7. O prazo para recebimento provisorio serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
Contratado com a comprovacao da prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisério, serd considerado para fins de faturamento o periodo o evento
correspondente a disponibilizagdo integral da solugao contratada

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacfes da execuc¢éo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.13. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cfes resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.15. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.16. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.[A8]

7.17. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.19.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com meng¢éo ao seu desempenho
na execucado contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢oes;

7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.19.5. Enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.[A9]

7.20. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

i) 0 prazo de validade;

i) a data da emisséo;

[ll) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
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7.28. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.28.2. dentificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do érgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacao da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.35. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.76. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 11/08/2026.

Cessao de Crédito
7.85. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante

7.85.1. A eficécia da cessao de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo
ao contrato administrativo.
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7.85.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢bes de
habilitacdo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.85.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito puablico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracgéo.

7.85.4. A cessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.86. O disposto nesta secdo nado afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.[A32]

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéao falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracées acima descritas as seguintes sancées:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢éo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b", “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.
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8.2.4.2. Compensatdria, para as infracdes descritas acima nas alineas “e” a “h”, de 8% (oito por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecuc¢dao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 30% (trinta por cento) a
50% (cinquenta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento)
do valor da contratacao.

8.2.4.5. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 20%
(vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.6. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento)
do valor da contratacao.

8.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0des previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes seréo enviadas eletronicamente para o0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegac¢do de desconhecimento das comunicacgdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.
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8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contradit6rio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac8es, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o0 mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagédo direta com fundamento no art. 74, inciso |, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: , em razdo da inviabilidade de competicdo
decorrente da especificidade da solu¢cdo “CONFIRME ONLINE” - CREDILINK, fornecida pela empresa Credilink
Informac6es de Crédito Ltda., CNPJ n°® 02.581.711/0001-22

Regime de Execucdo

9.2. O regime de execugao do objeto sera de empreitada por preco global.

Exigéncias de habilitacao
9.8. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;

9.10. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

9.12. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;[A10]
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9.13. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.16. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.17. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacéo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.20. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou ho Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A12]

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicao mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.[JA13]
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1.0 custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel,é de R$ 11.500,00 (onze mil e qui), conforme
custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestao/unidade: 200358 / 00001,

II) Fonte de recursos: 101900000000;

[II) Programa de trabalho: 172371,

IV) Elemento de despesa: 3390.39; e

V) Plano interno: PFO9ON9AG26.

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagéo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

ANEXO | - Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
1. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

1.1. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias, contado a partir da data de sua convocacédo, para aceitar o
instrumento equivalente ao contrato Nota de Empenho, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sanc¢des previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracgao.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 15 de 23
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:
1.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposi¢fes da Lei n® 14.133/2021;

1.3.2. o Contratado se vincula a sua proposta e as previsfes contidas no na Autorizacao de Contratacdo Direta no
Termo de Referéncia e em seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordéancia (Anexo Il).

2. VIGENCIA E PRORROGACAO

2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, prorrogavel por até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.4. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicbes
€ 0S pre¢cos permanecem vantajosos para a Administragcdo, permitida a negociagcdo com o Contratado, atentando,
ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.4.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza continuada;

2.4.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execucdo contratual, com informacbes de que os servicos tenham
sido prestados regularmente;

2.4.3 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagdo do
servigo;

2.4.4. Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o interesse na prorroga¢do;

2.4.5. Seja comprovado que o Contratado mantém as condigdes iniciais de habilitacdo; e

2.4.6. N&o haja registro no Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico federal (Cadin).[A5]
2.5. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.6. A prorrogacéao contratual devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

2.7. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovagao.

2.8. A contratagdo ndo podera ser prorrogada quando o Contratado tiver sido penalizado nas sanc¢bes de declaracdo
de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

3.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos;

3.1.2. Receber o objeto no prazo e condic¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecbes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solucbes por ele propostas
sejam as mais adequadas;

3.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

3.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto
a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

3.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢édo do objeto, no prazo, forma e
condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia;
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3.1.7. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

3.1.8. Cientificar o 6rgéo de representacédo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigac@es pelo Contratado;

3.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacfes e reclamacbes relacionadas a execucao
contratual, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

3.1.9.1. A Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacéo motivada, por igual periodo. [A8]

3.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

3.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

3.1.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracao do projeto pelo Contratante, no caso do art.
93, 8§2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

3.1.13. Fornecer por escrito as informacfes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato.

3.1.14. Realizar avaliagcOes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

3.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
gue vinculados a execuc¢do do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢gBes constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

4.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na execugao contratual.

4.1.2. A indicacdo ou a manutengcdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

4.1.3. Atender as determinagfes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

4.1.4. Alocar os empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das disposi¢cdes do Termo de Referéncia e
deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacdes de boa
técnica e a legislacao de regéncia;

4.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo
ou dos materiais empregados;[A12]

4.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracéo
ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgao
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;
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4.1.7. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizacdo ou
finalizacdo do servico no prazo estabelecido, para adogéo de a¢des de contingéncia cabiveis.

4.1.8. Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos
termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

4.1.1.9 Quando néao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacao dos servi¢os, 0s seguintes documentos:

4.1.1.9.1. prova de regularidade relativa & Seguridade Social;
4.1.1.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

4.1.1.9.3.certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do Contratado;

4.1.1.9.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
4.1.1.9.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT; [A13]

4.1.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacfes previstas em Acordo, Convencgao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

4.1.11. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
gue se verifique no local dos servicgos.

4.1.12. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

4.1.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

4.1.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.

4.1.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢cbes
de seguranca, higiene e disciplina.

4.1.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.1.17. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

4.1.18. Nao submeter os trabalhadores a condi¢fes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidado por
divida ou trabalhos forcados;

4.1.19. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao;

4.1.20. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condicbes
perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;
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4.1.21. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;[A14]

4.1.22. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagdo, ou para a qualificagdo, na contratacao direta;

4.1.23. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagéo;

4..1.24. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizacao
contratual, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.1.25. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucédo do objeto;

4.1.26. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n° 14.133,
de 2021;

.4.1.27. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do Contratante;

4.1.31. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.
4.1.32. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

4.1.33. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo no 6rgao
para a execucédo do servico.

4.1.34. Observar os preceitos da legislacédo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

4.1.35. Atender as solicitagdes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela
fiscalizacdo contratual, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacfes relativas a execuc¢éo do
servico, conforme descrito nas especificacdes do objeto.

4.1.36. instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante.

4.1.37. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-0s a ndo executarem
atividades ndo abrangidas na contratacdo, devendo o Contratado relatar ao Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcgéo.

4.1.38. nstruir os seus empregados, quanto & prevencao de incéndios nas areas do Contratante.

4.1.39. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgaos, se necessario
for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicacao.

4.1.43. Refazer, as suas expensas, 0s trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas especifica¢es,
bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construcdo, pelo prazo de 05
(cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

5. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

5.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em razao da licitacdo ou da contratacdo, a partir da apresentacdo da proposta no certame,
independentemente de declaracéo ou de aceitacdo expressa.
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5.2. Os dados obtidos somente poder&o ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

5.4. A Administragcdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperacéo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com
excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacbes legais ou contratuais € somente enquanto
n&o prescritas essas obrigacées.

5.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD. [A20]

5.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responséavel por garantir sua observancia.

5.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovag¢do formulados. [A21]

5.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacg0bes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

5..10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

5.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoéteses previstas na LGPD.

5.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas ou
recomendacobes, editadas na forma da LGPD.

5.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.[A22]

6. DA EXTINGAO CONTRATUAL

6.1. A contratagcdo sera extinta quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do
prazo estipulado para tanto.

6.2. Se as obrigacbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do
objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a readequag¢do do cronograma fixado para a contratag&o.

6.3. Quando a ndo conclusdo do objeto referida no item anterior decorrer de culpa do Contratado:
6.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangbes administrativas; e

6.3.2. podera a Administracdo optar pela extingdo contratual e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em
lei para a continuidade da execuc&o contratual

6.5. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, mediante justificativa
formal de que néo dispbe de créditos orcamentarios para sua continuidade ou de que o contrato ndo mais lhe oferece
vantagem[A25] .
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6.5.1. Nesse caso, a extincdo antecipada ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, garantido um
prazo minimo de dois meses para ciéncia formal do contratado, devendo ser observada a regra do art. 183 da
Lei n®14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

6.7. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, observado o art. 75, inciso VIII, da Lei n.° 14.133
/2021, independentemente de terem sido cumpridas ou nédo as obrigagdes de ambas as partes[A26] contraentes.

6.8. A contratacdo podera ser extinta antes de cumpridas as obrigacdes nela estipuladas, ou antes do prazo fixado,
por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

6.8.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

6.8.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingao se
nao restringir sua capacidade de concluir o objeto.

6.8.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracéo subjetiva.

6.9. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

6.9.1. Balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
6.9.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

6.9.3. Indeniza¢des e multas.

6.10. A extincdo contratual ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hip6tese em que sera concedida indenizacéo por meio de termo indenizatério.

6.11. A contratacao podera ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado funcéo na licitagdo ou na contratacdo direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
contratuais, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

7. DOS CASOS OMISSOS

7.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 14.133, de 2021,
e demais normas federais apliciveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.[A27]

8. ALTERACOES
8.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos ou supressées que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacdo e, no caso
de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

8.3. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.[A28]

8.4. As alteragbes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacgédo da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipotese em que a formalizacédo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

8.5. Registros que ndo caracterizam alteragdes contratuais podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9. FORO
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9.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em Macei6, Secdo Judiciaria de Alagoas, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucédo contratual que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°
14.133, de 2021.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Edital OU Aviso de Contratacéo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais
anexos a que se refere o Pregdo/Concorréncia/Dispensa Eletrénica n°........... /20....... , bem como que se
responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados
durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [ de 20.....

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

NERY TADEU MADEIRO TENORIO
Equipe de apoio

JOAO ARAUJO DE BARROS NETO
Equipe de apoio

JOSE VITOR DA SILVA MACEDO

Agente de contratagdo
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

1Y
b Assinou eletronicamente em 12/08/2026 as 14:34:31.
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