SERVICO PUBLICO FEDERAL
MISP - POLICIA FEDERAL
GRUPO TECNICO EM EDIFICACOES - GTED/SELOG/SR/PF/AP

ANEXO II — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

1. DO OBJETO

1.1. O Instrumento de Medi¢ao de Resultado — IMR ¢ o ajuste escrito anexo ao contrato entre o provedor
de servicos/obras e o oOrgdo contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo
e respectivas adequacdes de pagamento.

1.2. Este documento apresenta os critérios de avaliagdo da qualidade dos servigos, estabelecendo
indicadores, metas, mecanismos de célculo, forma de acompanhamento e adequagdes de pagamento
por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

1.3. Este anexo ¢ parte do Termo de Referéncia para a contratacdo de empresa especializada para a
execugao de servigos Servicos Topograficos de Levantamento Planialtimétrico Georreferenciado
e Inventario Arbéreo, em terreno de propriedade da Superintendéncia de Policia Federal no Amapa,

localizado no bairro Fazendinha, municipio de Macapa/AP.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Este Anexo tem por objetivo estabelecer Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), em
conformidade com Instru¢do Normativa N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017, ressaltando as exigéncias acerca
da qualidade e quantidade da execug¢do dos servigos ao longo da execucao do contrato, para fins de adequagdo
do pagamento da medigao dos resultados efetivamente obtidos durante o periodo de apuracao dos servigos,

assim como o estabelecimento e definicdo das respectivas sangdes.

2.2. Este conjunto de indicadores permite avaliar de forma objetiva o desempenho da CONTRATADA no
curso do cumprimento do objeto contratual, de forma tempestiva e com a qualidade exigida pela Policia

Federal.

2.3. A CONTRATADA sera avaliada em cada periodo de apuracdo das medi¢cdes, momento em que serad
efetuada a eventual conversdo de indices ora verificados para identificar o percentual de aplicacao do
REDUTOR, conforme tabela de correlacao, previstas neste Anexo, de forma a calcular o valor final a ser

efetivamente pago pela prestacdo dos servigos no periodo.

2.4. A avaliagdo dos servigos serd realizada utilizando os indicadores e quesitos abaixo:



INDICADORES

Tempo de execucido dos servicos

Instrumento
para Grau de
Quesitos Descri¢cao do Indicador / Situacoes Verificacio Relevancia
Fiscalizagao
presencial e
Atraso de 3 dias no atendimento de uma Ordem de
solicitacdo da fiscalizagao. Servigo 1
1. Tempo
de Fiscalizacao
Execucio presencial e
dos Descumprimento de prazos acordados com Ordem de
Servicos a fiscalizagdo para servigos programados Servigo 3
Qualidade dos servicos
Instrumento
Descri¢ao do Indicador / para Grau de
Quesitos Situacoes Verificacdo | Relevancia
Fiscalizagao
Execugao de servigos incompleto presencial 1
Fiscalizag¢ao
presencial /
Recursar-se a fornecer materiais Ordens de
especificados para realizagao dos servigos Servigo 2
Fiscalizagao
Dano ao(s) equipamento(s) da PF por presencial /
omissao, imprudéncia, impericia ou Ordens de
intempestividade na atuagao Servigo 4
Fornecimento de informacao incorreta a Fiscalizacao
fiscalizacao presencial )
Execugdo de servigo sem observar as Fiscalizagao
Normas Técnicas pertinentes presencial )
2. Fiscalizag¢ao
Qualidade presencial /
dos Deixar de elaborar e entregar Relatorio Relatorio de
Servicos Técnico solicitado pela Fiscalizagdo Servigos 4




Equipe de execuc¢ao dos servicos e uso de equipamentos de proteciao

Instrumento
Descriciao do Indicador / para Grau de
Quesitos Situacoes Verificacao | Relevancia
Emprego de funcionario
desqualificado para execugéo dos | Fiscalizagdo
servicos presencial 3
Recusar-se a substituir
pr.oﬁs.i“longl, (ellp(;s soll.101ta~gao Fiscalizacio
justificada da fiscalizagdo presencial 5
Falta de identificacdo dos
prestadores com craché ou outro Fiscalizaca
AR Raas iscalizacao
3. Equipe de execucio| MEi0 ajustado com a fiscalizagao presencial 1
dos servicos e uso de ] o
. Execucao de servigos sem Fiscalizagao
equipamentos de ) d N ol
protecio equipamentos de prote¢ao presencia 2
Deixar de fornecer os
equipamentos de protec¢ao aos
funcionarios que executam os Fiscalizacio
Servicos presencial 2
Uso de equipamentos de prote¢ao | Fiscalizagao
inadequados ou deteriorados presencial 4
MENSURACAO DO GRAU DE RELEVANCIA
Grau de Relevancia Correspondéncia
1
Redugao de 0,5 % sobre o valor da Medicdo por evento
2
Redugao de 1,0 % sobre o valor da Medicdo por evento
3
Redugao de 2,5 % sobre o valor da Medigao por evento
4
Reducao de 4,0 % sobre o valor da Medig¢ao por evento
5
Redugao de 7,0 % sobre o valor da Medicdo por evento




4. APLICACAO DO REDUTOR

4.1. Pelo descumprimento contratual na execugao de atividades previstas e programadas, bem como pela
sua prestacdo de forma incompleta ou inadequada, a CONTRATADA sujeitar-se-4 aum REDUTOR a incidir
sobre o valor da medi¢do a qual o fato apurado se refere, de acordo com a tabela de correlagdo cujos
percentuais se encontram descritos acima.

4.2. Compreende-se por descumprimento contratual, a execucdo do servico de forma inadequada,
insatisfatoria, de modo incompleto, com inobservancia de padrdes estabelecidos pela Policia Federal, bem

como normas técnicas e legislagcdes aplicaveis.

4.3. As redugdes poderao acumular-se entre si, sem prejuizo, das demais sangdes previstas no Termo de
Referéncia e no Edital.

4.4. Quando se aplicar mais de um indicador, o resultado do REDUTOR ser4 a soma simples dos percentuais
de redugdo dos indicadores, limitado a um valor maximo de 20% (vinte por cento) do valor do encargo

mensal da prestagao de servigo.

5. METODOLOGIA DE FATURAMENTO

5.1. A FISCALIZACAO realizara a apuragio, sendo que dos valores brutos apurados serdo deduzidos do
eventual redutor referente aos indicadores nao cumpridos, ou seja, quando ocorrer inadimplemento relativo
da CONTRATADA caracterizado pela execucdo negligente ou inadequada.

5.2. Pelas caracteristicas das atividades, a Policia Federal pagara a CONTRATADA o valor da respectiva
medi¢do, descontados os valores previstos acima, bem como quando a prestagdo dos servigos ocorrer de

modo diverso daquele estabelecido no Termo de Referéncia e respectivos Anexos.



