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Estudo Técnico Preliminar 36/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08220.000630/2025-68

2. Descricao da necessidade

2.1. Considerando o dever institucional da Administragdo Publica de preservar e manter adequadamente seu patriménio, a
presente contratagdo tem por finalidade assegurar a execugdo dos servicos de limpeza, conservacao, higienizacdo e asseio diario
nas instalacdes da Superintendéncia Regional da Policia Federal no Acre e suas unidades descentralizadas, garantindo condi¢Ges
adequadas de salubridade, organizagdo e funcionalidade dos ambientes.

2.2. Para atender de forma eficaz as demandas do érgdo, é indispensével que os servigos sejam prestados de maneira continua,
conforme rotinas previamente estabelecidas, com o fornecimento integral de méao de obra capacitada, equipamentos e insumos
necessarios. A execucdo deverd observar os principios da boa técnica, padrdes de qualidade reconhecidos e a legislacdo vigente
aplicavel, visando assegurar a regularidade, eficiéncia e seguranca das atividades desenvolvidas nos ambientes atendidos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SELOG/SR/PF/AC GLAUCO FERREIRA DE SOUZA RIBEIRO

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4.1. Requisitos Minimos:

4.1.1. A licitante devera comprovar aptiddo para a execucdo do objeto licitado por meio da apresentacdo de atestado(s)
de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito piblico ou privado, que tenham contratado
servicos similares. Os atestados devem estar em papel timbrado, conter assinatura do responsavel e atender aos seguintes
requisitos:

Identificacdo da empresa emitente: razao social, CNPJ, endereco completo;

Nome completo, cargo e assinatura do responsavel pela emissao;

Descricao detalhada dos servigos executados, incluindo 4rea atendida (em m?), frequéncia (diaria, semanal etc.),
jornada de trabalho e escopo (limpeza geral, técnica, hospitalar etc.);

Periodo de vigéncia contratual, com datas de inicio e fim;

Informacoes sobre o fornecimento de materiais, equipamentos e supervisao técnica pela contratada.

4.1.1.1. Serd exigida a comprovacdo de experiéncia minima de 36 (trinta e seis) meses, ainda que em periodos
ndo continuos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5/2017. E permitido o somatério
de atestados, desde que ndo haja sobreposi¢do de periodos.

4.1.2. Os servigos comprovados nos atestados devem ter caracteristicas compativeis com o objeto licitado, especialmente
quanto a:

Area estabelecida pelo 6rgéo;

Execugdo continua e regular com alocagdo de pessoal fixo;

Fornecimento de insumos (materiais de limpeza, utensilios e EPIs);

Utilizacdo de equipamentos profissionais (lavadoras, enceradeiras, aspiradores etc.);

Atuacdo em ambientes publicos ou de grande circulagdo (ex: érgdos ptiblicos, escolas, hospitais, aeroportos,
tribunais etc.);
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® Existéncia de supervisor técnico dedicado ao acompanhamento da execugdo dos servigos.
4.1.3. Além dos atestados, sera exigido da licitante:

® Comprovacdo de que dispde de estrutura minima para fornecimento de uniformes, EPIs e equipamentos
compativeis com a rotina operacional exigida;

® Declaragdo de que os produtos a serem utilizados possuem registro ou notificagdo na ANVISA, quando exigido
por regulamentacdo sanitaria.

4.1.4. A licitante devera apresentar, ainda:

Comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, incluindo:
Certiddes negativas ou positivas com efeito de negativas junto a Receita Federal, Estadual, Municipal, FGTS e
INSS;
Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);
Declaracdo de que adotara as normas de seguranca e medicina do trabalho, inclusive fornecendo todos os EPIs
obrigatdrios;

® Declaragdo de que os trabalhadores alocados estardo devidamente registrados, com remuneragdo e encargos
compativeis com a Convengdo Coletiva de Trabalho vigente.

4.1.5. E vedada a subcontratacdo parcial ou total do objeto, salvo autorizagio expressa do 6rgdo contratante e mediante
previsao no edital e no contrato.

4.2. Plano de Gestdo de Riscos Ocupacionais

4.2.1. A empresa contratada devera elaborar e apresentar, no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos a contar da
assinatura do contrato, um Plano de Gestdo de Riscos Ocupacionais voltado exclusivamente para acidentes que possam
impactar o Fator Acidentario Previdencidrio (FAP) e o Risco Ambiental do Trabalho (RAT).

4.2.2. O plano devera contemplar, no minimo o que est4 disposto no Modelo anexo ao Termo de Referéncia.

Observacdo: Caso a contratada ainda ndo possua plano estruturado, podera utilizar como parametro inicial o modelo
apresentado pela Administracdo, devendo adapta-lo a sua realidade organizacional e as condi¢des do contrato em vigor.
O plano deverd ser validado pelo setor de fiscalizagdo e amplamente divulgado aos colaboradores atuantes no local de
prestacdo dos servigos.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Objeto do Levantamento

O presente relatério tem como objetivo apresentar o levantamento de precos praticados para o servico de limpeza e
conservacao, considerando como unidade de referéncia o metro quadrado (m?), com base em dados de fornecedores que
atuaram em licitagdes publicas no estado do Acre no periodo de 27/06/2023 a 27/06/2025.

5.2. Fonte dos Dados

Os dados foram extraidos do Banco de Precos, por meio do relatério “Mapa Estratégico de Fornecedores — Prestacdo de Servigo
de Limpeza e Conservacdo (Outras Necessidades)”, gerado em 27/06/2025. Foram identificados 50 fornecedores participantes,
dos quais 15 foram vencedores em processos licitatdrios, sendo 45 classificados como microempresas.

5.3. Metodologia do Levantamento

Foram considerados contratos firmados por diferentes 6rgdos publicos no estado do Acre, abrangendo servicos similares de
limpeza e conservacao, inclusive aqueles pactuados por Sistema de Registro de Precos (SRP), sem distin¢do de marca, modelo ou
quantidade.

5.4. Fornecedores Identificados
Dentre os 50 fornecedores mapeados, destacam-se como vencedores recorrentes nas licitagoes:

® JWC Multiservicos LTDA — Rio Branco/AC
® Red Pontes Terceirizagdo e Servicos LTDA — Rio Branco/AC

® E. de Aguiar Frota LTDA — Rio Branco/AC
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® Monteiro & Soares Construgdes LTDA — Feijé/AC
® SETESERYV Servicos Terceirizados LTDA — Rio Branco/AC
® Verticalize Servigos e Comércio LTDA — Rio Branco/AC
® C. Aratijo Bomfim Sousa EIRELI — Feij6/AC
5.5. Peculiaridades do Servico de Limpeza por m?

Abrangeéncia variada: o servico pode englobar areas internas, externas, administrativas, operacionais e de uso coletivo,
cada uma exigindo métodos e equipamentos distintos.

Periodicidade distinta: os ambientes podem demandar limpezas didrias, semanais ou sob demanda, o que impacta
diretamente o custo por metro quadrado.

Nivel de sujidade: locais com grande fluxo de pessoas, poeira ou residuos industriais exigem maior esforgo, insumos e
tempo de limpeza.

Equipamentos e produtos: é comum a exigéncia de maquinas como lavadoras automaticas, enceradeiras e aspiradores
industriais, além de produtos quimicos especificos e registrados na ANVISA.

Perfil da equipe: pode ser exigida mdo de obra com capacitacdo técnica para limpeza de dreas sensiveis, como hospitais,
laboratérios ou ambientes com risco biolégico.

Irregularidade das areas: a existéncia de obstaculos, mobilias fixas ou desniveis fisicos aumenta o tempo e a
dificuldade de execugdo por m2.

Condicoes ambientais: em regides como o Acre, fatores como poeira da seca ou umidade da chuva alteram a rotina e o
esforco necessario.

Justificativa para uso do m? como unidade de medida
A unidade m? permite maior controle técnico, clareza na medicdo e padronizacdo dos valores de referéncia, além de
facilitar ajustes proporcionais em caso de alteracdes na area util a ser atendida. Isso estimula a competitividade entre
fornecedores e reduz distor¢des nos pregos apresentados.

6. Descricdo da solucdao como um todo

6.1. Consiste na contratacdo de empresa especializada para fornecimento de mdo-de-obra terceirizada com dedicacdo
exclusiva, para servico de limpeza, conservacdo, higienizacao e asseio diario de segunda a sexta-feira das 07:30h as 11:30h e
das 12:30h as 16:30h, de modo a perfazer 44 (quarenta e quatro) horas semanais, respeitando o intervalo minimo de 01 (uma)
hora para almoco, respeitando os normativos trabalhistas e a CCT ou ACT vigente para as categorias.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A B C D E
Produtividade
Araa Total Minima Permitida
Qualificagio do Contratada Utilizada como Dariodicidads’ | HorzsTornada Total R‘"‘Em"ﬂw‘" :“ L
Paramestro S ; 5 zago:
Empregado Frequéncia de Limpera Mas Di hilizad
{m?) (m® / dia)
800 22 dias vteis x Shidia
=176 h {més) _
Servente 8.040 Disria (em 10,05
Minima 176
1800 22 dias vteis x Shidia
Sarvents 11.133 Didria = 176 b (més) 6,18
Minima 176
147 3 verss'més (cada
’ rez Shy =2
Servents 5.048 Quinzenzlments |— o2 oA} =24h 4,68
Minima 24
16 horas's = 2 vemss
160 {20 longo de 6
Sarvents 6472 Semestralments meszs) =267 h 0,61
Minima 2,67
Total Areas 30693 22
En . Instrucio Normativa n® 05/2017: 1 encarrzzado para cada 30 serventss o 1
carrezaco fragio.

7.1. Para o dimensionamento da forca de trabalho e definicdo do niimero de empregados, foram utilizados como base os
pardmetros minimos de produtividade previstos na Instru¢de Normativa n° 05/2017 da SEGES/MPDG, que estabelece como
referéncia minima de desempenho 800 m*dia por servente em areas internas de limpeza comum. Tais pardmetros foram
respeitados em todas as faixas de 4rea contratada, conforme demonstrado na planilha técnica.

7.2. Contudo, além da observancia a norma, a experiéncia acumulada em contrata¢des anteriores demonstrou que esse tipo de
servi¢o possui um forte componente social, principalmente no dmbito da Policia Federal no Acre. Estima-se que mais de 90%
da mao de obra contratada seja composta por mulheres, com faixa etaria predominante acima dos 40 anos, muitas das
quais exercem sua primeira ou unica ocupacao formal por meio desses contratos.

7.3. Esse perfil especifico de trabalhadores justifica a manutencdo dos parametros minimos de produtividade, pois:

® Garante condigdes de trabalho mais equilibradas e humanas, compativeis com o ritmo e a capacidade fisica média desse
grupo;

® Evita o adoecimento e a rotatividade precoce da equipe, preservando a continuidade dos servigos;
® Valoriza a inclusdo produtiva de mulheres em situacdo de vulnerabilidade ou em fase mais avangada da vida laboral;

® Reflete o papel social do contrato, ao promover dignidade, estabilidade e geracdo de renda a trabalhadores que
enfrentam dificuldades de inser¢do no mercado formal.
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7.4. Portanto, a opcdo pela produtividade minima prevista na IN 05/2017 ndo se deu apenas por rigor técnico, mas também como
reconhecimento do impacto social positivo da contrata¢do, equilibrando eficiéncia operacional e responsabilidade
institucional.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.414.334,28

8.1. A justificativa da metodologia da estimativa de precos da contratacdo encontra-se na Lici. Atestado de
Conform. de Pesquisa de Precos 66879318.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Optou-se pela nao realizacao do parcelamento do objeto, consolidando-se a contratacdo da totalidade da area qtil (m?)
em item uinico e global, considerando que o servico de limpeza e conservagdo sera executado com base em produtividade por
metro quadrado, e ndo por postos fixos.

9.2. A adocdo desse modelo proporciona maior racionalidade técnica e econdomica, uma vez que permite dimensionar a equipe
de trabalho com base em parametros objetivos de produtividade, conforme orientagoes da Instrucao Normativa SEGES/MPDG
n° 05/2017, considerando a frequéncia da limpeza, o tipo de ambiente e o grau de sujidade.

9.3. O fracionamento da contratacdo em multiplos itens ou lotes, por outro lado, acarretaria:
® Perda da economia de escala, elevando os custos unitarios em razdo da fragmentagao logistica e operacional;
® Dificuldades na gestao e fiscalizacao, com muiltiplas contratadas e variagdes de padrdo de execugao;
® Risco de descontinuidade e ineficiéncia na distribui¢cdo das equipes e insumos entre as unidades atendidas;
® Comprometimento da uniformidade do servico, que depende de uma gestdo integrada e centralizada.

9.4. Além dos aspectos técnicos e operacionais, a contratacdo em item Gnico também contribui para facilitar a conducao do
processo licitatério, especialmente em pregdes eletronicos, ao reduzir a complexidade do edital, da analise de propostas, da
habilitagdo e da adjudicacdo. Essa simplificacdo torna o procedimento mais 4gil, transparente e menos sujeito a falhas ou
impugnacdes, sem prejuizo a competitividade, ja que diversos fornecedores do mercado estdo plenamente capacitados a atender o
objeto em sua totalidade.

9.5. Por fim, esse modelo também assegura maior controle orcamentario, com previsibilidade de custos globais e flexibilidade
para ajustes contratuais, sempre dentro dos pardmetros legais e técnicos estabelecidos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. A presente contratacdo de servicos de limpeza, conservacao e higienizacdo possui carater auténomo, ndo estando
vinculada diretamente a outras contrata¢Ges interdependentes ou condicionantes para sua execugao.

10.2. No entanto, pode ser considerada correlata a outras contratages de natureza acessoria, como:
® Fornecimento de outros materiais de consumo;

® Manutencado predial e de equipamentos (elétricos, hidraulicos, elevadores etc.), que, embora distintas, compartilham
os mesmos espagos fisicos e demandam compatibilizagdo entre equipes;
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Copeiragem: servicos auxiliares de preparo, distribuicdo e apoio em areas de copa e alimentagado, frequentemente
executados por pessoal distinto da equipe de limpeza, mas que compartilham ambientes e demandas logisticas comuns,
especialmente em areas administrativas e de atendimento ao ptiblico;

10.3. Ainda assim, estas contrata¢des ocorrem de forma independente, com objetos, critérios e processos licitatorios proprios,
sendo a execucdo do servico de limpeza plenamente viavel de forma isolada, sem dependéncia técnica ou juridica de outros
contratos administrativos em vigor.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A presente contratagdo consta no PGC/PCA 2025 (em execugdo), conforme Documento de Oficializacdo da Demanda
(SEI n° 39718873) e Plano de Gerenciamento de Contratacdes — PGC (SEI n° 39719086).

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. A contratacdo dos servicos de limpeza, conservacao, higienizacédo e asseio didrio tem como finalidade garantir ambientes
salubres, organizados, seguros e adequados ao funcionamento pleno das atividades institucionais da Superintendéncia
Regional da Policia Federal no Acre e suas unidades descentralizadas.

12.2. Com a execucdo adequada do contrato, espera-se alcancar os seguintes beneficios:

Melhoria das condicées de trabalho dos servidores e usuarios, com ambientes mais limpos, agradaveis e adequados a
satide ocupacional;

Preservacdo do patriménio publico, por meio da conservacdo continua de mobiliarios, estruturas fisicas e instalagdes
prediais;

Prevencado de riscos sanitarios e proliferacao de agentes patogénicos, contribuindo para a seguranca bioldgica dos
ambientes coletivos;

Maior eficiéncia operacional, evitando interrup¢des ou prejuizos as atividades administrativas, operacionais e de
atendimento ao ptiblico;

Padronizacdo e qualidade dos servigos, com adogdo de rotinas técnicas e critérios de desempenho previamente
definidos;

Promocao da dignidade e insercao social, por meio da contratagdo de mdo de obra majoritariamente composta por
mulheres em faixa etdria acima de 40 anos, historicamente mais vulneraveis no mercado de trabalho formal;

Cumprimento das normas legais e regulamentares, especialmente no que diz respeito a limpeza de areas de acesso
publico, sanitarios, copas, ambientes administrativos e operacionais.

12.3. Assim, a contratagdo atende ndo apenas ao interesse publico primadrio relacionado a funcionalidade da Administracdo, mas
também contribui com impactoes positivos na satide, bem-estar e valorizacao humana, tanto de servidores quanto da equipe
contratada.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1Para viabilizar a contratacdo e garantir a adequada execucdao do objeto, serdo adotadas as seguintes providéncias
administrativas e operacionais:

Elaboracdo e aprovacao do Termo de Referéncia (TR), contendo a descricdo detalhada do objeto, critérios técnicos,
quantitativos, produtividade, justificativas e demais requisitos definidos pela legislacdo vigente;

Inclusdo da contratacdo no Plano Anual de Contratacées (PAC), em conformidade com o disposto no Decreto n°
10.947/2022 e no art. 19 da Lei n° 14.133/2021, assegurando planejamento orcamentdrio e legalidade do procedimento;
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Analise prévia da disponibilidade or¢camentaria, com a devida reserva de recursos para atender ao valor estimado da
contratagao;

Elaboracao e validacdo da minuta do edital e do contrato administrative, com parecer juridico e aprovacdo da
autoridade competente;

Abertura de processo licitatéorio na modalidade Pregao (preferencialmente eletrénico), nos termos da Lei n° 14.133
/2021 e demais normas aplicaveis;

Designacdo do gestor e fiscais do contratoe, com respectivas atribuicdes de acompanhamento técnico, administrativo e
financeiro da execucdo;

Capacitacao da equipe de fiscalizacdo, para garantir conhecimento adequado sobre as rotinas de limpeza,
produtividade por m? e controle de qualidade do servico;

Definicdo de critérios de medicdo e pagamento, com base em metas de produtividade, desempenho e conformidade
com 0s servicos prestados;

Previsdao contratual de clausulas de reequilibrio, penalidades, rescisdo e responsabilidades, conforme exigido pela
legislacdo;

Publicacdo dos ates administrativos pertinentes no sistema Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), para garantir transparéncia e publicidade do processo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. A prestacdo de servicos de limpeza e conservacdao, embora de natureza rotineira, pode ocasionar impactos

ambientais relevantes caso ndo sejam observadas praticas adequadas quanto ao uso, armazenamento e descarte de

produtos e residuos. Entre os principais riscos ambientais associados, destacam-se:

Uso de produtos quimicos de limpeza com composicdo téxica ou poluente, como desinfetantes, detergentes,
alvejantes e ceras industriais, os quais podem conter substancias com potencial contaminante para o solo, o ar e,
especialmente, os corpos d’dgua, caso haja descarte inadequado ou derramamento;

Riscos de contaminacdo do ambiente e das redes de esgoto, em virtude do descarte incorreto de residuos liquidos e
embalagens de produtos quimicos ndo biodegradaveis ou com alto teor de componentes ativos;

Armazenamento inadequado de produtos de limpeza, sem separacdo por tipo, sem ventilacdo ou em locais de risco, o
que pode ocasionar rea¢des quimicas, incéndios ou intoxica¢Ges acidentais;

Acidentes com vazamentos, respingos ou contato direto de produtos corrosivos, tanto no ambiente quanto com 0s
trabalhadores, gerando residuos perigosos e risco de contaminagdo ambiental secundaria.

14.2. Diante desses potenciais impactos, é imprescindivel que a empresa contratada:

Utilize produtes de limpeza com registro ou notificacio na ANVISA, preferencialmente de baixo impacto ambiental
(biodegradaveis, sem fosfatos ou solventes agressivos);

Realize o armazenamento de produtos em ambientes seguros, sinalizados, arejados e com contencdo de
derramamentos;

Implemente procedimentos de descarte adequado das embalagens e residuos gerades, conforme a Politica Nacional
de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010);

Treine os trabalhadores quanto ao manuseio seguro dos produtes quimices, uso correto de EPIs e procedimentos de
emergéncia ambiental;

Mantenha plano de contingéncia para acidentes ambientais, incluindo vazamentos, contamina¢des ou incéndios
envolvendo produtos de limpeza.
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14.3. A adogdo dessas praticas mitigara os possiveis impactos ambientais e garantird o cumprimento da legislacdo ambiental
vigente, bem como o compromisso institucional com a sustentabilidade e responsabilidade socioambiental.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.2. Declara-se viavel a presente contratacdo para execucdo dos servigos de limpeza, conservagao, higienizacao e asseio diario
nas unidades da Policia Federal no Estado do Acre.

15.3. A viabilidade técnica, operacional e economica estd fundamentada nos seguintes pontos:

® Existéncia comprovada de fornecedores qualificados no mercado local e regional, conforme levantamento realizado no
Banco de Pregos do Governo Federal;

® Aderéncia do objeto ao modelo de contratagdo por produtividade (m?), em conformidade com a Instru¢do Normativa
SEGES/MPDG n° 05/2017, o que permite planejamento eficiente da equipe e controle técnico dos servigos;

® Compatibilidade total da solucdo com as rotinas institucionais e as necessidades operacionais da Superintendéncia
Regional da Policia Federal no Acre e suas unidades descentralizadas;

® Existéncia de dotacdo orcamentaria especifica prevista no PAC 2025, assegurando a execugao contratual;

® Resultados positivos em contratagoes anteriores de mesma natureza, que comprovam a efetividade da metodologia
adotada.

15.4. Dessa forma, estdo plenamente atendidos todos os requisitos legais, técnicos e administrativos exigidos, sendo a contratacdo
proposta adequada, vantajosa e condizente com o interesse publico.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Informo que o ETP foi elaborado por servidora da PF sem vinculo com a execugdo ou fiscalizagdo do contrato,
assegurando isencdo, conforme os principios da Lei n° 14.133/2021.

ROSSICLEIA FERREIRA CAMPOS

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/07/2025 as 10:44:16.

GLAUCO FERREIRA DE SOUZA RIBEIRO

Gestor Financeiro

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/07/2025 as 22:26:01.
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Despacho: Aprovo o Estudo Técnico Preliminar (ETP) que embasa a futura contratacdo, por atender aos requisitos técnicos e
legais exigidos, demonstrando de forma clara a necessidade da Administracéo.

CARLOS ROCHA SANCHES

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/07/2025 as 15:21:05.
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Lista de Anexos

non

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg",
diretamente a este documento.

non

.jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados

® Anexo I - 44290_MapaEstrategico_24023_2025-06-27_10-34-48.pdf (427.2 KB)



