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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA PARA
CONSUMIDORES TITULARES DE UNIDADES CONSUMIDORAS DO GRUPO B

CONDICOES ESPECIFICAS - CONTRATO N° 1000011299

DADOS DA DISTRIBUIDORA
N RAZAO SOCIAL CNPJ/MF N°
CIA PAULISTA DE FORCA E LUZ | 33050196000188
ENDERECO
R JORGE DE FIGUEIREDO CORREA 1632 .m
BAIRRO MUNICIPIO ESTADO w
ID PROFA TARCILIA | CAMPINAS SP

DADOS DO OOZmGgﬂwON mﬂmﬁ—»ﬂ@mm A< ide g&s 5 i
| RAZAO SOCIAL “ CNPJ/MF N°
- MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA - SUP RE | 00394494004042
ATIVIDADE EXERCIDA NO LOCAL
8424-8/00 - Seguranca e ordem publica

ENDERECO DA SEDE
R HUGO DANTOLA, 95
BAIRRO MUNICIPIO ESTADO
LAPA | SAO PAULO m SP

mz_umawﬁc DA UNIDADE OOchZ_UOE
(Vide Anexo I)
BAIRRO MUNICIPIO ESTADO
(Vide Anexo I) | (Vide Anexo I) (Vide Anexo )

'INFORMACOES EXIGIDAS PELA LEI N° 14.133/2021
ATO AUTORIZATIVO DA CONTRATACAO
24891168- UASG 200360
NUMERO DO PROCESSO DE DISPENSA DE LICITACAO

! LICITACAO N° 12/2022, PUB NA PAG 112 DOU NA DATA 17/10/2022
CLASSIFICACAO FUNCIONAL PROGRAMATICA DO CREDITO PREVISTO PARA AS U—wmﬁ_wm.}m

339039-43 SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA
FORO DA SEDE DA ADMINISTRACAO PUBLICA

SAO PAULO - SP
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12. MIGDI (microssistema isolado de geracio e distribuicfio de energia elétrica): sistema isolado de
geragdo de energia elétrica com fonte de energia renovével intermitente, utilizado para o atendimento de
mais de uma UNIDADE CONSUMIDORA e associado a microrrede de distribuicgo de energia elétrica.

13. SUSPENSAO DO FORNECIMENTO: desligamento de energia elétrica da UNIDADE
CONSUMIDORA, sempre que o CONSUMIDOR ndo cumprir com as suas obrigagdes definidas na
Clausula Quarta;

14.  TARIFA: valor monetario estabelecido pela ANEEL, fixado em Reais por unidade de ENERGIA
ELETRICA ATIVA ou da demanda de poténcia ativa; e

15.  UNIDADE CONSUMIDORA: conjunto composto por instalagdes equipamentos elétricos,
condutores e acessorios, incluida a subestagdo, quando do fornecimento em tensdo primadria, caracterizado

pelo recebimento de energia elétrica em apenas um PONTO DE ENTREGA, com medi¢do individualizada,
correspondente a um unico consumidor e localizado em uma mesma propriedade ou em propriedades

contiguas;
CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

L.1.  Este contrato tem por objeto a prestagdo pela DISTRIBUIDORA do servigo puiblico de distribuicdo
de energia elétrica ao CONSUMIDOR.

1.2.  Este contrato contém as principais condigdes da prestagdo e utilizagdo do servigo, sem prejuizo do
contido nas Regras de Prestagdo do Servigo Publico de Distribuigio de Energia Elétrica e demais
regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL.

1.3.  Faz parte integrante e indissocidvel do presente Contrato o seu Anexo | - Dados da Unidade
Consumidora.

CLAUSULA SEGUNDA: DA VIGENCIA

2.1. O presente Contrato vigoraré por prazo indeterminado, observadas, caso aplicével, as disposi¢des da
Lein® 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA: DA TARIFA

3.1. A DISTRIBUIDORA deve cobrar as tarifas homologadas pela ANEEL pela prestagio do servigo
publico de distribuigo de energia elétrica.

3.2. A DISTRIBUIDORA deve aplicar os descontos na TARIFA estabelecidos na legislagio, bem como,
se quiser, conceder descontos de forma voluntaria.

3.2.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR sobre o direito de receber a tarifa
social de energia elétrica.

3.3. A DISTRIBUIDORA deve aplicar o adicional de bandeira tariféria, de acordo com a regulag#o.
3.4.  Os valores das TARIFAS serdo reajustados e/ou revisados anualmente.

3.4.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR o percentual de alteragio da
TARIFA de energia elétrica e a data de inicio de sua vigéncia.

CLAUSULA QUARTA: DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR
4.1. S&o os principais direitos do CONSUMIDOR:

4.1.1. Ser orientado sobre a seguranga e eficiéncia na utilizagdo da energia elétrica.
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- 24 (vinte e quatro) horas, no meio rural; e

- 72 (setenta e duas) horas, no atendimento por sistema isolado SIGFI ou MIGDL.
4.5 Informar a distribuidora, mensalmente, por meio de Oficio, a relagéo atualizada da(s) unidade(s)
consumidora(s) constantes do Anexo I, discriminando as novas liga¢des e desligamentos do periodo, e,
formalizando referida atualiza¢do, mediante termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA: DOS DEVERES DO CONSUMIDOR

5.1. Séo principais deveres do CONSUMIDOR:

5.1.1. Manter os dados cadastrais e de atividade exercida atualizados junto a DISTRIBUIDORA e
solicitar as alteragdes quando necessério em especial os dados de contato como telefone e enderego

eletronico.

5.1.2. Informar 8 DISTRIBUIDORA sobre a existéncia de pessoa residente que use equipamentos
elétricos indispensdveis a vida.

5.1.3. Manter a adequagdo técnica e a seguranga das instalagdes elétricas da UNIDADE
CONSUMIDORA de acordo com as normas oficiais brasileiras.

5.1.4. Consultar a DISTRIBUIDORA quando o aumento de CARGA INSTALADA da UNIDADE
CONSUMIDORA exigir a elevagio da POTENCIA DISPONIBILIZADA.

5.1.5. Responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medi¢do quando instalados no

interior de seu imdvel.
5.1.6. Manter livre 48 DISTRIBUIDORA, para fins de inspeg#o e leitura, o acesso as instalagdes da
UNIDADE CONSUMIDORA relacionadas com a medicéo e proteg&o.

5.2. Sédo deveres do OOZmCP\:COﬁ nas modalidades tarifarias convencional, branca e
POS-PAGAMENTO ELETRONICO:

5.2.1 Pagar a fatura de energia elétrica ou o consumo até a data do vencimento, sujeitando-se, em
caso de atraso, & atualizagio monetéria pelo IPCA, juros de mora de 1% ao més calculados pro rata die

e multa de até 2%.
CLAUSULA SEXTA: DA INTERRUPCAO DO SERVICO

6.1. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, sem aviso prévio ao
CONSUMIDOR, quando for constatado:

6.1.1.Deficiéncia técnica ou de seguranca em instalagdes da UNIDADE CONSUMIDORA,
que causem risco iminente de danos a pessoas, bens ou ao sistema elétrico.
6.1.2.Fornecimento de energia elétrica a terceiros.

6.2. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, com aviso prévio ao
CONSUMIDOR, quando for constatado:

6.2.1. Falta de pagamento da fatura ou do consumo de energia elétrica.

6.2.2. Impedimento do acesso 2 DISTRIBUIDORA para leitura, substituicio de medidor e
inspecdes necessdrias.

6.2.3. Razdes de ordem técnica.

6.3. A notificagdo da suspensdo deve ser escrita, especifica e com entrega comprovada ou,
alternativamente, impressa em destaque na fatura, com antecedéncia minima de:

a) 3 dias uteis, por razdes de ordem técnica ou de seguranga; ou
b) 15 (quinze) dias, nos casos de inadimplemento.

6.4. A execucio da SUSPENSAO DO FORNECIMENTO somente poderd ser realizada no horario
das 8h as 18h, em dias uteis, sendo vedada as sextas-feiras e nas vésperas de feriado.

6.5 A DISTRIBUIDORA nio pode suspender o fornecimento apds o decurso do prazo de 90
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8.4.1. Em caso de indeferimento da reclamagdo, a DISTRIBUIDORA deve informar ao
CONSUMIDOR as razdes detalhadas e os dispositivos legais e normativos que fundamentaram
sua decisdo.

8.5. A DISTRIBUIDORA deve solucionar as reclamagdes do CONSUMIDOR em até 5 (cinco)
dias Gteis do protocolo, ressalvados os prazos de solug@o especiais estabelecidos na regulagdo da
ANEEL.

8.5.1. Caso seja necessaria a realizagfo de visita técnica UNIDADE CONSUMIDORA, o

prazo para solugdo da reclamagéo ¢ de até 10 dias uteis.
8.5.2. Caso o problema néo seja solucionado, o CONSUMIDOR deve entrar em contato com a

ouvidoria da DISTRIBUIDORA, se existente.
8.5.3. A Ouvidoria da DISTRIBUIDORA deve comunicar as providéncias adotadas ao
CONSUMIDOR, em até 10 dias uteis.
8.5.4. Se ainda assim o problema n#o tiver sido resolvido, ou ndo existir Ouvidoria, o
CONSUMIDOR pode registrar sua reclamagao:
- na Agéncia Estadual Conveniada: ARSESP - Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia
do Estado de S#o Paulo - 0800 727 0167 ou, na inexisténcia desta.
- na ANEEL, pelo aplicativo, telefone 167 ou na pagina https://www.aneel.gov.br.

8.6. As reclamagdes do CONSUMIDOR sobre danos em equipamentos devem ser realizadas
diretamente & DISTRIBUIDORA, em até 5 (cinco)anos da ocorréncia.

8.6.1. O ressarcimento dos danos, quando deferido, deve ser realizado por meio de pagamento
em moeda corrente no prazo méaximo estabelecido na regulagdo, ou deve ser realizado o
conserto ou a substitui¢do do equipamento danificado.

CLAUSULA NONA: DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL
9.1. O encerramento contratual ocorre nas seguintes situagdes:

9.1.1. Solicitagdo do CONSUMIDOR, a qualquer tempo.

9.1.2. Pedido de conexZo ou de alteragdo de titularidade formulado por novo CONSUMIDOR
para a mesma UNIDADE CONSUMIDORA.

9.1.3. Término da vigéncia do contrato.

9.1.4. A critério da DISTRIBUIDORA, no decurso do prazo de 2 (dois) ciclos completos de
faturamento ap6s a suspensdo regular e ininterrupta do fornecimento.

CLAUSULA DECIMA: DISPOSICOES GERAIS

10.1. Além do disposto no presente Contrato aplicam-se as Partesas normas da ANEEL, em especial a
Resolucio Normativa ANEEL n°® 1.000/2021, que estabelece as Regras de Prestagdo do Servigo
Publico de Distribuicsio de Energia Elétrica e futuras alteragdes, a Lei n° 8.987/1995, a Lei n° 8.078/90
(Cédigo de Defesa do Consumidor), a Lei n° 13.460/2017 e, subsidiariamente, o Codigo Civil

Brasileiro.

10.1.1. Quaisquer modificagdes supervenientes na legislagdo aplicével ao setor elétrico, a
qual prevalecerd nos casos omissos, assim como quando conflitante com qualquer dispositivo
do presente instrumento.

10.2. Este Contrato podera ser modificado por determinagdo da ANEEL ou, ainda, diante de
alteracdes de leis, decretos ou atos normativos que regulamentam o servigo de distribui¢do de energia
elétrica e que tenham reflexo na sua prestagdo.

10.3. A falta ou atraso, por qualquer das Partes, no exercicio de qualquer direito ndo implicara
rentincia ou novagio, nem afetard o subsequente exercicio de tal direito.
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ANEXO I - DADOS UNIDADE CONSUMIDORA

Instala¢io Conta Endereco da Unidade Consumidora Datado @ Datado
Contrato Vinculo | Desvinculo |
15932354 330001363001 | R BR DO AMAZONAS, 2026, , JD SUMARE, RIBEIRAO 13.03.2024 | 31.12.9999
, PRETO/SP ) ,
17251338 330000910430 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, , JD CANADA, RIBEIRAO 13.03.2024 = 31.12.9999
PRETO/SP
21087202 330000631206 R RAFAEL APARECIDO GORLA, 1175, , JD AT ALEGRE, SAO = 13.03.2024 = 31.12.9999
w JOSE DO RIO PRETO/SP
21284598 330001592409 R WILK FERREIRA DE SOUZA, 290,, VL ITALIA, SAO JOSE = 13.03.2024 = 31.12.9999
DO RIO PRETO/SP
24541079 330000018318 = R MARIA AGRELLI TAMBURY, 1956, , JD AT ALEGRE, SAO = 13.03.2024 = 31.12.9999
, JOSE DO RIO PRETO/SP
35938374 330001592417 R WILK FERREIRA DE SOUZA, 290, FD, VL ITALIA, SAO JOSE' 13.03.2024 = 31.12.9999
DO RIO PRETO/SP
4000152977 | 330000449092 AER INT VIRACOPOS, S/N1,, AER INT VIRACOPOS, 13.03.2024  31.12.9999
‘ CAMPINAS/SP
4000621619 = 330000887294 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 1, JD CANADA, 13.03.2024  31.12.9999
RIBEIRAO PRETO/SP
4000621620 330000887308 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 2, JD CANADA, 13.03.2024 = 31.12.9999
RIBEIRAO PRETO/SP
4000621621 | 330000888410 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 3, JD CANADA, 13.03.2024 = 31.12.9999
‘ RIBEIRAO PRETO/SP
4000621622 330000888428 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 4, JD CANADA, 13.03.2024  31.12.9999
| RIBEIRAO PRETO/SP
4000621623 = 330000888436 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 5, JD CANADA, 13.03.2024 = 31.12.9999
| RIBEIRAO PRETO/SP
4000621624 330000888444 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 11, JD CANADA, 13.03.2024 | 31.12.9999
RIBEIRAO PRETO/SP ,
4000621625 330000888479 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 12, JD CANADA, 13.03.2024 | 31.12.9999
{ RIBEIRAO PRETO/SP
4000621626 @ 330000887332 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 13, JD CANADA, 13.03.2024  31.12.9999
U RIBEIRAO PRETO/SP
4000621627 « 330000887341 = R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 14, JD CANADA, 13.03.2024 = 31.12.9999
RIBEIRAO PRETO/SP
4000621628 ' 330000887359 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 15, JD CANADA, 13.03.2024 = 31.12.9999
i RIBEIRAO PRETO/SP
4000621629 © 330000887367 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 16, JD CANADA, 13.03.2024 = 31.12.9999
RIBEIRAO PRETO/SP
4000621630 | 330000887375 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 17, JD CANADA, 13.03.2024 | 31.12.9999
RIBEIRAO PRETO/SP
4000621631 | 330000887383 = R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 18, JD CANADA, 13.03.2024 | 31.12.9999
; RIBEIRAO PRETO/SP
4000621632 | 330000887390 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 21, JD CANADA, 13.03.2024 : 31.12.9999
RIBEIRAO PRETO/SP
4000621633 = 330000887405 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 22, JD CANADA, 13.03.2024  31.12.9999
” . RIBEIRAO PRETO/SP
1000621634 330000887413 R JOAO ALVES SILVA JUNIOR, 546, SA 23, JD CANADA, 13.03.2024 | 31.12.9999

RIBEIRAO PRETO/SP
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