
Informação Técnica 

Núcleo de Identificação (NID/BA) 

 

Silvio Roberto Oliveira Santos Filho – Papiloscopista Policial Federal (Chefe do Setor) 

Bruno Drummond Rodrigues - Papiloscopista Policial Federal 

Savio Moreira Souza - Papiloscopista Policial Federal 

Thamara da Conceição Alves de Sena – Testemunha  

 

Amostra recebida 

 

Imagem 1: correspondência contendo amostra para teste com código de rastreio OY 135612275 BR. 

 

Análise do material  

 

 

 

 

 

 

Imagem 2: O material de cima é a amostra recebida e o                                                                                                    Imagem 3: Semelhança entre os produtos. 

material debaixo é o produto que já temos e não nos atende. 

 

 

 

 

 

 

 

Imagem 4: Semelhança entre os produtos.                                                                                                                              Imagem 5: Grande semelhança entre os produtos. 



Resultado 

 

Prezados, 

Após a realização de testes rigorosos em nosso laboratório, constatamos que o produto 

fornecido não atende às especificações estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar.  

Os principais pontos de não conformidade são: 

1. Contraste Insuficiente: A partir de cerca de 4.000 coletas, o produto não permaneceu 

com contraste necessário para nossas operações, comprometendo a qualidade do 

resultado final. 

 

2. Fixação Inadequada: A partir de cerca de 4.000 coletas, a fixação do produto diminuiu 

consideravelmente, tornando-se insuficiente para o software ler as minucias do desenho 

digital aposto, resultando em falhas durante o uso. 

 

3. Capacidade de Coleta Inferior ao Declarado: Embora o produto tenha sido especificado 

para realizar até 16.000 coletas, nossos testes demonstraram que a partir de 

aproximadamente 4.000 coletas, a eficiência do produto caiu significativamente. O 

contraste e a fixação também diminuíram consideravelmente após esse ponto. 

 

4. Semelhança com Produto Existente: Observamos uma grande semelhança entre a 

amostra recebida e um produto já utilizado em nosso setor, o qual não atende às nossas 

necessidades e gera retrabalho, além de custos adicionais com novas aquisições. 

 

 

Diante dos pontos mencionados, negamos o produto, a fim de evitar retrabalho e custos 

adicionais para a administração. 

 

Agradecemos a compreensão e aguardamos uma solução adequada. Ademais, 

permanecemos à disposição para quaisquer dúvidas.  

 

Atenciosamente, 

 

29 de janeiro de 2025. 
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