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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MIJSP - POLICIA FEDERAL
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES - CPL/SELOG/SR/PF/AM

TERMO DE REFERENCIA
Processo n° 08240.010801/2022-86

Pregio eletronico para contrataciio de prestacdo de servico continuo com dedica¢iio de miio-de-obra exclusiva

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MIJSP - POLICIA FEDERAL
ANEXO 1 - PREGAO N° 01/2023

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de pessoa juridica para prestagdo de servigos terceirizados de apoio administrativo, em regime de execugdo indireta, com dedicacdo
exclusiva de mao de obra especializada em servicos de Copeiro, Carregador, Recepcionista Bilingue e Agente de Portaria, com Adicional de
Periculosidade de 30% (trinta por cento) para Manaus e Sem Periculosidade para Tabatinga/AM, além de outros beneficios incidentes na CCT
respectiva da categoria aplicada na regifio, com fornecimento de Uniforme para todos os ocupantes dos postos de trabalho e o fornecimento de material de
limpeza e consumo para o servigo de Copeiragem, visando atender as necessidades da Superintendéncia Regional de Policia Federal no Estado de Amazonas,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento, e conforme especificagdes e quantitativos (categorias profissionais/postos de
trabalho) contidos na tabela a seguir:

Quadro Resumo
DESCRICAO/ESPECIFICACAO DO Local da Quantidade | . Y2oT Valor Valor Anual
GRUPO [ITEM CATSER| CBO . Unitario | Total Mensal
SERVICO Execu¢io de Postos (RS)
R$) (R$)
COPEIRA (com 30% Periculosidade) 5134- . o
1 MANAUS 14397 5 Superintendéncia 01 RS$ 6.613,60 R$6.613,60 | RS$ 79.363,20
1 COPEIRA (SEM 30% Periculosidade) 5134-| Delegacia de
2 TABATINGA 14397 25 Tabatinga 01 R$ 3.793,02| R$3.793,02 | RS 45.516,24
0, 1 1 -
2 3 | CARREGADOR (com 30% Periculosidade) | ) 4309 |7832-| g\ o inendencia 02 [R$4.480,66 R$8.96132 |RS$107.535,84
MANAUS 10
AGENTE DE PORTARIA (com 30% 5174- . L
3 4 Periculosidade) MANAUS 8729 10 Superintendéncia 02 R$ 4.031,000 R$8.062,00 | R$ 96.744,00
RECEPCIONISTA BILINGUE(com 30% 4221- . .
4 5 Periculosidade) MANAUS 8729 05 Superintendéncia 05 RS 6.023,41] R$30.117,05 |R$ 361.404,60
TOTAL RS 57.546,99 |RS 690.563,88
1.2. O objeto da licitag@o tem a natureza de servigo comum de Copeiro, Carregador, Agente de Portaria e Recepcionista Bilingue.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execugio a Empreitada por Preco Global.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com
base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.
1.6. Todas as categorias profissionais relacionadas objeto a ser licitado, EXCETO o posto de Copeiro em Tabatinga/AM, terdo sobre sobre seus

vencimentos basicos o acréscimo de 30% (trinta por cento), referente ADICIONAL DE PERICULOSIDADE, em atendimento a Laudo Pericial vigente nas
dependéncias da Superintendéncia Regional da Policia Federal do Amazonas.

1.7. Sera adotado o Pagamento pela Conta Vinculada conforme previsdo deste Termo de Referéncia.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Toépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste

Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum, de carater continuado e com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado
mediante licitagdo, na modalidade pregéo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer
das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugao indireta ¢ vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4.4. Os servigos a serem contratados sdo de natureza continuada, pois visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de
um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimdnio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo ou entidade, e a interrupgao dos
mesmos pode comprometer a prestacdo dos servigos e o cumprimento da missdo institucional.
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5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

S5.1.1. Servico continuado, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva,

5.1.2. Requisitos necessarios para atendimento da necessidade

5.1.2.1. Os empregados da contratada, prestadores dos servigos objeto deste, deverdo ter procedimento irrepreensivel e idoneidade moral inatacavel, que

serdo aferidos por meio de avaliagdo da vida pregressa e investigagdo social realizada pela Policia Federal, no inicio das atividades, nas alteragdes de pessoal ou
sempre que for necessario.

5.1.2.2. Competéncias pessoais dos terceirizados:
a) Demonstra iniciativa, agilidade, autocontrole, desprendimento, atengéo e firmeza;
b) Trabalhar em equipe e evidenciar rapidez de raciocinio;
¢) Respeitar hierarquia e manter vacinagdo em dia;
d) Apresentar-se ao trabalho pontualmente, obedecendo as regras basicas de higiene;
e) Atender prontamente todas as solicita¢des relacionadas ao cumprimento do posto de servigo e emanadas do preposto;
f) Tratar a todos com cordialidade, quer sejam servidores, estagiarios, contribuintes, fornecedores;
g) Expressar-se oralmente dentro dos preceitos da boa forma e educagao;

h) Agir com discri¢@o e ndo veicular informagdes adquiridas, em decorréncia do exercicio das atividades, respondendo criminalmente, no caso
de violagao; e
i) Manter-se no posto de trabalho, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas
por terceiros nao autorizados.

5.1.3. Duracio inicial do contrato de prestagio de servicos de natureza continuada

5.1.3.1. Consoante contratagdes similares e previsdo no art. 57, inciso II da Lei 8.666, de 21.6.1993, sugere-se a manutenc¢do da vigéncia inicial para o
periodo de 12 (doze) meses que podera ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que mantenha conformidade
com o expresso no Anexo IX — Da vigéncia e da Prorrogagao, da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25 de maio de 2017.

5.1.4. Necessidade de a Contratada promover a transicio contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas
5.1.4.1. Nao se aplica ao servigo pleiteado, tendo em vista que se trata de atividades rotineiras e conhecidas por empresas do ramo.

5.1.5. Solucdes de mercado que atendem aos requisitos da contrataciio pretendida

5.1.5.1. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507/2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,

previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada. Além disso, os servigos sdo comuns, nos termos do art. 1°, p. unico, da Lei n°
10.520/2002, pois os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado.

5.1.5.2. Quadro que identifica algumas empresas que prestam servigo similares a 6rgéos ptblicos no Amazonas:

EMPRESAS CNPJ ORGAO DE PRESTACAO DO SERVICO
INSTITUTO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO HUMANO - 10.427.965/0001- |TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
BEM BRASIL 19 — UASG: 925459
DPL CONSULTORIA E SERVICOS DE SELECAO E AGENCIAMENTO  ||08.681.050/0001- |INST.F.ED.,CIENC.E TEC.DO AM/C.MAN.D.INDUSTRI —-
DE MAO-DE-OBRA EIRELI 93 UASG: 158446
CONTATO SERVICOS DE CONSERVACAO E MANUTENCAO EIRELI 04.768.594/0001- |FUNDACAO UNIVERSIDADE DO AMAZONAS —

36 UASG: 154039

5.1.6. Critérios e praticas de sustentabilidade que devem ser veiculados como especificaciio técnica do objeto ou como obrigacio da contratada
5.1.6.1. A empresa que vier a ser contratada adotara as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, nos termos da Instru¢do Normativa

n°01/2010 — STLI/MPDG, quando couber:

a) usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas
pela ANVISA;

b) adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 08 de outubro de 2003;

c) observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

d) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execuc¢do de servigos;

e) realizar programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para redugdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de produgdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

f) respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

g) que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 ¢
15448-2;

h) que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize
materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢@o durante o transporte e 0 armazenamento;

i) que os bens ndo contenham substincias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI1)), cadmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres
difenil-polibromados (PBDEs);

j) prever a destinagao ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30
de junho de 1999;

k) que sejam adotadas politicas para o correto manuseio de residuos solidos em embarcagdes, visando a preservagdo do ambiente nas
localidades por onde tenham transito ou parada.

5.1.6.2. Nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos e Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005,
a contratada devera efetuar o recolhimento e o descarte adequado do 6leo lubrificante usado ou contaminado originario da contratagdo, bem como de seus
residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes procedimentos:
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a) recolher o 6leo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados e resistentes a vazamentos e adotando as
medidas necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes, agua e outras substancias que
inviabilizem sua reciclagem, conforme artigo 18, incisos I e II, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagao correlata;

b) providenciar a coleta do 6leo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de empresa coletora devidamente autorizada e licenciada
pelos Orgdos competentes, ou entrega-lo diretamente a um revendedor de dleo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigagao
de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso Il e § 2°, da
Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata;

¢) exclusivamente quando se tratar de o6leo lubrificante usado ou contaminado ndo reciclavel, dar-lhe a destinagdo final ambientalmente
adequada, devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental competente, conforme artigo 18, inciso VII, da Resolugio CONAMA n° 362, de
23/06/2005, e legislagdo correlata.

5.1.6.3. E, ainda, devera:

a) obedecer as normas técnicas, de saude, de higiene, conforto e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do Ministério do Trabalho
e Emprego.

b) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos e fiscalizar o uso.
¢) prever solugdes inovadoras na prestacdo de servigos de exceléncia, que resultem em sustentabilidade.

d) realizar treinamento relativo a ecoconducdo com sensibilizagdo dos condutores para a redugdo do consumo de combustivel e das emissdes de
gases poluentes e educagdo ambiental.

e) comprovar e manter durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de rescisdo contratual, as seguintes condi¢des: ndo possuir inscri¢do no
cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas as de escravo, instituido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, por meio da Portaria n° 540/2004; nao ter sido condenada, a CONTRATADA ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a
discriminagdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsao aos artigos 1° e 170 da Constitui¢do Federal
de 1988; do artigo 149 do Codigo Penal Brasileiro; do Decreto n® 5.017/2004 (promulga o Protocolo de Respeitar as Normas Brasileiras - NBR
publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos alermo) e das Convengdes da OIT niimeros 29 e 105.

f) adotar boas praticas de otimizagdo de recursos/redugdo de desperdicios/menor polui¢do, como: racionalizagdo do uso de substancia
potencialmente toxicas/poluentes; substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade; Racionalizagdo/economia no
consumo de energia, especialmente elétrica, agua e papel; treinamento/capacitacdo periddicos dos empregados sobre boas praticas de redugio
de desperdicios/poluigdo; reciclagem/destinagdo adequada de residuos gerados na prestagdo de servigos.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servicos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09h00min as 11h00min e das 14h00min as 16h00min.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢do do Edital, estendendo-se até o dia 1til anterior a data prevista para a abertura
da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de
reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigdes de bem elaborar sua proposta.

6.4. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestagao dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da
licitagao.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

7.1.1. A Contratada devera estar apta a iniciar a prestagdo dos servigos objeto da presente licitagdo, em até 5 (cinco) dias uteis, contados da data de

assinatura do contrato, seja no que se refere a disponibilizagdo dos profissionais devidamente uniformizados e com pagamento das verbas de vale transporte e
vale alimentag@o (conforme CCT), bem como dos materiais previstos neste Termo de Referéncia, essenciais para a prestagdo dos servigos.

7.1.1.1. O periodo acima mencionada podera ser modificada pela Administracdo desde que a contratada seja notificada previamente com antecedéncia
minima de 1 dia da data inicialmente estabelecida e desde que haja lapso temporal de 5 dias entre a data da comunicag@o a empresa e a nova data para inicios dos
Servigos.

7.1.2. Os Agentes de Portaria, Recepcionistas bilingues, Copeira e Carregadores, deverdo cumprir jornada de trabalho de 44 horas semanais, com jornada
diaria de 8 horas e intervalo de almogo de, no minimo, 1 hora e, no maximo, 2 horas, conforme orientagdo do Orgdo Responsavel, exceto se legislacdo especifica
vier a fixar jornada diferente.

7.1.2.1. Se for necessario e a critério da Contratante, podera ser solicitada a execucdo dos servigos em dias e horarios distintos dos estabelecidos
originalmente, desde que comunicada previamente a Contratada podendo, nesse caso, haver compensagdo do excesso de horas trabalhadas em um dia pela
correspondente diminuigdo em outro dia, de maneira que, ndo exceda no periodo, o maximo de 120 (cento e vinte) dias.

7.1.2.2. A contratante, com vistas ao atendimento de necessidades excepcionais e particulares da Superintendéncia Regional da Policia Federal no
Amazonas, podera estabelecer novos horarios, desde que previamente definidos e comunicados a Contratada, a fim de evitar a realizagdo de horas extras.

7.1.2.3. O labor extraordinario sera, preferencialmente, alvo da compensagio de jornada, mediante acordo individual escrito de compensagdo de horas ou
previsdo em eventual convengao coletiva, nos estritos limites estabelecidos pela Simula n. 85 do Tribunal Superior do Trabalho, admitindo-se o pagamento de
horas extras tdo somente quando absolutamente demonstrada, pelo Orgdo Responsavel, a impossibilidade da compensagao de horas.

7.1.2.4. A critério da Contratante, mediante autorizagio do Orgdo Responsavel, podera ser permitida a formagio de banco de horas, que sera,
preferencialmente, alvo da compensagdo de jornada.
7.1.3. Os servigos deverdo ser requisitados por ordens formalmente encaminhadas ao preposto, que se incumbira de alocar o pessoal adequado a
prestagdo requerida. Podera essa ordem de servigo serd encaminhada diretamente aos demais profissionais subalternos da Contratada.
7.1.3.1. As ordens formais de prestacdo de servigo servirdo de instrumento para avaliar a qualidade objetiva da execucdo contratual em notas concedidas
pela fiscalizag@o do contrato dos servigos, devendo ser consolidadas em relatorios trimestrais e arquivadas.
7.1.4. A Contratada executard os servigos nas dependéncias da Superintendéncia Regional da Policia Federal no Amazonas e da Delegacia da Policia
Federal em Tabatinga, ou nos locais designados pela autoridade responsavel, adstrito ao respectivo municipio, conforme tabela que segue:

SERVICOS LOCAL DE EXECUCAO ENDERECO QTD

POSTOS
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Coneiro Superintendéncia Regional Av. Domingos Jorge Velho, n° 40, Bairro Dom Pedro II, CEP: 1
P P % 69042-470, em Manaus/AM
Copeiro Delegacia em Tabatinga Av. da Amizade, 26, CEP: 69640-000, Tabatinga/AM 1
Carregador Superintendéncia Regional Av. Domingos Jorge Velho, n° 40, Bairro Dom Pedro II, CEP: 5
& P g 69042-470, em Manaus/AM
. . A . Av. Domingos Jorge Velho, n°® 40, Bairro Dom Pedro 11, CEP:
Agente de Portaria Superintendéncia Regional 69042-470, em Manaus/AM 2
.. -~ . . . Av. Domingos Jorge Velho, n° 40, Bairro Dom Pedro II, CEP:
Recepcionista Bilingues Superintendéncia Regional 69042-470, em Manaus/AM 5
7.1.5.
7.1.6. A Contratada devera avaliar periodicamente e de forma criteriosa os servigos prestados pelos empregados alocados para a execucdo do presente
objeto.
7.1.7. Para a adequada prestagdo dos servicos, a Contratada devera dispor de profissionais, nas quantidades indicadas no objeto deste documento, com
a qualificacdo e as caracteristicas a seguir descritas:
7.1.7.1. AGENTE DE PORTARIA:
a) Idade minima: 18 anos.
b) Escolaridade: ensino médio completo.
c) Experiéncia profissional: Minimo de seis meses de trabalho com atendimento ao publico devidamente comprovada.
d) Atribuicdes basicas:
* Recepcionar, prestar apoio e informagdes ao publico interno e externo;
¢ Prestar informagdes ao publico quanto a localizagao e dependéncias da Superintendéncia Regional da Policia Federal no Amazonas;
¢ Controlar o acesso as unidades da Policia Federal no Estado Amazonas com inser¢ao, alterag@o e exclusdo de dados nos sistemas de
controle de ingresso aos edificios; promovendo a coleta de fotografias, impressoes digitais e assinaturas de pessoas que acessam 0s
edificios ou para suprir necessidades dos servigos de competéncia da Policia Federal; entregando crachas para acesso ao edificio e controlar
seu suprimento, recebimento, cautela e devolugéo;
¢ Prestar atendimento telefonico, anotando recados, efetuando ligagdes e pesquisa de nimeros de telefone, quando solicitado;
¢ Solicitar a presenca de recepcionista bilingue para prestar atendimento com a mesma qualidade aos visitantes estrangeiros;
¢ Acompanhar publico que necessite atendimento especial para acesso as dependéncias das unidades da Superintendéncia Regional de
Policia Federal no Estado do Amazonas ou providenciar meios para tal,
¢ Orientar o publico quanto ao acesso aos portais de solicitagdes de servigos como emissdo de passaportes e registro de armamentos;
» Notificar ao vigilante, sobre a presenga de pessoas com comportamento estranho ou suspeito;
o Registrar ocorréncia, em livro proprio, de quaisquer anormalidades ocorridas no exercicio da fungao;
* Notificar o preposto a respeito das ocorréncias de seu posto de servigo;
e Atuar com ética no exercicio da func¢do: imagem profissional, imagem da empresa, sigilo profissional, relacionamento com colegas e
superiores;
¢ Controlar fluxo de pessoas e veiculos identificando-os e encaminhando aos locais necessarios nas dependéncias da Superintendéncia;
* Prevenir perdas, acidentes e outras anormalidades;
¢ Organizar e direcionar o fluxo de pessoas nas dependéncias da Superintendéncia;
¢ Observar as normas internas de seguranga;
¢ Boa capacidade de comunicagao verbal, de assimilar informagdes e de reagir a situagdes de risco, além de boa apresentacdo e da postura
apropriada para a fungéo.
¢ Realizar outras atividades inerentes ao posto de trabalho.
7.1.7.2. RECEPCIONISTA BILINGUE:
a) Idade minima: 18 anos
b) Escolaridade: ensino médio completo.
c) Experiéncia profissional: Minimo de seis meses de trabalho com atendimento ao publico, para cujo desempenho houve exigéncia de
treinamento e envolveu interagdo com as pessoas atendidas, em portugués e no segundo idioma, por meio de prestagdo de informagdes ou de
travamento de conversa¢do complexas, devidamente comprovada.
d) Atribuicdes basicas:
¢ Realizar, diariamente, atendimento ao publico em geral em idioma estrangeiro;
o Prestar atendimento telefonico, anotando recados, efetuando ligagdes e pesquisa de nimeros de telefone, quando solicitado;
¢ Organizar o trabalho cotidiano do setor, organizar agenda, agendar reunides, audiéncias e depoimentos; organizar documentos;
¢ Circular informagdes e documentos internos;
¢ Organizar documentos, correspondéncias, encomendas expressas ¢ malotes a serem enviados ou recebidos via correio;
e Promover a triagem e conferéncia de documentagdes diversas, bem como aquela necessaria a emissao de registros e documentos pelo
orgdo, destinada a posterior verificagdo e conferéncia pelo servidor policial;
¢ Receber, protocolar, entregar, alterar, conferir, produzir, encaminhar, imprimir, digitalizar e organizar documentos ou materiais/objetos;
o Inserir, alterar, excluir e pesquisar dados/informagdes em sistemas informatizados;
* Receber, encaminhar, enviar, imprimir e organizar e-mails e fax;
¢ Observar normas internas de seguranca, comunicando a seguranga sobre presengas estranhas;
¢ Realizar outras atividades inerentes ao posto de trabalho.
e) Distribui¢fo: os profissionais desta categoria, dentro do quantitativo estimado, sera feita a critério da Superintendéncia de Policia Federal no
Amazonas.
7.1.7.3. CARREGADOR:

a) Idade minima: 18 anos.

b) Escolaridade: ensino fundamental incompleto.

c) Experiéncia profissional: Minimo de seis meses de trabalho com servigos relacionados a profissao de carregador.

d) Atribuicdes basicas:

Preparar cargas para embarque, transportar mercadorias e volumes interna e externamente, e remanejar moveis;
Preparar cargas e descargas de mercadorias;

Entregar e coletar encomendas;

Manusear cargas especiais;
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» Reparar embalagens danificadas e controlar a qualidade dos servigos prestados;

e Operar equipamento manual de carga e descarga;

o Estabelecer comunicag¢io, emitindo, recebendo e verificando mensagens, notificando e solicitando informagdes, autorizagdes e orientagdes
de transporte, embarque e desembarque de mercadorias;

¢ Auxiliar transportando materiais para o setor de patrimonio realizar o tombamento e conferéncia dos materiais;

¢ Transportar materiais permanentes e/ou de expediente com devida coleta de assinatura em termo de recebimento do CONTRATANTE;

o Realizar servigos de mudanga interna, de acordo com a solicitagdo do CONTRATANTE,;

¢ Realizar mudangas internas e externas;

¢ Realizar carregamento e descarregamento de caminhdes, caminhonetes, carros ou afins;

¢ Organizar o trabalho cotidiano;

¢ Interagir com todos os setores;

¢ Observar normas internas de seguranga, conferindo documentos e comunicando a seguranga sobre presengas estranhas;

» Executar outras tarefas pertinentes a fungdo de carregador;

o Todas as tarefas elencadas acima podem ser exercidas dentro ou fora das dependéncias da Policia Federal.

7.1.7.4. COPEIRAGEM:
a) Idade minima: 18 anos.
b) Escolaridade: ensino médio completo.
c) Experiéncia profissional: Minimo de seis meses de trabalho com servico relacionados a profissdo de copeira.

d) Atribuicdes basicas:

¢ Diariamente preparar café, chas, sucos e outros;

» Preparo de bandejas, pratos e mesas;

¢ Manter os utensilios de copa devidamente organizados, guardados, limpos e higienizados, com a esterilizagdo das xicaras, copos, talheres,
pratos, panelas, potes e demais utensilios de copa e cozinha, toda vez que forem utilizados;

* Manter os ambientes da copa e refeitorio sempre limpos, higienizados e organizados;

o Preparar e servir café, cha, agua, suco, e outros alimentos sempre que solicitado, para membros, servidores, terceirizados, estagiarios e
visitantes da contratante;

o Relacionar e enviar a preposta relagdo de faltas e necessidades de utensilios, material de limpeza, produtos alimenticios, tempestivamente;

e Limpeza geral nos pertences da copa, tais como: geladeira, fogdo, micro-ondas, armarios e todos os demais utensilios usados diariamente;

» Limpeza geral dos frigobares existentes nas diversas salas e setores desta Superintendéncia de Policia Federal sempre que demandado;

* Abastecimento de agua mineral nas garrafas dos setores desta Superintendéncia de Policia Federal sempre que demandado;

¢ Demais atividades pertinentes ao servigo de copeiragem.

7.1.8. O estabelecimento de experiéncia minima para as categorias profissionais tratadas no Termo de Referéncia visa a disponibilizagdo de pessoal mais
qualificado que por ja terem atuado no mercado de trabalho, assimilardo com maior celeridade as rotinas da unidade administrativa em que irdo atuar, bem como
utilizardo as ferramentas funcionais com maior propriedade, dando retorno mais imediato, tornando as atividades do setor mais produtivas.

7.1.9. Os empregados da contratada, prestadores dos servigos objeto deste, deverdo ter procedimento irrepreensivel e idoneidade moral inatacavel, que
serdo aferidos por meio de avaliagdo da vida pregressa e investigagdo social realizada pela Policia Federal, no inicio das atividades, nas alteragdes de pessoal ou
sempre que for necessario.

7.1.10. As atribui¢cdes e os perfis profissionais descritos neste instrumento estdo diretamente relacionados a necessidade dos servigos e a forma da
execucdo pretendida. Abaixo, esta elencado o perfil profissional exigido para todas as categorias:

¢ Ser discreto e ndo divulgar quaisquer informagdes que venha a ter acesso sobre o publico interno ou externo;

o Ter capacidade de se expressar com fluéncia, clareza e objetividade;

o Ter habilidade para interagir com as pessoas de forma empatica, inclusive diante de situagdes adversas, expressando-se de forma clara e
convincente;

¢ Ter capacidade de se comunicar visualmente com o publico e atentar para a linguagem corporal;

o Ter dominio de regras de etiqueta social, no trato pessoal e na correcdo de comportamento inadequado;

o Ter educagdo, presteza, cordialidade, respeito muituo e paciéncia com os visitantes, colegas de trabalho, superiores hierarquicos e publico em
geral;

o Ter boa apresentagao pessoal;

o Ter zelo pelo uniforme;

o Ter iniciativa para prevenir e solucionar problemas;

o Ter capacidade de se antecipar as necessidades do publico;

¢ Ter equilibrio emocional perante reclamagao, situagdo imprevista e demandas simultaneas;

o Ter racionalidade, avaliacdo critica, capacidade de observagdo e sistematizagao;

o Ter capacidade de ouvir e agir com bom senso;

¢ Ter organizagdo e disciplina;

¢ Demonstrar interesse pelo trabalho e pelo aprimoramento pessoal;

¢ Demonstrar espirito de equipe;

¢ Demonstrar capacidade de autoavaliagio;

¢ Manter-se atualizado e bem informado quanto as rotinas e aos procedimentos adotados;

o Cumprir rigorosamente os procedimentos estabelecidos nas normas e rotinas especificas do setor de atendimento ao publico;

e Zelar pela manutencdo de um ambiente tranquilo e livre de conflitos, propicio para a realizagdo do servico com qualidade, esmero e perfeigao,
preservando a reputacdo da Instituicdo bem como de seus servidores;

¢ Apresentar-se uniformizado e pontualmente ao local de trabalho especificado;

¢ Quando sua atuagao restringir-se a um Unico turno, repassar o servigo, quando da troca de turno, citando todas as situa¢des encontradas, bem
como as ordens, as orienta¢des recebidas e os registros no livro de ocorréncia;

¢ Nao abandonar o posto de trabalho, salvo em caso de extrema necessidade ou de carater emergencial, comunicando esse fato, imediatamente, ao
preposto;

¢ Participar de reunides, em dias e horarios estipulados pela Contratante ou Contratada, inclusive nos finais de semana, quando convocado;

¢ Participar de treinamentos, cursos, workshops e afins, em dias e horarios estipulados pela Contratante ou Contratada, inclusive nos finais de
semana, quando convocado.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. A contratada, além de disponibilizar a mao de obra, devera fornecer para o contratante os materiais, utensilios e equipamentos suficientes e
necessarios para a perfeita execugdo dos servigos de Copeiragem.

8.2. Para a perfeita execugdo dos servicos de Copeiragem, a Contratada devera disponibilizar os insumos: materiais de limpeza e géneros de
alimentagdo, necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario.

8.2.1. Os materiais e utensilios discriminados deverao ser:
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¢ Adequados, possuir qualidade e tecnologia, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;
¢ Ecologicamente autorizados;
¢ Previamente submetidos a aprovacdo da CONTRATANTE;

8.2.2. Os insumos a serem fornecidos pela contratada deverdo atender a critérios / condigdes especificas de fornecimento;

8.2.3. Insumos: designagdo genérica atribuida aos materiais que, regra geral, sdo aplicados na execugao dos servicos e sofrem perda de suas propriedades,
isto €, ndo sdo passiveis de reutilizagdo, ou tendo vida util limitada, e, por isso, devendo ser repostos frequentemente pela contratada;

8.2.4. A contratada devera fornecer todos os materiais necessarios a perfeita execugdo dos servigos objeto desta contratagio.

8.2.5. A contratada para execugao dos servigos de Copeiragem devera entregar o material:

¢ Na sede da Superintendéncia da Policia Federal no Amazonas - quanto aos materiais de limpeza e consumo relacionados ao posto de
copeira executado na Superintendéncia; e

* Na sede da Delegacia da Policia Federal em Tabatinga, quanto aos materiais de limpeza e consumo relacionados ao posto de copeira
executado na Delegacia de Tabatinga.

8.2.6. Os materiais serdo entregues no dia de inicio do contrato. As respectivas amostras e especificagdes que comprovem a qualidade dos insumos
poderdo ser requisitados pelo pregoeiro que procedera a aceitabilidade do produto;

8.2.7. A relag@o dos materiais a serem utilizados devera compor a planilha de custos e formagéo de pregos, devendo dela constar:

¢ Descrigdo basica: caracteristicas suficientes para individualizagao e identificagdo do material a ser fornecido;

¢ Unidade de medida: grandeza fisica empregada para mensurar a quantidade do material a ser fornecida (ex.: ml) ou tamanho/capacidade da
embalagem em que o material ¢ comercializado (ex.: pacote de 500g);

e Marca(s) de referéncia: marca, ou marcas, do material que a empresa pretende fornecer durante a vigéncia contratual (tal informagao sera
utilizada para fins de avaliag@o da qualidade dos materiais a serem fornecidos);

¢ Quantidade por fornecimento: quantidade estimada a ser fornecida a cada etapa ou ciclo de fornecimento;

¢ Periodicidade do fornecimento: intervalo de tempo em que a empresa devera providenciar a reposi¢do do material, tendo sido definida para fins
desta contratagdo a periodicidade mensal, como padrio;

¢ Custo unitario: indicar o custo unitario do material a ser fornecido, correspondente ao custo de aquisigdo do material pela empresa para posterior
fornecimento a Contratante.

8.2.8. Sobre o custo total estimado dos materiais serdo aplicados os percentuais indicados pela empresa na planilha de custos e formagdo de precgos
referentes as rubricas abaixo listadas, resultando no valor total estimado do fornecimento de materiais.

¢ despesas indiretas: correspondentes as despesas administrativas e operacionais relativas ao fornecimento dos materiais;
¢ lucro: que correspondera a remuneragdo da empresa pelo fornecimento dos materiais; e,
e tributos: considerados aqueles que incidirdo sobre o fornecimento dos materiais.

8.2.9. O valor total estimado anual do fornecimento de materiais sera dividido pelo niimero de meses da contratagdo (12) resultando no valor total mensal
do fornecimento de materiais, que serd o valor maximo a ser desembolsado mensalmente pela contratante, para pagamento a contratada em face do fornecimento
dos materiais.

8.2.10. O fornecimento dos materiais observara as seguintes condigdes:

¢ Os materiais de consumo deverdo ser de boa qualidade e durabilidade, bem como serem previamente aprovados pelo CONTRATANTE;

¢ No caso do Contratante nao aprovar os materiais, os mesmos deverao ser substituidos, num prazo maximo de 5 (cinco) dias, sem nenhum 6nus
para o Contratante, sob pena de aplicacdo de penalidades prevista no Contrato;

¢ Os materiais deverdo atender aos requisitos especificados;

¢ Os materiais deverdo ser fornecidos e mantidos em suas embalagens originais, de modo a permitir a verificagdo de suas caracteristicas e marca(s)
pela Fiscalizagao;

¢ Os materiais deverao ser estocados no local da execucdo dos servigos, em quantidade suficiente ao atendimento da demanda por um periodo
minimo de 30 (trinta) dias, devendo a colocag@o e reposi¢ao dos materiais ocorrer na frequéncia necessaria;

¢ O contratante viabilizara local adequado para a estocagem dos materiais fornecidos pela contratada;

¢ O estoque minimo previsto acima podera ser reduzido, a critério do contratante, em caso de indisponibilidade de espaco para guarda dos materiais
ou outra razdo pertinente;

¢ A contratada devera submeter os materiais fornecidos a Fiscalizagdo, a qual cabera, dentre outras obrigac¢des, a conferéncia e o registro dos
materiais e suas respectivas quantidades fornecidas, de modo a viabilizar o futuro atesto da nota fiscal;

e A critério da Fiscalizagdo, a contratada devera apresentar os materiais substituidos/repostos ou, antes, solicitar e aguardar autorizagdo prévia, para
que seja verificada a necessidade real da substitui¢do/reposigao;

¢ A contratada apresentara a Fiscalizagdo, mensalmente, a relagdo dos materiais fornecidos no periodo, que acompanhara a Nota Fiscal para fins de
atesto e pagamento;

8.2.11. Estima-se um consumo mensal de materiais de limpeza e material de consumo conforme a relacdo abaixo, que devera ser considerado para
execugdo dos servigos.

8.2.11.1. Estabelece-se que a empresa contratada devera entregar tais itens até o 5° (quinto) dia ttil de cada més.

8.2.12. Rol e estoque minimo de materiais a serem disponibilizados mensalmente / anualmente para o servico de COPEIRAGEM _ Superintendéncia:

MATERIAL DE LIMPEZA / HIGIENE - SUPERINTENDENCIA

Item Descricio/Especifica¢io CATMAT UNIDADE QUANTIDADE
MENSAL | ANUAL

AGUA SANITARIA, de 1* qualidade, a base de hipoclorito de sédio e agua, com teor de

1 cloroativo de 2,0% a 2,5% p/p, principio ativo hipoclorito de sédio, produto a base de cloro. 292730 frasco 1 litro 2 24
Embalagem plastica de 1L.

2 Esponja dupla face multiuso - 110x75x20mm. Referéncia Scotch Brite 307353 unid. 6 72

3 DETERGENTE liquido, biodegradavel, frasco de 500ml. Marca Limpol ou similar 420642 frasco 500 ml 4 48
ESPONJA DE LA DE ACO, em aco carbono, pacote com 60gr e 8 unidades, recomendado

4 para limpar e dar polimento a panelas, utensilios, loucas e objetos de aluminio. Marca 481018 pacote - 2
Bombril ou de melhor qualidade.

5 Limpador instantaneo multiuso antiestatico - Frasco 500 ml 384463 frasco 500 ml 1 12

6 VPanovde chio, ti_po saco, alvej_ado, duplo, com barrado feito, IQO% algoddo etiqueta de 396308 unid ) 5
identificacdo, dimensdes minimas: 400 mm x 700 mm, 1* qualidade )
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7 Pano de prato 100% algoddo 344983 unid. - 5
8 Rodo com cabo de madeira ou aluminio plastificado 40cm. 601242 unid. - 1
9 Sabdo em barra neutro glicerinado 200g. 307349 barra 1 12
10 Pano para limpeza tipo Perfex, alta absor¢do, multiuso, pacote com pelo menos 4 unidades 601912 pacote com ao 5
de 60x33 cm cada. menos 4 unidades )
Saco para lixo, 63x80 cm, capacidade 50 L ou 10 kg, super resistente. Pacote com 10 pacote com pelo
11 . 398561 . 3 36
unidades. menos 10 unidades
2 VaSSQura nylon 30 cm (ou outro material adequado) com cabo de madeira ou de aluminio 438597 unid. ) 1
plastificado.
13 | Papel Toalha branco 2 dobras, folhas de 22,5 x 26, pacote com 1000 unidades cada. 410381 pacolt;ic(;)ar(ri)el.OOO 2 24
14 | Coador / filtro de papel microfibra, 103, selagem resistente. Pacote com 30 unidades. 380323 pacote - 1
escova para limpeza
15 |Escova para limpeza interna de garrafas, medindo pelo menos 35 cm 340200 interna de garrafas, - 2
medindo pelo menos
35 cm
Copo descartavel para agua, 200 ml, em material poliestireno atoxico, temperatura maxima
de uso 100°C, compativel com norma ABNT 14.685/2002 - Pacote com 100 unidades.
16 | Obs: Caso aja alteragdo na legislagdo com alcance na esfera federal proibindo o uso de 293188 cento 16 192
copos descartaveis o item devera ser substituido por copo de papel biodegradavel que
suporte bebidas quentes ou frias.
17 |Sabdo em po | * qualidade acondicionado em embalagem de 1 Kg 300115 pacote de 1 kg 1 12
18 | Desinfetante Multiuso Bactericida Frasco 2 litros 484678 frasco 2 litros 1 12
19 | Coador de Pano Cafeteira Industrial 30 L (flanelado) 26cm X 33cm 356435 unid. 2 24
TOTAL 39 484
MATERIAL DE CONSUMO - SUPERINTENDENCIA
Item Descricao/Especificaciio CATMAT UNIDADE QUANTIDADE
MENSAL ANUAL
Cha especial, sabores variados, separados em sachés individuais de 12 a 15g. Os
sachés devem ser fixados em cordinhas para manuseio. Cada caixa devera conter ao Caixa com pelo
1 menos 10 sachés. Sabores variados: Erva Doce; Erva Cidreira; Seis Ervas; 233888 . 10 120
Camomila; Morango; Laranja e Especiarias; Silvestre; Roma; Cranberry; Furtas; menos 10 unidades
Horteld e etc. Marca de Referéncia: Dr. Oetker, Cha Le@o ou Similar
5 I Adogante dietético liquido, de sucralose, recipientes/frascos plasticos, com contetido 436134 IFrasco de pelo 5 24
em frasco com pelo menos 75 ml. Marcas de Referéncia: Zero Cal, Linea ou Similiar. imenos 200 ml
3 Leite em 'p(') d§snata40 instanté{leo, enriquecido com vitaminas. Pacote 400g. 446021 Pacote de 400 g 5 60
Referéncias: Piracanjuba, Elegé, Parmalat.
Café 100% espécie Arabica, com aspecto em p6 homogéneo, torrado (suave /
classica) e moido. O produto devera ter o selo de pureza da Associa¢do Brasileira da
Industria do Café - ABIC. Acondicionado em embalagem original do fabricante do
tipo superior, a vacuo, com validade de 01 (um) ano a partir da entrega pelo
4 |fornecedor, com registro da data de fabricagdo e validade estampadas no rétulo da 463580 Pacote de 250 g 120 1440
embalagem, de acordo com a Resolugdo 12/78 da CNNPA; Qualidade: a marca deve
possuir Certificado no PQC — Programa de Qualidade do Café, da ABIC, em plena
validade, ou laudo de avaliagdo do café, emitido por laboratério especializado, com
nota de Qualidade Global minima de 6,3 pontos na Escala Sensorial do Café.
5 |Agucar granulado, obtido a partir da cana de agtcar. 353155 Pacote de pelo 30 360
menos 1 kg
6  |Café Granulado, 100% café espécie arabica, grdo inteiro torrado, pacote com 1 kg 463572 PacF) te de 1~kg de 4 48
café em graos
TOTAL 167 2004
8.2.13. Rol e estoque minimo de materiais a serem disponibilizados mensalmente / anualmente para o servico de COPEIRAGEM _ Delegacia
Tabatinga:
MATERIAL DE LIMPEZA / HIGIENE - DELEGACIA DE TABATINGA
Item Descricao/Especificagio CATMAT UNIDADE QUANTIDADE
MENSAL ANUAL
AGUA SANITARIA, de 1* qualidade, a base de hipoclorito de sédio e agua, com
1 teor de cloroativo de 2,0% a 2,5% p/p, principio ativo hipoclorito de sodio, produto 292730 frasco 1 litro 1 12
a base de cloro. Embalagem plastica de 21.
2 |Esponja dupla face multiuso - 110x75x20mm. Referéncia Scotch Brite 307353 unid. 3 36
3 DETERGENTE liquido, biodegradavel, frasco de 500ml. Marca Limpol ou similar 420642 frasco 500 ml 1 12
ESPONJA DE LA DE ACO, em aco carbono, pacote com 60gr e 8 unidades,
4 |recomendado para limpar e dar polimento a panelas, utensilios, lougas e objetos de 481018 pacote - 2
aluminio. Marca Bombril ou de melhor qualidade.
5 Limpador instantaneo multiuso antiestatico - Frasco 500 ml 384463 frasco 500 ml 1 12
6 Pano de chao, tipo saco, alvejado, duplo, com barrado feito, 100% algodao etiqueta 396308 unid ) )
de identifica¢do, dimensdes minimas: 400 mm x 700 mm, 1* qualidade )
7 Pano de prato 100% algodio 344983 unid. - 5
8 Rodo com cabo de madeira ou aluminio plastificado 40cm. 601242 unid. - 1
9 Pano para limpeza tipo Perfex, alta absor¢do, multiuso, pacote com pelo menos 4 601912 pacote com ao ) 1
unidades de 60x33 cm cada. menos 4 unidades
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10 Saco para lixo, 63x80 cm, capacidade 50 L ou 10 kg, super resistente. Pacote com 398561 pacote com pelo 1 12
10 unidades. menos 10 unidades
1 Vassqu?a Illel:l 30 cm (ou outro material adequado) com cabo de madeira ou de 438597 unid. ) 1
aluminio plastificado.
12 | Papel Toalha branco 2 dobras, folhas de 22,5 x 26, pacote com 1000 unidades cada. 410381 pacoltlfr:licdoar(rllel.OOO 1 12
escova para limpeza
13 | Escova para limpeza interna de garrafas, medindo pelo menos 35 cm 340200 interna Ade garrafas, - 1
medindo pelo
menos 35 cm
Copo descartavel para agua, 200 ml, em material poliestireno atoxico, temperatura
maxima de uso 100°C, compativel com norma ABNT 14.685/2002 - Pacote com 100
unidades.
14 Obs: Caso aja alteragdo na legislagdo com alcance na esfera federal proibindo o uso 203188 cento 8 %
de copos descartaveis o item devera ser substituido por copo de papel biodegradavel
que suporte bebidas quentes ou frias.
15 | Sabdo em po | * qualidade acondicionado em embalagem de 1 Kg 300115 pacote de 1 kg 1 12
16 | Desinfetante Multiuso Bactericida Frasco 2 litros 484678 frasco 2 litros 1 12
17 | Coador de Pano para Café Grande 15¢cm x 27cm 477460 unid. 1 12
TOTAL 19 241
MATERIAL DE CONSUMO - DELEGACIA DE TABATINGA
Item Descricao/Especificacio CATMAT UNIDADE QUANTIDADE
MENSAL ANUAL
Cha especial, sabores variados, separados em sachés individuais de 12 a 15g. Os
sachés devem ser fixados em cordinhas para manuseio. Cada caixa devera conter ao Caixa com pelo
1 menos 10 sachés. Sabores variados: Erva Doce; Erva Cidreira; Seis Ervas; 233888 nenos 10 ul:1i dades 2 24
Camomila; Morango; Laranja e Especiarias; Silvestre; Roma; Cranberry; Furtas;
Hortela e etc. Marca de Referéncia: Dr. Oetker, Cha Ledo ou Similar
5 IAdogante dietético liquido, de sucralose, recipientes/frascos plasticos, com contetdo 436134 [Frasco de pelo 1 12
em frasco com pelo menos 75 ml. Marcas de Referéncia: Zero Cal, Linea ou Similiar. imenos 200 ml
3 Leite em pd dgsnatado mstantafleo, enriquecido com vitaminas. Pacote 400g. 446021 Pacote de 400 ¢ 5 24
Referéncias: Piracanjuba, Elegé, Parmalat.
Café 100% espécie Arabica, com aspecto em p6 homogéneo, torrado (suave /
classica) e moido. O produto devera ter o selo de pureza da Associagdo Brasileira da
Industria do Café - ABIC. Acondicionado em embalagem original do fabricante do
tipo superior, a vacuo, com validade de 01 (um) ano a partir da entrega pelo
4  [fornecedor, com registro da data de fabricacgdo e validade estampadas no rétulo da 463580 Pacote de 250 g 14 168
embalagem, de acordo com a Resolugéo 12/78 da CNNPA; Qualidade: a marca deve
possuir Certificado no PQC — Programa de Qualidade do Café, da ABIC, em plena
validade, ou laudo de avaliagdo do café, emitido por laboratério especializado, com
nota de Qualidade Global minima de 6,3 pontos na Escala Sensorial do Café.
5 |Agucar granulado, obtido a partir da cana de agucar. 353155 Pacote de pelo 5 60
imenos 1 kg
6  |Café Granulado, 100% café espécie arabica, grao inteiro torrado, pacote com 1 kg 463572 Pacp te de Ing de 1 12
café em graos
TOTAL 24 288
8.3. Equipamentos de Prote¢ao Individual - EPI:
8.3.1. A contratada, além de disponibilizar a mao de obra, devera fornecer, aos profissionais Carregadores, no inicio da prestagao dos servigos e a cada 6

(seis) meses, se necessidade houver, os equipamentos de protecdo individual - EPI, em quantidade suficiente e adequados ao servi¢o, conforme normas do
Ministério do Trabalho.

8.3.2. Rol e estoque minimo de materiais a serem disponibilizados mensalmente / anualmente para o servico d¢ CARREGADOR:
EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI)
Item Descriciao/Especificacio CATMAT UNIDADE QUANTIDADE
MENSAL ANUAL
Luva de couro de raspa curtido 5 dedos, com reforgo interno do mesmo material na
1 ~ . . 351226 Par - 04
palma da méo e nos dedos, com punhos, para manuseio 20cm. Fornecida em par.
Colete com tensor elastico, com contensdo abdominal e lombar, firme com algas de
2 corregdo cervical com tala costal flexivel. Fecho em velcro refor¢ado, tecido 100% 603110 Unid. - 2
Algoddo. Tamanho apropriado para o operador.
Mascara filtradora descartavel de classe PFF-2, conforme NBR 13698, Portaria
3 INMETRO 230. Formato dobravel. Com tiras de elastico sobre presilhas plasticas. 485529 Unid. 10 120
Com clipe metalico para selagem sobre o septo nasal.
Oculos de seguranga confeccionado em policarbonato 6ptico, com armagao de nylon
¢ hastes com comprimento regulavel. Apoio nasal injetado na mesma pega. Filtra
4 99% dos raios UVA/UVB. Aprovado Para: PROTECAO DOS OLHOS DO 244064 Unid. 1 12
USUARIO CONTRA IMPACTOS DE PARTICULAS VOLANTES
MULTIDIRECIONAIS.
8.3.3. O valor total estimado anual do fornecimento de EPI sera dividido pelo nimero de meses da contratagdo (12) resultando no valor total mensal do
fornecimento de materiais, que sera o valor maximo a ser desembolsado mensalmente pela contratante, para pagamento a contratada em face do fornecimento dos
materiais.
8.3.4. Todo EPI fornecido aos empregados devera possuir Certificado de Aprovagdo — CA valido, de acordo com a Norma Regulamentadora 6 — NR6.
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8.3.5. Cabera a Contratada verificar a existéncia de outros materiais de EPI por ventura ndo especificados na lista fornecida pela Administragdo, haja
vista que compete a Contratada o "now-how" da contratagdo para a perfeita prestacdo dos servicos sem se eximir da responsabilidade de eventuais custos
adicionais ndo inicialmente observados.

8.4. Os produtos da aquisicdo estdo dentro da padronizagdo seguida pelo 6rgdo, conforme especificagdes técnicas e requisitos de desempenho
constantes do Catalogo Unificado de Materiais - CATMAT do Sistema Integrado de Administragao de Servigos Gerais - SIASG.

9. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:
9.1.1. Os pregos de referéncia da mao de obra que devera ter dedicagdo exclusiva a execucdo do futuro contrato foram obtidos a partir dos salarios

normativos e demais verbas previstas na Convencio Coletiva n° MTE AM000546/2021;

9.1.2. Na Planilha de Custos e Formacio de Precos, recomenda-se a inclusdo de todos os custos atinentes a execucdo dos servigos, conforme previstos
neste Termo de Referéncia, tendo em vista que a empresa néo podera se furtar a dispor dos itens observados na Convengao Coletiva de Trabalho da Categoria por
ndo inclusdo na Planilha de Custos, destacando-se:

a) K obrigatéria a incidéncia de Adicional de PERICULOSIDADE na ordem de 30% (trinta por cento) para os postos lotados em
Manaus envolvidos na contratacio, calculado sobre o salario base (Clausula 14* CCT), por for¢ca de Laudo Pericial emitido. Fato
contrario corre com os postos lotados na cidade de Tabatinga que nio observario incidéncia de Adicional de Periculosidade, nem
Insalubridade, em fun¢éo de ndo possuir Laudo.

b) Outros Auxilios como: Auxilio Alimentacdo, Plano Odontologico, Assisténcia Social e Familiar, Cesta Basica sido de prestacio
obrigatoria pelo empresa prestadora de servigos para com seu funcionario por for¢a de Convengdo Coletiva, portanto serdo cobrados pela
fiscalizagéo do contrato quando da prestagdo dos servigos nos casos de sua ocorréncia, cabendo a empresa decidir pela opg¢do de coloca-lo ou
ndo em seu orcamento, assumindo total responsabilidade caso opte por ndo colocar estes itens em sua proposta de pregos.

9.1.3. Por se tratar de servigo continuo com dedicacdo de mao-de-obra exclusiva, o preponente devera apresentar sua proposta conforme todas as
exigéncias deste termo de referéncia e respectivos anexos, atentando para a cobertura de todas as obrigacdes trabalhistas e tributarias da referida proposta;

9.1.4. Todos os funcionarios devem estar trajando os uniformes completos e portando crachas fornecidos pela empresa desde o primeiro dia de trabalho;
9.1.5. ANTES da alocagdo dos funcionarios nos postos de trabalho, suas fichas (conforme modelo a ser encaminhado pelo gestor/fiscal do contrato)
deverdo obrigatoriamente ser encaminhadas a Policia Federal, com antecedéncia, para investigagao social prévia e aprovagao do Setor de Inteligéncia Policial;
9.1.6. A empresa deve possuir cadastro reserva de funcionarios aptos a cobrirem os postos no caso de auséncias e férias.etc.

9.1.7. Os lances deverdo ser inseridos pelo valor global do item, que serd o valor total dos Servigos para cada item, considerando o periodo de 12 (doze)
meses.

10. UNIFORMES

10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no orgao

Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens
seguintes:

10.2. A contratada devera fornecer uniformes completos aos seus funcionarios, contados do inicio da execucdo dos servicos, de modo que todos
executem suas atividades devidamente trajados.

10.3. Os uniformes deverdo conter a identificagdo da empresa (nome e/ou logomarca) em local visivel, pelo menos nas pegas que compdem a parte
superior do vestuario (impresso ou bordado).

10.4. Os uniformes deverdo ser confortaveis, dotados de acabamento perfeito, duraveis, feitos com materiais de alta qualidade, ajuste perfeito ao corpo
do usuario.

10.5. Os tecidos deverdo ser confeccionados de modo a oferecer boa mobilidade e elegincia ao usuario. Deverdo ser resistentes, para ndo desbotarem e
ndo rasgarem, bem como ndo serem transparentes.

10.6. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

10.6.1. 01 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a

cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 36 (trinta e seis) horas, apés comunicagdo escrita da Contratante, sempre que nao atendam as
condigdes minimas de apresentagdo;

10.7. Cada conjunto de uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:
UNIFORME_COPEIRA
Item Descricao/Especificacio CATMAT Qte. para
6 meses
1 | Calgas sociais, material oxford ou microfibra, cor preta 476855 2
2 | Camisas sociais, manga 3/4, material algoddo ou tricoline, cor branca, com logomarca da empresa no bolso| 219678 3
3 | Par de sapatilhas sociais, de boa qualidade, solado de borracha, antiderrapante, cor preta 262657 1
4 | Meia Soquete, Fio 20, cor natural 446156 2
5 | Cinto social feminino, cor preta, couro PU, ndo elastico 246671 1
6 | Avental, material oxford, com bolso frontal, cor preta 449043 1
TOTAL 10
UNIFORME_AGENTE DE PORTARIA
Item Descricao/Especificacio CATMAT Qte. para
6 meses
1 486219 2
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Calgas, material brim, cor preta
2 | Camisas sociais, material algoddo ou tricoline, manga longa, com logomarca da empresa no bolso, cor cinza| 484160 3
3 |Par de botina de seguranga, cor preta, com bico refor¢cado 486221 1
4 |Meia de algodao, cor preta 258496 2
5 | Cinto, material nailon, tatico 377278 1
6 |Boné 410640 2
TOTAL 9
UNIFORME_RECEPCIONISTA BILINGUE
Qte.
Item Descri¢ao/Especificacio CATMAT para 6
meses
Homens: Calgas sociais, material oxford ou microfibra, cor preta
! Mulheres: Calgas sociais, material oxford ou microfibra, cor preta 317483/476855 2
Homens: Camisas sociais, manga curta, material tricoline ou algoddo, com logomarca da empresa no bolso, cor branca
2 ] - PO ~ 219606/370327 3
Mulheres: Camisas sociais, manga curta, material tricoline ou algoddo, com logomarca da empresa no bolso, cor branca
3 | Mulheres: Blazer / Taullieur, material microfibra, cor preta 278230 1
4 Homens: Par de sapatos sociais masculinos, material couro, cor preta 235238/446154 1
Mulheres: Par de sapatos sociais femininos, tipo scarpin, salto baixo/médio, material couro, cor preta
Homens: Meia social masculina, cano médio, cor preta, material seda ou microfibra
3 Mulheres: Meia Soquete, Fio 20, cor preta 238199/446156 2
6 | Cinto social, cor preta, couro PU, néo elastico 246671 1
TOTAL 10
UNIFORME_CARREGADOR
*
Item Descricio/Especificagio CATMAT Qte. para 6/
meses
1 | Calgas jeans ou brim, cor preta 397669 2
2 | Camisas polo, com logomarca da empresa no bolso, cor azul marinho 600667 3
3 | Par de botina de seguranga, cor preta, com bico refor¢cado 486221 1
5 | Meia de algodio, cor branca 273753 2
5 | Cinto social, cor preta, couro PU, nao elastico 382962 9
10.8. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.
10.8.1. Os uniformes deverdo ser aprovados pela CONTRATANTE na ocasido da celebracdo do contrato. Caso seja motivadamente recusado, a
CONTRATADA tera o prazo de até 03 (trés) dias uteis, para proceder a devida adequagéo.
10.9. A identificagdo dos prestadores de servigos devera ser feita através de cracha, constando no minimo os seguintes dados:
a) Nome da Contratada;
b) Nome completo e usual do funcionario;
¢) Fun¢ao ocupada;
d) Numero do documento de identidade e CPF;
e) Fotografia;
f) Tipo sanguineo e fator RH.
10.10. Os uniformes ndo deverdo ser cobrados dos empregados, salvo se houver destrui¢ao intencional ou desvio de pegas por dolo do empregado;

https://sei.dpf.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=31867421&infra_sis...

10/21



30/03/2023, 16:05 SEI/PF - 26467876 - Lici. Termo de Referéncia

10.10.1. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao
servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,

indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, ¢ encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

11.2.1. O fiscal designado ndo devera ter exercido a fung@o de pregoeiro na licitagdo que tenha antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacdo de
fungdes (TCU, acorddo 1375/2015 — Plenario e, TCU, acorddo 2146/2011, Segunda Camara);

11.2.2. A designagdo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam ameagar a qualidade da atividade a ser desenvolvida.
(Acérddo TCU 3083/2010 — Plenario);

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos
servigos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagéo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo
XI da IN SEGES/MP n. 5/2017,

11.5.1. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

11.5.2. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo e auxilio-satide,
quando for devido;

11.5.3. O recolhimento das contribui¢des previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente participem da execug@o dos servigos contratados, a
fim de verificar qualquer irregularidade;

11.5.4. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.

11.5.5. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel
por igual periodo, apds a extingdo ou rescisao do contrato.

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer 0 poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas
no objeto da contratagdo e em relagdo a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagio, especialmente
para efeito de concessdo de diarias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servi¢os objeto do contrato;

11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigacdes pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, or¢amentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°
8.666, de 1993;

11.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela

contratada, das normas de seguranga e satide no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigcos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade
federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes
em vigor;
12.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de

confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servigos.
12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local

dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.
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12.10. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do
contrato.
12.12. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e

especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagcdes do memorial descritivo.

12.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo;
12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da

Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei
n° 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §
1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

12.21. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP
n° 5, de 25/05/2017:

12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser

realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

12.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, ¢ de todos os demais
produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12.23. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os
Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso;

12.24. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a
estes;

12.25. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o vale transporte.

12.26. Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que

tratem de pagamento de participagéo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria néo trabalhista, de obrigagdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.27. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento
por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢ao, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracao
analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

12.28. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

12.29. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;

12.30. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

12.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao;

12.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato,

devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

12.33. Instruir seus empregados, no inicio da execug@o contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos,
relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

12.33.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servigos ou da admissdo do empregado;

12.33.2. viabilizar a emiss@o do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

12.33.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente
por meio eletronico, quando disponivel.

12.34. Naio se beneficiar da condi¢ao de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de
14 de dezembro de 2006;

12.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessdo de mdo de obra, salvo as exce¢des

previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, II e do art. 31, II, todos da LC 123, de 2006.

12.35.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante
de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de mao de obra, até o ultimo dia util do més
subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagao.
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13. DA SUBCONTRATACAO

14. Néo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

14. DA ALTERACAO SUBJETIVA

15. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilita¢do exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugio do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relagdo a execug@o do objeto contratado.

15.2. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada
designara outro para o exercicio da atividade.

15.3. As comunicagdes entre a Contratante ¢ a Contratada serdo realizadas por escrito, através de e-mail.

15.4. A Contratante podera convocar o preposto para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15.5. A Contratada nio esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execugéo do objeto.

15.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato

como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

15.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (os documentos
poderdo ser originais ou cOpias autenticadas por cartdrio competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis
do Trabalho (CLT):

15.7.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagio:

15.7.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicac@o dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

15.7.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugio dos servigos, quando for o
caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

15.7.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao os servigos; e

15.7.1.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

15.7.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos,
quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

15.7.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

15.7.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

15.7.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

15.7.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

15.7.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

15.7.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

15.7.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagao dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

15.7.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de
depositos bancarios;

15.7.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de
Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado; e

15.7.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

15.7.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apos o ultimo més de prestagdo dos servigos, no
prazo definido no contrato:

15.7.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria;

15.7.4.2. guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

15.7.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

15.7.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

15.8. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagoes

trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos empregados alocados, em
dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.

15.8.1. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B,
pardgrafo unico, da CLT.

15.8.2. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocagdo, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.

15.8.3. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdao do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

15.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagao de atendimento a eventuais obrigagdes decorrentes
da legislacdo que rege as respectivas organizagoes.

15.10. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7.1 acima deverao ser apresentados.
15.11. A Contratante devera analisar a documentagdo solicitada nos subitens acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,

prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.
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15.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a
Receita Federal do Brasil (RFB).
15.13. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a

Superintendéncia Regional do Trabalho.

15.14. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das
obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutengdo das condi¢des de habilitagio,
ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato
unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.15. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de
rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregéo.

15.16. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatoria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja
regularizada.

15.16.1. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

15.16.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

15.16.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes
entre a contratante e os empregados da Contratada.

15.17. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas,
sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

15.18. A Contratada ¢é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug@o do contrato.

15.18.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a
responsabilidade por seu pagamento.

15.19. A fiscaliza¢ao administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n® 5, de 26 de maio
de 2017.

15.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execug@o do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

15.21. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.

15.22. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.23. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com
as regras previstas neste Termo de Referéncia.

15.24. O fiscal técnico podera realizar avaliag@o didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos.

15.25. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do
servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.26. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.27. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.28. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.29. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratagao.

16. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), previsto no Anexo Il deste termo de referéncia,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a

demandada.
16.2. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
16.2.1. Utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo.
16.2.2. Oferecer os servigos com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
16.2.3. Manter durante toda a vigéncia do contrato, a compatibilidade com as obrigagdes assumidas e todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
exigidas na licitagao.
16.2.4. Apresentar em tempo habil, juntamente com a nota fiscal, relatério com a descri¢do dos servigos que foram realizados naquele periodo.
16.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
16.3.1. ndo produziu os resultados acordados;
16.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
16.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

https://sei.dpf.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=31867421&infra_sis... 14/21



30/03/2023, 16:05 SEI/PF - 26467876 - Lici. Termo de Referéncia

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.
17.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do

cumprimento da obriga¢do contratual;

17.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal setorial ou equipe de fiscalizagdo, através da elaboragdo de
relatorio circunstanciado, em consondncia com as suas atribui¢des, contendo o registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e
demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal,

17.4.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestagdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

17.4.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagao dos dispéndios concernentes aos salarios e as obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e
com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao gestor do contrato.

17.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou Ginica medi¢do de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

17.6. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

17.7. No prazo de até /0 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera
elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com
a entrega do tltimo.

17.8.1. Na hipotese de a verificag@o a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

17.9. No prazo de até /0 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.9.1. realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

17.9.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas;
e

17.9.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de
Medi¢ao de Resultado (IMR).

17.10. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nio exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do

contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor (Lei n°
10.406, de 2002).

17.11. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifica¢cdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

18.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato
dimensionado.

18.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

18.4.1. o prazo de validade;

18.4.2. a data da emissao;

18.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

18.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

18.4.5. o valor a pagar; e

18.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.5. Havendo erro na apresentag¢ao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a

Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no
edital.
18.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notifica¢do, por escrito, para que, no prazo de 5

(cinco) dias tuteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
Contratante.

18.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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18.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada
ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

18.10.1. Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou
outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.

18.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do
orgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

18.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

18.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser

acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) [L=0,00016438
[ =(TX) = o5 TX = Percentual da taxa anual = 6%
19. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA
19.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo XII
da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.
19.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar

os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicoes previdenciarias e do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regulariza¢do, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

19.2.1. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administra¢do (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha
de pagamento, rescisées dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo
de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢ées sociais e FGTS decorrentes.

19.3. A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores da
contratada, bem como de suas repercussées trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo depositados pela Contratante em conta-depésito vinculada
especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentagdo, conforme disposto no anexo XII da Instrug¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de
2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢ées estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da
referida norma.

19.4. A Contratante provisionarda os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) saldrio e verbas rescisorias aos trabalhadores da
Contratada, que serdo depositados pela em Conta-Depésito Vinculada, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo e utilizada
exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

19.4.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condigoes:

19.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

19.4.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na Constitui¢do, quando do gozo de férias pelos
empregados vinculados ao contrato;

19.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) saldario proporcional, as férias proporcionais e a indenizagdo compensatoria
porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

19.4.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

19.5. O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das

provisées a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependerd de autoriza¢do do orgdo ou entidade promotora da licitagdo e
serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagées:

19.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;

19.5.2. Férias e um ter¢o constitucional de férias;

19.5.3. Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisées sem justa causa; e

19.5.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) saldrio.

19.6. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no item 14 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

19.7. O saldo da conta-deposito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo
Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e institui¢do financeira.

19.8. Eventual alterag¢do da forma de corre¢do implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

19.9. Os valores referentes as provisoes mencionadas neste termo de referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o

valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os Servigos.

19.10. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizag¢do da conta-deposito, os recursos atinentes a essas despesas serdo
debitados dos valores depositados.

19.11. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do orgdo ou entidade Contratante para utilizar os valores da conta-deposito para o
pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagées trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagées ocorridas
durante a vigéncia do contrato.

19.11.1. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigagoes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento.
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19.11.2. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administragdo, sera expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos
creditados na conta-deposito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo mdximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da
apresentagdo dos documentos comprobatorios pela empresa.

19.11.3. A autorizagdo de movimentagdo deverad especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

19.11.4. A empresa deverd apresentar ao orgdo ou entidade contratante, no prazo mdximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o
comprovante das transferéncias bancdrias realizadas para a quitagdo das obrigagoes trabalhistas.

19.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na
presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apos a comprovagdo da quita¢do de todos os encargos
trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAC;\O)

20.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

20.2. Ap6s o interregno de um ano, mediante solicitacdo da Contratada, os pregos iniciais poderdo ser repactuados.

20.3. A repactuagdo poderad ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessdrias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos

pregos da contratagcdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execug¢do do servigo.

20.4. A repactuagdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o
aumento de custos da mdo de obra decorrente desses instrumentos.

20.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagdo serd contado:

20.5.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou
convengao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

20.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico
(tarifa): data do reajuste do prego publico vigente a época da apresentagdo da proposta;

20.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de precos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para
apresentacdo das propostas constante do Edital.

20.6. Nas repactuagées subsequentes a primeira, a anualidade serd contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuagdo,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

20.7. As repactuagées a que a Contratada fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serdo objeto de preclusdo com a
assinatura da prorroga¢do contratual ou com o encerramento do contrato.

20.8. Nessas condigoes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo so poderda ser pleiteada apos o decurso de novo interregno
minimo de 1 (um) ano, contado:

20.8.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mdo de obra;

20.8.2. da data do ultimo reajuste do preco publico vigente, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagdo de pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

20.8.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresenta¢do da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado,

20.9. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria, ou ainda

ndo tenha sido possivel a Contratante ou a Contratada proceder aos cdlculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagdo para
resguardar o direito futuro a repactua¢do, a ser exercido tdao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo.

20.10. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactua¢do devera ser dividida em tantas
parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengédes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.

20.11. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatorios por
for¢a de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convengdo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.12. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposi¢oes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengoes Coletivas que tratem do pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagées e direitos que somente se aplicam aos
contratos com a Administracdo Publica, ou que estabele¢cam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.13. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagdo da varia¢do dos custos dos servi¢os por
meio de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

20.14. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a varia¢do dos pregos de mercado (insumos ndo decorrentes
da mdo de obra), o respectivo aumento serd apurado mediante a aplicacio do indice de reajustamento Indice de Pre¢os ao Consumidor Amplo (IPCA), com base
na seguinte formula (art. 5°do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=VI-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V' = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pre¢os correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;

I = Indice relativo ao més do reajustamento,

20.14.1. No caso de atraso ou ndo divulgag¢do do indice de reajustamento, a Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima
variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada obrigada a apresentar memoria de
calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

20.14.2. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos serd, obrigatoriamente, o definitivo.

20.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuag¢do de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado,
em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legisla¢do entdo em vigor.

20.14.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

20.14.5. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos com insumos, a Contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflagdo do
indice adotado que justifique o recdlculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redu¢do dos valores correspondentes da planilha
contratual.

20.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagédes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

https://sei.dpf.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=31867421&infra_sis... 17/21



30/03/2023, 16:05 SEI/PF - 26467876 - Lici. Termo de Referéncia

20.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagdo;

20.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das proximas repactua¢ées
futuras; ou

20.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo envolver revisdo do custo de mao de obra em que o proprio

fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou senten¢a normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada
para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagées futuras.

20.16. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a diferenca porventura
existente.
20.17. A decisdo sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos

comprovantes de varia¢do dos custos.

20.18. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pela
Contratante para a comprovagdo da variagdo dos custos.

20.19. As repactuagées serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deverdo
ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.20. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a propor¢do de 5% (cinco por
cento) em relagdo ao valor contratado, como condicdo para a repactuagdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21. DA GARANTIA DA EXECUCAO

21.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura
do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em
valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execuc@o do contrato e 90 (noventa) dias ap6s término da
vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

21.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total
do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

21.2.2. prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

21.2.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a contratada; e

21.2.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.

21.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria.

21.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.
21.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema

centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
da Economia.

21.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.
21.7. No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

21.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva
reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

21.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

21.10. Sera considerada extinta a garantia:

21.10.1. com a devolugdo da apodlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

21.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.11. O garantidor ndo ¢é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangdes a contratada.

21.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

21.13. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da

contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n° 9.507,
de 2018, observada a legislagdo que rege a matéria.

21.14. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de
servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho

21.15. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administragdo Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o
pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo:(1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo
dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecugao, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na contratagao;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
¢) fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou
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e) cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas
que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

ii) Multa de:

1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagao
do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obriga¢ao assumida;

3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecug¢do total da obrigagéo assumida;

4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de

prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragio CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato;

6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

iii) Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv) Sang¢do de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig¢do ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢ aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragao
administrativa neste Termo de Referéncia.
22.4. As sangdes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.
22.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
IGRAU ICORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
IPermitir situagdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, |05
por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 imaior ou caso fortuito, os servi¢os contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;
s Manter funcionario sem qualificagdo para executar 3
os servigos contratados, por empregado e por dia;
4 Recugar-se a executar servigo dgterminado pela 0>
fiscalizacdo, por servico e por dia;
Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
S durante o expediente, sem a anuéncia préviado |03
ICONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

lRegistrar e controlar, diariamente, a assiduidade e
a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e 1
por dia;

Cumprir determinagéo formal ou instrugao
7 complementar do 6rgao fiscalizador, por 2
ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 1
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus

o lAnexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos

6

reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03

fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os 1

prepostos previstos no edital/contrato;

IProvidenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigacdes da 1

CONTRATADA
22.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, II e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
22.6.1. tenham sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
22.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;
22.6.3. demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
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22.7. A aplica¢@o de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999.
22.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou

deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

22.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

22.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apurag@o da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

22.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

22.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

23.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no
edital.

23.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

23.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

233.1. Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do niimero de postos de trabalho a serem contratados.
23.3.1.1. Sera aceito o somatorio de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceiriza¢do compativeis com o objeto

licitado por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem
ininterruptos.

23.3.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;
23.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se

firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

23.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagio de quantitativo minimo do servigo, a apresentagido de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovacéo de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratagdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.1.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagio, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no
item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

234.1. Valor Global:

23.4.1.1. Grupo 1 Anual: Item 1 e 2 _ Copeiras da Superintendéncia Regional da Policia Federal e Delegacia em Tabatinga/AM: R$ 124.879,44 (Cento e
vinte e quatro mil oitocentos e setenta e nove reais e quarenta e quatro centavos).

23.4.1.2. Grupo 2 Anual: Item 3 _ Carregador: R$ 107.535,84 (Cento e sete mil quinhentos e trinta e cinco reais e oitenta e quatro centavos)

23.4.1.3. Grupo 3 Anual: Item 4 _ Agente de Portaria: R$ 96.744,00 (Noventa e seis mil e setecentos e quarenta e quatro reais).

23.4.14. Grupo 4 Anual: Item 5 _ Recepcionista Bilingue: R$ 361.404,60 (Trezentos e sessenta e um mil quatrocentos e quatro reais e sessenta centavos).
23.4.1.5. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢do de pregos anexa ao edital.

23.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.

23.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

24, DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1. O custo estimado total da contratacdo ¢ de RS 690.563,88 (Seiscentos e noventa mil quinhentos e sessenta e trés reais e oitenta e oito centavos).
25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

25.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido deste

exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

Agente de Portaria
Gestao/Unidade: 00001 ;

Fonte de Recursos: 1000000000,
Elemento de Despesa: 339037-01;
Plano Interno: PF99900AG23;
Copeira

Gestdo/Unidade: 00001;

Fonte de Recursos: 1000000000;
Elemento de Despesa: 339037-05;
Plano Interno: PF99900AG23;
Recepcionista Bilingue
Gestdo/Unidade: 00001,

Fonte de Recursos: 1000000000,
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Elemento de Despesa: 339037-01;
Plano Interno: PF99900AG23;
Carregador

Gestdo/Unidade: 00001,

Fonte de Recursos: 1000000000,
Elemento de Despesa: 339037-01;
Plano Interno: PF99900AG23;

Manaus, data da assinatura eletronica.

Anexos:
I — Estudo Técnico Preliminar;
II — Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)

EQUIPE DE PLANEJAMENTO
WILSON FERNANDES DE SOUZA FILHO, Matricula 22.035, e-mail: wilson.wfsf@pf.gov.br
RAIMUNDO ANDRE DOS SANTOS PACHECO, Matricula 20.894, e-mail: pacheco.rasp@pf.gov.br , telefone: (92) 3655-1572.

WILSON FERNANDES DE SOUZA FILHO
Perito Criminal Federal
Matricula 22.035

RAIMUNDO ANDRE DOS SANTOS PACHECO
Agente Administrativo - Policia Federal
Matricula 20.894

DESPACHO

Considerando que o presente documento sintetiza a necessidade da SR/PF/AM, e tendo em vista a urgéncia e emergéncia da contratagdo, cuja
justificativa endosso, APROVO este Termo de Referéncia e determino o prosseguimento dos atos relativos a contratagao.

DOMINGOS SAVIO PINZON RODRIGUES
Delegado de Policia Federal
Delegado Regional de Combate ao Crime Organizado
Ordenador de Despesa Interno - SR/PF/AM

—
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" Documento assinado eletronicamente por WILSON FERNANDES DE SOUZA FILHO, Perito(a) Criminal Federal, em 09/01/2023, as 16:21, conforme horario oficial
S t‘,

de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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‘ eletrénica
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3el! d Documento assinado eletronicamente por DOMINGOS SAVIO PINZON RODRIGUES, Superintendente Regional em Exercicio, em 10/01/2023, as 18:16,
conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.dpf.gov.br/sei/controlador_externo.php?
1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 26467876 e o c6digo CRC 01E6C6A2.
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