SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJSP - POLICIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL EM SANTA CATARINA
SETOR DE ADMINISTRACAO E LOGISTICA POLICIAL

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° 08/2021, QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE POLICIA
FEDERAL EM SANTA CATARINA E A EMPRESA
IBROWSE CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA

A Unido por intermédio da Superintendéncia Regional de Policia Federal em Santa Catarina, com sede
na Rua Paschoal Apéstolo Pitsica, 4744, Agronémica, na cidade de Florianépolis/SC, inscrito(a) no
CNPJ sob o n°® 00.394.494/0039-09, neste ato representado por seu Superintendente Regional ,
Delegado de Policia Federal RICARDO CUBAS CESAR, CPF n° 018.801.079-37 e RG n° 5205225-4-
SESP/PR, de acordo com a delegagédo de competéncia que Ihe confere a Portaria n°® 9.551, de 03 de
abril de 2019, publicada no Boletim de Servico n°® 66, de 05 de abril de 2019, portador da Matricula
Funcional n°® 10941, doravante denominada CONTRATANTE, e a IBROWSE CONSULTORIA E
INFORMATICA LTDA inscrita no CNPJ/MF sob o n° 02.877.566/0001-21, sediada na Av. Carlos
Gomes, n° 1155, sala 302, Bairro Auxiliadora, Porto Alegre/RS doravante designada CONTRATADA,
neste ato representada pela Sra. CAROLINE BORDIN, portadora da CNH n°® 01444412049, expedida
em 30/12/2020, e CPF n° 819.210.390-00, tendo em vista o que consta no Processo n°
08490.001520/2021-18 e em observancia as disposicdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da
Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto
n° 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019 e da
Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar
o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo n° 16./2021, mediante as clausulas
e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagédo de servigos continuados de suporte técnico
em Tecnologia da Informacao (TI), para suprir as necessidades das unidades da Policia Federal
instaladas no Estado de Santa Catarina, abrangendo a instalacdo de uma Central de Servicos
(Service Desk) para atendimento aos usuarios finais (Suporte de 1° Nivel), a execucdo dos
processos vinculados a Operacdo de Servico (Service Operationda ITIL),a assisténcia técnica
ao parque de equipamentos de Tl e a manutencao das redes de cabeamento estruturado das
instalacbes prediais, incluindo atendimento presencial _(com _intervencdo direta nos
equipamentos, ou via protocolo VNC) para Suporte de 2° Nivel, suporte técnico a infraestrutura
de Tl — suporte e administracdo de rede dados local e banco de dados, sustentacdo de
servidores, manutencdo da sequranca da informacdo e antivirus (Operacdo de Servicos e
Suporte _de 3° nivel), e 0s processos relacionados com o gerenciamento de incidentes,
gerenciamento de eventos, gerenciamento de acesso, gerenciamento de problemas,




gerenciamento de configuracdes e o gerenciamento de mudancas, que serdo prestados nas
condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Termo de Referéncia, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagdo:

ITEM DESCRIQAO{ Unidade | Quantidade Valor
ESPECIFICACAO de Medida Unitario
1 Servicos de Service Desk. Niveis 1°, 2° | Chamados 2.400 94,00
e 3° incluindo a implantacao da Central de
Servicos (Service Desk).
2 Servicos de Service Desk de 3° nivel UDPFS 1.500 39,50
(execucdo de rotinas preventivas e
manutencio corretiva na infraestrutura de Tl
para as unidades do DPF em SC

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € de 180 (cento e oitenta) dias, com inicio na
data de 03/05/2021 e encerramento em 29/10/2021, podendo ser rescindido pela administragéo a
qualquer tempo de forma unilateral quando da conclus&o do procedimento licitatorio para o mesmo
objeto, sem prejuizo da remuneragéao referente ao periodo em que houver efetiva prestagdo dos
servigos.

2.2. ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1 O valor total da contratacdo é de R$ 284.850,00 (duzentos e oitenta e quatro mil, oitocentos e
cinquenta reais).

3.1. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragcéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria
prépria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2021, na classificagao abaixo:

Gestdo/Unidade: 200370

Fonte: 0100000000

Programa de Trabalho: 2000

ND: 33.90.40 (Suporte a usuarios de T.1.)

PI: PF99900TI21

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro.



5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuagéo) sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGCAO

7.1. Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratacado, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1. O modelo de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela
CONTRATANTE séo aqueles previstos no Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas a execug¢do do contrato s&o aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragao, nas situagdes previstas nos incisos |
a Xll e XVIl do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art.
80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des previstas no Termo de
Referéncia;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagbes e multas.



12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES E PERMISSOES

12.1.E vedado & CONTRATADA interromper a execugdo dos servicos sob alegagdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugao Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020.

12.2.1. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebragao de termo aditivo, dependera
de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da
certificacdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o
Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a
cedente (contratada) pela execugédo do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administragcdo, sem prejuizo da utilizagdo de
institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN
SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n°® 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro da Subsegao Judiciaria da Justica Federal de Floriandpolis/SC para dirimir
os litigios que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n°® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas

testemunhas.



Floriandpolis, 28 de abril de 2021.

RlCARDO CUBAS Assinado de forma digital

por RICARDO CUBAS

CESAR:0188010 CESAR:01880107937

Dados: 2021.04.28 15:08:57

7937 -03'00'

RICARDO CUBAS CESAR
Delegado de Policia Federal
Superintendente Regional de SC

Assinado de forma digital por

CAROLINE BORDIN DA caroLine sorbin oA
SILVA:81921039000  SLvAs1521039000

Dados: 2021.04.28 13:39:09 -03'00"

CAROLINE BORDIN
Gerente Administrativo/Financeiro
Representante da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
FREDERICO JOAO Assinado de forma digital por
FREDERICO JOAO MASSIGNAN
MASSIGNAN FILHO:01616875984

1- FILHO:01616875984 Dados: 2021.04.28 15:21:38 -03'00"

NICOLE Assinado de forma digital
2- HOLZ:059927489 leégiﬁiioiz%;agz;%;sasﬁm

1 1 Dados: 2021.04.28 15:49:08 -03'00"
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