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PROCESSO N° 08297.008211/2012-66
CONTRATO N° 06/2013

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DE APARELHOS AR
CONDICIONADO QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO
DA SUPERINTENDENCIA REGIONAL DO
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
DO ESTADO DO TOCANTINS, E A
EMPRESA ALVES E FEITOSA LTDA- ME.

A Uniao, por intermédio da Superintendéncia Regional do Departamento de Policia Federal
do Estado do Tocantins, com sede na Quadra 302 Norte, QI-01, Lote 02, Centro, Palmas/TO,
CEP N% 77.006-332, inscrito no CNPJ sob o n° 00.394.494/0006-40, neste ato representado
pelo Superintendente Regional o Senhor ELZIO VICENTE DA SILVA, nomeado pela
Portaria n° 1.824, de 22/09/2011, publicada em 23/09/2011, e em conformidade com as
atribuicoes que lhe foram delegadas pela Portaria n° 2.877, de 30/12/2011, publicada em
02/01/2011, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa ALVES E
FEITOSA LTDA-ME, inscrita no CNPJ n° 00.087.391/0001-23, com sede na R. 20, Qd.
132, Lt. 18 — Aureny 3, CEP 77.062-074, no Municipio de Palmas/TO, denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor ANTONIO JURANDIR ALVES
OLIVEIRA FEITOSA, portador da Cédula de Identidade n® 16905261825135 — SSP/GO e
CPF n° 234.641.192-20, tendo em vista o que consta no Processo n° 08297.008211/2012-66, ¢
o resultado final do Pregdo n° 02/2013, com fundamento na Lei n° 8.666, de 1993, no
Decreto n® 2.271, de 1997, e na Instrugao Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de
2008, e demais legislagoes correlatas, resolvem celebrar o presente instrumento, mediante as
clausulas e as condicoes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O contrato tem como objeto a prestagao de servicos continuados de manutencao
preventiva e corretiva de aparelhos de ar condicionado, com fornecimento de pegas,
materiais, componentes genuinos do fabricante do equipamento, acessorios € outros,
visando atender as necessidades da Superintendéncia Regional do Departamento de Policia
Federal do Estado do Tocantins, conforme especificagoes € quantitativos estabelecidos no
Termo de Referéncia e no Edital e seus Anexos.

1.1.1. Integram o presente contrato, independentemente de transcricao, o Edital do
Pregdo n° 02/2013, com seus Anexos, € a Proposta da CONTRATADA.
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Pregdo n° 02/2013, com seus Anexos, e a Proposta da CONTRATADA.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

2.1. O servigo contratado serd realizado por execugao indireta, sob o regime de empreitada
por prego global.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO LOCAL E FORMA DA PRESTACAO DO SERVICO

3.1. Os servigos serao executados conforme discriminado no respectivo Termo de
Referéncia.

3.2. Quanto ao local de prestagao do servigo:

3.2.1. Superintendéncia Regional do Departamento de Policia Federal no Estado
do Tocantins: Avenida Teotonio Segurado, Quadra 302 Norte, QI 01, Lote 02, Centro,
Palmas/TO.

3.3. A CONTRATADA devera executar o servigo utilizando-se dos materiais e
equipamentos necessérios a perfeita execugao dos servicos a serem prestados, conforme
disposto no Termo de Referéncia.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA obriga-se a:

4.1.1. Utilizar mao de obra especializada para a boa execugao dos servigos, mantendo
em seu quadro permanente, equipe técnica adequada para o servico de manutencao dos
aparelhos de ar-condicionado e refrigeradores de dgua, notadamente composta de um
Engenheiro Mecénico com ART registrado no CREA;

4.1.2. A execucdo dos servigos contratados devera obedecer a Portaria n° 3.523-
Gabinete do Ministro/Ministério da Satde, de 28 de agosto de 1998, e demais normas
técnicas e regulamentos baixados pelos orgaos oficiais de fiscalizagao, como a
Resolucio - ANVISA n° 09, de 16 de janeiro de 2003, e controle de qualidade dos
ambientes climatizados;

4.1.3. Caso haja necessidade de reposicdo de materiais, utilizar produtos genuinamente
originais, vedada a utilizacao de pegas, componentes ¢ acessorios recondicionados;

4.1.4. Quando substituidas, as pegas retiradas devem ser devolvidas ao Nucleo
Administrativo da CONTRATANTE;

4.1.5. Arcar com os oOnus decorrentes de eventuais remogdes dos equipamentos

relacionados no Termo de Referéncia para a oficina de assisténcia técnica, nos casos de
manutengao corretiva e/ou preventiva;
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4.1.6. Permitir a CONTRATANTE a fiscalizagao, a vistoria dos servicos e o livre
acesso as dependéncias, bem como prestar, quando solicitada, as informagoes visando
ao bom andamento dos servigos;

4.2. A fiscalizagio pela CONTRATANTE nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de imperfeicoes
técnicas, vicios redibitérios e, na ocorréncia destes, nao implica em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes ou prepostos;

4.3. Acatar as determinagdes da Fiscalizagigo da CONTRATANTE, sem prejuizo de sua
prépria fiscalizagao;

4.4. E vedada a subcontratacio de outra empresa para a prestacao da totalidade dos
servicos, admitida a subcontratagdo parcial do objeto desta Licitagdo, quando as
circunstincias justificarem, desde que seja dada prévia e expressa anuéncia da

CONTRATANTE;

4.5. Responsabilizar-se por todos e quaisquer onus e encargos decorrentes da Legislagao
Fiscal (Federal, Estadual e Municipal) e da Legislacao Social, Previdencidria, Trabalhista e
Comercial, sendo certo que os empregados da CONTRATADA nao terao vinculo
empregaticio com CONTRATANTE,;

4.6. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas,
sociais, previdencidrios, fiscais e comerciais, nao transfere a CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste Contrato;

4.7. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros
quando da execugao dos servicos por seus técnicos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade & Fiscalizacao ou o acompanhamento pela CONTRATANTE;

4.8. Apresentar, quando da realizacao de servicos no prédio da CONTRATANTE,
funcionarios devidamente uniformizados e portando craché de identificacao;

4.9. Assumir total responsabilidade por quaisquer acidentes de que venham a ser vitimas
seus empregados, quando da execugao dos servigos contratados;

4.10. Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, e independentemente de
qualquer justificativa, qualquer empregado cuja atuagao, permanéncia ou comportamento
sejam julgados prejudiciais aos interesses da Administracao;

4.11. Reparar, corrigir, remover ou substituir, sem custos adicionais € no mesmo prazo
definido, no total ou em parte, o objeto do Contrato em que se verificar vicios, defeitos ou
incorrecoes, resultantes da execugao ou de materiais empregados;

4.12. Incluem-se neste item os vicios e os defeitos redibitérios (ocultos), que tornem os
Servicos, pecas, componentes e/ou acessorios improprios ao uso a que se destinam;

4.13. Disponibilizar todos os equipamentos, inclusive os de seguranga, necessarios a
perfeita execugao dos servigos contratados;

4.14. Apresentar, quando solicitada, relatdrio analitico sobre o funcionamento de todos os
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equipamentos objeto desta contratagao;

4.15. Executar os servicos de manutengao corretiva com o minimo de interferéncia no
expediente normal da CONTRATANTE;

4.16. Observar o teor da art. 4° do Decreto n® 7.746/2012, de 05 de junho de 2012, o qual
estabelece critérios de sustentabilidade ambiental, como também o disposto no art. 6° da
Instrugio Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010; do Ministério do Planejamento
Orcamento e Gestao;

4.17. Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitagio e qualificagdo, nos termos da Lei n°
8.666/93;

4.18. Cumprir as metas estabelecidas no Acordo de Nivel de Servigo - ANS, modelo
anexo.

5. CLAUSULA NTA - DISCRIMINACAO DO SERVICO

5.1. Os servicos serao executados pela CONTRATADA na forma descrita no Termo de
Referéncia.

5.1.1. Para a perfeita execugao dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, nas quantidades
estimadas e qualidades estabelecidas no Termo de Referéncia e de acordo com os
termos da proposta, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

6.1. A CONTRATANTE obriga-se a:

6.1.1. Efetuar os pagamentos & CONTRATADA, a tempo e modo estipulado no
Contrato;

6.1.2. Acompanhar e fiscalizar a execucao do Contrato, bem como atestar nas notas
fiscais e faturas a efetiva prestacio dos servicos contratados, por meio de fiscal
especialmente designado para esse fim;

6.1.3. Analisar e aprovar os orgamentos prévios das pegas, componentes € acessorios e
demais materiais de consumo, caso haja a necessidade de reposicao nos aparelhos em
manutengao;

6.1.4. Permitir o acesso do pessoal técnico e dos equipamentos da CONTRATADA,
nas dreas pertinentes, bem como prestar as informagoes e esclarecimentos, necessarios a
execucdo dos servigos, respeitadas as disposi¢des legais, regulamentares e normativas
que disciplinam a seguranca e a €ética profissional;

6.1.5. Permitir a remogdo dos aparelhos para as dependéncias da CONTRATADA
quando houver necessidades de realizacdo de servigos em oficina;
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6.1.6. Proporcionar todas as condigoes para que a CONTRATADA possa desincumbir-
se de suas obrigacoes segundo as normas do Contrato a ser celebrado;

6.1.7. Aplicar a CONTRATADA as penalidades legais e contratuais, na hipotese de
haver o descumprimento das obrigagdes ora avengadas.

7. CLAUSULA SETIMA - DO VALOR DO CONTRATO

7.1. O valor mensal estimado do contrato é de R$ 4.416,67 (quatro mil quatrocentos €
dezesseis reais e sessenta e sete centavos), perfazendo o valor total para 12 (doze) meses de
R$ 53.000,00 (cinquenta e trés mil reais), sendo R$ 35.333,33 (trinta e cinco mil trezentos
e trinta e trés reais e trinta e trés centavos) para o exercicio de 2013 e R$ 17.666,67

(dezessete mil seiscentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos) para o exercicio
de 2014.

7.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
materiais de consumo, seguro € outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
contratado.

8. CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA

8.1. Sera exigida a prestagao de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato, a ser comprovada no prazo de 10 (dez) dias a partir da
data da celebracao do contrato.

8.1.1. Sem prejuizo da aplicacao das sangdes cabiveis, caso a Contratada nao apresente
a comprovacio da prestacao da garantia no prazo fixado, a Contratante fica autorizada a
promover a retengao dos pagamentos, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor
mensal devido, para fins de atingir o valor total da garantia. As parcelas retidas serao
depositadas junto a Caixa Econdmica Federal, com correcio monetaria, em favor da
Contratante.

8.2. A garantia podera ser prestada nas seguintes modalidades:

a. Caucio em dinheiro ou titulos da divida publica;
b. Seguro-garantia; ou
¢. Fianga bancéria.
8.2.1. Nio serd aceita a prestagdo de garantia que nao cubra todos os riscos ou prejuizos

eventualmente decorrentes da execugio do contrato, tal como a responsabilidade por
multas.

8.3. No caso de caucdo em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado na Caixa Econdmica
Federal, mediante dep6sito identificado a crédito da Contratante.
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8.4. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

8.5. A garantia, se prestada na forma de fianga bancaria ou seguro-garantia, devera ter
validade durante a vigéncia do contrato.

8.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa
rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

8.7. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia
deveri ser readequada ou renovada nas mesmas condigoes.

8.8. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela Contratante, para
compensagdo de prejuizo causado no decorrer da execugao contratual por conduta da
Contratada, esta devera proceder a respectiva reposicao no prazo de 05 (cinco) dias ateis,
contados da data em que tiver sido notificada.

8.9. Apés a execugdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as
obrigacdes a cargo da Contratada, a garantia por ela prestada sera liberada ou restituida e,
quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais valores devidos a
Contratante.

9. CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

9.1. O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da data da sua
assinatura, podendo, por interesse da Administragdo, ser prorrogado por periodos

sucessivos, limitado a sua duragio a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso II do artigo
57, da Lei n° 8.666, de 1993.

9.1.1. A CONTRATADA nio tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

9.2. Toda prorrogagao de contratos serd precedida da realizacao de pesquisas de precos de
mercado ou de precos contratados por outros érgaos e entidades da Administragao Publica,
visando a assegurar a manutencao da contratacao mais vantajosa para a Administracao, em
relacio a realizacao de uma nova licitagao.

9.3. O contrato nao podera ser prorrogado quando:

9.3.1. A Contratada tiver sido declarada inidénea ou suspensa ou impedida de licitar ou
contratar no 4mbito de qualquer 6rgao ou entidade da Administracao Publica, seja na
esfera federal, estadual, do Distrito Federal ou municipal, enquanto perdurarem os
efeitos;

9.3.1.1. Para tanto, a Contratante consultara o SICAF, o Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis), e o Cadastro Nacional de Condenagoes
Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de
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Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php), em nome da
empresa contratada e de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n® 8.429,
de 1992.

9.3.2. A CONTRATADA niao mantiver, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condigoes de habilitacao e qualificagao exigidas na licitacao;

9.3.3. A CONTRATADA nao concordar com a eliminagao, do valor do contrato, dos
custos fixos ou varidveis nao renovaveis que ja tenham sido pagos ou amortizados no
primeiro ano de vigéncia da contratagao.

9.4. A prorrogagdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragao de termo
aditivo.

10. CLAUSULA DEZ - DO PAGAMENTO

10.1. O prazo para pagamento serd de 05 (cinco) dias tteis, contados a partir da data da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA.

10.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
montante de R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias tteis, contados da data da apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°,
§ 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

10.2. O pagamento podera sofrer alteracoes decorrentes do nao atendimento das metas
previstas no Acordo de Nivel de Servigo, segundo modelo anexo ao Termo de Referéncia;

10.3. O pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo servidor competente, da
Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, que conterd o detalhamento dos
servigos executados.

10.3.1. O “atesto” fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA com os servigos efetivamente
prestados.

10.4. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstincia que impeca a liquidacao da despesa, o pagamento
ficard pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a comprovagdo da regularizacao da
situagdo, nao acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

10.5. Antes do pagamento, a Contratante realizard consulta on line ao SICAF e, se
necessario, aos sitios oficiais, para verificar a manutengao das condicoes de habilitagao da
Contratada, devendo o resultado ser impresso, autenticado e juntado ao processo de
pagamento.

10.6. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacao
aplicivel, nos termos da Instrucao Normativa n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da
Secretaria da Receita Federal do Brasil.
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10.6.1. Quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera
observado o disposto na Lei Complementar n° 116, de 2003, e legislacao municipal
aplicavel.

10.6.2. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, instituido pelo artigo
12 da Lei Complementar n® 123, de 2006, nao sofrera a retencao quanto aos impostos e
contribuicoes abrangidos pelo referido regime, em relacdo as suas receitas proprias,
desde que, a cada pagamento, apresente a declaragdo de que trata o artigo 6° da
Instrucao Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012.

10.7. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancédria de Crédito, mediante
depdsito em conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela
CONTRATADA, ou por outro meio previsto na legislagido vigente.

10.8. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

10.9. A CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pela CONTRATADA, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

10.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido deverd ser acrescido de
encargos moratdrios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista
para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano,
aplicando-se a seguinte formula:

EM=1xNx VP

EM = Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originariamente
devido

I = Indice de atualizacio financeira, calculado segundo a férmula:

(6/100)
I=
365

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento € a
data do efetivo pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso

11. CLAUSULA ONZE - DO REAJUSTE

11.1. O valor do contrato sera reajustado quanto ao valor do item 2, ou seja, o valor
correspondente a estimativa de fornecimento de pegas, materiais € componentes,
anualmente, mediante requerimento da CONTRATADA, adotando-se a variagao do INPC
(Indice Nacional de Precos ao Consumidor);

11.2. A periodicidade anual de que trata o subitem anterior serd contada a partir da data
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limite para a apresentacao da proposta;

11.3. A data do dltimo reajuste contratual passard a ser contada como marco inicial para os
reajustes seguintes, respeitado o interregno minimo de 01 (um) ano;

11.4. O requerimento de reajuste devera ser dirigido a fiscalizagao do contrato, devendo
ser expresso quanto a data e ao valor pretendido, o qual deverd ser pormenorizado em
planilha de célculo.

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral da Uniao deste exercicio, na dotacao abaixo
discriminada:

Gestao/Unidade: 00001/200404

Fonte: 0100

PTRES: 045793

Elementos de Despesa: 33390.30.25 e 33390.39.17

12.2. As despesas para o exercicio futuro correrao a conta das dotacoes orcamentarias
indicadas em termo aditivo ou apostilamento.

13. CLAUSULA TREZE - DA FISCALIZACAO

13.1. Sera designado, por ato do Superintendente Regional da SR/DPF/TO, um fiscal da
CONTRATANTE, indicado na forma do art. 67, da Lei n° 8.666/93, para acompanbhar,
controlar, avaliar e fiscalizar a execugdo do contrato, bem como liquidar as Notas
Fiscais/Faturas correspondentes;

13.2. A verificacdo da adequagdo da prestagao do servigo deverd ser realizada com base
nos critérios previstos no Termo de Referéncia.

13.3. O representante da Administracao anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais e comunicando a autoridade competente, quando
for o caso, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do artigo 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.4. 0 descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, sobretudo quanto as obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas,
ensejaré a aplicagio de sang¢des administrativas, previstas no instrumento convocatorio € na
legislacio vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos

artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.
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13.5. A fiscalizacao de que trata esta cldusula nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicoes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado
ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica em co-responsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n®
8.666, de 1993.

14. CLAUSULA CATORZE - DAS ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracoes contratuais reger-se-ao pela disciplina do artigo 65 da Lei n°
8.666, de 1993.

14.1.1. A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condigoes contratuais,
os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte ¢
cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacao.

14.1.2. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

15. CLAUSULA QUINZE - DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o contrato ou documento
equivalente, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo maximo de 05 (cinco)
dias, ap6s regularmente convocada, sujeitard a licitante vencedora 2 multa de 10% (dez por
cento) calculada sobre o valor total do contrato ou documento equivalente, devidamente
atualizada, sem prejuizo da aplicagao das demais sangoes previstas no art. 87 da Lei
8.666/93 e art. 7° da Lei 10.520/2002;

15.2. O atraso injustificado na execugao do contrato sujeitard o contratado, aps regular
processo administrativo, & multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de
atraso e por ocorréncia, até o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado.
A multa aqui referida nao impede que a Administragao rescinda unilateralmente o contrato
ou proceda ao cancelamento da ata de registro de precos e aplique as outras sancoes
previstas na Lei 8.666/93;

15.3. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste Pregao, a administracao podera,
garantida a defesa prévia, aplicar a licitante vencedora as seguintes sangoes:

15.3.1. Adverténcia;

15.3.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato ou documento

equivalente;
15.4. A multa consignada no item anterior podera ser aplicada juntamente com as demais 0
sancoes previstas, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no \\Q,
prazo de 5 (cinco) dias dteis; N

15.5. Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administragao Publica, pelo prazo de
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até 5 (cinco) anos, garantido o direito a ampla defesa, enquanto perdurarem 0S motivos
determinantes da punigio ou até que seja promovida a reabilitacio perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominagdes legais, a licitante que:

15.5.1. Nio celebrar o contrato ou o documento equivalente;

15.5.2. Deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame;
15.5.3. Ensejar o retardamento da execugao do seu objeto;

15.5.4. Nao mantiver a proposta;

15.5.5. Falhar ou fraudar na execucao das obrigagdes contratadas;

15.5.6. Comportar-se de modo inidoneo;

15.5.7. Cometer fraude fiscal.

15.6. Além das penalidades citadas no item anterior, a licitante vencedora ficara sujeita,
ainda, ao descredenciamento no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores
a que se refere o inciso XIV do art.4° da Lei 10.520/2002.

15.7. Comprovado o impedimento ou reconhecida a forga maior, devidamente justificado
e aceito pela Administragio, a licitante vencedora ficara isenta das penalidades
mencionadas;

15.8. As sancoes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e as multas aplicadas a
licitante vencedora deverdo ser recolhidas no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos,
contados da comunicagao, ou poderao ser descontadas, pela Administragao, da garantia
prestada ou do eventual pagamento devido pela Administracdo ou cobrada judicialmente.

16. CLAUSULA DEZESSEIS - MEDIDAS ACAUTELADORAS

16.1. Consoante o artigo 45 da Lei n°® 9.784, de 1999, a Administracao Puablica podera
motivadamente adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, cOmo
forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

17. CLAUSULA DEZESSETE - DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1. Sdo motivos para a rescisao do presente Contrato, nos termos do art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993:

I. 0 ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificacoes, projetos ou prazos;
I1. o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacoes, projetos e prazos;

IIL. a lentidio do seu cumprimento, levando a Administracao a comprovar a
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impossibilidade da conclusao do servigo, nos prazos estipulados;
IV. o atraso injustificado no inicio do servigo;
V. a paralisacio do servigo, sem justa causa e prévia comunicac¢ao a Administragao;

VI a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associagao da CONTRATADA
com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisao ou
incorporac@o, nao admitidas no Contrato;

VIL o desatendimento as determinagoes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores;

VIIL o cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma do § 1° do
art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;

IX. a decretacio de faléncia, ou a instauracao de insolvéncia civil;
X. a dissolu¢do da sociedade, ou falecimento da CONTRATADA;

XI. a alteracio social ou a modificagio da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que prejudique a execugdo do Contrato;

XII. razoes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

XIII. a supressdo, por parte da Administracao, de servigos, acarretando modificacao do
valor inicial do Contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de
1993;

XIV. a suspensdo de sua execugdo, por ordem escrita da Administragcao, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna, guerra, ou ainda por repetidas suspensoes que totalizem o
mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de indenizagao pelas
sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes, mobilizagoes ¢ outras
previstas, assegurada a CONTRATADA, nesses casos, 0 direito de optar pela suspensao
do cumprimento das obrigagoes assumidas, até que seja normalizada a situagao;

XV. o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracao,
decorrentes de servigos, fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados,
salvo em caso de calamidade piblica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra,
assegurada 3 CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo de cumprimento de
suas obrigacdes, até que seja normalizada a situagao;

XVI. a nio liberagdo, por parte da Administracao, do objeto para execugao do servigo,
nos prazos contratuais;

XVIL a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do Contrato;

XVIIL o descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 1993,
12
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sem prejuizo das sangdes penais cabiveis.

17.2. Os casos da rescisio contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

17.3. A rescisao deste Contrato podera ser:

17.3.1. determinada por ato unilateral e escrito da Administragao, nos casos enumerados
nos incisos I a XII, XVII e XVIII desta clausula;

17.3.2. amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que
haja conveniéncia para a Administragao;

17.3.3. judicial, nos termos da legislagao.

17.4. A rescisio administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacao escrita €
fundamentada da autoridade competente.

17.5. Quando a rescisao ocorrer com base nos incisos XII a XVII desta clausula, sem que
haja culpa da CONTRATADA, serda esta ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a:

17.5.1. devolugao da garantia;
17.5.2. pagamentos devidos pela execucao do Contrato até a data da rescisao.

17.6. A rescisao por descumprimento das clausulas contratuais acarretara a execugao da
garantia contratual, para ressarcimento da CONTRATANTE, e dos valores das multas e
indenizacoes a ela devidos, bem como a retengao dos créditos decorrentes do Contrato, até
o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE, além das sangoes previstas neste

instrumento.

17.7. O termo de rescisio devera indicar, conforme o caso:
17.7.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
17.7.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.7.3. Indenizacoes e multas.

18. CLAUSULA DEZOITO - DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos ou situagdes nao explicitadas nas cldusulas deste Contrato Serao
decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 10.520, de
2002, no Decreto n° 5.450, de 2005, no Decreto n° 3.555, de 2000, na Lei n° 8.078, de
1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, no Decreto n® 3.722, de 2001, na Lei
Complementar n® 123, de 2006, no Decreto n° 2.271, de 1997, na Instrugao Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008, e na Lei n° 8.666, de 1993, subsidiariamente,
bem como nos demais regulamentos e normas administrativas federais, que fazem parte
integrante deste Contrato, independentemente de suas transcrigoes.
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19.1. Incumbira 3 CONTRATANTE providenciar a publicagdo do extrato deste Contrato
na Imprensa Oficial, até o quinto dia (til do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer
no prazo de 20 (vinte) dias daquela data.

TE - DO FORO

20.1. Eventuais conflitos decorrentes do presente contrato deverdo ser submetidos a
CJU/TO, para tentativa de solu¢ao administrativa, com a participagao do 6rgao contratante
e da contratada. Em caso de impossibilidade de solucao na esfera administrativa, o foro
serd o da Justica Federal, Secdo judiciaria do Estado do Tocantins, com sede na cidade de
Palmas, nos termos do art. 109, I, da Constitui¢ao Federal.

E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apos lido e achado
conforme, as partes a seguir firmam o presente Contrato em 03 (trés) vias, de igual teor e
forma, para um s6 efeito, na presenga de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

oy
Palmas/TO, (_ N 013,
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ANEXO I-A

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

1. Objetivo: Definir, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas
adequacoes de pagamento ao atendimento das metas.

2. Eficicia e objeto: O acordo devera ser celebrado entre o provedor de servigos e o

6rgao CONTRATANTE, conforme abaixo:

a) Tipo de servigo: Manutengdes preventiva e corretiva de aparelhos de ar condicionado,
tipo SPLIT, nas instalagoes da SR/DPF/TO.

b) Finalidade: Garantir a realizagdo e qualidade na manutencao dos aparelhos, através do
acompanhamento e da avaliagao periddica dos servigos prestados pela empresa
CONTRATADA;

¢) Meta a cumprir: £ SUB ( Indicadores em desacordo contidos na Planilha de valoracao
de subitens em desacordo (PVSD) = 0 a 2,0 (zero a dois));

d) Instrumento de medigao: Planilha de Subitens (SUB) em desacordo e suas valoragoes,
comprovados pelo Fiscal do Contrato e informados por escrito a empresa CONTRATADA;

¢) Forma de acompanhamento: De acordo com as manutengoes preventiva e corretiva dos
aparelhos de ar condicionado;

f) Periodicidade: Mensal;

g) Inicio da vigéncia: Data da assinatura do contrato;

h) Calculo do fator de qualidade: Cada SUB seré valorado segundo planilha de valoracao
de subitens em desacordo (PVSD) para serem somados conforme formula: X= (10 — X SUB)

i) Disposicoes gerais:

A aplicacio do presente Acordo de Nivel de Servico (ANS), na avaliacao de qualidade
dos servicos devera ser dividida em 03 (trés) fases distintas, como segue:
- Fase Inicial: até (trinta) 30 dias do efetivo inicio da execucdo: momento no qual os
indicadores de niveis de servigo serdo apenas medidos e apresentados a CONTRATADA, sem
que haja a aplicacao do sistema de ajustes dos pagamentos;
- Fase de Transicdo: de 31 (trinta e um) a 60 (sessenta) dias do efetivo inicio da execugao:
momento no qual os indicadores de niveis de servico serdo reavaliados, passando a ser

medidos nos novos moldes definidos com base nos dados reais colhidos na fase anterior,
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sendo, entretanto, os ajustes de pagamentos aplicados apenas na razao de 50% (cinquenta por

cento) dos percentuais previstos nas faixas de ajuste no pagamento;

- Fase de Aplicacao: apds 61 (sessenta e um) dias do efetivo inicio da execu¢ao: momento no

qual o presente ANS serd plenamente aplicado com todas as suas consequéncias contratuais.

3.

Devera ser registrado em documento oficial, a ser juntado ao processo, qualquer fato
ou situacao que venha a impossibilitar ou dificultar a prestagao dos servigos objeto do
presente Termo de Referéncia, de maneira a ser considerado no célculo final do fator
de qualidade geral;

Os servigos serao avaliados pelo Fiscal do contrato mediante vistoria em todos os
aparelhos que sofrerao manutengdes, para identificar a qualidade dos servicos
prestados;

Mensalmente, o Fiscal do contrato, preparara relatério do nivel de qualidade dos
servigos, anotando e avaliando a execugao dos servicos de manutengdes preventiva e
corretiva nos aparelhos de ar condicionado, se péssimo, regular ou bom;

A nota classificada “Péssimo”, equivalente a 0,5 (zero virgula cinco), indica que o
servigo nao foi executado;

A nota classificada “Regular”, equivalente a 0,25 (zero virgula vinte e cinco), indica
que o servico foi executado de forma precaria;

A nota classificada “Bom”, equivalente a 0 ponto, indica que o servigo foi executado
de forma satisfatoria;

A nota mensal serda de 10 pontos se todos os servigcos forem considerados bons e se
nao houver a ocorréncia de algum indicador em desacordo, conforme descrito na
Planilha de Valoragao de Subitens em Desacordo (PVSD). No entanto, na existéncia
de servigos considerados regulares ou péssimos, podera haver ajuste no pagamento nas

citadas notas mensais, conforme a tabela a seguir:

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO
FATOR DE QUALIDADE

PAGAMENTO

8,0<X Pagamento de 100% do valor da Nota Fiscal
7,0 <X <8,0 Pagamento de 95% do valor da Nota Fiscal
6,0<X<70 Pagamento de 90% do valor da Nota Fiscal
X <60 Pagamento de 80% do valor da Nota Fiscal

10. Segue abaixo o modelo que sera utilizado pela fiscalizagao, para fins de avaliagao dos

servicos de Manutengao (preventiva e corretiva) nos aparelhos de ar condicionado:

/%p//u/ N oo
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" AVALIACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO DE
~ APARELHOS DE AR CONDICIONADO

CONTRATO N | CONTRATADA: PERIODO: / / a //

FISCAL DO CONTRATO:

'PLANILHA DE VALORACAO DE SUBITENS EM DESAC

COMPOSICAO

Fone:

ORDO (PVSD)
CONCEITO N . . | PONTOS
Patrimonio

Manutengao Preventiva

Manutencao Corretiva Eventual

TOTAL DE PONTOS

Forma de preenchimento Pontos
Péssimo 0,50
Regular 0,25
Bom 0,00

Obs.: 1) No formulario de avaliagao mensal,
apenas devera ser lancado o conceito do aparelho
cuja manutengdo preventiva ou corretiva foi
regular ou péssima;

2) Caso todas as manutengdes obtiverem
conceito bom, o fiscal de contrato devera
preencher o cabecalho do formulario e assinalar
no campo apropriado para esta situagao.

Todas as Manutengoes Obtiveram Conceito

BOM:( )SIM (

) NAO

Fiscal do Contrato

) ,“/'/ - " /' : 17



