Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo
Assessoria Especial para Modernizagdo da Gestao

Central de Compras e Contratacdes

ANEXO VIl DO TERMO DE REFERENCIA

DEMANDA ESTIMADA DE APARELHOS
1 - A tabela a seguir detalha a demanda estimada por aparelhos para melhor composigéo das propostas
de prego; entretanto, a quantidade poder4 ser alterada momento da contratagao.

2 - Os aparelhos dever&o ser fornecidos em regime de comodato.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL )
COORDENACAOQ-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Procedimento 08520.001615/2015-81
Interessado SELOG/SR/DPF/SE

Assunto: Fim de vigéncia de contrato de telefonia mével institucional
Origem CGTI/DPF
Destino SR/DPF/SE

DESPACHO Ne 106/2015- CGTI/DPF

1. Trata-se de solicitagdo da SR/DPF/SE através do memorando n® 92/2015-
SELOG/SR/DPF/SE, para a contratacdo dos servigos de telefonia SMP (Servico Movel Pessoal) e Ser-
vigo Telefonico Fixo Comutado (STFC).

2. Considerando a andlise técnica apresentada no Despacho n® 040/2015-DITEL/CGTI,
(fls. 22/23).
3. Considerando que o processo de contratagao do servico de telefonia movel institucio-

nal ainda ndo foi realizado e que conforme a IN n? 075/2013-DG/DPF é de responsabilidade da
CGTI/DPF a apresentacéo das especificagdes técnicas para sua contratagao.

4. Encaminhe-se a SR/DPF/SE a minuta do Termo de Referéncia para conhecimento e
execucdo, pela sua Unidade Gestora, do processo licitatério para a contratagao dos Servicos.

ICELO DE AZAMBUJA FORTES

Perito Criminal Federal
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagéo
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL EM SERGIPE
SETOR DE ADMINISTRACAO E LOGISTICA POLICIAL

Memorando n° 108/2015-SELOG/SR/DPF/SE
Em 02 de junho de 2015.

Ao: Chefe do NTI/SR/DPF/SE
Do: Chefe do SELOG/SR/DPF/SE

Assunto: Licitacdo de telefonia mével (celular) e internet mével
Referéncia: Processo n° 08520.001615/2015-81

Tendo em vista as informagoes constantes no Despacho n° 040/2015-
DITEL/CGTI/DPF e anexos, com base na autorizagdo constante no item 4 do Despacho n° 106/2015-
CGTI/DPF, SOLICITO:

1° - Que o NTI/SR/DPF/SE ajuste o Termo de Referéncia sugerido pela DITEL
para uso da SR/DPF/SE na licita¢do que faremos;

2° - Que o NTI/SR/DPF/SE fac¢a o levantamento de precos de mercado dos itens
que compdem o perfil de trafego estimado, possibilitando a formacio do prec¢o de referéncia da

licitagao.

Tendo em vista que a CGTI pode a qualquer momento realizar a licitacao para
atendimento a TODAS as unidades do DPF, e ficarfamos impedidos de prorrogar o contrato, SUGIRO
que na cotagdo de precos para a formacdo do preco de referéncia, seja solicitado as empresas que
incluam o valor dos' aparelhos a serem fornecidos, diluidos em 12 (doze) meses, de forma que se o

contrato ndo puder ser prorrogado, a empresa ndo tenha prejuizos e venha a acionar judicialmente a

Administracao para reparacao.

Ademais, em caso de prorrogacdo contratual, ficaria mais fdcil solicitar a troca dos
aparelhos, pois estes ja estariam "pagos", ou se optdssemos por permanecer com 0S mesmos aparelhos,

abriria a possibilidade de renegociar o valor, excluindo a parcela de amortizagdo do valor dos

aparelhos ja "pagos".

Como no modelo de Termo de Referéncia elaborado pelo MPOG e sugerido pela

CGTI ndo constam itens especificos para a consignagdao do valor do comodato dos aparelhos em
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separado, sugiro que sejam criados itens que contenham o detalhamento de cada aparelho a ser

fornecido em comodato, como por exemplo:

Item | Descricio Unidade Valor Quantidade | Valor total
de medida | unitario

18 Comodato de smartphone tipo I Mensalidade

19 Comodato de smartphone tipo II Mensalidade

20 Comodato de tablete 3G/4G Mensalidade

21 Comodato de modem 3G/4G Mensalidade

Temos tido noticias de licitagoes recentes, como a da SR/DPF/AM, por exemplo, que

restaram desertas, pois as companhias telefonicas nao se interessaram pela licitacdo devido ao alto

custo do comodato dos aparelhos. Se nao absorvermos adequadamente bem este custo em nosso

planejamento, corremos o risco de termos uma licitagao deserta, ¢ até ficarmos sem contrato, dada a

iminéncia do término do atual contrato.

Atenciosamente,
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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE SERVICO MOVEL PESSOAL

1. OBIJETIVO DA CONTRATAGAO:

1.1. Servicos de Telefonia Mével Pessoal (SMP), Servigo de intemnet movel, e servigo de telefonia de longa distancia,
conforme especificagdes e condigbes constantes neste Termo de Referéncia.

i1 i

O servico compreende: Servigo Movel Pessoal (SMP), incluindo servigos de mensageria, caixa postal e acesso
a internet, Servigo Telefonico Fixa Comutado (STFC) nas Modalidades Longa Distancia Nacional, na regiao
com o Cadigo Nacional 79.

1.2. Aquisico de aparelhos do tipo Smartphones e Modem 3G/4G, conforme especificagdes e condicdes constantes
neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

2.1. Necessidade de proporcionar comunicagdo movel aos servidores do Departamento de Policia Federal em Sergipe
quando na execugéo de misses policiais e atividades administrativas na cidade de Aracaju e/ou em deslocamentos
no territorio nacional ou no exterior.

2.2.  Atualmente muitas atividades s3o realizadas de forma remota e a comunicagio movel possibilita a continuidade dos
servigos a qualquer tempo e em qualquer lugar.

2.3. Justificativa para aquisicio de Smartphone ao invés de uso por comodato:

2.3.1. Os representantes das empresas Claro,Vivo, e Oi foram contatados por telefone, e unanimente informaram

232

233

que nao estdo firmando contratos de telefonia movel com comodato de aparelhos;

Segundo o Instituto Negécios Publicos, uma licitaggo custa em média acima de R$ 12 mil. Conforme fora
verificado no sistema Comprasnet, diversas licitagdes recentes para a contratagédo de servigo de telefonia
mével com comodato de aparelhos restaram desertas ou fracassadas, como por exemplos nos Pregoes
07/2014 e 12/2014 da UASG 200394 (SR/DPF/RN);

Os servicos de telefonia movel s6 podem ser utilizados adequadamente se fomecidos os aparelhos aos
servidores que utilizardo as linhas, ja que exigir que os mesmos utilizem seus proprios aparelhos pessoais
seria irregular. Assim, faz-se necesséria a aquisicao dos aparelhos EM SEPARADO da contratagdo dos
servigos de telefonia movel. Desta forma, QUALQUER fornecedor poderia ofertar os aparelhos, aumentando a

disputa do certame.

3. DESCRIGAO DOS ITENS:

3.4.  Servigo Movel pessoal (SMP), incluindo servio de Mensageria, Caixa Postal, Acesso a Internet, servico Telefonico

de Longa Distancia Nacional e Internacional,.na Regido com cédigo 79.
3.1.1. O Servigo Mével Pessoal (SMP) compreende o servico de telecomunicagdes movel terrestre de interesse

3.1:2.

coletivo que possibilita a comunicagdo entre Estagdes Moveis ou destas para outras redes de
telecomunicagdes de interesse coletivo, além de servigos de valor agregado como mensageria, caixa postal e
acesso a Internet através de aparelhos telefonicos, e modems.

O senvico telefonico para telefonia celular nas modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional é
estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugdo n° 477, art. 21, parégrafo 2°, como Servigo Telefonico Fixo
Comutado (STFC), assim entendidas as ligagdes oriundas da regido em questdo para todo e qualquer Estado

da Federagao.

. A contratag3o conjunta dos dois servigos num grupo unico, conforme o item-1 da tabela-1, se justifica pela alta

complexidade operacional em definir quando usar o Cédigo de Selegdo de Prestadora - CSP de diferentes
operadoras, um para chamadas intrarede (com possivel tarifa zero) e outro para chamadas de longa distancia
fora da rede do provedor do SMP, o que resultaria em maiores custos para a Administraggo Publica. Desta
forma, a proposta vencedora devera permitir os dois servigos através de um unico CSP, que sequer
necessitara ser informado, cabendo & provedora do SMP introduzi-lo de forma automética quando necessario.
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3.2. Aquisigao de aparelhos do tipo Smartphone e Modens 3G/4G:
3.2.1. Aparelho tipo Smartphone;

32::1:
32,12,
3:21.3.
3214
3:241:5.
321.6.
3.24.7,
3.2.1.8.
8.2.1.9.

3:2.1.10.
3: 24744
32112
3.2.1.13.
3.2.1.14.
3:2:1.15;
3.2.1.16.
3.2, 1:47.
3.2.1.18.
3.2.1.19.
3.2.1.20.
3:2:4.21:
3.2.1.22.
3.21123:
3.2.1.24.
3.2.1.25.

3.2.1.26.
3:2.0:27;
3.2.1.28.
3:2:4.29:
3.2.1.30.

3.24:31;
3.21.32.
3.2.1.33:
3.2.1.34.
3.2:1.35,
3.2.1.36.

Rede quadriband (850/900/1800/1900Mhz);

Processador de quatro nticleos com velocidade minima de 1,4 GHz;

Tamanho de tela de 4,7 polegadas na diagonal, no minimo;

Display colorido de resolugao com, no minimo, 1280 x 720 e com 16 milhdes de cores, full HD;
Display com capacidade TouchScreen e Multitouch;

Camera digital minima de 8.0 megapixel ou superior;

Camera secundaria minima de 2.0 megapixel ou superior;

Envio e recebimento de SMS (Short Message Service) e MMS (Multimedia Messaging Service);
Chamada em espera;

Conferéncia;

Grupos de chamadas;

Com fone de ouvido;

Carregador bivolt automético;

Capacidade de memoria interna, no minimo 16 GB;

Acesso e sincronizagao com redes Wi-Fi;

Bateria lon-Litio recarregéavel compativel com o aparelho;

Suporte a HTMLS;

Conex3o Bluetooth, USB, Wi-fi, 3G/4G, e NFC;

GPS;

Suporte a conta de e-mail (POP3, IMAP e OWA);

Cabo de dados para conex&o com computador;

Memoria RAM de 2GB, no minimo;

Sistema operacional embarcado, com atualizagéo automatica;

Suporte aos navegadores de internet Firefox, Opera, e Chrome;

Suporte a instalagéo de aplicativo para gerenciamento de e-mail do Google Gmail, e do Microsoft
Outlook;

Suporte a instalagéo do aplicativo Google Earth ou equivalente;

Com sistema de localizagéo e navegagio por mapas integrados com o GPS;

Memoria disponivel para o usuario de no minimo 8GB;

Com capacidade de protegao de tela por senha ou PIN;

Capacidade de apagar o aparelho remotamente, com o uso de aplicativo, em caso de roubo ou
extravio;

Compativel com aplicativo Whatsapp;

Capacidade de impressao via acesso Wifi;

Compativel com aplicativos de edi¢ao de planilhas e textos;

Fornecido com capa e pelicula de protegéo;

Compativel com Microchip ou Nanochip;

Tela com protegdo Gorilla Glass 3 ou superior.

3.2.2. Aparelho tipo modem:

3.2.2.1.

32:22.
3223
3.224.

3.2.2.5.
3.2.26.

3:2.2.7
3228
3229

Fornecimento de modem USB 3G quadriband (850/900/1800/1900 Mhz) e 4G nos padroes
autorizados pela ANATEL para transmiss&o de dados para acesso sem fio a internet;

Interface grafica de facil configuragéo e entendimento;

Compatibilidade com Sistema Operacional Ubuntu e Microsoft Windows 7 e 8, com MAC OSX;

Os modens deverdo ser fornecidos desbloqueados, devendo apresentar compatibilidade tecnolégica
com a rede e os servicos prestados pelas operadoras;

Permitir trafego ilimitado de dados;

Deverdo ser fornecidos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos Modens, incluindo
software de instalagdo e manual do usuario;

Possuir porta USB 2.0;

Velocidade de transmisséo de dados de 1 Mbps para 3G e 4 Mbps para 4G;

Deverdo ser fornecidos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento dos dispositivos de
comunicagao de dados, incluindo software de instalagdo e manual do usuario.



