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Memorando n° 92/2015-SELOG/SR/DPF/SE

Em 08 de maio de 2015.

Ao: Coordenador-Geral da CGTI/DPF
Do: Chefe do SELOG/SR/DPF/SE

Assunto: Licitacdo de telefonia moével (celular) e internet movel
Referéncia: Processo n® 08520.001615/2015-81

Senhor Coordenador-Geral da CGTI,

Tendo em vista a competéncia para planejar, coordenar e orientar as contratacoes da

SR/DPF/SE, delegadas ao SELOG e sua chefia pelos Art.s 24 ¢ 38 do Regimento Interno do DPF.

Considerando as informacoes constantes do processo em epigrafe - especialmente o
Memorando n°® 78/2015-SELOG/SR/DPF/SE (Fl. 1), bem como o perfil de consumo constante do
Anexo I do Memorando n° 38/2015-NTI/SR/DPF/SE (Fls. 18 a 20).

Com fulcro na responsabilidade e atribuicdo da CGTI, fixadas no Art. 21 da Instrucao

Normativa n°® 73/2013-DPG, SOLICITO:

1° - Que a CGTI elabore Termo de Referéncia, especificando detalhadamente os
servicos de telefonia e internet méveis, necessarios para o atendimento da demanda da SR/DPF/SE.
Frisando que o Termo de Referéncia é documento obrigatorio no ambito do processo licitatorio,

conforme o exigem o Art. 1°, IT da Lei 10.520/2002, o Art. 9°, I do Decreto 5.450/2005 e o Art. 9° do
Decreto 7.892/2013;

20 - Que a CGTI realize licitacdo para Registro de Precos de Servico Mével Pessoal-
SMP (telefonia moével - celular) e Servico Movel Multimidia-SMM (internet mével - 3G/4G), de
forma a atender as necessidades da SR/DPF/SE, ja que o Art. 21 da IN 73/2013-DPF fixa que tal

atribuigdo ¢ de responsabilidade da CGTI;
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39 Que a CGTI informe 2 SR/DPF/SE com pelo menos 60 dias de antecedéncia do
término da vigéncia do contrato atual - fixado para 28/08/2015, sobre eventual impossibilidade de
elaboracdo do Termo de Referéncia e realizacdo da licitagao. Requerendo-se, neste caso, que a CGTI

autorize, excepcionalmente, a SR/DPF/SE a realizar a licitacdo para o atendimento de sua demanda de

servicos de telefonia mével (celular).

Caso sejam necessdrias maiores informacoes para o atendimento da presente demanda,

informo que este SELOG e o NTI da SR/DPF/SE encontram-se a disposicao. Seguem os dados para

contato, se necessario:

SELOG
Ronaldo / 79-3234 8558 / 79-9838 1276 / selog.srse@dpf.gov.br

NTI
Francisco / 79-3234 8557 / nti.srse@dpf.gov.br

Respeitosamente,
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Procedimento 08520001615/2015-81

Interessado SR/DPFISE

Assunto Fim de vigéncia de contrato de telefonia mével institucional
Origem DITEL/CGTIIDPF

Destino GABICGTI/DPF

DESPACHO N° 040/2015-DITEL/CGTI/DPF

1. Trata-se de solicitacdo da SR/DPF/SE a respeito da contratagéo de Servigo
Movel Pessoal (SMP) para aquela Descentralizada, conforme Instrugao Normativa n® 075/2013,
29 de julho de 2013.

7 Consoante a IN n° 075/2013, que dispée sobre a utilizagdo e a gestao da
telefonia movel institucional e do acesso movel institucional a internet no ambito do
Departamento de Policia Federal (DPF), esta Divisao de Telecomunicagdes (DITEL/CGTI/DPF)
esta procedendo estudos para atendimento da indicagdo das caracteristicas técnicas da
prestagéo do servigo e dos equipamentos que faréo parte da solucao de telefonia institucional do

DPF em nivel nacional.

3. Esses estudos se baseiam na verificagdo da capacidade do mercado de
telecomunicagdes em fornecer o servico SMP, conforme as indicagdes apresentadas na
mencionada Instrugdo Normativa. Como se trata de um servigo personalizado e diferente dos
servicos oferecidos aos Orgdos publicos, existem alguns pontos que as empresas de
telecomunicagdes indicam como dificuldade para atendimento do pleito. Atualmente, esta
DITEL/CGTI/DPF esta estudando a melhor forma de mitigar essa situagdo para que se dé

continuidade ao processo.

4. Apbs o término dessa fase, sera elaborado um Plano de Agao (documento
semelhante ao Termo de Referéncia) para apresentagao ao mercado com intuito de verificar a
viabilidade da contratagdo, conforme definida e posteriormente sera iniciado o processo de
contratag&o, propriamente dito.

5, A respeito da participagdo da Coordenagéo-Geral de Tecnologia da Informagao
(CGTI/DPF) em processo licitatorio liderado pela Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestao (MPOG), informa-se que esse procedimento visa ao atendimento de demanda apenas
dos Orgéos Centrais do DPF e da SR/DPF/DF, enquanto nao for concretizada a contratagéo do

servico SMP, em ambito nacional.

6. Considerando que o processo de contratagdo do servigo de telefonia movel
institucional ainda ndo foi realizado e que conforme art. 21 da IN n° 075/2013 é de
responsabilidade da CGTI/DPF a apresentagéo das especificacoes técnicas para sua
contratagdo, esta DITEL/CGTI/DPF encaminha modelo de Termo de Referéncia que deve ser
tomado pela SR/DPF/SE para a elaboragéo de nova contratagdo do servico em tela.

n Pelo exposto, esta DITEL/CGTI/DPF recomenda que a SR/DPF/SE inicie
processo de contratagéo para o servico SMP para atendimento de sua propria demanda. E tao

A






logo termine o processo de contratagédo em &mbito nacional, a ser liderado pela CGTI/DPF,
cabera a essa Descentralizada a adesé&o ao feito.

8. Ao GAB/CGTI/DPF.

Brasilia, 22 de maio de 2015.

F PES FERNANDES
Engenheiro de’Telecomunicagdes
Matricula 13.333

Chefe da DITEL/CGTI/DPF Substituto
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TERMO DE REFERENCIA
CONTRATAGAO DE SERVICO MOVEL PESSOAL

1.1 Servicos de Telefonia Movel Pessoal (SMP) e Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), com
fornecimento de aparelhos em regime de comodato, conforme especificagoes e condi¢cdes constantes

deste Edital e seus Anexos.

1.2 O servigo compreende:

Servigo Mével Pessoal (SMP), incluindo servigos de mensageria, caixa postal e acesso a internet, Servico
Telefonico Fixo Comutado (STFC) nas Modalidades Longa Distancia Nacional, na regido com o Codigo

Nacional 61.

2.1 Necessidade de proporcionar comunicagdo moével aos servidores do Departamento de Policia
Federal quando na execugdo de missées policiais e atividades administrativas na cidade de Brasilia e/ou
em deslocamentos no territorio nacional ou no exterior.

311 O Servico Movel Pessoal (SMP) compreende o servico de telecomunicagoes
movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicagéo entre Estagoes Moveis
ou destas para outras redes de telecomunicagdes de interesse coletivo, além de servigos
de valor agregado como mensageria, caixa postal e acesso a Internet através dos
aparelhos telefonicos e modems contratados.

3.1.2 O servico telefonico para telefonia celular nas modalidades Longa Distancia
Nacional e Internacional ¢ estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugéo n°® 477, art. 21,
paragrafo 2°, como Servigo wTelefénico Fixo Comutado (STFC), assim entendidas as
ligagdes oriundas da regido em questéo para todo e qualquer Estado da Federagao.

3.1.3 A contratagdo conjunta dos dois servigos num grupo Unico se justifica pela alta
complexidade operacional em definir quando usar o Codigo de Selegdo de Prestadora -
CSP de diferentes operadoras, um para chamadas intrarede (com possivel tarifa zero) e
outro para chamadas de longa distancia fora da rede do provedor do SMP, o que
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resultaria em maiores custos para a Administragdo Publica. Desta forma, a proposta
vencedora devera permitir os dois servicos através de um anico CSP, que sequer
necessitara ser informado, cabendo & provedora do SMP introduzi-lo de forma automatica

quando necessario.

3.14

a)

Para cotagéo, os itens estéo divididos em:

ltem 1 — Servico Telefénico Mével-Fixo no Plano Pés-pago e na modalidade Local
(VC1), assim entendidas as ligagdes oriundas da Area de Mobilidade em que esta
compreendida a Estagdo Movel para telefones fixos nesta mesma area.

ltem 2 — Servico Telefonico Mével-Movel no Plano Pés-pago e na modalidade
Local (VC1), compreendendo as ligagdes oriundas da Area de Mobilidade em que
est4 inserida a Estagdo Movel para telefones méveis nesta mesma area e da

mesma operadora que originou a chamada.

ltem 3 — Servico Telefénico Mével-Movel no Plano Pés-pago e na modalidade
Local (VC1), compreendendo.as ligagGes entre os telefones moveis fornecidos ao

Org&olentidade em regime de comodato (intragrupo).

ltem 4 — Servigo Telefonico Movel-Movel no Plano Pos-pago e na modalidade
Local (VC1), compreendendo as ligagdes oriundas da Area de Mobilidade em que
esta inserida a Estagdo Movel para telefones moveis nesta mesma éarea e de
operadora distinta daquela que originou a chamada.

ltem 5 — Servico Telefonico Mével-Movel no Plano Pés-pago e na modalidade
Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), compreendendo as ligagbes entre os
telefones moveis fornecidos ao Orgéo/entidade em regime de comodato
(intragrupo nacional). A estimativa de uso desses servigos corresponde a 35% e
65%, respectivamente, dos valores constantes nas tabelas para este item.

ltem 6 — Servico Telefonico Mével-Mével no Plano Pés-pago e na modalidade
Longa Distancia Nacional (VC2 e VC3), compreendendo as ligagdes para
telefones moveis da mesma operadora que originou a chamada. A estimativa de
uso desses servicos corresponde a 35% e 65%, respectivamente, dos valores

constantes nas tabelas para este item.

ltem 7 — Servio de Adicional por Chamada (AD) para ligagdes recebidas fora da
Area de Mobilidade.

ltem 8 - Servico de Deslocamento para ligagdes recebidas fora da Area de
Mobilidade, mas dentro da area de numeragéo primaria.






