SERVICO PUBLICO FEDERAL
MJ - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL
DIRECAO-GERAL
COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS - PARTE Il

Referéncia: Pregdo n°® 03/2011-CPL/CTI

Brasilia—DF, 10 de outubro de 2011

Seguem abaixo as respostas e o contetdo dos pedidos de esclarecimentos realizados
pela empresa ITAUTEC S/A. Ressalta-se que as respostas emitidas por esta
Administracdo encontram-se em destaque precedidas pela palavra “RESPOSTA”.

ITAUTEC S/A

PERGUNTA:

7) No Anexo Il do Edital, no ltem Especificagao detalhada da Funcionalidade de
Captura de Face, topico 03.3 Abertura é citado:

03.3 Abertura e disparo
03.3.1 Velocidade 15-1/1000 segundos ] Minimo Obrigatorio I

Entendemos que a especificagao deste item seja para que o dispositivo de captura
de face atenda a menor velocidade solicitada de disparo, ou seja, 1/1000 segundos
e nao ao intervalo entre 15 e 1/1000 segundos. Esta certo o nosso entendimento?

RESPOSTA:

O entendimento esta correto.

PERGUNTA:

2) No Anexo Il do Edital, no Iltem Especificagdo detalhada da Funcionalidade de
Leitura de Assinatura, topico 06.5 Certificados € citado:

06.5 Certificados
06.5.2 ICAO ICAO 9303 — Part 1 - 52 Edigdo — | Obrigatorio
2003 ou versao posterior.

Entendemos que este certificacdo nao se aplica aos periféricos que fazem a captura
de assinaturas e sim aos leitores opticos de documentos de viagem, desobrigando a
entrega deste para este item. Esta certo o nosso entendimento?




RESPOSTA:

O entendimento esta errado. A norma ICAO 9303 estabelece padrdes para
formato de armazenamento da imagem da assinatura manual (DG7).

PERGUNTA:

3) No item 2.4 DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI, nos subitem 245 a 24.10, &
previsto 03 (trés) processos de transferéncia de conhecimento tecnologico
(treinamento) que devem ser desenvolvidos presencialmente, a 03 (trés) grupos,
divididos da CTl e CGPI em Brasilia.

Questionamos:

a) Entendemos que os treinamentos serao realizados nos equipamentos fornecidos
e instalados na localidade de Brasilia. Esta correto o entendimento ?

a) Qual o prazo maximo para realizagéo do treinamento ?

RESPOSTA:

O entendimento esta correto. O treinamento devera ser realizado entre a
assinatura do contrato e o aceite definitivo do lote inicial da solug&o.

PERGUNTA:

4) No Id 5 — Obrigagdo especifica da contratada, no item 12.1 do item 12. TERMOS
CONTRATUAIS, € solicitado: “A CONTRATANTE nédo se responsabilizara pela
qualidade da rede eletrica, cabendo a CONTRATADA a adocdo das medidas
necessarias para a prote¢do e funcionamento adequados de seus Kits.”
Questionamos:

a) Entendemos que a DPF, fornecera as condigdes minimas necessarias de infra-
estrutura elétrica, tais como: Quadros de Distribuicdo interna, pontos de redes
(tomadas elétricas e légicas) e demais itens estruturais basicos, cabendo a
CONTRATANTE fornecer a medidas de protegédo direta dos Kits. E correto o
entendimento?

b) Entendemos que se no ato de instalagao dos equipamentos for constatado falhas
na infraestrutura basica de rede elétrica e logica a DPF a contratante informara a
DPF para tomar a medidas necessdarias para sua regularizacdo. E correto este
entendimento?

RESPOSTA:
O entendimento dos itens “a” e “b” esta correto.

PERGUNTA:



5) No item 2.9.1.25 do Edital estd sendo exigido: “ Definicdo das obrigacées e
responsabilidades de cada empresa consorciada em relagao ao objeto da licitagéo,
bem como do percentual de participagdo de cada uma em relagédo ao faturamento
dos servigos propostos.” E na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MODELO DE
FATURAMENTO (Minuta do Contrato):

“11.1. O faturamento devera ser em regime de competéncia e ser estruturado em:
11.1.1. Nota Fiscal Unica de Locagdes, emitidas no CNPJ do vencedor da licitagéo,
seja empresa ou consorcio;

11.1.1.1. No caso de consorcio, conforme previsto Caput do Art. 4° da Instrugdo
Normativa RFB n° 834/2008, o faturamento correspondente as operacoes do
mesmo sera efetuado pelas pessoas juridicas consorciadas, mediante a emisséo de
Nota Fiscal ou Fatura proprios, proporcionalmente a participagcdo de cada uma no
empreendimento;

11.1.1.2. Nas hipoteses autorizadas pela legislagdo do Imposto sobre Operagbes
relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagbes de Servigos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo (ICMS) e do Imposto
Sobre Servigos de Qualquer Natureza, a Nota Fiscal ou Fatura de que trata o caput
podera ser emitida pelo consorcio no valor total, conforme previsto no § 1°, Art. 4°
da Instrugdo Normativa RFB n° 834/2008.

11.1.2. Nota Fiscal de Prestagdo de Servigos emitidos por filial da empresa ou
participante do consércio na localidade da prestagao do servigo, desde que incorra
em obrigagé&o tributaria prevista na legislagdo em vigor.”




Dessa forma, entendemos que, em caso de Consoércio, as empresas licitantes
precisam definir 0 percentual de participagdo de cada uma em relacao ao
faturamento dos servigos propostos, e que:
a) Esse percentual de participagado € o somatorio dos percentuais de participagao
de cada empresa nos kits e servigos nao cobertos pela garantia (sob demanda),

b) Que os faturamentos ocorrerdo conforme os percentuais destinados a cada
empresa no Kit correspondente, conforme exemplos abaixo:.

Exemplos:

Kit 1 - Kit de Confirmagao € composto de:

1 — Estagdo de trabalho béasica — Mensalidade estimada R$ 245,28 — Faturamento:
Empresa A fornece o HW (80% = R$ 196,22) e a Empresa B fornece os servigos
(20% = 49,06)

2 - Funcionalidade de leitura de face — Mensalidade estimada — R$ 525,37 —
Faturamento: Empresa A fornece o HW (80% = R$ 420,30) e a Empresa B fornece
os servigos (20% = 105,07)

3 - Mini-estudio fotografico — Mensalidade estimada — R$ 206,85 — Faturamento:
Empresa A fomece o HW (80% = R$ 165,48) e a Empresa B fornece os servigos
(20% = 41,37)

4 - Funcionalidade de leitura avangada de digital — Mensalidade estimada — R$
284,06 — Faturamento: Empresa A fornece o HW (80% = R$ 227,25) e a Empresa B
fornece os servigos (20% = 56,81)

5 - Funcionalidade de assinatura do portador — Mensalidade estimada — R$ 101,21
— Faturamento: Empresa A fornece o HW (80% = R$ 80,97) e a Empresa B fornece
0s servigos (20% = 20,24)

Empresa A fatura a mensalidade de R$ 1.090.22 (Faturamento kit 1 pela empresa
A)

Empresa B fatura a mensalidade de R$ 272,55 (Faturamento kit 1 pela empresa
B)

Total faturamento més ................... R$ 1.362,77

Kit 2 — Kit de Entrega

1 — Estagao de trabalho basica — Mensalidade estimada R$ 239,87 — Faturamento:
Empresa A fornece o HW e servigos (100% = R$ 239,87);

2 — Funcionalidade de leitura basica de digital — Mensalidade estimada — R$ 160,13
— Faturamento: Empresa A fornece o HW (20% = 32,03) e a Empresa B fornece os
servigos (80% = R$ 128,10)

3 — Funcionalidade de leitura basica de documentos — Mensalidade estimada — R$
1.185,60 — Faturamento: Empresa A fornece o HW (30% = 355,68) e a Empresa B
fornece os servigos (70% = R$ 829,92)

Empresa A fatura a mensalidade de R$ 627,58 (Faturamento kit 2 pela empresa A)
Empresa B fatura a mensalidade de R$ 958,02 (Faturamento kit 2 pela empresa
B)

Total faturamento més ................... R$ 1.585,60

Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA:



O faturamento deveré observar as regras contidas no item 22 do Edital,
bem como a legislacéo tributaria apliciavel a espécie.

PERGUNTA:

1) Mo Edital, Iltem 15 — DO CONTRATO, subitem 15.4 — & solictado: “Apds assinatura
do conirato, a CONTRATADA tera 20 (frinta) dias uleis para enfregar uma
instalagdo piloto da solugSo contendo um exemplar de cada um dos Kits de
Confirmac&o, de Entrega e Conirole Migratério Fixo”.

Nao é citado no topico o controle Migratdrio Mével. Entendemos, porianto, que esta
opgao ndo € necessaria na apresentagdo do Piloto.
Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA:

O entendimento esta errado. Devera ser submetido a homologacdo um
exemplar de cada um dos kits. O item em questao foi alterado no Edital
para evitar interpretagfes equivocadas.

PERGUNTA:

2) No Edital, item 21 - DO PAGAMENTO, & previsto no sub-item 21.2 que a cobranca
sera feita por meio da apresentagdo de Notas Fiscais/Faturas.

Determina também o objeto do edital que & "Solugdo de Fomecimento de Kils para
Passaporte, entrega de Passaporte e Controle Migratdrio, em Regime de Locagao™

Deve ser ressaltado que a legislagao patria, acrescida de dispositivos atinentes a
recém implantada Nota Fiscal Eletrbnica (adotada pela Empresa Signatara), ndo
permite a emissdo de Nota Fiscal, sob pena de multa, para acobertar operagdes
de locagdo de bens moveis, 4 medida que esta atividade ndo esta sujeita a
tributagdo pelo 1SS, haja vista o vato do item 3.1 da Lei Complementar n®. 116/03.

Nesse sentido j4 se manifestou a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, nos termos
das Respostas as Consultas abaixo citadas:




Orgédo Departamento de Tributagéo e Julgamento da Secretaria de Finangas da
Prefeitura de Sdo Paulo

Decisédo

ISS - Subitens 3.01 (vetado) e 17.07 (vetado) da Lista de Servigos da Lei
Complementar n* 116703, de 31 de julho de 2003. Ndo incide ISS sobre as
atividades de locacdo de bens mdvels e veiculagdo e divuigacdo de texfos,
desenhos, e outros matariais de propaganda e publicidade por qualguer meio.

Nido é permitida a emissdo de Nota Fiscal de Servico para as atividades em

aprego.
Data de decisan: 12/12/2009 Data de publicagdo: 12/122009" (fonte:
www. decisoes com br, ndo destacado no original)

'CONSULTA WTE’?OO&
o de Trnbutagdo e Julgamento da Secrefaria de Finangas da

ISS - Subitem 3.01 (velado) da Lista de Servigos da Lei Complementar n® 116/03,

de 31 de julho de 2003. Nio é permitida a emissdo de Nota Fiscal de Servico
para a Mﬂ de focagdo de bens moveis. Subitens 14.06 e 17.05 da lista de
Senigos ante do art. 1° da Lel 13.701, de 24 de dezembro de 2003. Cédigos
de servico 07285 e 06491. Obrigatoriedade de emisséo de Nota Fiscal Eletronica de
Servigos - NF-O JUR SP 9146186v1 1617.277823

- 6 - Data de decisdo; 27/06/2008 Data de publicagdo: 27/06/2008" (fonte:
www.decisoes com.br, ndo destacado no original)

Ressalte-se, também, que o ISS ndo Incide sobre a ativdade de manutengio
quando realizada em bens proprios, como & o caso da Empresa Signatana, a
medida qua o iham 14 da Lel Complemenhr n°. 116/03 prevé que o servige d

1 o ‘ pé 5 d que efetuado em bens d eiros

Merece atengdo que a atividade-fim do contrato ndo é a manutengao dos
equipamentos, mas sim a locagao, motivo pelo gual eventual emissdo de nota
fiscal acarretara a desfiguragdo do tipo contratual, haja vista a impossibilidade de
emissdo de Nota Fiscal com o intuito de faturar a atividade de locag#o de bens,

Dessa forma, entende a Empresa Signataria que os pagamentos das parcelas da
locagao oriunda deste certame sejam faturados mediante a emissao de Recibo ou
Aviso de Langamento, nos termos da legislagso aplicavel.

Esta correto o entendimento?

RESPOSTA:

Deverdo ser emitidos e apresentados para pagamento todos os
documentos exigidos pela legislacdo em vigor na forma definida pelo(s)
orgao(s) tributario(s) competente(s).

PERGUNTA:



3) Mediante legislagdo vigente e conforme esclarecido no questionamento 2" acima
entendemos que os documentos de cobranca a serem apresentados, para fins de
pagamento, poderio ocorrer da seguinte forma:

a) Para a locagdo dos equipamentos (bens movels) serdo emitidos
documentos pertinentes a esse objeto, legalmente aceitos e exigidos pela
fiscalizagéio tributéria, na época da emissdo dos encargos mensais de
locagao; A\ / g

b} Para as licengas de software serao emitidas notas fiscais mensais;
¢} Para os servigos nao cobertos pela garantia serdo emitidas as respectivas
notas fiscais.

Esta correto o entendimento?

RESPOSTA:
Deverdao ser emitidos e apresentados para pagamento todos os

documentos exigidos pela legislacdo em vigor na forma definida pelo(s)
orgao(s) tributario(s) competente(s).

PERGUNTA:

4} No Edital, tem 17 — DA ACEITACAO DOS SERVICOS, ¢ previsto que o aceile da
solucio sera feita em duas fases conforme franscrigio abamo:
7.1 - Da Aceitagdo da Sofugdo

17.1.1 — A aceltagdo de cada componente da soluclio sera realfizada em duas

fases.
provisdria e definiliva.,
17.2 — Aceitago Provisdria
17.2.1 — A aceitagio provisiria serd realizada peios NTis Locais apds instalagio
dos Kiis no local solicitado composta pelas afividades de: lista de verificacio de
componentes e quanlidades, deseambalagem, monlagem, configuragio de rede e
8cess0 a tela inicial do sisterna, emissao do Termo de Acefte Provisorio e envio pela
Contratada para a CTl,
17.2.2 — Durante a fase de aceiacdo provisdria, as pendéncias que forem
delectadas
pefo DPF serdo informadas ao fornecedor para que este resolva antes do prazo de
aceftacdo definitiva. Caso ndo sefa resolvida sera solicitada a troca do kit por owtro.
17.3 — Aceitagdo Definitiva
17.3.1 — A aceilagdo definiliva serd realizada pelos fiscais do conirato apos
recebimento dos aceites provisonos dos NTIs Locais”

Entendemos que para os casos em que a instalagao da solugdo ndo seja concluida
devido a problemas alheios 8 CONTRATADA, devidamente comprovadas, como

problemas da infra-estrutura civil, por exemplo, a solucdo sera considerada aceita e
liberada para pagamento.

Esta correto o nosso entendimentoa?




RESPOSTA:

Os bens entregues no local indicado pela contratante, no prazo
estipulado, atendendo as especificacdes constantes do edital e que nao
possam entrar em utilizacdo por exclusiva e Unica culpa da contratante
fardo jus a remuneracdo mensal ndo eximindo a contratada da sua
instalacéo tado logo sejam sanadas as causas impeditivas.

PERGUNTA:

5) Mo Edital, itemm 18 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA, & previsto no sub-item
18 62, topico 5, as condighes especificas; 05 A CONTRATANTE ndo sze
responsabilizara pela qualidade da rede eléfrica, cabendo a CONTRATADA a

adogdo das Wﬂﬂﬂiﬂ e funcionamenio adequados

E! seus Kits. © (gnfo nossa)
evidente ql..le o CONTRATADA nac pode se responsabilizar pelo formecimento e
gqualidade da rede slétrica e sua distribuigdo, qualidade de conexdes e
interrupgbes de seu fornecimento nos locais onde 08 serviges serdo prestados.
Portanto entendemos que ao dizer “medidas necessarnias para prolecio e
funcionamentoe adequados de seus Kits”™ a contratada deverd fornecer
Estabilizadores de Tensdo, com a finalldade de prolegio dos equipamentos
forncecidos. ;
O nosso entendimento esta comreto? g Vi

2

RESPOSTA:

A contratante entregard um ponto de alimentac&o elétrica por kit, em 110v
e/lou 220v, cabendo a contratada fornecer aquilo que for necessario a
condicdo de garantia de seus equipamentos, como, por exemplo e néo
exclusiva ou obrigatoriamente, adaptadores de tomadas, estabilizadores
entre outros.

PERGUNTA:

6) No Edital, items 21 — DO PAGAMENTO e 22 - MODELO DE FATURAMENTO, e
demais anexos e cldusulas ndo & previsto faturamento e pagamento de valor pro
rata (empore, calculado em fungiio do tempo decorrido, ou seja, proporcional ao
nomero de dias entre instalagao/aceite e o 1&rmino do més (primeire & Gltimo més
de operagio do contrato).

Por ser esta uma pralica recorrente para faturamento e cobranga de contratos,
nosso entendimento & de que a cobranga pro rata tempore serd praticada e aceita
pelo Orgdo.

MNosso entendimento estd correto?




RESPOSTA:
O entendimento esta correto.

PERGUNTA:

7) Mo Edital no item 2.5 QUANTITATIVOS A SEREM CONTRATADOS e demais
clausulas que tratam do aceite provistrio e definitiva, do faturamento e do modele
de pagamento, ndo & previsto o faluramento e pagamento parcial de kils
instalados. Em razdo da quantidade inicial (779 Kits), nosso entendimento @ de que
o Kit individual, entregue, instalado e aceito, podera ser faturamento e pago, sem a
exigéncia de entrega, instalagio e aceite do moniante total.

Mosso antendimento estad correto?

RESPOSTA:
O entendimento esta correto.

PERGUNTA:

8) MNo Edital no item 17.1 — Da Aceitagio da Solugdo nas cldusulas em que trata do
aceite provisorio & definitivo, bem como das responsabilidades da Contratada o da
Contratante, ndo @ previstc qual tralamento que sera aplicado as situagtes onde
entrega e/ou instalagdo ndo possam ocomer por mativos alheios a Contratads.
Nestas circunstdncias, onde a Contratada ndo é a responsavel pelo insucesso na
entrega e/ou instalagdo, nosso enfendimenta & de que o Orgdo, com o devido
registro de insucesso emitido pela Contralada, considerara o Kit como entregue,
instalado e aceito em definitivo, iniciando-s& assim o processo de faturamento e
cobranga.

Nosso entendimento esta comrsto?

Caso nosso entendimento ndo esteja commeto. Como a DPF tratard o5 insucessos
nas entregas efou instalagies dos Kits onde a responsabilidade ndo seja da
Contratada?

RESPOSTA:

O entendimento esta errado. Nao serdo realizados pagamentos a kits néo
entregues.

PERGUNTA:



9] No edital no item 15 — DO CONTRATO, subitem 15.7 & previsto "A partir do aceite
definitivo do piloto, a CONTRATADA tera 15 (cin uteis para a entrega do
lote inicial.’ (grifo nosso) Referente entregas previstas, solictamos esclarecer:

a) Ndo @ escopo das atividades desta empresa o© ftransporte de

equipamentos, portanto, o transporte dos equipamentos para a localidade
de instalagdo e realizada por meio de transportadoras especializadas,
contratadas especificamente para easa atividade,
Entendemos, portanto, que a DPF notificard a CONTRATADA, por meio
de abertura de chamado técnico, das entregas desses equipamentos
para que se&j tomadas as medidas necessarias ao processo de
instalagio. @}D

fi

Esta cormeto © nosso entendimento?

b) O prazo definide no texto frata da entrega do lote inicial, portanto,
entendemos que o prazo de entrega para os demais lotes solicitados no
decorrer do contrato, fambém serd de 15(quinze) dias Gtels, a partir da
formalizagio do pedido.

Esta correto 0 nosso entendimento?

RESPOSTA:

O prazo total para entrega e instalacdo dos kits é de 15 dias uteis. A
Policia Federal notificard a empresa no dia em que 0s equipamentos
forem entregues em cada unidade, sem interrupcdo da contagem do
prazo de entrega. O prazo de entrega dos lotes subseqilientes sera de 15
(quinze) dias uteis, conforme consta do anexo Il do Termo de Referéncia.

PERGUNTA:

10) No Edital no itemn 17.2. — Aceitagio Proviséria, estabeece no subitem 7.2.1: "A
aceifagdo prowisovia sera realizada pelos NTis Locals apos instalagdo dos Kits no
local solicitado composta pelas alividades de: Hsta de verificacio de

les @ antidades, maon configuracido de
rede e acesso i tela inicial do sistema, emissio do Termo de Aceite Provisério

e envio pela Conlratada para a CTI.". (grifo nossa)
Solicitamos que a DPF esclarega:

a) Qual o prazo maximo para a emissdo de tais documentos por parte da
NTis?

RESPOSTA:

O aceite provisorio serd concedido por Kit no ato da finalizagcdo da
instalacdo do mesmo.



PERGUNTA:

11) No Edital no item 17.3 — Aceitagdo Definitiva, subitem 7.3.1 estabslece: “A

aceitagao definitiva sera realizada pelos fiscais do confrato apos recebimento dos
aceites provisdrios dos NTis Locais.”

Questicnamento: Qual o prazo maxmo para que ocora a aceilagio definiliva
previsla no item 17.37

RESPOSTA:
O prazo para o recebimento definitivo sera de até 15 (quinze) dias

corridos, ap0s a entrega dos termo de aceite provisorio a CTI/DG/DPF
pela contratada.

PERGUNTA:

12) No item 0.4.5 do Termo de Referdncia do Anexe | do Edital estabelece: A
substituigdo de componentss e ou do Kif em decorréncia de situagdo ndo coberta
pela garantia seré realizada pela PF. Caso a PF opte por ndo realizar a substituicao
do equipamento ou reparo, a contratada deverd execular no prazo acordado enire
as partes, fimitado a0 prazo de enirega definidos mo iem O, mediante
ressarcimento baseado no valor de apuragdo de mercado.”

a) Qual o ftem gue se rafere o texto * ... limitado ao prazo de entrega definidos o iten
0, mediagnte... "7

b) A Coniratada devera realizar a insfalagdo dos ifens que se enconiram eniregues
& emn condigtes de uso e o lermo de acefte provisdrio sera emtido, ficando a PF
responsavel em comunicar & Contratada para posterior instalagde dos
componantes ou kits que ndo foram subsiifuidos ou reparados no momenio da
instalagdo original. Esta correlo o entendimento?

c) Para a 2° visita do técnico da Contralada que sera para a instalacio dos
componentes ou kits que nao foram substituidos ou reparados no memento da
instalagdc original, sera efeluado o pagamenio ?& dos servigos ndo
coberfos pela garantia. Esta correlo o entendimento? Y

il

RESPOSTA:
O texto refere-se ao item 7.7. O Edital foi corrigido de forma a evitar

interpretagcbes equivocadas. O texto do item 9.45 refere-se ao
restabelecimento do funcionamento de kits ja entregues e aceitos.

PERGUNTA:



13) No itern 18.10 do Edital esta sendo informado * QBRIGAGOES ESPECIFICAS
DA CONTRATADA"

Questionamento: Entendemos que o correlo é* OBRIGACOES ESPECIFICAS
DA CONTRATANTE". Esia correto o nosso entendimento?

RESPOSTA:

O entendimento esta correto. O item 19.10 foi alterado no Edital, de forma
a evitar interpretacdes equivocadas.

PERGUNTA:

1) No ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA, item 2.4 DESCRICAO DA
SOLUCAO DE TI, O servico de apoio ao desempenho dos papéis previstos no item
2.4.1 sera prestado através kits de solugao tecnologica a serem oferecidos pela
contratada, conforme quadro abaixo, divididos em 04 (quatro) itens de fornecimento,
adjudicados em um unico lote:

Item | Descrigdo do item Detalhamento dos servigos
ol Servigos para os Kits de . 'Scr\"ico-s- 7dc'instia_l._m—;ﬁo. manutengdo preventiva ¢
Atendimento. corretiva, desativagao ¢ atualizagio de ambiente
02 | Servicos para os Kits de durante o periodo da vigéneia contratual. om
Entrega. postos da PF. em todo o territorio nacional. wudo
03 Servigos para 0s Kits de | em conformidade com as cspecificagdes téenicas
‘ | Controle migratorio fixo. do ANEXO 1III. Acrescidos dos servicos nao
04 | Servicos para os Kits de cobertos pela garantia.
| Controle migratério movel. -

Entendemos que a manutencdo preventiva e corretiva € a garantia de
funcionamento dos equipamentos, compreendendo a série de procedimentos
destinados a prevenir a ocorréncia de quebras e defeitos nos equipamentos,
conservando-os em perfeito estado de uso, de acordo com 0s manuais e normas
técnicas especificas. A garantia devera incluir limpeza fisica interna do
equipamento, testes e regulagens e limpeza logica do disco e sera realizada pela
CONTRATADA com periodicidade que devera obedecer aos padroes da
CONTRATADA de acordo com o cronograma estabelecido pela mesma. Esta
correto 0 nosso entendimento?

RESPOSTA:

A manutencao preventiva envolvera todos procedimentos necessarios a
manutencdo do bom funcionamento dos componentes dos kits de forma
a preservar-lhes a garantia.



PERGUNTA:

Ainda, entendemos que a desativagdo dos kits compreende na desinstala_géo
completa dos equipamentos, nao sendo necessaria a formatacao da unidadg disco
das estacoes de trabalho fixa e mével. Esta correto 0 nosso entendimento% p A

RESPOSTA:

A contratante apontara os dados sensiveis, deixando a cargo da
contratada apagéa-los pontualmente ou proceder a formatacdo completa
do disco rigido.

PERGUNTA:

2) No Edital, item 18.29, nas alineas “a” e"b” dispoe:
‘a) Ceder a CONTRATANTE, mediante clausula contratual, o direito de propriedade
intelectual dos produtos desenvolvidos/mantidos, logo apés os seus recebimentos
definitivos.
b) Entregar o projeto, suas especificagées téenicas, documentagéo, codigos-fonte
dos programas e todos os produtos gerados na execucdo do contrato em midia a
ser definida pelo DPF, logo ap6s os seus recebimentos definitivos. “

Entendemos que a obrigagdo acima prevista refere se as disposicoes abaixo:

“9.13.1.3 - Integragao de Sistemas em linguagem de programacao Java utilizando
JINI ;*

“9.13.2.2 - Integragéo de Sistemas em linguagem de programagao Java utilizando
JNL” 8

“11 - HOMOLOGAGAO DA SOLUGAO (...)

Projeto da Implementagdo das Interfaces dos Sistemas da PF interagindo com o
SDK.

Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA:

O item refere-se a camada de software de integracdo entre as solucdes
fornecidas e o0s sistemas de imigracdo e emissdo de passaporte,
conforme interface descrita no anexo lll.

PERGUNTA:



3) Analisando-se o Site Comprasnet em sua tela de inclusdo de proposta, nesta data,
verifica-se que ndo ha espago apropriado para a informacao da licitante atender ao

Processo Produtivo Basico conforme disposto no Edital. Tal pagina devera ser
corrigida.

RESPOSTA:

As preferéncias previstas na legislagcédo vigente foram contempladas no
item 8 do Edital.

Chefe da Divisdo de Informéatica - DINF
Coordenacao de Tecnologia da Informacéo - CTI



