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Referéncia: Pregdo n°® 03/2011-CPL/CTI (PROMASP)

Seguem abaixo as respostas e o conteido dos pedidos de esclarecimentos realizados
pelas empresas 3M DO BRASIL LTDA, VALID SOLUCOES E SERVICOS DE
SEGURANCA EM MEIOS DE PAGAMENTO E

Brasilia—DF, 10 de outubro de 2011

IDENTIFICACAO,

OBERTHUR TECNOLOGIES. Ressalta-se que as respostas emitidas por esta

Administracdo encontram-se em destaque precedidas pela palavra “RESPOSTA”.

3M DO BRASIL LTDA

PERGUNTA:

Captura de Face

1. Especificagiio detalhada da Funcionalidade de

O Edital em epigrafe estabelece a seguinte detalhamento da
caracteristica para a caracteristica Zoom:

03.2.3

Zoom

Otico de 4x ou Digital comandados pelo SDK.

Minimo
obrigatdrio

Ocorre que, ao estabelecer uma necessidade de Zoom de 4x
ao invés de um Zoom de 3x, o custo de aquisigfio do equipamento e conseqiientemente o custo
para o Licitante se eleva bastante. Cabe lembrar que a funcionalidade de Zoom tem como Unica
fungdo a aproximagdo de uma imagem. A captura das imagens deste projeto se dard em uma
distdncia bastante pequena (de 1 metro a 1.5 metros como estabelece o préprio Edital), sendo
assim a manuten¢do desta caracteristica s implicara em elevagdo de custos sem que isso
aprimore em nada a imagem capturada.

Pelo exposto requer manifeste-se essa Licitante no sentido
de esclarecer se serfo aceitos equipamentos com Zoom 6tico de 3x.

RESPOSTA:

N&o serdo aceitos equipamentos com Zoom 6tico ou digital inferior

a 4x, conforme especificado em Edital.




PERGUNTA:

E correto o entendimento da 3M, para atendimento desse
item 9.3, que a Policia Federal ira disponibilizar infra estrutura de rede prépria?

RESPOSTA:

O entendimento esta correto.

PERGUNTA:

E correto o entendimento da 3M para esses itens/clausulas
de que quando se referem a sistemas, licenga para utilizag@o e codigo fonte, estdo se referindo
aos GUIs de interfaces dos softwares de integragdo entre a solugdo e o software da
CONTRATANTE e¢/ou servigos de integra¢do a sistemas eventualmente adquiridos e ndo aos
softwares ja comercializados no mercado o que se inclui mas ndo se limita as licengas de uso do
Windows, Java e demais softwares ja utilizados por outros clientes objeto inclusive de atestados
de capacidade técnica que serdo apresentados neste certame?

RESPOSTA:

O entendimento esta correto.

PERGUNTA:

1. Quanto a referéncia que os itens fazem 3.9.1; 4.2.1;
52.2; 6.5.2 fazem a ICAO

O termo ICAOQ significa The International Civil Aviation
Organization uma agéncia especializada ligada as Nages Unidas que adota e recomenda padrdes
para a aviagdo civil internacional. Ocorre que ndo estdo incluidos nestes padrdes nenhuma
certificagdo de hardware como pretende exigir os item acima mencionados do Edital. O tnico
ponto mencionado pelas recomendagdes da ICAO dizem respeito a padronizagdo da assinatura
IMPRESSA em documentos de viagem (MRTD).

Sendo assim, € correto o entendimento de que trata-se de
um ecrro formal do Edital, que exige dos hardwares mencionados certificagdo néo aplicavel?

RESPOSTA:

O entendimento estd errado. O Edital, nos pontos mencionados, nao
exige certificagcdo ICAO para hardware. Exige-se, por outro lado, que as
coletas biométricas realizadas por tais equipamentos atendam aos




padrbes e especificacbes contidos na norma ICAO 9303, parte 1, em
especial aguelas contidas no volume Il

PERGUNTA:

E correto afirmar que a inclusdo dos itens 4 ¢ 5 abaixo
transcritos ¢ fruto de um outro erro formal do Edital ja que n#o existe equipamento previsto para
arealizagdo desta coleta/leitura?

“4. O Sistema solicitard a coleta de digital basica.

3. O Software do leitor de digital bdsica retornard as informagoes da digital pelas
interfaces Java implementadas pelo fornecedor do SDK para o Sistema.”

RESPOSTA:

O entendimento esta correto. A funcionalidade de coleta de digital basica
ndo esta presente nos kits do STI. O Edital € bem claro ao dispor sobre o0s
equipamentos que compdem cada Kkit, conforme se pode observar no
anexo | do Edital, item 1.2 — detalhamento do objeto (pag. 34); no anexo |
do Termo de Referéncia — viséo dos Kits utilizados pelo STI (pag. 58); e no
anexo lll do Termo de Referéncia — Especificagcbes Técnicas da Solucédo
(pag. 70). Conforme se constata em todos os itens citados, ndo € exigido
o Hardware de coleta biométrica de digitais para os Kits do STI, sendo,
portanto, impossivel a coleta de digital em tais Kits, caracterizando o
mero erro formal. O erro ja foi corrigido no Edital.

PERGUNTA:




3. Quanto a Visdo da integrag¢io do STI com os Kits
Considerando que o Edital estabelece que:
“O procedimento da integragdo serd realizado pela sequéncia de passos:

A cobertura minima dos testes devera ser:

o Exibigdo dos 16 grupos de dados contidos no chip, incluidos nestes os grupos 3 e 4,
protegidos por BAC + EAC do Chip,”

sem no entanto na estrutura publicada em “DadosCapturadosDT0O” constar uma declaragdo para
os grupos de dados de 3 a 16, € correto o entendimento de que seriam aceitas as adi¢Ges abaixo
descritas a estrutura publicada de “DadosCapturadosDTO”?

RESPOSTA:

O entendimento esta errado. Ndo sado exigidas as adi¢cfes propostas pela
solicitante. O conteddo dos grupos de dados listados pela empresa
deverao ser exibidos ao operador dos Kits, porém néo seréo repassados
ao STl através da interface especificada.

PERGUNTA:




4 Quanto a contradigcdo técnmica do item 6 -
Especificacdo detalhada da Funcionalidade de Leitura de Assinatura.

06 Funcionalidade de Leitura de Assinatura

06.1 |Visor = i

Id Caracteristica Detalhamento da caracteristica Exigéncia

06.1.1 | Area ativa LCD | 86x60 mm. Pl

obrigatorio

06.12 Resaolugio touch 400 dpi. Mu}lm(} ]
pad obrigatério

06.1.3 | Imagem JPEG. QObrigatorio

06.1.4| Coleta Permitir coleta de assinatura sobre o papel. Obrigatério

06.1.5 Dunensées 6a 43 x 12 mm da imagem capturada. Obrigatério
imagem

06.2 |Caneta

06.2.1| Tipo | Digital passiva. | Obrigatério

Os itens 6.1.1 e 6.1.4 acima descritos estabelecem
especificagdes técnicas incompativeis entre si. A tecnologia de LCD estabelecida no item 6.1.1,

ndo permite a coleta de assinatura sobre o papel. Por outro lado a caneta de digital passiva
descrita no item 6.2.1 € utilizada para a coleta de assinatura na tecnologia de LCD.

Ocorre que a coleta de assinatura sobre o papel
somente € possivel se utilizada a tecnologia de sensor eletromagnético e para isso a caneta

especificada deveria ser a caneta tipo ativa energizada. Pelo exposto, claro esta que a atual
descri¢do é tecnicamente inviavel.

Sendo assim, requer esclarecer qual € a necessidade
deste orgio

OPCAO 1 - Coleta de assinatura sobre o papel
Altera o item 6.1.1 para a caracteristica Sensor Eletromagnético
Altera o item 6.2.1 para o detalhamento da caracteristica Ativa Energizada

OPCAO 2 - Utilizagiio da tecnologia LCD
Qitem 6.1.4 é excluido

RESPOSTA:

O entendimento estd correto. Houve erro formal, devendo ser
desconsiderado o item 6.1.4. A solugéo, conforme especificado no Edital,
devera contemplar caneta digital passiva para uso em LCD.

PERGUNTA:



4 Quanto a desnecessidade e o risco ao processo
decorrente da especificaciio técnica constante no item 6.6.1 do Edital

Estabelece o item 6.6.1 do Edital

L& I

06.6 | Gabinete
06.6.1 | Processador Isbit. |Obu'gatério

Qcorre que, pela descrigdo do projeto apresentada pelo
Edital, a leitura da assinatura nio serd obrigatoriamente processada/armazenada no leitor, mas sim
diretamente no micro computador. Ao solicitar um processador incluso no leitor (que somente existe
no mercado para atender a outras necessidades que ndo a solugéo ora licitada) esta entidade ndo sé
eleva o valor dos produtos a serem oferecidos no certame, como também expde a risco o sistema, ao
permitir que permanega no leitor arquivos com as assinaturas dos usuérios. o que poderia fragilizar a
seguranga do sistema e expor a risco os dados por ele manipulados.

Sendo assim, € correto o entendimento de que tal
especificagdo ndo € obrigatéria para o item?

RESPOSTA:

O entendimento esté errado. O item € minimo obrigatério. Foi realizada
alteracao do edital.

VALID SOLUCOES E SERVICOS DE SEGURANCA EM
MEIOS DE PAGAMENTO E IDENTIFICACAO S/A

PERGUNTA:

ADIAMENTO DA SESSAO PUBLICA DE CERTAME

por 15 dias pelos motivos a seguir elencados:

Os prazos exiguos que a modalidade pregdo adota para
preservar o interesse publico, no presente caso, prejudicam de

sobremarieira e inquestionavelmente a competitividade.

Primeiro porque, admitida a participacdo de empresas
associadas em forma de consorcio nos termos do item 2.9 do edital, o prazo
disponivel entre a publicagdo do edital e a composigdo do Consércio é
inadequado e insuficiente para que se permita uma COMPposiGao segura e
solida entre empresas, o que afeta a seguranga da contratagdo e,

consequentemente, ndo atende o interesse publico.




RESPOSTA:

O entendimento esta incorreto. Nao ha prejuizo a competitividade,
tendo em vista que o prazo é aplicado de forma universal a todos
os participantes do processo licitatorio. Além disso, ha de se frisar
gue o termo de referéncia foi apresentado em audiéncia publica,
convocada através de publicacdo em diério oficial, realizada em
21/02/2011, portanto ha mais de 07 (sete) meses da realizacdo do
certame, tendo contado com a participacdo de diversas empresas
interessadas, inclusive a empresa ora solicitante de
esclarecimentos, conforme consta da ata de realizacdo publicada
no site desta Policia Federal (www.pf.gov.br) e extrato apresentado
a seqguir:

Aos vinte ¢ um dias do més de fevereiro de 2011, as oito horas e cinco minutos,
reuniram-se, no auditério desta Coordenagdo de Tecnologia da Informagdo/DPF, em
Sessdo Publica, os membros do DPF, a equipe de apoio técnico e as empresas a seguir
identificadas para a abertura da sessdo inicial da audiéncia em epigrafe. Participaram
do evento as empresas: 1) 3M; 2) SITA; 3) VALID; 4) VISION BOX; 5)
ITAUTEC; 6) DAON; 7) REGULA; 8) ANTHEUS 9) GESTAO TI; 10) SECOM;
11) CROSSMATCH; 12) IBM BRASIL; 13) BULL LTDA; 14) IAFIS; 15)
INVESTPLAN; 16) GEMALTO; 17) UNISYS; 18) AKIYAMA; 19)
BIOLOGICA; 20) DAMOVO. (8h05) - Primeiramente, o presidente da mesa iniciou

PERGUNTA:

A complexidade do objeto licitado é confessada pelos proprios
termos do Edital. O item 2.9 justifica a permissdo de formagdo de Consorcios
nos seguintes termaos:




"2.9 - Devido 3 alta complexidade e ao vulto do
objeto licitado, serd admitida a participacdo de empresas
em consoércio para apresentacdo de proposta integrada, que

atenda ao objeto desta licitagéo nas seguintes condigdes”

E cedico que esta complexidade do objeto fard com que os
licitantes OBRIGATORIAMENTE busquem parceiros internacionais, haja vista
que ndo ha tecnologia nacional capaz de atender este objeto integralmente.
Também ¢ notdrio que a formacdo de Consbrcios internacionais, nos termos
dos incisos do artigo 33 da Lei 8666/93, implica na expedicdo de documentos
extraordirdrios que demandam tempo, pois ndo ficam a disposicido das

empresas como as certiddes ordinarias, usualmente usadas em licitagdes.

A falta de tempo justo para a implantacdo de Consércio
seguro ¢ adcquado implica em sérios riscos ndo sO para as empresas
componertes deste, como também para a execucdo do contrato, colocando
em situagio extremamente delicada o interesse publico, a seguranca €, sem
dividas, @ economicidade.

RESPOSTA:

A participacdo de consorcio estava prevista no termo de referéncia
submetido a andlise na audiéncia publica ocorrida em 21/02/2011.
Além disso, ndo € exigida a formalizacdo do consdrcio no prazo de
08 (oito) dias. O que se exige na referida fase do certame para as
empresas consorciadas €, tdo somente, o compromisso de
constituicdo de consoércio, conforme previsto no item 2.9.1.2.

PERGUNTA:



A legislagdo regulamentadora deve sempre ser aplicada de
maneira & garantir e preservar a competicdo entre os licitantes e, assim,
garantir a vantajosidade da contratagdo pelo Poder Publico. Estes termos sdo
notdveis no artigo 3°, §1°, I da Lei 8666/93, que respeitosamente

transcrevimos a seguir:

"Lei 8666/93 - Art. 3% A licitagdo destina-se a garantir a
observancia do principio constitucional da isonomia, a selecdo
da proposta mais vantajosa para a administracdo e a
promogao do desenvolvimento nacional sustentdvel e serd
processada e julgada em estrita conformidade com os
principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do

julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos.

-

§ 1° E vedado aos agentes publicos:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de

convocagao, clausulas ou condicdes que comprometam,
restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo (...)"”
(g9.n.)

O presente requerimento de adiamento da sessdo publica e a
possibilidade do seu atendimento possucm amplo resguardo legal, pois, nos
termos dos principios licitatorios de garantia da competicdo e do inciso V do
artigo 4° da Lei do Pregdo (Lei 10.520/02), a competicdo serd preservada

com o aumento do prazo para a preparagao dos Consorcios.

RESPOSTA:

Os argumentos colacionados pela empresa VALID, em nenhum momento,
apontam ou caracterizam a restricdo ou frustragcdo da competitividade do
certame. O presente processo licitatdério segue a risca os ditames das leis
n° 8.666/93 e 10.520/02, inclusive no que diz respeito ao citado art. 4°,



inciso V, da lei 10.520/02, que prevé o prazo minimo de 08 (oito) dias uteis
entre a publicacdo e a abertura do certame.

PERGUNTA:

Outro curto prazo que também assolara os licitantes é o
previsto no item 11.1 do edital, pois devera o licitante apresentar no prazo
de 5 (cinco) dias ateis 01(uma) amostra de cada Kit com todas as
funcionalidades em operacdo, devendo atender requisitos minimos ja
expostos no edital. Isto porque, para um objeto que requer desenvolvimento

de solugdao de alta complexidade (v. item 2.9 do edital), o prazo

disponibilizado é inquestionavelmente curto e inadequado.

RESPOSTA:

Pela relevancia e especificidade do projeto é exigida das empresas
participantes do certame capacidade técnica comprovada através da
apresentacao de certiddes, conforme especificado no anexo V do termo
de referéncia. Dessa forma, as empresas participantes jA devem ter
prestado servicos similares em tecnologia e complexidade de execucéo
ao ora pretendido. O item 11.1, ao tratar da homologacédo da solucéo,
dispensa a apresentacdo naquele momento das adaptacdes particulares
as necessidade da Policia Federal. Assim, sdo dispensadas traducdes
para lingua portuguesa, bem como todas as implementacdes de interface
de softwares especificas, sendo exigidos hardwares comuns de mercado
nesse segmento, acompanhados de softwares nativos, sem customizacéao
especifica. A complexidade envolvida até essa fase do certame é, tao
somente, aquela dominada pela empresa, ndo sendo esperado que as
licitantes requeiram prazo excepcional para seu cumprimento.

PERGUNTA:




A modalidade definida no pregdo é: “PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, sob

a forma de fornecimento parcelado”

Entendemos que dependendo da oferta de pregos o edital poderd ter mais de um vencedor. Nosso

entendimento esta correto ?

RESPOSTA:

O entendimento esté errado. Conforme previsto em Edital, o objeto seréa
adjudicado em lote Unico a um ddnico licitante, seja ele empresa ou
consorcio de empresas.

PERGUNTA:

item 1.1 do edital pag. 1 ]

Prestagiio do servico de fornecimento, pelo prazo de 48 meses, de solucdo composta de Kits para Emissdo de Passaporte,
Entrega de Passaporte e Controle Migratdrio, entregues em regime de locagiio mensal, juntamente com a prestacdo
dos servigos de instalagio, manutengdo, remanejamento e desativagdo dos kits, transferéncia de conhecimento
tecnoldgico, atualizacio continuada do ambiente de software e integragio da solugfo ao Sistema Nacional de
Passapartes - SINPA e ao Sistema de Trafego Internacional - STi, conforme descritos no Termo de Referéncia
{Anexo I deste Editai).

O item define que o remanejamento faz parte do OBIETO, j& o item 9.4 define o remanejamento como
servico NAO COBERTO pela garantia.

Entendemos que o remanejamento é parte integrante do escopo de servigo, nossa entendimento esta
correto ? '

RESPOSTA:

O entendimento estd correto. Conforme consta do Edital, o
remanejamento é parte integrante do escopo do servi¢o, possuindo, no
entanto, remuneragcdo por servico efetivamente prestado. Os servigos

incluidos em garantia, por outro lado, ndo fazem jus a remuneracao
adicional.

PERGUNTA:



Item 1.2 do edital pag. 1
Detalhamento do objeto = CAMPO - Qtde Mensalidade

Favor esclarecer o que representam esses ntimeros, ndo esta claro para nés. Eles representam o valor
maximo em Reais (R$) de locagio de cada item ?

RESPOSTA:

O entendimento estd errado. Conforme consta do Edital, o item em
questdo refere-se a quantidade de locagcbes mensais objeto do contrato.
O campo quantidade de mensalidades corresponde ao numero de kits em
uso multiplicado pela quantidade de meses em que cada kit permanecera
locado durante a vigéncia contratual.

PERGUNTA:

Iltem 2.8 e subitens 2.8.1 e 2.8.2 paginas3e 4

A licitante deverd apresentar os atestados de capacidade técnica, em seu nome ou de filial do mesmo grupo ou de
empresa consorciada, expedido por pessoa jurfdica nacionol ou estrangeira, de direito piiblico ou privado, que
comprove:

Esse item e seus subitens estdo em desacordo com o anexc V do edital que define os atestados
exigidos para comprovacdo de capacidade técnica.

Entendemos que devemos considerar a redagdo do anexo V como Unica e definitiva, no cumprimento
das exigéncias de atestados. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA:

O entendimento esta correto. Deverdo ser observadas as regras
constantes no Anexo V do Termo de Referéncia. O item 2.8 foi corrigido
de forma a ndo causar interpretagéo equivocada.

PERGUNTA:



tem4.3 pag?7
A participagio no pregdo eletrénico ocorrerd mediante utilizagdo da chave de identificacéo e de senha privativa da
licitante e subsegilente encaminhamento da proposta de precos com o valor unitério e total para o item cotado.

Em se tratando de um consorcio, entendemos que qualquer uma das empresas consorciadas podera
operar o pregéo, ja que ndo ha como cadastrar um usudrio e senha no sistema ComprasNet em nome
do consorcio. Nosso entendimento esta correto ?

RESPOSTA:

Deverao ser observadas as regras do Decreto 3.555/2008 da Presidéncia
da Republica, ndo sendo exigido por essa CTI/DG/DPF nenhuma regra
adicional agquelas constantes do normativo legal sobre o assunto.
Duvidas sobre a operacédo do portal COMPRASNET devem ser dirimidas
junto ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG -
através do telefone 0800-9782329.

PERGUNTA:

Item 6.6 pag 10

Niio serdio aceitos dois ou mais lances com o mesmo valer, prevalecendo aquele que for recebide e registrado primeiro;

E

ltem 8.2.1 pag 13 LL

No caso de empate de pregos entre licitantes que se encontrem na mesma ordem de classificago, proceder-se-d ao
sorteio para escolha do que primeiro poderd ofertar nova proposta.

Os itens acima mencionados sdo conflitantes em relacdo a possibilidade ou n3o de lances no mesmo
valor. Nosso entendimento esta correto ?

RESPOSTA:

O entendimento esta errado. As regras nao sao conflitantes e decorrem
de dispositivos legais. O item 6.6 transcreve a norma constante do art. 24,
84° do Decreto n° 5.450/2005, enquanto o item 8.2.1 decorre do art. 8°, §1°,
do Decreto n° 7.174/2010. A regra do item 6.6 refere-se aos lances,
enquanto a regra do item 8.2.1 pode ser aplicada a oferta inicial de
proposta dos licitantes, caso haja empate entre essas propostas e néo
ocorram lances.

PERGUNTA:




Iltem 9.13 e subitens 9.13.1 e 9.13.2 pag 15

A licitante deverd apresentar os atestados de capacidade técnica, em seu nome ou de filial do mesmo grupo ou de
empresa consorclada, expedido por pessoa juridica nacional ou estrangeira, de direito piblico ou privado, que
comprove;

Esse item e seus subitens estdo em desacordo com o anexo V do edital que define os atestados
exigidos para comprovaggo. de capacidade técnica.

Entendemos que devemos considerar a reda¢do do anexo V como dnica e definitiva, no cumprimento
das exigéncias de atestados. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA:

O entendimento esta correto. Deverdo ser observadas as regras
constantes no Anexo V do Termo de Referéncia. O item 9.13 foi corrigido
de forma a ndo causar interpretagdo equivocada.

PERGUNTA:

Item 11.1 pag 17

A adjudicagdio da licitagdo ao fornecedor estd vinculada & homologacio dea solugdo apds a fase de lances. A empresa
ou consércio classificado em primeiro lugar na fase de lances deverd apresentar em até 05 (cinco) dias uteis:
* Funcionalidades dos Kits em operagdo com GUI em lingua portuguesa ou inglesa, sem implementagéo
da integragio com os sistemas da PF.
* Projeto da implementagic das interfaces dos Sistemas da PF interagindo com o SDK.
» (1 amostra de cada Kit com todas as funcionalidades em operagéo.

Qual sera o critério de analise para homologagio adotado pelo DPF, j& que n3o ha o detalhamento das
funcionalidades do software que deverd compor os kits de homologacsio do software ?

RESPOSTA:

Conforme previsto em Edital, serdo objeto de andlise quaisquer
caracteristicas técnicas, com excecao das ressalvas constantes no item
11.1.

PERGUNTA:

Item ANEXO Il Pag. 69 -
RELACAO DE LOCAIS DE OPERACAO DA SOLUCAO - Prazo de Instalagéio Inicial.

O item menciona 10 (dez), dias Uteis para instalagdo inicial e o item 15.7 Pag. 19 menciona 15 {quinze),
dias para entrega do lote inicial. A fim de melhor mensurar os recursos, também em se tratando de

equipamentos importantes, devemos considerar 25 dias entre o prazo de entrega e instalacio dos Kits
?

RESPOSTA:



O entendimento esté errado. A entrega dos kits contempla a entrega dos
kits instalados e funcionais. O prazo a ser considerado € 0 prazo
constante do item 15.7. O anexo Il foi corrigido de forma a ndo causar
interpretagdo equivocada.

PERGUNTA:

ITENS - Especificagdo detalhada da Funcionalidade de Leitura Basica de Digital” e
“Especificacdo detalhada da Funcionalidade de Leitura Avancada de Digital” no
ANEXO Il

r:'

04.1.1 e 05.1.1 - Solicitamos esclarecer ou indicar referéncia técnica para definicio “multi-
espectro de luz” e sua utilidade no equipamento.

04.1.3 e 05.1.3 - Solicitamos esclarecer ou indicar referéncia técnica que defina melhor o item
“eliminagdo de ruidos”.

05.2.2 E sabido que a publicagio ICAO 9303 se aplica a leitores de documentos de viajem e n3o
tem relag@o com leitor de impressdes digitais. Solicitamos corrigirem a redacio ou esclarecer o
desvio de entendimento.

04.3.4 e 05.3.4 Os leitores entregam a imagem em formato RAW. A entrega no formato WSQ
e/ou JPG é uma das atribuigBes do software de captura. Solicitamos que esclarecam esse item.

As citagBes dos itens 04.5.1, 04.6.2 e 04.6.3 sdo atribuidas 20 integrader (software de captura),
e ndo ao hardware. Solicitamos que esclarecam esse item.

RESPOSTA:

Entre os itens de seguranca comuns aos documentos de migracdo esta o
uso de tintas especiais, visiveis unicamente sob comprimentos
especificos de ondas luminosas. Para verificacdo de autenticidade de
documentos é necessario confrontar sua imagem sob exposicédo a luz
branca, ultravioleta e infravermelho, com o template de referéncia nas
mesmas condi¢cbes de exposicdo. O assunto questionado € de amplo
conhecimento das entidades atuantes nessa area de negaocio.

O procedimento de reducéo de ruidos consiste em tratamento da imagem
para remocdo de pixels acrescentados durante o processo de captura
reduzindo a qualidade da imagem. Trata-se de procedimento disseminado
em mercado, cujo dominio é esperado das empresas participantes da
presente licitacdo. Esclarecimentos adicionais devem ser obtidos em
literatura técnica especializada e amplamente disponivel.

Em relacdo ao item 5.22, o entendimento da empresa é equivocado, tendo
em vista que a norma apresenta requisitos técnicos relacionados aos
controles biométricos do documento de viagem.



Os formatos exigidos nos itens 4.3.4 e 5.3.4 devem ser cumpridos seja
pelo hardware, seus drivers ou camada adicional de software provida pelo
fornecedor.

O SDK compativel com Java 1.6 deve estar disponivel a Policia Federal,
seja como software nativo ao hardware seja como camada adicional
provida pelo licitante.

PERGUNTA:

ITEM - “Especifica};ﬁo detalhada da Funcionalidade de Leitura Avancada de
documentos”

07.1.8 Para atender a esse item é necessdrio um template com o banco de dados que
normalmente é adquirido em uma solugdo de controle de fronteira e cremos que nio faca
parte das caracteristicas de um HARDWARE DE LEITURA. Solicitamos que esclarecam esse item.

07.3.3 Solicitamos esclarecer ou indicar referéncia técnica para leitura sobre o item “UV de
onda longa” para que possamos compreender a relevancia no projeto e indicar o equipamento
adequado.

07.4.1 Consideramos que, por esse MTBF ser extremamente baixo para esse tipo de

equipamento, poderd comprometer a qualidade do servigo final. Nosso entendimento esta
correto ? '

07.7.2 Para atender a esse item é necessirio um template com o banco de dados que
normalmente é adquirido em uma solugdo de controle de fronteira e cremos que n3o faca
parte das caracteristicas de um HARDWARE DE LEITURA. Solicitamos que esclaregam esse item.

07.7.3 Compreendemos que a Digitalizagdo da imagem da pagina de dados para verificacdo de
autenticidade por padrdo ICAO Doc 9303, porém para todos os outros itens é necessario um
banco de dados de templates conforme descrito no item anterior. Estd correto o nosso
entendimento ?

RESPOSTA:

O item 7.1.8 refere-se a FUNCIONALIDADE de leitura avancada de
documentos e ndo a hardware de leitura como inferido pela solicitante.

O item 7.3.3 refere-se a procedimento disseminado em mercado, cujo
dominio € esperado das empresas participantes da presente licitacao.
Esclarecimentos adicionais devem ser obtidos em literatura técnica
especializada e amplamente disponivel.

O entendimento da solicitante em relacdo ao item 7.4.1 esta errado. O
MTBF indicado é o minimo aceitavel, podendo ser excedido pela licitante.
O item 7.1.8 refere-se a FUNCIONALIDADE de leitura avancada de

documentos e ndo a hardware de leitura como inferido pela solicitante.




Em relacdo ao item 7.7.3, a manutencdo da base de templates corre a
cargo da contratada conforme descrito no item 9.3 do Termo de
Referéncia.

PERGUNTA:

ITEM - “Especificagdo detalhada do médulo de acondicionamento e transporte”
Consideramos que o tempo para apresentagdo dos kits de homologagdo elencado no item 11 é
insuficiente para apresentar um equipamento com tantos itens especificos. Solicitamos que revisem
esse prazo para uma melhor beneficio do certame.

RESPOSTA:

Conforme ja demonstrado, os prazos sdo compativeis com o objeto
licitado e atendem a todos os ditames legais, motivo pelo qual a
solicitacao foi indeferida.

PERGUNTA:

Item ANEXQ VI Pag. 125
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL - Coluna Qtde Mesalidade (B).

Nesse campo devemos descrever a quantidade unitaria de cada equipamento. Nosso entendimento
esta correto ?

RESPOSTA:

O entendimento estd errado. Conforme consta do Edital, o item em
guestdo refere-se a quantidade de locacdes mensais objeto do contrato.
O campo quantidade de mensalidades corresponde ao numero de kits em
uso multiplicado pela quantidade de meses em que cada kit permanecera
locado durante a vigéncia contratual. O valor unitario deve ser preenchido
na coluna “C”, conforme indicado no edital.

OBERTHUR TECHNOLOGIES

PERGUNTA:

e A vigéncia contratual indicada é de 48 meses, mas no Anexo I, item 2.5,
pagina 42, a distribuicdo dos quantitativos apresentada consta 5 anos, ou
seja, 60 meses. Perguntamos: S3do 48 ou 60 meses?




RESPOSTA:

O entendimento estd errado. O prazo contratual sera de 48 meses. As
cinco entregas indicadas serao realizadas dentro do periodo de 48 meses.

PERGUNTA:

e Qual é a unidade de medida para os Servicos de Integracdo de Sistemas
(Desenvolvimento JAVA)? Consta no Edital e seus anexos um valor de “0,25"
e uma estimativa de prego unitdrio de R$ 420.474,21 (pag.138). Favor
esclarecer sobre a unidade de medida e a métrica para este servico.

RESPOSTA:

Serdo realizadas 03 (trés) integracfes por ano. O item refere-se a soma
das 03 integracfes divididas em 12 meses, para fins de composicdo de
preco estimado. O valor mensal constante da planilha refere-se a
decomposicdo do valor da integracdo pelo numero médio de meses
esperado entre as integracdes. O item 9.5.1 do Termo de Referéncia foi
corrigido, contemplando apenas 03 (trés) integragdes anuais.

PERGUNTA:

e O Edital e seus anexos mencionam que a Contratada terd 15 dias Uteis a
partir do aceite definitivo do piloto, para a entrega do lote inicial. Esta
definido somente os quantitativos, mas ndo indica para quais municipios
esta entrega e instalacdo do lote inicial acontecerad. Seriam os 156
municipios relacionados? Pedimos esclarecer.

RESPOSTA:

O primeiro lote podera contemplar entregas em todos 0s municipios
relacionados. A Policia Federal indicara os locais atendidos no primeiro
lote e a quantidade de cada local apds a assinatura do contrato.

PERGUNTA:

e O Item 18.24, pag.22, cita que a Contratada deve “manter durante toda a vigéncia
do contrato os profissionais a ele alocados com as competéncias e
certificagbes exigidas nas descrigdes dos servigos, bem como capacita-los
nas tecnologias que eventualmente venham a ser utilizadas durante sua
execugdo. Tal qualificacdo sempre que exigida pela CTI/DPF, devera ser



comprovada por curriculos e certificados oficiais.”. Nao localizamos
exigéncias de certificagdo dos profissionais. Pedimos esclarecer sobre os
requisitos de certificagdo dos profissionais da Contratada.

RESPOSTA:

Uma vez que ndo ha exigéncias de profissionais especificos o item
gueda-se inerte.

Luis Otavio Gouveia
Chefe da Divisao de Informética - DINF
Coordenacéo de Tecnologia da Informacgéo - CTI



