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FACILITANDO SEU REEMBOLSO

Como solicitar o cancelamento do per capita no SOUGOV.BR

Este guia apresenta o caminho para encerrar o beneficio de satide suplementar atualmente registrado e, assim, solicitar o
cancelamento do per capita antes de formalizar uma nova opg¢ao de auxilio-satde.

ATENCAO: REGRA PARA QUEM POSSUI PF SAUDE

Quem possui o plano de saide PF Saude ndo precisa solicitar o cancelamento do per capita no SOUGOV.BR. Nesse
caso, basta formalizar a opc¢ao pelo auxilio-satde na tela inicial da plataforma.

Antes de iniciar, tenha em maos

Declaragao de quitagdo junto a operadora do plano de

Documento obrigatério .
saude.

Acesso a plataforma Conta gov.br habilitada para acesso ao SOUGOV.BR.

Passo a passo no SOUGOV.BR

Localize o servico

Na tela inicial do SOUGOV.BR, use a barra de busca ou acesse “Todos os servigos”. Procure
por “Satde Suplementar”.
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Selecione “Encerrar Plano”

Acesse a op¢ao “Encerrar Plano”, anexe a declaracao de quitagdo emitida pela operadora e
envie a solicitacdo de encerramento do beneficio.

Sa Suplemen Encerrar Plano Particular com . HIOT e
Ressarcimento Ressarcimento

océ possui um beneficio de Salde

N -
Banti o ( o

"

Modalidade Particular - Ressarcimento Dados Iniciais Documento Conferéncia Daoos Inicials Documento Conferéncia

Data de Inicio do 05/04/2022
Ressarcimento Esta solicitagdo sera direcionada a sua « Anexe declaracde de quitacdo junto a
Situagio Ativo unlgade de Gestdo de Pessoas para operadora
andlise dos valores recebldos e sua devida
Nr. Registro ANS comprevagdo de quitagdo. Somente apds
(plano) deferimento, serd possivel nova solicitagio
Plano . Paraomesmo beneficio. e Declaracgo de Quitacéo
Nr. Registro ANS ' Em caso de alteracdo ou atualizacio dos ou Valores Pagos (FDF
(operadora) dados do plano, de dependentes efou de ou Imagem)
Operadora valores, o procedimento indicado € o de

“Alteracdo’. Fara mais esclarecimentos,
procure a sua unidade de Gestdo de

= _ Pessoas.
* Os dados de plano e operadora sdo obtidos junto a ‘ s

ANS afravés do nimero de regisiro. ‘ B
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Confira os dados
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Revise cuidadosamente as informagdes exibidas na etapa de conferéncia antes de prosseguir.

Ressarcimento

Dados Iniciais Documento Conferéncia

- Antes de avancar, confira os dados de sua
solicitago.

Forma de Adesio

Plano Particular com Ressarcimento

Plane Contratade

Documentos Anexados

Declaracéo de Quitagéo ou
Valores Pagos

3
Anexo: 0002245532-SGDECQUITI2022 b
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Aceite os termos

Comunicados

Leia e concorde com os Termos de Encerramento apresentados na plataforma.

sendo obrigatoria a atuslizagdo cadastral devida,
evitando possiveis reposicoes financeiras
(reposicdo ao erdrio).

V - Nao possuo, ou meus dependentes, nenhum
plano de salide, custeado de forma parcial ou
integral pela Unido, como titular, dependente ou
pensionista:

VI - Estou ciente que se, a qualquer lempo. meu

g cadastro constar como INATIVO na base de dados
de beneficidrios da Agéncia Nacional de Salide

—-ANS, 0 i ido a titulo
de Assisténcia a Saude Suplementar (Per Capita)
sera suspenso e deveral apresentar os devidos
esclarecimentos e comprovacdes de quitacdo do
plano em até 30 dias, para sua reativacdo;

VI - Estou ciente que, em caso de encerramento
do i0, serdo 05 valores

titulo de Assisténcia a Saude Suplementar (Per
Capita) e as comprovacdes de quitacdo, para
analise da necessidade de reposicao ao erario;

Vil - Estou clente que somente o titular (servidor)
poderd fazer o pedido de Adesio, Alteragdo ou
do referido

IX - Estou ciente que fico sujeito 3s penalidades
previstas no artigo 171 do Codigo Penal. bem como
as previstas na Lei n°. 8.112, de 11 de dezembro de
1990, se descumpridas as determinacbes legais
pertinentes a0 caso.
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Acompanhe a analise

< Viinhas Solicitagoes

Selecione os filtros desejados: Q

Nimero da Solickagao

Criado a parlir de

dd/mm/aaaa ]

Tipo de Solicitagio

Todos v
Situagio
Todas v

Plano de Sadde Particular -

Ressarcimeanto
Ultima movimentagio em; 11/04/2022 - 15:14:33

Ver detalhes 3

Plano de Saide Particular -

Ressarcimento

Ultima movimenlagio em: 11/04/2022 - 18:09:20

Ver detalhes

Plano de Saide Particular -

Ressarcimento
Uitima movimentagio em; 110042022 - 17:56:20

Ver detalhes 3

PN i
(1) o -
Inisio Salicitaghos Ajuda Mau Parfil
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Apds o envio, aguarde a analise da equipe de Gestdo de Pessoas. O andamento pode ser
consultado em “Acessar Solicitagdes”, na tela inicial do SOUGOV.BR.

< Detalhar Solicitagao

Situagao da analise 9

Vincule
ME

Salicitagae para
Plano de Salde Particular - Ressarcimento

Tipo de Solicitagéo
Encerramento

) -

Infcio Salicitagbos Ajuda Mau Parfil




