DGP - ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA
RELATORIO FINAL DE AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL
CPA — Comissao Propria de Avaliagao
Biénio: 2020-2021
Ano Base 2019-2020

Brasilia

2020



Ministério da Justica e Seguranga Publica
André Luiz de Almeida Mendong¢a
MINISTRO

Policia Federal
Rolando Alexandre de Souza

DIRETOR-GERAL

Diretoria de Gestdo de Pessoal
Cecilia Silva Franco

DIRETOR(A)

Academia Nacional de Policia
Umberto Ramos Rodrigues

DIRETOR(A)

Carlos Henrique Maia Barbosa

COORDENADOR DA CESP

Cleber Abreu borges
COORDENADOR DA COEN

Elaboragao

Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA

POLICIA FEDERAL
ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA
Rodovia DF 001 Km 2 - Setor Habitacional Taquari - Lago Norte - Brasilia - DF - CEP: 71559-900
Tel.: (61) 2024-8800 Fax: (61) 2024-1302

www.pf.gov.br/anp



DPFE

Ks
G\ A, /)
NN

MJSP - POLICIA FEDERAL )
DGP - ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

RELATORIO FINAL DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
CPA - Comissao Propria de Avaliagao
Biénio: 2020-2021
Ano Base 2019-2020

Representantes DOCENTES:
GILSON MATILDE DIANA (Presidente) - (Titular)
JADSON ALVES DE FREITAS (Substituto)

VALDINAR DE ARAUJO ROCHA JUNIOR (Vice-presidente) - (Titular)
EDUARDO SCHNEIDER MACHADO (Substituto)
Representantes do segmento técnico-administrativo:
PETRA FUNKE (Titular)

MANUELA VIEIRA DE FREITAS (Substituto)

VIVIANE TEIXEIRA MATOS (Titular)

CARLOS ALBERTO VENANCIO DE SOUSA (Substituto)
Representante do corpo discente:

A ser definido junto ao corpo discente (Titular)

A ser definido junto ao corpo discente (Substituto)
Representante da sociedade civil organizada:

EMERI PACHECO MOTA JUNIOR (Liga de Judé do DF e Entorno — LIDFE)
Assessoria administrativa:

MICHELLE STAPHANE MARQUES DA SILVA RODRIGUES (Titular)
ANDRE DE ALMEIDA OLIVEIRA (Substituto)

Brasilia

2020






R 1Y { o o [ ok Vo B TR PUPUPRNE 1
1.1. [DF Yo [T e F= TN T U]k o TSRS 1
0 O S -1 T =T o .- Yo [ S PSSP 1
1.1.2. Competéncias Institucionais da Academia Nacional de PoliCia.......ccccccuvvervvieeiiciieeciie e 4
1.1.3. Histérico de criagdo e desenvolvimento da iNStitUIGA0 .....ccccveeiiriieeeciiee e 4
00 S |V Y- o D PSPPI 8
O B T VA T T N o [ (U U] o TP UPTTSP 8
1.1.6. Valores iNSTIUCIONAIS . c..uviiiiiiiee ittt ettt et ste e st e e e st e e s sabeee s sabeeesbbeeesssbeessannaeesnaseeenn

1.1.7. Objetivos gerais da ANP
1.1.8. Areas de atuacdo académica desenvolvidas pela ANP
000 L TR Vol T=T31 oo [U Tor- Yol [o ] o =T e L= =X 0 1Y o J00 S SP
1.1.10. Acdes educacionais de pesquisa apliCada.......ccuveececeieiciieeeecee e
1.1.11. Acles de divulgacdo da producdo CientifiCa .....ueeiiieeiciiiiie e
1.1.12. PaXolo 1T =Yo [F[or=Toi{o] o Y o [N =D A= Y- [o OO UUUPRRRRRNE
1.2. Composicdo da Comissdo Prépria de Avaliagado - CPA ...ttt e e e e
N |V, =Y o Yo o] Lo ={ - U UUTN
3. Perfil dos participantes da @MOSIIa......cccuuiiiiciieeciee ettt e e e e et e e e e e e e esate e e e nteeeesasaeeesnteeeeansaeeseneeens
PN 0o 1 AU Tot- o N o 3T oo [ Tor= Yo Lo T X3RS
5 Eixos do instrumento de avaliagdo
5.1 EiXOS..uuieiieeieiieiiieeee e
Eixo 1 — Planejamento e Desenvolvimento Institucional
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional
e R Rl o] [ 4o I AYoF: To [T oY [or- LR PSPPI
EiXO 4 — POIItICAS 08 GESTAO ..eiiuviiiieeiieeriie ettt ettt sttt st e st e et b esate e sabe e s abeesbbeesaaeesabeensbeebbeenaeeennes
EIXO 5 — INFra@StrULUIA .coueieeiee ettt st st e st esbe e sab e e sbee s it e e sabeesabeesaseesabeesnbeennee
(ool [0 1 =1 e L ST PTPSPPRPPPPP
6 Andlise dos dados € das INFOIMACOES..........uuiiiiiiee e e e e e e e b e e e e e e e e eeabbbeeeaeeeseanabeeeaaaesnans
7 AGOES COM DASE NA ANALISE ...uviiiiiieecieiiee et e et et e e e e e et e e e e e e e e e s tbaseeaeaee s nbasbaeaeaseeansansanaaaaaan
L3 2] £ =T ol T 1P USRS
ANEXO | — COmMENLArios € OBSEIVACOES. .....uuiiiieiiieiiiiiiee e e eecctite e e e e eeeecttre e e e e e e eesarreeeeeeeeesiastaseaaeeeesasraseesaesesanssenees
ANEXO Il — Instrumento de Avaliagdo INStitUCIONAL........ccocuiieiiiiiicce e e et e e s e e



1. Introducgao?’

O presente documento representa o relatério de autoavaliagdo da Academia
Nacional de Policia - ANP, referente ao exercicio de 2020 e 2021 — Ano Base 2019-2020, e tem
como objetivo informar o processo de avaliagao institucional conduzido pela Comissao Prépria
de Avaliagao - CPA da Academia Nacional de Policia — ANP, instituida pela Portaria n?

10.655/2019-GAB/ANP/DGP — BS n2 146, de 31 de julho de 2019.
1.1. Dados da Instituicao

a) Nome: Academia Nacional de Policia

b) Cédigo da IES: 758692

1.1.1.  Caracterizagao

A Academia Nacional de Policia — ANP, com sede no Km 2 da Rodovia DF 001 —
Setor Habitacional Taquari — Lago Norte — Brasilia/DF — CEP: 71559-900, integra a Diretoria de

Gestdo de Pessoal — DGP, unidade central da Policia Federal — PF.

Figura 1 — Imagem da entrada da Academia Nacional de Policia

1 NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N2 065 Assunto: Roteiro para Relatério de Autoavaliagdo Institucional. Disponivel em:
http://www.ufrgs.br/sai/legislacao/arquivos/notatecnica65de2014.pdf.
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A Policia Federal, 6rgdo a que se refere a Portaria n? 155, de 27 de setembro de
2018, organizado e mantido pela Unido e estruturado em carreira, com autonomia
administrativa e financeira, diretamente subordinado ao Ministro de Estado da Justica, tem
por finalidade executar, especificamente, em todo o territério nacional, as competéncias

previstas no § 12 do Art. 144 da Constituicdo Federal e em legislagdo complementar.

A base legal da organizacdo é composta por diversos normativos que regulam as
competéncias organizacionais, regime escolar, selecdo e contratagao de docentes, regras e
politicas de capacitacdo, organizacdo didatico-pedagdgica entre outras. Entre os principais
documentos normativos que disciplinam as atividades da Academia Nacional de Policia estao

os seguintes:

a) Portaria n2 155, de 27 de setembro de 2018, que aprova o Regimento Interno
da Policia Federal, publicada no DOU 1, Secdo 1, nimero 1, de 17 de outubro de 2018, paginas
51-56;

b) Instrugdo Normativa n? 013/2005-DG/PF, de 15 de junho de 2005, que define
as competéncias especificas das unidades centrais e descentralizadas do Departamento de

Policia Federal e as atribui¢Ges de seus dirigentes (partes relativas a ANP);

c) Instru¢do Normativa n? 15/2005 DG/PF, de 30 de junho de 2005, que
estabelece as normas disciplinadoras de organizagao e funcionamento do Conselho de Ensino

da Academia Nacional de Policia do Departamento de Policia Federal;

d) Instru¢do Normativa n? 35/2010-DG/PF, de 4 de agosto de 2010, que
estabelece, entre outras coisas, as atividades de magistério e apoio educacional, o regime de

trabalho e as formas de recrutamento do corpo docente, planos de disciplina e ensino;

e) Instru¢do Normativa n2 113/2017-DG/PF, de 5 de maio de 2017, que regula as
acdes educacionais realizadas no ambito da Academia Nacional de Policia; os direitos, deveres
e proibicdes relativos aos alunos; as obrigacdes dos residentes; a bolsa de estudos; as
atividades escolares; o desligamento; a classificacdo; os diplomas, certificados e certiddes; o

encerramento das atividades de ensino; a hierarquia policial e a disciplina, entre outras;

f) Decreto n2 9.991/2019, de 28/08/2019 - Dispde sobre a Politica Nacional de

Desenvolvimento de Pessoas da administracdo publica federal direta, autarquica e
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fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990, quanto

a licencas e afastamentos para acdes de desenvolvimento.

g) Instrucdo Normativa n2 201/2019 - ME/PR, de 11/09/2019 - Disp&e sobre os
critérios e procedimentos especificos para a implementacdo da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas, de que trata o Decreto n29.991, de 28 de agosto de 2019, pelos

orgdos integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal - Sipec.

h) Manifesta¢do Técnica/ME - Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas
- PNDP, de fevereiro de 2020 - Apresenta os resultados das analises dos Planos de

Desenvolvimento de Pessoas 2019-2020. (Doc. SEI n214092446)

i) Instru¢do Normativa n2 100/2016-DG/DPF, de 22/03/2016, publicada no BS n®
161, de 24/08/2016 - Regulamenta os procedimentos para a execucdo da Politica de
Desenvolvimento de Pessoal e do Programa de Capacitacdo da Policia Federal, define os
critérios para a participacdo dos servidores nos eventos de capacitacdo, e da outras

providéncias.

j) Portaria n? 9.911-DG/PF, de 17/07/2019, publicada no BS n2 137, de
18/07/2019 - Institui o CGC/ANP e Equipes T&D.

k) Portaria n2 6.194/2016 - DG/PF, de 16/03/2016, publicada no BS n° 052, de

17/03/2016 - Institui a Politica de Desenvolvimento de Pessoal no ambito da Policia Federal.

[) Portaria n2 12.655/2020-DGP/PF, de 06/05/2020, publicada no BS n2 088, de
11/05/2020 - Institui no ambito da Policia Federal o Programa de Desenvolvimento de Pessoas

- Prodep para o quadriénio 2020/2023.

m) Portaria n2 6.220-DG/PF, de 21 de margo de 2016, que institui o Comité Gestor
de Capacitagdao no ambito da Academia Nacional de Policia, as Equipes de Treinamento e
Desenvolvimento, no ambito das unidades centrais e Superintendéncias Regionais, e da outras

providéncias;

n) Instru¢do Normativa n? 100/2016-DG/PF, de 23 de marco de 2016, que
regulamenta os procedimentos para execugao da Politica de Desenvolvimento de Pessoal e
do Programa de Capacitacdo da Policia Federal, define os critérios para a participacdao dos

servidores nos eventos de capacitacdo, e da outras providencias.
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1.1.2.

Competéncias Institucionais da Academia Nacional de Policia

Nos termos do Art. 119 da Instrugdo Normativa n? 13/2005 da PF, a Academia

Nacional de Policia compete:

1.1.3.

| - formar o pessoal selecionado por meio de cursos especificos;

Il - promover ac¢bes de ensino, formacdo e especializacgdio focadas no
desenvolvimento de profissionais de seguranca publica, por meio de cursos e
eventos similares;

Il - desenvolver atividades relativas as programagdes orcamentaria e financeira, na
sua area de atuacao;

IV - elaborar planos, estudos e pesquisas, visando ao estabelecimento de doutrina
orientadora em alto nivel das atividades policiais do Pais;

V - promover a difusdo de matéria doutrindria, legislacdo, jurisprudéncia e estudos
sobre a evolugdo dos servigos e técnicas policiais;

VI - propor, articular e implementar intercambio de informagGes com as escolas de
policia do pais e organizagbes congéneres estrangeiras, objetivando ao
aperfeicoamento e a especializagdo dos servidores policiais;

VIl - elaborar estudos de viabilidade e propor contratos, convénios e instrumentos
afins com drgdos e entidades congéneres, publicos ou privados, nacionais ou
internacionais, tendo em vista o assessoramento, o planejamento e a execugao de
atividades de ensino, treinamento e desenvolvimento profissional ou as que
oferecam produtos e servigos de interesse do DPF;

VIII - proceder ao recrutamento e a selecdo de servidores para cursos de
treinamento, especializagdo, aperfeicoamento, estagios e outras atividades de
ensino no Pais e no exterior;

IX - promover, por meio dos setores competentes, a investigacdo social dos
candidatos de concursos publicos e o levantamento das habilitagcdes e informacdes
do estado disciplinar dos servidores inscritos em processo seletivo;

X - conferir diplomas ou certificados relativos as a¢des de ensino e atividades
instituidas;

Xl - conceder bolsas de estudo e prémios no interesse de atividades desenvolvidas
na drea de seguranca publica;

XIl - prestar assessoramento técnico as unidades centrais e descentralizadas, no
ambito de suas competéncias, quando solicitado.

Historico de criagao e desenvolvimento da instituicao

Em 1960, o general de Exército, Osmar Soares Dutra, entdo chefe de policia,

concretizou, por meio de documento publicado no Boletim Interno n2 216 do Departamento

Federal de Seguranca Publica - DFSP, publicado em 31 de dezembro daquele ano, a ideia de

criacdo de uma escola de policia.
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Esta escola de policia foi criada com a finalidade principal de formar policiais para
os quadros da Policia Federal, bem como oferecer a estes profissionais oportunidades de
aperfeicoamento, atualizacdo e especializacdo nos diversos campos das ciéncias policiais.
Além disso, essa Escola deveria manter intercambio com associagdes congéneres nacionais e

internacionais e promover congressos e seminarios policiais ou se fazer representar neles.

No ano seguinte ao da criacdo, mais especificamente no dia 23 de janeiro de 1961,
iniciam-se as atividades da Escola de Policia com os seus primeiros cursos de formacgao policial,

tendo em vista os cargos de detetive, escrivdo e comissario.

A transi¢ao da Escola de Policia para Academia Nacional de Policia — ANP iniciou-
se com a edicdo da Lei n? 4.483, publicada no Diario Oficial da Unido n?2 224, de 20 de
novembro de 1964, que reestruturou o DFSP, e se deu de forma definitiva com a promulgacao
do Decreto n? 56.510, de 28 de junho de 1965, que regulamentou a referida lei e definiu as

atribuicbes da ANP.

Mas, foi no ano de 1969 que a ANP se consolidou como centro de formacgdo e
aperfeicoamento, impulsionada significativamente pela realizacdo dos primeiros concursos
publicos para escrivdo auxiliar, inspetor e motorista policial e a consequente necessidade de

qualificar profissionalmente esses servidores.

E também neste ano (1969) que s3o aprovados alguns atos normativos
deliberando acerca de agGes importantes para o futuro da ANP. Assim, no Boletim de Servico
(BS) n2 25, de 3 de margo de 1969, sdo instituidas as Diretrizes de Ensino para todos os cursos
realizados na ANP, bem como do Curso Superior de Policia e do Curso para Oficiais Superiores
da Policia Militar, aberto a autoridades civis e a bacharéis em Direito. Em setembro, pela
Portaria n2 1.042, publicada no BS n2 109, de 17 de setembro de 1969, é criada a Divisdo de

Treinamento Fisico e em novembro foi aprovado o Plano Geral de Ensino - PGE para 1970.

Em 1972, a ANP se vé diante de uma nova demanda decorrente do concurso
publico realizado para selecdo de agente auxiliar e agente de Policia Federal. Os cursos para
atender a essa necessidade deveriam ser adequados a um requisito essencial apresentado aos
selecionados: a conclusdo do primeiro e segundo graus, respectivamente, na denominacao

atual, o ensino fundamental e médio.
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Pautando sua trajetdria de atuagao em prol da formacgao de qualidade, a partir de
1978 a ANP inicia um processo de avaliacdo e reformulagao dos curriculos dos cursos que
oferta, visando contemplar conhecimentos multiplos e relevantes para a formacao
profissional dos policiais. Hd também a ampliagao das ofertas com novas opg¢des de cursos de
formacao e treinamentos para a area de seguranca publica de diversos drgaos e entidades do

Pais.

Funcionando em instalagbes provisdrias e cada vez mais incompativeis ao
atendimento das demandas sempre crescentes, em 20 de fevereiro de 1979, o general Ernesto
Geisel, entdo Presidente da Republica, inaugurou oficialmente uma estrutura prépria para a
ANP, mais ampla e em local apropriado as exigéncias de formagao, treinamento,

especializacao e aperfeicoamento dos policiais federais.

Esta nova estrutura, composta nesse momento por trés blocos formando um “H”,
sendo dois pavilhdes para salas de aula e um para alojamento, foi construida em um terreno
de 53.000 m2, localizado na Rodovia DF-001 - Estrada Parque do Contorno - Km 2, Setor

Habitacional Taquari, Lago Norte, Brasilia, Distrito Federal; onde funciona a ANP até hoje.

Figura 2 — Vista aérea do campus da ANP

Naquele ano, a ANP atingiu o maior nimero de formandos até entdo, foram
qualificados 1.397 policiais. J4 no ano de 1996 é iniciada a ampliagdo desta estrutura fisica
inaugurada em 1979, com a construcdo de outras dependéncias para atender aos inUmeros

cursos previstos.
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Em margo de 1998, foi inaugurado um campus avan¢ado da Academia Nacional de
Policia, o Centro de Especializacdo e Aperfeicoamento Policial na Amazonia - Ceapa, com uma
area de 36.500 hectares, localizada em plena selva amazonica, na margem esquerda do Rio
Cuieiras, afluente do Rio Negro. A esse centro € atribuida a meta de desenvolver competéncias
de exceléncia no combate ao trafico de drogas e de animais silvestres, ao contrabando de

madeira e a outros delitos ambientais.

Em 16 de novembro de 2004, o Ceapa sofre reformas fisicas e curriculares
significativas, passando a ser denominado Centro de Integracdo e Aperfeicoamento em Policia
Ambiental - Ciapa e a oferecer cursos de aperfeicoamento, entre eles, o Curso de

Especializagdo em Policia Ambiental.

Com a publicacdo da Portaria Ministerial n? 1.300, de 4 de setembro de 2003
(Anexo — Capitulo [l: ORGANIZACAO — Art. 22: ESTRUTURA - I: UNIDADES CENTRAIS - ITEM: 9),
do Ministério da Justica, a ANP passa a subordinar-se a Diretoria de Gestdo de Pessoal - DGP,

do Departamento de Policia Federal - DPF.

Buscando consondncia com as inovagGes provocadas pela utilizacdo das
tecnologias da comunicacdo e informacao nas praticas educacionais, em 2003, a ANP aposta
no desenvolvimento da Educacdo a Distdncia, como importante ferramenta de apoio ao
ensino, com a intencdo de ampliar o nimero de servidores capacitados, bem como de diminuir
os custos com o deslocamento desses servidores. Assim, foi criado na estrutura organizacional

da ANP o Servico de Capacitacdo e Educacdo a Distancia - Secaed.

A primeira tarefa do Secaed foi a de coordenar o Projeto “Seguranca e Educacao
ao Alcance de Todos — Seat”, parceria firmada entre a ANP e a Secretaria Nacional de
Seguranga Publica do Ministério da Justiga - Senasp/MJ para o desenvolvimento do ensino a
distancia em temas de interesse das instituicdes policiais e seus servidores. Em decorréncia
das necessidades deste projeto foram instalados nas superintendéncias regionais da Policia
Federal 29 telecentros, equipados com servidor de rede, 15 microcomputadores, impressora,
TV, DVD, videocassete, receptor e decodificador de sinal de TV por satélite e mobiliario para,

em média, 20 pessoas.

Mais recentemente, visando cumprir a missao e visao de futuro as quais se prop0s,

a ANP intensifica as a¢des educacionais que vao além do ensino voltado a qualificagao inicial
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e ao aperfeicoamento profissional dos servidores da Policia Federal, oferecendo apoio e
treinamento a servidores de diferentes drgdos publicos dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario, a militares das Forgcas Armadas e a vigilantes; e desenvolvendo eventos como
encontros, seminarios, oficinas, reunides, foruns e projetos de pesquisa na area de Seguranca

Publica.

1.1.4. Missao

“Formar e especializar profissionais de seguranca publica para exercerem, com
exceléncia, suas atribuicdes, bem como formular e difundir a doutrina policial em
defesa da sociedade. ” (PDI ANP 2016-2020).

Essa missdo se desdobra em: criar, consolidar e difundir as ciéncias policiais
orientada pela defesa das instituicbes democraticas e pelo respeito e prote¢cdo aos direitos
humanos fundamentais, proporcionando meios de producdo, reflexdo e disseminacdo de

conhecimentos relacionados a atividade policial, de seguranga publica e de justi¢a criminal.

1.1.5. Visao de futuro

“A Academia Nacional de Policia como centro de exceléncia no desenvolvimento
humano dos profissionais de seguranca publica, e referencial da doutrina policial em
defesa da sociedade.” (PDI ANP 2016-2020)

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI?> contempla a visdo de futuro
institucional da ANP para o periodo de 2016 a 2020, e consiste na projecdo da instituicio como
referéncia nacional e internacional na produgado, difusao e intercambio do conhecimento
atinente as ciéncias policiais, de seguranca publica e justica criminal, por meio da formacao,

especializacdo, pesquisa e divulgacao cientifica.

1.1.6.  Valores institucionais?

Etica: Atuacdo pautada nos principios da legalidade, imparcialidade, moralidade,

publicidade e eficiéncia com o bem publico.

Hierarquia: Respeito aos niveis de ordenacdo relacionados aos cargos e funcdes.

2 0 momento da elaboragdo desta Relatério de Autoavaliagdo, o Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2020 estava
em processo de revisdao, com a construgdo do PDI 2021-2025. Alguns dados aqui desta autoavaliagdo fazem mengao ao PDI
2016-2020 e também a elaboragdo no novo PDI 2021-2025.

3 Conferir PDI ANP 2016-2020.
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Disciplina: Obediéncia as normas instituidas e institucionalizadas, com o intuito de

manter a ordem e o respeito.

Compromisso: Assung¢ao da responsabilidade de produzir e difundir o

conhecimento em prol da melhoria das atividades profissionais desenvolvidas.

Fidelidade: Observancia rigorosa a verdade, a constancia, a firmeza, a

manutencdo de padrdes e referéncias impostos e a lealdade aos compromissos assumidos.

Confidencialidade: Compromisso com o sigilo das informagdes repassadas por
meio da aquisicdo de determinados conhecimentos para garantir o sucesso do trabalho

policial.

Responsabilidade social: Contribuicdo com a constituicdo de uma sociedade justa,
levando em consideracdo a disseminacdo da educacdo para a garantia da seguranca publica e

da justica criminal.

Aprendizado: Manutencdo do esforco de aprender levando em consideracdo o
respeito pela diversidade de ideias, de posicdes e de pensamentos, convertendo o

aprendizado em ferramenta de crescimento.

Transparéncia: Clareza nas atitudes, a¢gdes, metas e resultados praticados no

exercicio da funcdo policial.

Cooperagao: Atuacao em equipe contribuindo com trabalho, esforco, auxilio e

colaboracdo para um mesmo fim.

Profissionalismo: Exercicio das atividades profissionais com seriedade,

competéncia e responsabilidade.

1.1.7. Objetivos gerais da ANP
A ANP se propde aos seguintes objetivos®:

| - promover a formacdo profissional dos policiais federais para ocuparem os cargos
de Delegado de Policia Federal, Perito Criminal Federal, Agente de Policia Federal,
Escrivdo de Policia Federal e Papiloscopista Policial Federal;

4 Conferir PDI ANP 2016-2020.
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Il - promover agles educacionais de capacitacdo continuada com o objetivo de
capacitar e atualizar os policiais federais e demais servidores da PF para o exercicio
das atividades inerentes a instituicdo;

Il - especializar em nivel de pds-graduagdo lato sensu e stricto sensu os servidores
da policia federal e convidados na area do conhecimento da Seguranca Publica, com
fim de assegurar a producdo do conhecimento e difusdo cientifica na area das
ciéncias policiais;

IV - promover cursos de extensdo e outros eventos abordando temdticas relativas a
seguranga publica, aberta a participacdo da comunidade interna e externa ao DPF,
visando a difusdo dos conhecimentos gerados na instituicdo, bem como o
estabelecimento de uma relagdo de reciprocidade entre a ANP e a comunidade;

V - participar de maneira significativa em eventos sobre temas ligados a seguranca
publica, as ciéncias policiais e justica criminal, promovidos por instituices
congéneres ou ndo, nacionais e internacionais;

VI - incentivar a pesquisa e a producao cientifica;

VII - prestar servigos especializados, assisténcia ou consultoria técnica, em sua area
de atuacgdo, a entidades publicas e privadas, mediante convénios, contratos ou
outros instrumentos de natureza obrigacional;

VIII - manter intercambio de informagGes, de pessoal docente e discente, de
experiéncias etc., com instituicGes congéneres, nacionais e estrangeiras;

IX - organizar centro de informagdes técnicas para suporte das atividades de ensino,
pesquisa e extensdao, bem como para prestacdo de servicos a comunidade;

X - promover a gestdo do conhecimento acerca de temas de seguranga publica e
ciéncias policiais considerados relevantes e aplicaveis na operacionalizagdo das
atividades da Policia Federal e de institui¢cGes congéneres;

XI - suscitar, por meio de suas praticas, o desejo permanente de aperfeicoamento
profissional e possibilitar a correspondente concretizagdo deste;

XIl - proporcionar, por meio das acdes educacionais realizadas, o desenvolvimento
do servidor e o seu preparo para o exercicio da profissdao, tendo como principios a
defesa das instituicGes democraticas, a seguranca cidada e os direitos humanos.

Concernente as metas, por se tratar de uma Escola de Governo que tem por
finalidade atender as demandas de formacdo e aperfeicoamento definidas pelas estratégias
organizacionais atinentes a gestdao de pessoas, a ANP publica, anualmente, o Plano Anual de
Capacitacdo. Nesse plano, sdo previstas as a¢Oes de capacitacdo que serdo executadas pela
ANP no ano subsequente, podendo, todavia, em virtude da necessidade do 6rgao, ser

inseridas novas atividades de capacitacao.

Esclarece-se que no que diz respeito a formacao profissional, vocagdo principal da
ANP, o quantitativo de alunos depende do nimero de vagas disponibilizadas nos concursos

publicos para ingresso na Policia Federal.
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1.1.8.  Areas de atuagio académica desenvolvidas pela ANP

A Academia Nacional de Policia, como Escola de Governo, desenvolve diversas
acoes, de forma articulada e diretamente vinculada a sua missdo institucional, que integram

0S eixos ensino, pesquisa e extensao.

Essas acOes sdo voltadas ao desenvolvimento profissional dos servidores que
atuam na area de seguranga publica, bem como no desenvolvimento tecnoldgico de novos
processos, produtos e servigos. Ressalte-se que as agdes se articulacam com os diversos
setores que abrangem a atuagao da Policia Federal, tais como investigagdao criminal — e os
combates aos diversos crimes de sua atribuicdo constitucional —, pericias cientificas,
identificagdo humana, inteligéncia policial, etc., com énfase na produgao, desenvolvimento e
difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, objetivando o desenvolvimento

socioeconOmico local e regional.

1.1.9. Acgoes Educacionais de Ensino

e Acdes educacionais de formacdo profissional policial

Dois pilares sustentam a existéncia das Escolas de Governo: a formacdo e o
aperfeicoamento de seus servidores. Nesse sentido, uma das principais atribuicdes da ANP é
a realizacdo de cursos de formacdo profissional destinados aos candidatos selecionados na

primeira fase dos concursos para ingresso nos quadros funcionais da Policia Federal.

Os cursos de formacao profissional sdo construidos com vista ao desenvolvimento
das competéncias, habilidades e atitudes necessdrias ao exercicio dos cargos da carreira

policial federal.

e AcOes educacionais de formacdo para os servidores do PEC-PF

O Plano Especial de Cargos da Policia Federal foi criado e instituido pela Lei n°
10.682, de 28 de maio de 2003. Porém, o primeiro e Unico Curso de Formacdo para servidores
do Plano Especial de Cargos foi realizado em 2014, conforme a Portaria n°4459/2014-

GAB/ANP/DGP, de 16 de outubro de 2014.
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Os servidores do PEC, oriundos do concurso publico previsto no Edital n°® 28 —
DGP/DPF, de 20 de novembro de 2013, apds a nomeagdo e posse em cargo publico, foram

convocados a realizar essa etapa de formagao.

O curso foi realizado no periodo de 20 de outubro a 28 de novembro de 2014, em
duas fases, com carga horaria total de 140 (cento e quarenta) horas-aula, distribuidas em 40
(quarenta) dias letivos. O curso teve fase de ambientacdo na plataforma ANPnet no periodo
de 20 a 26 de outubro; a realizacdo das disciplinas na modalidade de Ensino a Distancia (EAD)
no periodo de 27 de outubro a 26 de novembro de 2014 e a realizacdo da fase presencial no
periodo de 24 a 28 de novembro de 2014, tendo essa fase atividades desenvolvidas em até

08(oito) horas-aula de atividades diarias.

e Acoes educacionais de capacitacdo continuada

Sao destinadas a atender a politica de gestdao de pessoas do drgao quanto a
capacitacdo permanente de seus quadros, objetivando o desenvolvimento da instituicdo, a
partir da melhoria de suas estratégias organizacionais na prestacdao do servico publico de

seguranca de exceléncia.

Consistem em cursos, treinamentos, oficinas, encontros, simpdsios, seminarios,
painéis, palestras, comunidades de aprendizagem, entre outros, visando ao treinamento,
atualizagdo, qualificagao, aperfeicoamento dos servidores policiais e administrativos;

planejados, anualmente, conforme as demandas e necessidades identificadas pelo 6rgao.

O instrumento que condensa os eventos de capacitacdo oferecidos, anualmente,

pela ANP, é o Plano de Desenvolvimento de Pessoas — PDP.

o AclOes educacionais de pds-graduacdo lato sensu

Destinadas a servidores da Policia Federal e agentes publicos de érgdaos ou
entidades conveniadas, nacionais e estrangeiras, o Programa de Pds-graduacdo da ANP iniciou
seu funcionamento em 2008, apds a publicacdo do credenciamento especial concedido pelo

Ministério da Educacao, por meio da Portaria MEC n2 523, de 29 de abril de 2008.

A area do conhecimento objeto do credenciamento é a Seguranga Publica, por se
tratar de temadtica que esta diretamente relacionada ao negdcio ou a missdo da Policia

Federal.
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Os cursos de pods-graduacdo oferecidos pela ANP objetivam, assim, o
aperfeicoamento e o desenvolvimento da pesquisa em alto nivel em temas que envolvem as
ciéncias policiais e os reflexos do trabalho das policias sobre a seguranga publica e o sistema

de justica criminal.

Desde o seu credenciamento, a ANP ofertou uma série de cursos na modalidade a
distancia que possibilitaram n3o apenas a qualificacdo profissional de seus servidores e
docentes, mas também a produgdo de conhecimentos relevantes que permitem a reflexao e

aplicacdo na atividade policial.

No ambito ainda da pds-graduagdo, a ANP capacita anualmente uma média de
1000 policiais em cursos de aperfeicoamento profissional, requisito para promoc¢ao na carreira
policial federal. Os cursos de aperfeicoamento, com carga horaria entre 180 e 240 horas/aula
sao oferecidos na modalidade a distancia, por meio da plataforma EAD da Escola de Governo

— ANP.net.

A responsabilidade pelo planejamento e execu¢do dos cursos de aperfeicoamento

e especializacdo da ANP é da Coordenacdo Escola Superior de Policia — Cesp.

1.1.10. Acgoes educacionais de pesquisa aplicada

Sao agdes destinadas a produgdo do conhecimento que objetivam a melhoria dos
processos internos da instituicdo, o aprimoramento da prestacdo do servico publico de
seguranca e da melhor compreensao do funcionamento do sistema de justica criminal. A ANP
tem incentivado servidores e colaboradores, no bojo de seu programa de pds-graduacdo e em
projetos/grupos de pesquisa instados a desenvolverem pesquisas em diversas subareas do
conhecimento das ciéncias policiais, com énfase na metodologia de investiga¢do criminal,
inovacdo em técnicas operacionais, pericia criminal, policia, seguranca publica e sistema de
justica criminal, dentre outras — consideradas relevantes para melhor compreensao e

operacionalizacdo das atividades da PF e de instituicGes congéneres.

A coordenagado das agdes de pesquisa estd, atualmente, a cargo da Coordenagao

Escola Superior de Policia - Cesp.
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1.1.11. Acoes de divulgacdo da producdo cientifica

Para divulgar a pesquisa interna e externa em temas da area da seguranga publica
e das ciéncias policiais, a ANP mantém trés publicacOes: Revista Brasileira de Ciéncias Policiais,
Revista Brasileira de Seguranga Publica e Cidadania e a colegdo Cadernos da ANP. As duas
primeiras voltadas a publicacdo de artigos cientificos, resenhas de livros, etc., e a terceira
destinada a publicar os melhores trabalhos monograficos produzidos pelo corpo discente do

programa de poés-graduacao.

1.1.12. Acodes educacionais de extensao

No ambito da ANP, a extensdo académica funciona como um conjunto de
atividades ou praticas que interligam a organizacdo e a comunidade por meio de atividades
de ensino e de pesquisa, proporcionando o compartilhamento e/ou a disseminacdo do
conhecimento e de praticas que facilitam a relacdo entre o cidaddo, outros érgaos publicos e

a instituicdo policial.

Nesse sentido, a ANP desenvolve diversas a¢des voltadas para o publico externo
aos quadros da Policia Federal, tanto para cidaddos usuarios dos servicos da instituicdo como
para 6rgdos governamentais e ndo-governamentais, nacionais e internacionais que cooperam

com a PF, como cursos, projetos e semindrios.

Uma das principais iniciativas de extensdao académica que interliga a ANP a
comunidade é o portal ANP.CIDADA, espaco virtual em que sdo oferecidos, gratuitamente,
diversos cursos na modalidade a distancia. Sdo também promovidas atividades de extensao e

projetos como criagao do Centro de Treinamento das Forgas de Seguranga de Guiné-Bissau.

A ANP ainda oferece, por meio de cooperagdo, cursos para outras instituicoes
publicas nacionais (Tribunais Superiores, érgdos do Ministério Publico, Policias Estaduais) e
internacionais (Forcas de Seguranca de Guiné-Bissau, Haiti, Cabo Verde, Mogcambique, Sdo

Tomé e Principe, Angola e outras) como forma de capacitar seus servidores.

A ANP ainda cede seu espaco e presta apoio para realizacdo de treinamentos e
capacitacdes de outras instituicdes publicas em suas instalacdes, como a Forca Nacional de

Seguranca Publica, Policia Rodoviaria Federal e o Departamento Penitenciario Nacional.
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Outra forma de extensdo académica é realizacdo de semindrios e congressos

cientificos, que possibilitam uma integracdo entre a comunidade académica policial e a

comunidade académica universitaria. A ANP em seu regimento aponta os seguintes objetivos,

como instituicdo voltada a educacao:

I. a educacdo integral do cidaddo, de modo a torna-lo capaz de agir de modo
transformador na comunidade na qual esta inserido; qualifica-lo adequadamente
para o mercado de trabalho; proporcionar-lhe estimulo cultural e condi¢es basicas
para o aperfeicoamento posterior e conscientiza-lo da necessidade e importancia da
preservacao e difusdo dos valores culturais e das conquistas cientificas em harmonia
com as exigéncias espirituais do homem;

Il. a formacdo dos profissionais e especialistas de ensino superior, incluindo a
formacdo ética, do desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento
critico, comprometido com sua insergdo no processo de desenvolvimento politico-
cultural e sécio econémico do pais e, em particular, do Distrito Federal e de toda
regido centro-oeste;

Ill. a realizagdo de pesquisa e estimulo as atividades criadoras;
IV. a extensdo do Ensino e da Pesquisa a comunidade, mediante cursos e servigos,
prestados, a sociedade civil organizada e aos cidadaos, para promover a preservagao

e o desenvolvimento da cultura, das artes, das ciéncias e da tecnologia;

V. o intercambio com instituicdes congéneres, nacionais e estrangeiras.

Diante de tais objetivos, a ANP compreende a necessidade de uma avaliacdo

constante de suas a¢des na busca de alcangar suas metas.

1.2. Composi¢ao da Comissao Prépria de Avaliagao - CPA

Durante o biénio 2020-2022 a Comissdo Prépria de Avaliacdo da ANP - CPA serd

composta por (Portaria n? 11.314/2020-GAB/ANP/DGP/PF, publicada no BS n? 043, de 4 de

marco de 2020):

REPRESENTANTE

CORPO DOCENTE

TECNICO-

ADMINISTRATIVO

TITULAR SUBSTITUTO

e Ellen) Matllde Diana Prof. Jadson Alves de Freitas
(Presidente)
Prof. Valdinar de Araujo Rocha Junior

e e i) Prof. Eduardo Schneider Machado

CORPO DISCENTE A ser definido junto ao corpo discente A ser definido junto ao corpo discente

Petra Funke Manuela Vieira de Freitas

Viviane Teixeira Matos Carlos Alberto Venancio de Sousa
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REPRESENTANTE

TITULAR SUBSTITUTO

SOCIEDADE CIVIL . o . )
ORGANIZADA Emeri Pacheco Mota Junior (Liga de Jud6 do DF e Entorno - JIDE)

SECRETARIA Michelle Staphane Marques da Silva

. André de Almeida Oliveira
Rodrigues

ADMINISTRATIVA

A forma de acesso e escolha dos membros da CPA tem se dado, esquematicamente, conforme

segue:

ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA

i Diretor da ANP
COMISSAO PROPRIA DE i indica o Presidente

AVALI(;RO —-CPA/ANP | T da CPA, entre os
membros escolhidos

|

REPRESENTANTE

COORDENAGAO DE
ENSINO
(Indica 1 Docente e 1
Representante Tec. Educacional
— e devidos suplentes)

SOCIEDADE CIVIL
ORGANIZADA
(1 Representante que tenha
alguma relacdo com as
atividades da ANP)

DISCENTE

(1 Representante discente —e
devido suplente)

COORDENAGAO ESCOLA
SUPERIOR DE POLICIA
(Indica 1 docente e 1
Representante Tec. Educacional
— e devidos suplentes)

A A

i Diretor da ANP
i indica o membro da

Escolhidos entre e
pelos alunos dos
cursos.

sociedade civil
organizada.

Figura 3 - Organograma de composi¢ao da CPA

2. Metodologia

O processo de autoavaliagao conduzido pela Comissao Prépria de Avaliagao - CPA é
realizado em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, envolvendo
todos os atores que atuam na instituicao, aproveitando os resultados das avaliagdes externas
e as informacdes coletadas e organizadas a partir dos documentos oficiais da instituicdo. Esse
processo é consolidado no Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional, que tem como finalidade

fomentar a cultura de avaliagdo institucional e subsidiar os processos de avaliagao externa.

Adotaremos a metodologia qualitativa como forma de levantar os problemas em
busca de solugdes e melhoria na qualidade dos servigos educacionais prestados. Nosso intuito

ndo é o de medir e pontuar para apresentar os resultados imediatos e sim o de visualizar as
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possibilidades de melhoria da educacdo. Neste sentido, os indicadores nos oferecerdo
instrumentos de analise para buscar acdes de mediacdo. A avaliacdo devera ser aplicada
anualmente para que as deficiéncias possam ser levantadas e projetadas como metas a serem

alcancadas de um ano para outro.

Dessa forma, a autoavaliagdo institucional seguira o cronograma anual, com agdes
voltadas a avaliar os eixos e dimensGes conforme instrumento de avaliacdo institucional

externa utilizado pelo Inep.

A CPA da ANP é uma unidade autbnoma e permanente da ANP/DGP/PF e tem por
missao desenvolver programas e a¢les voltadas a avaliagao institucional desta Escola de
Governo. A CPA é regida por Regimento Interno, instituido pela Portaria n? 10.655/2019-
GAB/ANP/DGP — BS n? 146, de 31 de julho de 2019, observando o que preceitua a Lei n®
10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao

Superior - Sinaes, no que couber, bem como pelo Regimento Interno da Policia Federal.

A CPA teve como proposta de seus trabalhos iniciais a meta principal de primeiro
sensibilizar a comunidade académica da existéncia e importancia da Comissdo, produzindo
folder informativo sobre a CPA, revisitando o instrumento de avaliacdo institucional e
participando de forma ativa durante reunido da Direcdo da ANP com os servidores,

objetivando sensibiliza-los para as futuras atividades desta comissao.
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Esquematicamente, o ciclo do processo de avaliagdo da CPA funciona conforme

segue na figura abaixo:

Sensihilizacao
da Comunidade

Universitaria
Meta-avaliacao " ’ e
) oncepcao, Revisdo e
Validacao dos
5 . Instrumentos
/,5 \. : \de Avaliacao
/ PROCESSO \ : ol
Proposicaoe | DE T : E‘fial’A " Oetae ﬂ
Acompanhamento < % istematizacao
de Acdes \ AVALIAGAO / de Dados

Analise e
Diagnostico
da Realidade
Divulgagao Institucional
dos Resultados

Figura 4 — Ciclo de Processo de Avaliagao da CPA da ANP

Foi criada a comunidade tematica da CPA no ambiente virtual de aprendizagem da
ANP, local em que seus membros podem ter acesso a maioria das acdes da CPA, bem como
participar ativamente das discussdes. La estdo descritas as principais acdes da CPA, no seu

retorno aos trabalhos mais efetivos, bem como a apresentacdo de todos os seus documentos.

3. Perfil dos participantes da amostra

A CPA participou de encontro de sensibilizagdo com os alunos dos cursos de
formacao profissional e de especializagdo do ano de 2019 que ocorreram na ANP, explicando
suas atividades e a importancia da coleta de dados para melhoraria da Institui¢cdo. Junto aos
servidores da instituicdo foi feita uma divulgacdo com a distribuicdo de folders e visita em local
de trabalho sensibilizando sobre o papel da CPA. O instrumento de autoavaliacdo institucional
foi aplicado aos segmentos da comunidade académica — alunos, docentes e servidores da

instituicdo. Os dados foram coletados por meio dos aplicativos Microsoft Forms e Lime Survey
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e compilados pelos membros da CPA no programa Microsoft Excel. Conforme dito
anteriormente, este relatério de avaliagdo compreende o ano de 2019 e consegue dar uma
maior realidade aos itens avaliados, uma vez que os alunos dos cursos de formacao sdo os que
tém uma experiéncia mais profunda com a realidade da instituicdo, pois passam um periodo

de vivencia muito préprio de tais cursos.

Foram aplicados instrumentos de avaliagdo institucional sobre a atuagao da ANP
referente aos eixos e indicadores constantes no projeto de autoavaliacdo, por meio dos
membros da CPA e supervisores/orientadores dos cursos, para subsidiar a construgdo deste
relatoério. Esta coleta esta constantemente aberta, devido a dindmica dos cursos da ANP, bem
como para prover a participacdo da maioria dos egressos de nossos cursos e capacitagdes. A
coleta e sistematizagdo dos dados feita junto a comunidade académica no ciclo de avaliagao

da CPA compreendeu uma amostragem rapida, que tentou alcancar todo o seu segmento.

Na figura 5 abaixo temos uma amostra do vinculo dos participantes da pesquisa
com a Academia Nacional de Policia. Embora uma amostra pequena, num universo
inicialmente estimado em 1.200 possiveis respondentes, alcangou-se representantes de todos
os segmentos, conforme segue: (89) docentes; (480) alunos do curso de formacdo profissional
e de pos-graduacgao; (53) servidores; e (4) colaboradores eventuais. Este montante totalizou

(626) respondentes — uma amostra de cerca de 50% do universo estimado da pesquisa.

Q1) Qual o seu vinculo com a Academia Nacional de Policia?

Colaborador eventual Servidor lotado na
(Gestor, Supervisor Academia Nacional
ou Orientador de de Policia; 53; 8%

| Docente (professor,

\ tutor, palestrante,

Turma); 4; 1%

monitor, etc.); 89;
14%

Figura 5 — Vinculo institucional dos respondentes com a ANP
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Os respondentes do questionario de autoavaliagao institucional em sua maioria
sdo atuantes nas atividades do curso de formacgao profissional, que teve lugar no segundo
semestre de 2019. Na figura 6 abaixo, pode-se perceber que 87% (547 da amostra) sao
provenientes de atividades relativas ao curso de formagdo profissional. O contexto dos
atuantes no curso de formacdo é interessante, tendo em vista que estes passam cerca de 5
meses na ANP, em tempo integral, além de utilizar os alojamentos, restaurante (com 3
refeicGes didrias) e todas as instalacdes da escola de governo. Isso torna a avaliacdo mais

representativa e nos da um resultado mais fidedigno.

Q2) Qual o tipo de a¢do educacional que vocé mais participa?

Outras agoes
educacionais presenciais
(Seminarios, Congressos,
Curso de Educagdo  Encontros, etc.); 13; 2%
Continuada a
Distancia (EaD); 25;
1%

Outras agOes educacionais a
distancia (Comunidades
Tematicas, Grupos de
Discussao, etc.); 1; 0%
QOutros; 9; 2%

Curso de
Especializagdo (Pds-
Graduagdo Lato
Sensu); 5; 1%

Cursode Educagédo___
Continuada
Presencial; 20; 3%

Curso de
Aperfeicoamento
Profissional
(promogdo de
policiais federais); 6;
1%

Figura 6 — Tipo de Agao Educacional

O tempo de participacdo nas atividades educacionais da ANP também é
importante para a autoavaliagdo desta escola de governo. Como a maioria dos respondentes
é do curso de formacdo, e sendo esta a primeira vez que vém a ANP, para a maioria (79%) o
tempo de participagdao em cursos na ANP é de 0 a 01 ano. A média de tempo de todos os
respondentes ficou em 2,81 anos que participam de ac¢des educacionais na ANP; com um

desvio padrao de £ 0,35 anos.

Este dado é importante no sentido de que a coleta é feita com a sensacdo dos
alunos que participam pela primeira vez em agdes educacionais na ANP. Isso nos dd uma visao
de como um aluno externo, que ndo conhece a nossa instituicdo, a avalia de forma

comparativa com o mundo educacional que ele conhece. Da mesma forma, quando estes
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alunos retornarem a ANP para a realizagdo de novos cursos de formacgao continuada, poderao
reavalid-la e ver o que mudou desde sua primeira passagem por aqui. A figura 7 abaixo mostra

estes dados.

Q3) Ha quanto tempo vocé participa de acOes
educacionais na Academia Nacional de Policia?

Entre 12 e 15

Entre 8 e 12 anos;
anos; 37; 6%

30; 5%

Mais de 15 anos;
8; 1%

Entre 5 e 8 anos
23; 4%

P

Entre 2 e 5 anos;
28; 4%

Entre 1 e 2 anos;

« 10,
8; 1% De O alano; 492;

79%

Figura 7 — Tempo de participacao de acdes educacionais na ANP

Dos respondentes da pesquisa de autoavaliagdo institucional, 18% s3ao do sexo
feminino e 82% sdo do sexo masculino. Isso representa a pequena porcentagem de
profissionais do sexo feminino que ingressam nos quadros da Policia Federal e passam pela
formacgdo na ANP (Figura 8), porém, o valor representa a série histdrica de ingresso do grupo

feminino na PF.

Q4) Qual o seu sexo?

Feminino; 115;
18%

Masculino; 511;
82%

Figura 8 — Qual o seu sexo?
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Na andlise que se segue a estes dados demograficos da amostra, a forma de
apreciacdo foi simplista, tendo em vista uma andlise descritiva dos dados coletados nos
instrumentos. Também se utilizou na referida andlise a expertise dos membros da CPA,
principalmente pela vasta experiéncia desses na area de atuacdo da escola de governo, tendo
em vista a maioria dos membros exercerem suas atividades hd mais de 15 anos nesta
instituicdo de ensino. Isso da mais possiblidade de realizarmos descricoes densas e criticas das

peculiaridades dos eixos e indicadores constantes no presente relatério.

4 Construgao dos indicadores

De acordo com o roteiro de autoavaliacdo institucional elaborado pelo Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior - Sinaes, estabelecido pela Lei n? 10.861/2004,
avaliaremos os topicos que dizem respeito a nossa instituicdo — no contexto das escolas de
governo. Assim, os itens a serem avaliados seguem a ordem sugerida no roteiro, atribuindo
para cada item um conceito que nos permitird, ao finalizar cada fase do processo, um
redimensionamento das acdes da instituicdo com vistas a alcancar melhorias dos servicos

prestados.

A avaliacdo esta distribuida em 5 eixos e em cada um deles listaremos os indicadores
que serdao avaliados individualmente. Os conceitos a serem atribuidos levardao em

consideracdo uma escala de 5 niveis:

a) Muito Bom (5) - quando o item avaliado estiver respondendo a todas as expectativas
de forma muito boa (excelente), sendo coerente com o que havia sido proposto no
projeto original e em suas versGes atualizadas, assim como, com as expectativas de
alunos, funcionarios, corpo docente e comunidade

b) Bom (4) — quando o item avaliado estiver respondendo a todas as expectativas de
forma boa, sendo coerente com o que havia sido proposto no projeto original e em
suas versoOes atualizadas, assim como, com as expectativas de alunos, funcionarios,
corpo docente e comunidade;

c) Regular (3) - quando o item avaliado estiver respondendo satisfatoriamente as
expectativas e for coerente (suficiente — cumprir uma regularidade) com o que havia
sido proposto no projeto original e em suas versoes atualizadas, assim como, com as

expectativas de alunos, funcionarios, corpo docente e comunidade;
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d) Fraco (2) — quando o item avaliado ndo estiver correspondendo satisfatoriamente

(insuficiente) as expectativas e necessidades da instituicdo e necessita de uma atencao

especial para sua melhoria;

e) Muito fraco (1) — quando o item avaliado ndo estiver sendo contemplado (ndo

existe/ndo hd) nas agbes da instituicdo e necessita de um redimensionamento das

acOes para que possa ser alcangado.

A estes conceitos serdo atribuidos valores que serdao condensados em cada Eixo e

dimensdo (MB=5, B=4, R=3, F= 2, MF=1). O objetivo da atribuicdo de valores numéricos ndo

é o de apresentar dados quantitativos, mas estabelecer parametros que nos ajudem a

redirecionar as acdes buscando melhor qualidade nos servigos prestados de uma fase para

outra do processo de avaliacdo.

CONCEITO DESCRICAO
5 Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO BOM/MUITO BEM.
4 Quando o indicador avaliado configura um conceito BOM/ BEM.
3 Quando o indicador avaliado configura um conceito REGULAR OU SUFICIENTE.
2 Quando o indicador avaliado configura um conceito FRACO OU INSUFICIENTE
1 Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO FRACO OU NAO

HA/NAO ESTAO RELACIONADAS.

Em alguns casos bem especificos, utilizou-se também escala de cinco niveis, para se

perguntar sobre o conhecimento dos respondentes a pesquisa acerca de alguns normativos

da instituicdo. Nestes casos em especifico, a escala utilizada foi a de seis niveis, com as

variaveis:

Conheco bem;

Conheco;

Ja ouvi falar;

Nunca ouvi falar;

Nunca me interessei por esta questao;

N3o se aplica. Este pode se adequar a andlise da escala anteriormente

mencionada.
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5 Eixos do instrumento de avaliacao

Optamos pela elaboragao de um instrumento simples que possa ser realizado com
rapidez e eficiéncia, subdividido em cinco eixos que procuram detalhar, por meio de tdpicos,

os elementos essenciais a eles condizentes.

Caberdo aos membros da CPA, representantes de todos os niveis da comunidade,
reunirem-se para discussdo e avaliacdo de cada um dos itens. Para cada eixo e indicador existe
uma observacdo sobre os instrumentos que auxiliardo na andlise da mesma. Em muitos casos
nos reportaremos a documentos e relatérios e em outros, especificamente, a consultas de

satisfacdo por meio de questionarios.

Passamos a apresentar cada um dos eixos e os itens que devem ser avaliados:

5.1 Eixos

Eixo 1 — Planejamento e Desenvolvimento Institucional®

Conceito®
INDICADORES
5 4 3 2 1 [NSA
1.1. Evolucdo institucional a partir dos processos de planejamento e 4
avaliacdo institucional.

Justificativa: (conceito 4)

Com os ultimos processos avaliativos, pode-se perceber que os resultados das autoavaliagdes, especialmente os
provenientes dos questiondrios aplicados aos docentes e discentes e aos servidores, foram encaminhados a
Direcdo da ANP e estes difundidos nos diversos setores, sendo considerados por ocasidao do planejamento e
replanejamento da institui¢cdo. Vide nesse sentido o caso da elaboragao do PDI 2021-2025 em que se tem contato
com a equipe da Unidade de Gestdo Estratégica e o envolvimento dos setores da ANP. Dessa forma é possivel
afirmar que os processos de planejamento e avaliagdo institucional tém promovido uma evolugdo institucional
com conceito BOM/BEM no que concerne processos de planejamento e avaliagio institucional.

1.2. Projeto/processo de autoavaliagdo institucional. 5

Justificativa: (conceito 5)

5> Obs.: O foco desse eixo é a descri¢do dos principais elementos do processo avaliativo da instituicio em relagdo
ao seu PDI, os relatdrios elaborados pela Comissdo Interna de Avaliagdo e os demais documentos institucionais
avaliativos do periodo os quais constituiram o objeto de avaliagdo. (Este eixo sera avaliado pela préopria CPA
utilizando-se dos seguintes documentos: PDI, Regime Escolar, Projeto Pedagdgico dos cursos que a ANP
oferece, atas de reunides e projetos de autoavaliagao e relatérios de avaliagdo internos e externos).

6 Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos indicadores de cada um dos cinco
indicadores. Leve em consideracdo os critérios de andlise definidos no item 4 - Construg¢ao dos Indicadores.
Essas informac¢des podem ser encontradas também na plataforma ANP.net, bem como no link que se segue:
<http://download.inep.gov.br/educacao superior/escolas de governo/2015/avaliacao institucional extern
a/instrumento para avaliacao institucional externa.pdf>. Acesso em: 4 mai. 2018.
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O projeto/processo de autoavaliagdo institucional estd implantado na ANP desde 2013 e atende MUITO BEM as
necessidades da E-Gov em termos de legalidade (Portaria n2 8.477/2018-GAB/ANP/DGP/PF, publicada no BS n?
036, de 22/02/2018); representatividade (representantes docentes, representantes discentes, representantes
do segmento técnico-administrativo e representante da sociedade civil organizada); e competéncias (Portaria n2
2.840/2013-GAB/ANP/DGP/PF, publicada no BSn2 041, de 26/02/2013, que aprova o Regimento Interno da CPA),
com o objetivo de avaliar toda a realidade institucional, considerando-se as diferentes dimensdes expressas no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), através de autoanalise
valorativa da coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas.

O projeto de auto avaliagdo institucional para o biénio 2018-2020 foi avaliado como MUITO BEM estruturado e
apresentou de forma clara e detalhada a metodologia, o plano e o cronograma de trabalho, que vem sendo
cumprido conforme previsto.

Da mesma forma, mantém-se o conceito MUITO BEM para o projeto/processo de autoavaliagdo institucional
para o biénio 2020-2022, em que pese algumas questdes relacionado ao fendmeno da pandemia de COVID-19
fizeram com que nossas reunides passassem a ser realizadas por meio do aplicativo Microsoft Teams.

1.3 Autoavaliagdo institucional: participacdo da comunidade 4
académica.

Justificativa: (conceito 4)

Por ocasido da implementagao da autoavaliagdo institucional da ANP, em 2013, a CPA contava com a suficiente
participagdo da comunidade académica em suas reunides periddicas, registrada no ultimo relatério de avaliagao
externa do Inep. Com base nesse resultado, o processo de autoavalia¢do institucional para o biénio 2018-2020
implementou estratégias de melhoria dessa participacdao por meio de sensibilizacdo e consultas a comunidade
académica. As atividades realizadas até o momento demonstram uma BOA participacdo da comunidade
académica, especialmente por meio do preenchimento criterioso dos questionarios propostos pela CPA, cujas
respostas tém subsidiado os relatérios do presente ano. A manutengdo da nota 4 enseja uma melhora da
participagdo da comunidade académica de uma forma mais ampla, considerando todos os segmentos que devem
participar da coleta.

Na pesquisa de avaliagdo institucional 2019, foi perguntado aos respondentes se eles conheciam os drgdos
colegiados da ANP/PF, e dentre estes constava a CPA, e como avaliavam a participagdo dos membros e a
representatividade de docentes, servidores, alunos e sociedade civil organizada nesses colegiados. 28% dos
respondentes afirmaram conhecer a CPA e deste total, 20% avaliou a participagdo dos membros e
representatividade na CPA como muito bom e bom. 72% afirmou ndo conhecer a CPA e essa maioria é referente
aos participantes do curso de formacgao profissional que teve sua primeira experiéncia de curso na ANP naquele
semestre de 2019. Assim, em que pese a divulgacdo feita pela CPA e a sensibilizagdo, ainda ha um caminho a
percorrer para que esta comissao possa se tornar mais presente nas mentes de nossa comunidade académica.

1.4. Autoavaliacdo institucional e avaliagGes externas: analise e 4
divulgacdo dos resultados.

Justificativa: (conceito 4)

No ultimo relatdrio de avaliagdo externa do Inep, este quesito foi avaliado como insuficiente (nota 1). A partir
desse resultado, o projeto de autoavaliagdo institucional para o biénio 2018-2020 contemplou a criagdo do
espaco da CPA na pagina da ANP, como importante fonte de informagdo para a comunidade académica. A
alimentagdo desse espaco tem promovido BOA andlise e divulgacao de resultados.

Outra estratégia utilizada pela CPA que tem demonstrado BOM resultado é a divulgagdao de informagdes por
meio de folders.

Ainda temos. nos ultimos anos e meses, formas novas de comunicagdo com a alteragdo no sistema de intranet e
internet da Policia Federal, em que estamos avaliando o impacto e alcance das divulga¢des da CPA.

Na pesquisa de avaliagdo institucional 2019, foi perguntado aos respondentes se eles conheciam os instrumentos
de avaliacdo institucional da ANP, e sobre a Avaliagdo Institucional Interna, 42% respondeu que conhece e
conhece bem; 20% ja ouviu falar e 26% afirmou que nunca ouviu falar. Isso pode deixar evidente o esforgo da
CPA nos ultimos anos em divulgar e sensibilizar a sua comunidade académica da importancia desta comissao e
de suas pesquisas e da divulgacdo de seus resultados.

Ha um dado preocupante quando ao conhecimento em relagdo a avaliagdo externa da ANP realizada pelo
INEP/MEC para a oferta de cursos de pds-graduagao lato sensu. 80,67% ndo sabe como foi esta avaliagdo ou ndo
a conhece. Esta mesma preocupacdo se da com os relatdrios internos e sua divulgagdo, tendo em vista ser um
orgdo policial estratégico e algumas informagdes advindas destes relatérios estarem disponiveis apenas para
consulta interna na instituicdo.

q

1.5. Elaboragdo de relatdrios de autoavaliagdo.
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Justificativa: (conceito 4)

O projeto de autoavaliagdo institucional para o biénio 2020-2022 contempla cronograma de trabalho com
previsdao de elaboracdo e apresentagao de relatdrios parciais referentes aos eixos e dimensdes do instrumento
de avaliagdo institucional, bem como previsdo e apresentacao dos relatérios parciais da CPA no sistema e-Mec.
Até o presente momento todos relatérios de autoavaliagdo foram BEM elaborados e apresentados conforme
previsto.

Devido as questdes relacionadas a pandemia de COVID-19, o cronograma de reunides sofreu algum atraso, e
mesmo assim, com a utilizacdo de reunides por meio do sistema Microsoft Teams, a CPA manteve o contato com
seus membros para a continuidade de suas atividades, mesmo todos os membros tendo sido afastados por meio
do teletrabalho. Assim, mantem-se a nota de conceito 4 da ultima avaliagdo, uma vez que os trabalhos cotidianos
dos membros da CPA junto a ANP acabaram também por comprometer as reunides e elaboragao dos relatorios.

Média de pontos do eixo 1 4,20

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional’

INDICADORES Conceito

5 4 3 |2] 1 |[NSA

2.1. Missdo, objetivos, metas e valores institucionais. 5

Justificativa:

A missdo, objetivos, metas e valores institucionais estdo muito bem descritas no PDI (vide p. 19 a 22) e
amplamente difundidas no ambito da Instituicdo. O INEP avaliou, ja em 2015, este indicador como muito bem
implementado (nota 5).

A missao de formar e especializar profissionais de segurancga publica estd alinhada com os objetivos gerais da
Academia Nacional de Policia. O PDI elenca nas paginas 21 e 22 varias iniciativas que visam ao atendimento dessa
missdo. Além da promogdo dos cursos de formacgao profissional para os cargos policiais, curso de formagdo para
o Plano Especial de Cargos, destaca-se a realizacdo de pds-graduacdo, lato sensu e stricto sensu — fomento e
parceria —, para servidores da Policia Federal e convidados na area do conhecimento da segurancga publica.

As metas a serem alcangadas estdo delineadas no planejamento das a¢Ges educacionais na ANP, com o
estabelecimento de objetivos e definicdo de estratégias. Esse planejamento no ambito da ANP encontra-se
presente em alguns Marcos Regulatérios (p. 51 e 52 do PDI), com destaque para a Portaria n® 12.655-DGP/DPF
de 06 de maio de 2020, que institui o Programa de Desenvolvimento de Pessoas — PRODEP para o quadriénio
2020/2023. Outro importante instrumento de administragdo das metas estabelecidas pelo planejamento foi a
instituicdo do Comité Gestor de Capacitagdo, criado por meio da Portaria n2 6.220-DG/DPF, de 21 de margo de
2016.

Os valores institucionais, elencados na pagina 69 do PDI, sdo apresentados aos alunos durante o curso de
formacdo. A assimilagdo ocorre naturalmente, uma vez que os valores estdo associados a conduta da prépria
Policia Federal enquanto instituicdo que visa a promogdo da seguranga publica e ao cumprimento de atribuicdes
de policia judicidria e administrativa da Unido. Aos servidores, que compdem esse universo, esses valores
transformam-se em verdadeiros axiomas. Ha que se ter um cuidado com alguns objetivos estabelecidos no PDI,
sua efetividade e evolugdo, como os constantes dos itens VII, IX e XI.

No momento do preenchimento da avaliagdo deste indicador do EIXO 2, o PDI se encontra em reconstrugao para
0s proximos 5 anos e podemos observar a manutengdo de missao, visdo e dos valores e objetivos da ANP.

2.2. PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de
graduacdo e de pds-graduacgdo (Para faculdades, considerar a pos- 5
graduacdo quando houver previsdo no PDI).

Justificativa:
O atual PDI prevé no item 3.2 o plano e cronograma dos proximos cursos de especializacéo (p.85).

7 OBS.: O objetivo é avaliar a coeréncia existente entre o PDI e as a¢des institucionais nas diferentes vertentes
de sua atuacdo académica — ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Verificar os diferentes caminhos percorridos
(ou a percorrer) pela instituicdo no contexto de sua inser¢do social, bem como sua atuacdo administrativa e
académica. Dessa forma, essa Eixo assume o papel de induzir maior comprometimento da instituicdo com a
qualidade.
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Percebe-se que neste indicador o planejamento de novos cursos ficou comprometido devido a restruturagao
necessaria nos cursos ja existentes. A atual situagdo é que até a presente data a ANP oferta os seguintes cursos:

e  Curso de Especializacdao em Ciéncias Policiais, ofertado desde 2017;

e Curso de Especializagdo em Direito de Policia Judiciaria, ofertado desde 2017, que deixou de ser
ofertado em 2020.

e  Curso de Especializagdao em Identificagdo Humana foi planejado em 2017 e ofertada 1 turma;

e Curso de Especializagdo em Criminalidade Organizada foi repensado e reestruturado a partir do Curso
de Especializagdo em Direito de Policia Judiciaria, ofertado a partir de 2020. Este curso aglutinou os
conhecimentos inicialmente pensados para o curso de Combate a Crimes financeiros e Observatorio de
Criminalidade Organizada;

e Curso de Especializacdo em Genética Forense, ofertado a partir de 2020, oriundo de cooperagdo com a
SENASP/MJSP para dar cabo do projeto de banco de dados de DNA forense que é gerido pelo MISP e a
Policia Federal;

e Curso de Especializagdo em Pericia em Locais de Crime, ofertado a partir de 2020, oriundo de
cooperacdo com a SENASP/MJSP.

A este indicador avalia-se como 5, tendo em vista a ANP ter conseguido implementar MUITO BEM parte
substancial do planejado no cronograma existente do PDI. O INEP avaliou, ja em 2015, este indicador como muito
bem implementado (nota 5).

As acGes educacionais de ensino, descritas na pagina 23 e 24 do PDI, convergem de forma coerente com as
atividades de ensino realizadas pela ANP. Classificadas como ag¢des educacionais de formagdo profissional
policial, de capacitagdo continuada e de pds-graduacgdo, abrangem a capacitagdao em diversos niveis, com alcance
que extrapola os servidores do érgdo, pois se estende a agentes publicos de 6rgdos congéneres ou entidades
conveniadas, nacionais e estrangeiras.

2.3. PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de
inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural (NSA 4
para faculdades, exceto quando houver previsdo no PDI).

Justificativa:

Ha a previsdo no PDI (vide p. 24 e 67 ss) de politicas para a pesquisa, sempre ligadas aos cursos de pds-graduacao.
A proposta de politica e praticas de pesquisa estd bem descrita no PDI e abarca areas de conhecimento
consideradas relevantes e prioritarias a atuagdo da Policia Federal, sdo elas: metodologia de investigacdo
criminal; inovagdo em técnicas operacionais; pericia criminal; policia; seguranca publica e justiga criminal.

Os docentes e discentes de Pds-graduacgdo sdo incentivados a participar de eventos académicos a produzir artigos
cientificos. A ANP possui politicas de fomento e custeio a iniciacdo cientifica por meio do Comité Gestor de
Capacitagao, apesar de nao estar descrito no PDI.

Houve o replanejamento das agcdes do museu e se encontra em andamento um projeto de revitalizagdo do museu
e sua atualizagdo tecnoldgica.

Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 2, e no ultimo relatdrio interno autoavaliou-se com a
nota 3, por ter-se mostrado uma melhoria destas praticas de instituicdo da pesquisa na ANP. Como houve alguma
melhora neste quesito com a institucionalizagdo do fomento a pesquisa. A publicacdo de Portaria sobre criacdo
e incentivo a grupos de pesquisa ja logrou a criacdo de alguns novos grupos que ja foram inseridos no diretério
de pesquisa do CNPg. Neste sentido, atribui-se no relatério o conceito BOM (4) pois nota-se esforgos para as
praticas de pesquisas e iniciagao cientifica no contexto da escola de governo e do ensino no mundo do trabalho.
A ANP ainda mantém a Revista Brasileira de Ciéncias Policiais (RBCP) agora reestruturada com periodicidade
quadrimestral e, periddico que se dedicam a publicagdo de artigos cientificos sobre temas relacionados a
seguranga publica e que tem se constituido em relevante referéncia para pesquisa e instrumento de difusdo da
Ciéncia Policial.

Quanto as atividades de inovagdo tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural, apesar de possuirem
natureza transversal, podem ser percebidas em todas as atividades promovidas pela ANP, ainda assim, figuram
timidamente no PDI, o que impede mensurar a coeréncia entre o planejado e o executado.

2.4. PDI, politicas institucionais voltadas a valoriza¢do da diversidade, do
meio ambiente, da memodria cultural, da produgdo artistica e do 3
patrimdnio cultural, e ag¢Ges afirmativas de defesa e promogdo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

Justificativa:

O PDI descreve bem no item “2.10 Responsabilidade social” (vide p. 73 a 83), as politicas e a¢gdes que a ANP
desenvolve voltadas a esse indicador, porém se confundem com os indicadores do item 2.5.

As agdes descritas no PDI e seus projetos devem ser mais bem difundidos e incentivados pela Equipe Gestora da
ANP, percebe-se que muitas vezes os projetos dependem da iniciativa institucional.

CPA — Comissdo Propria de Avaliagdo — Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Ano Base 2019-2020 — Academia Nacional de Policia 27



Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 4, e avalia-se em 3 por ter se deixado para “pessoas”
sua pratica. Ressalta-se o trabalho levado a cabo pela plataforma ANP.Cidada nos seus cursos ofertados a
comunidade que abrangem os tdpicos listados no presente quesito.

Houve o replanejamento das agGes do museu e se encontra em andamento um projeto de revitalizagado e
atualizagdo tecnoldgica. Com esta valorizagdo e revitalizagdo do Museu Criminal da ANP, pode-se ter uma melhor
curadoria da memédria cultural da instituicdo bem como de seu patriménio cultural. Isso se agrega a acdes de
defesa e promogdo dos direitos humanos quando disponibiliza o acesso a este acervo a pessoas e instituicoes
que visitam a ANP.

Outra agdo que indica uma valorizagdo da diversidade e a defesa e promogao de direitos humanos sdo cursos
direcionados ao publico feminino, com exclusividade, como o de autodefesa para mulheres e de armamento e
tiro, destinado a servidoras da instituicdo e convidadas de outras instituicdes.

Mantem-se o conceito REGULAR por se tratar de uma area que deve abranger a todo o Brasil nas suas
peculiaridades e observa-se que falta um folego institucional para dar cabo desse indicador, mas percebe-se uma
preocupacao institucional nesta revitalizagdo do museu.

2.5. PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento

econdémico e a responsabilidade social (Para a modalidade EAD, 3
considerar as especificidades da sede e dos polos.).

Justificativa:

Mantem-se o conceito atribuido na avaliagdo anterior, como REGULAR (3), uma vez que nao se observou uma
evolugdo neste quesito. O PDI descreve bem agGes que a ANP desenvolve voltadas a responsabilidade social (vide
p. 73 a 83). As politicas descritas neste indicador se confundem com os indicadores do item 2.4.

Cada polo EAD estd localizado na edificagdo das Superintendéncias Regionais dos Estados e cada uma possui
acoes proprias nao descritas no PDI.

Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 3, e sugere-se continuar avaliando-se em 3 e agregar
as agOes de cada Superintendéncia ao PDI da ANP. Faz-se uma mengao importante aqui ao Grupo de Prevencao
e Repressdo ao Uso Indevido de Drogas (GPRED) que tem feito séries de palestras desde o ano de 2012. O grupo
foi realocado para outra unidade da Policia Federal, area que lida com o enfrentamento as drogas e seu uso e
trafico. Ainda mantém uma relagdo direta com a ANP nas suas atividades de palestras e visitas a escolas em todo
o Brasil.

Lembra-se aqui da importante acdo da Escola de Artes Marciais da ANP que se encontra paralisada, o acordo de
cooperacao entre a liga de judé do DF e entorno e a ANP foi renovado, contudo as a¢des ainda ndo foram
continuadas.

2.6. PDI e politica institucional para a modalidade EaD (Exclusivo para
modalidade a distancia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursoscom | g
disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia,
conforme Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

Justificativa:

O PDI descreve muito bem a Politica e a pratica de educagdo a distancia. A instituicdo utiliza a plataforma Moodle
para sediar o portal de ensino a distancia chamado ANP.net, que hospeda os Cursos de Especializagdo ofertados
pela ANP. O ambiente virtual é amigavel e atende as necessidades educacionais, além de possibilitar o uso de
diversas ferramentas, de maior ou menor interagao, entre os sujeitos dos processos de ensino aprendizagem.
Este indicador ndo existia quando da Avaliagdo do INEP, atribui-se nota 5 para este indicador, tendo em vista o
alcance da ANP.net bem como da plataforma da ANP Cidada.

Com a compra e adesdo ao sistema de Microsoft Office 365 e seu pacote de aplicativos, destaca-se a expectativa
do uso do Microsoft Teams em aulas EaD de forma sincrona, o que ja se tornou uma realidade na instituicdo,
sendo incentivada a sua utilizagdo em larga escola devido a pandemia de COVID-19 e suas decorrentes limitages
de reunides presenciais.

2.7. Estudo para implantagdo de polos EaD (Exclusivo para modalidade | g
a distancia com previsdo de polos.)

Justificativa:

O PDI explicita muito bem que existe em todas as Superintendéncias Regionais um polo EaD (telecentro) e
equipes de treinamento e desenvolvimento (T&Ds) para apoio e suporte as a¢des de ensino a distancia e
presencial da ANP. N3o existe atualmente estudo de ampliagcdo de polos pois o Portal ANP.net é facilmente
acessado via internet, sendo assim, o discente ndo precisa se deslocar ao polo para desenvolver suas atividades
académicas e os encontros presenciais sdo realizados na ANP.

Este indicador ndo existia quando da Avaliagdo do INEP, atribui-se nota 5 para este indicador.

Com a compra e adesdo ao sistema de Microsoft Office 365 e seu pacote de aplicativos, destaca-se a expectativa
com o uso do Microsoft Teams em aulas EaD de forma sincrona que ja se tornou uma realidade na instituicao
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sendo incentivada a sua utilizacdo em larga escola devido a pandemia de COVID-19 e suas decorrentes limita¢des
de reuniGes presenciais.

Média de pontos do eixo 2 4,28

Eixo 3 — Politicas Académicas®

INDICADORES Conceito

5 4 3 2| 1 |[NSA

3.1. Politicas de ensino e ag¢des académico-administrativas para os
cursos de graduacdo (Para a modalidade EaD, ndo considerar “a NSA
existéncia de programas de monitoria”.).

Justificativa:
NAO SE APLICA (NSA) para Escolas de Governo, como é o caso da ANP, pois ndo temos a previsdo no PDI para
cursos de graduagdo e temos credenciamento do MEC apenas para cursos de pds-graduacao lato sensu.

3.2. Politicas de ensino e ag¢Oes académico-administrativas para os
cursos de pos-graduacdo lato sensu (NSA para faculdades e centros
universitarios, exceto quando houver previsdo no PDLI.).

4

Justificativa: (conceito 4)

O grande mote do credenciamento de escola de governo da ANP é a pds-graduacgao /ato sensu. Existe no PDI um
capitulo inteiro que versa sobre este tema (vide cap. 3), listando a relagdo da pds-graduagdo /lato sensu com os
objetivos de pesquisa. Percebe-se que foram criados novos cursos de pés-graduacgao /ato sensu e, com isso, aANP
tem mostrado uma sincronia entre a conducdo destes cursos e a transformacao deles em um futuro mestrado
profissional. A previsdo de criacdo de novos cursos estava listada no PDI e tem se delineado como definido, com
pequenos ajustes. A condug¢do dos cursos de aperfeicoamento profissional para progressao na carreira mostra
uma expertise na conducdo de cursos com demanda alta de participantes e de professores/tutores. Embora ndo
se perceba a existéncia de colegiados de cursos, como apontado na avaliagdo do INEP, percebe-se uma
preocupacgao em realizar encontro de docentes dos cursos, o que tem funcionado como um colegiado, nos quais
as discussGes sobre os cursos se ddo de forma ampla a todos que dele participam. Nota-se um esforco bem
implementado da condug¢do académico-administrativo das pos-graduacgdes, desde os processos seletivos até a
finalizacdo destas, com acompanhamento constantes da equipe de coordenacdo e supervisdao educacional da
escola de governo, o que justifica o conceito atribuido.

Pode-se perceber que na coleta feita entre a comunidade académica referente ao conhecimento dos
documentos normativos institucionais que substanciam as politicas de ensino e a¢ées académico-administrativas
para os cursos de pds-graduagdo, 66,61% dos respondentes afirmaram conhecer e conhecer bem os Planos de
Acdo Educacional e Projetos de Cursos dos quais participa. Sobre o conhecimento do Plano de Disciplina (de cada
uma disciplina) dos cursos que participa, 88,50% afirmou conhecer e conhecer bem, o que é um nivel muito
satisfatério. Sobre o conhecimento a respeito dos seguintes documentos e normativos da ANP, a pesquisa
mostrou que 13% conhece e conhece bem o PDI; 87% conhece e conhece bem o Regime Escolar da ANP (RE);
25% conhece e conhecem bem as Diretrizes Gerais de Ensino (DGE); e 22% conhece e conhecem bem o Plano
Anual de Cursos (PAC), documento em que é publicada a previsdo de execugdo de cursos pela ANP no proximo
ano, que a partir da publicagdo do Decreto n? 9.991/2019 passou a se chamar Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP).

3.3. Politicas de ensino e ag¢des académico-administrativas para os
cursos de poés-graduacdo stricto sensu (NSA para faculdades e centros NSA
universitarios, exceto quando houver previsdo no PDI.)

Justificativa:

NAO SE APLICA (NSA) para Escolas de Governo, como é o caso da ANP, pois ndo temos a previsdo no PDI para
cursos de pds-graduacgado stricto sensu e temos credenciamento do MEC apenas para cursos de pos-graduacao
lato sensu.

& OBS.: Nesse eixo analisam-se as politicas académicas (proposta pedagdgica — avaliacdo discente, selecdo de
contetdos, cumprimento de legislacdo, processos seletivos); coeréncia do PDI com as a¢des de ensino; coeréncia
do PDI com as ac¢des de pesquisa (quando previsto no PDI); autonomia académica/pedagdgica; acessibilidade;
politicas e agdes de acompanhamento dos egressos.
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3.4. Politicas institucionais e a¢Oes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciagdo cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o 4
desenvolvimento artistico e cultural (NSA para faculdades, exceto
quando houver previsdo no PDI.)

Justificativa: (conceito 4)

Ha a previsdo no PDI (vide p. 67 ss) de politicas para a pesquisa, sempre ligadas com os cursos de pds-graduacgao.
Recentemente foi criado o Servigo de Pesquisa e PublicagGes (SPP), para o gerenciamento de grupos de pesquisa,
mas que precisam ser mais bem implementados. Percebe-se a criacdo de grupos de pesquisa no diretério de
Grupos de Pesquisa no CNPg, mas a manutengdo dos trabalhos dos grupos ndo demonstra uma divulgacao ampla
das suas atividades. Na avaliacdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 2, na ultima avaliagdo interna foi
3 e eleva-se agora a 4 por ter se mostrado uma movimentag¢do para a melhoria destas praticas de instituicdo da
pesquisa na ANP.

Houve a institucionalizagdo com a publicagdo de Portaria sobre criagdo e incentivo a grupos de pesquisa e alguns
novos grupos ja foram criados e inseridos no diretério de pesquisa do CNPqg, Portaria n? 10.653/2019-
GAB/ANP/DGP — BS n2 193, de 04/10/2019.

Na pesquisa e coleta feita junto a comunidade académica no ano de 2019, foi perguntado sobre as diversas
formas de incentivar o ensino, a pesquisa e a extensao para além da instituicdo. Perguntou-se se conheciam as
formas de fomento (custeio de cursos, afastamento etc.) oferecidas pelo Comité Gestor de Capacitagcdo — CGC.
18,21% dos respondentes afirmaram que Conhece Bem e Conhece estas formas de incentivo. 31,95% ja ouviu
falar.

3.5. Politicas institucionais e a¢Ges académico-administrativas para a 4
extensao.

Justificativa: (conceito 4)

Ha a previsdo no PDI em diversas passagens sobre as politicas de extensdo. Ha expressamente um topico sobre
acGes educacionais de extensao (vide p. 25 ss) em que delineia estas agdes, em consonancia com os preceitos de
ensino, pesquisa e extensdo. Considerada como um todo, o grande mote da ANP é a extensdo interna, em que
sdo oferecidos anualmente mais de 200 cursos de extensao profissional. Além do atendimento desta demanda
interna, a ANP tem se consolidado na oferta de cursos mais abrangentes, e que vao além da ANP, por meio da
plataforma de ensino a distancia ANP.Cidad3, na qual qualquer cidaddo pode se inscrever nos cursos por ela
ofertados. De outra sorte, a ANP tem oferecido cursos, constantemente, por meio de seu Setor de Cooperagao
Institucional, aos paises da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), a Comunidades de Paises da
América (Ameripol), bem como por meio do Centro de Cooperagdo Policial (CCP) do Mercosul. Hd também a
atuacdo do Grupo de Prevencdo e Repressdo ao Uso Indevido de Drogas (GPRED) que atua com palestras em
todo territério nacional, nas escolas e instituicdes que se disponham a receber, e que tem um alcance grande,
ademais da participa¢do de outras unidades da ANP, como o Museu Criminal.

Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 3, com uma especial consideragdo sobre ampliagdo do
papel social da ANP, por meio de programas abertos a comunidade de forma a interagir com a populagdo em
geral e segmentos sociais. Destaca-se neste ponto o projeto da Escola de Artes Marciais da ANP que recebia
alunos do entorno de sua localizagdo, bem como outras atividades que poderiam ser implementadas para o
aumento do conceito.

Com a compra e adesao ao sistema de Microsoft Office 365 e seu pacote de aplicativos, destaca-se a
expectativa com o uso do Microsoft Teams em aulas EAD de forma sincrona, o que ja se tornou uma realidade
na instituicdo e sera incentiva e tem a expectativa de ser utilizada em larga escola devido a pandemia de
CONVID-19 e as limitagGes de reunides presenciais, sendo incentivada a sua utilizagdo em larga escola devido a
pandemia de COVID-19 e suas decorrentes limitagdes de reunides presenciais.

3.6. Politicas institucionais e ac¢des de estimulo e difusdo para a 4
producdo académica docente.

Justificativa: (conceito 4)

Ha a previsdao no PDI em diversas passagens sobre as politicas de difusdao e produ¢cdao académica docente. Esta
tem sido incentivada e se dado da seguinte forma: (1) por meio do incentivo a publicacdo nos periddicos
mantidos pela ANP; (2) por meio da participacdo em eventos de divulgacdo cientifica, com incentivo financeiro
em inscricdo e deslocamento com fomento do Comité Gestor de Capacitagdo. (3) por meio da participagdo em
programas de pds-graduacdo lato e stricto sensu fomentados/custeados pela ANP, em que os alunos levam a
expertise do 6rgdo bem como os saberes internos para conversarem com a vivéncia académica. Estd em
andamento uma proposta de Portaria em que todos os docentes dos cursos de pds-graduagdo deverao estar
ligados diretamente a grupos de pesquisa, na condi¢cdo de lideres ou pesquisadores, e todos os seus alunos
orientandos deverao estar na condicao de estudantes. Estes docentes, para se manterem como professores dos
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cursos, deverdo ter publicagdes anuais em diversos veiculos, sejam internos ou externos a ANP. Existe também
um olhar sobre a aderéncia dos docentes dos cursos em suas publicagdes e as disciplinas a que eles estdo ligados.
Atribui-se um conceito 4, pois percebe-se que este quesito avaliado tem respondido as expectativas de forma
BOA, sendo coerente com o que havia sido proposto no PDI sobre fomento de produgdo académica, assim como,
com as expectativas do corpo docente.

A Revista Brasileira de Ciéncias Policiais (RBCP), agora reestruturada com periodicidade quadrimestral. E um
periddico que se dedica a publicagdo de artigos cientificos sobre temas relacionados a seguranga publica e que
tem se constituido em relevante referéncia para pesquisa e instrumento de difusdo da Ciéncia Policial.

Da mesma forma, houve a institucionalizagdo de Portaria com criagdo da EDITORA ANP que ajudara no estimulo
e divulgacdo da produgdo académica docente, mas como a sua implementacdo ainda estd em fase de
implantagdo normativa, mantem-se a nota atribuida ao conceito.

3.7. Politica institucional de acompanhamento dos egressos. 4

Justificativa: (conceito 4)

Havia na Policia Federal uma portaria de implementacdo de estdgio de primeira investidura (INSTRUCAO
NORMATIVA No. 004/2002-DG/DPF, DE 2 DE ABRIL DE 2002) que, salvo engano, ndo chegou a ser levada a cabo,
0 que é uma pena, pois parecia bem propicia para o acompanhamento dos alunos egressos de nossos cursos de
formagdo. Neste diapasdo, o PDI previu em sua meta 9, item Ill o desenvolvimento de uma politica de agdo de
acompanhamento de egressos, o que comegou a ser levada a cabo pela CPA em 2018. Foi feita uma pesquisa aos
egressos dos cursos de formagao de 2015, que foi encaminha para a Dire¢gao da ANP em relatdrio de egressos e
difundida aos setores interessados. O relatério trouxe dados muito relevantes para a instituicdo em relagdo ao
curso de formacao profissional em que os egressos fizeram parte.

Com esta nova pratica de pesquisa de egressos a ANP podera conhecer melhor os caminhos percorridos pelos
seus alunos, desde o curso de formagao ao decorrer de sua vida funcional. O mesmo sera feito com os alunos da
pos-graduagdo, aos quais sera aplicada uma pesquisa para conhecer o impacto dos cursos em suas vidas
funcionais e académica e a continuidade nos estudos de pds-graduagao stricto sensu.

Houve um incremento no conceito da Ultima avaliagdo uma vez que agdes mais amplas de avaliagdo de egressos
e do impacto das capacitagdes continuadas estdo sendo mais amplamente pesquisadas e seus resultados serem
sempre elementos para replanejamento.

3.8. Politica institucional para internacionalizacdo. (NSA quando ndo 4
houver previsdo no PDL.).

Justificativa: (conceito 4)

Existe um setor especifico na ANP que cuida das questGes relacionadas a politica de internacionalizagdo das
atividades da ANP. Como a ANP é muito procurada pelas institui¢Ges internas e externas para esta articulagdo, o
setor passou a se denominar Setor de Cooperacdo Institucional. Atualmente a ANP mantém uma politica de
internacionalizagdo com a comunidade do MERCOSUL, bem como com a comunidade CPLP, Ameripol, além de
acordos com universidades e institutos em Portugal, Inglaterra, entre outros. No ambito das revistas cientificas,
no corpo editorial da revista, estdo contidos professores de diversas instituicdes estrangeiras, o que caracteriza
essa simbiose na internacionalizagdo. Varios servidores da PF, por meio da ANP, sdo enviados a instituicGes fora
do Brasil para fazerem cursos, seja de extensdo ou mesmo de pds-graduacdo. Estes cursos se ddo por iniciativa
prépria do servidor e/ou por meio do Comité de Gestdo da Capacitagdo - CGC. Ha no PDI a meng&o em diversas
passagens sobre esta peculiaridade da internacionalizagdo da ANP, tal como: “Cumpre ressaltar, ainda, que a
Policia Federal nos ultimos anos tem alcangado importante proje¢do internacional, em virtude de exercer a
atribuicdo de policia internacional (Interpol) no Brasil e, bem assim, a representacdo diplomatica do pais, por
meio de adidancias policiais e oficiais de ligacdo, nos assuntos que dizem respeito a cooperagao policial
internacional. A instituicdo esta hoje presente em quinze paises por quase todos os continentes. A Policia Federal
possui, atualmente, 19 adidancias policiais e oficialatos de ligagdo em todo o mundo, com representa¢cdao em 19
paises. A PF ainda integra diferentes comunidades internacionais, como Comunidade de Policias da América —
Ameripol, da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa — CPLP e da Escola Ibero-americana de Policia - Iberpol,
que tem como objetivos principais o intercambio educacional, de experiéncias praticas e de conhecimento
tecnoldgico. Em razdo disso, a ANP como extensao académica da Policia Federal, tem oferecido cursos especificos
ou vagas em cursos regulares para policiais de paises de lingua portuguesa (Guiné-Bissau, Angola, Mo¢ambique,
Portugal, etc.) e dos paises da América Latina (Argentina, Equador, Colémbia, Bolivia, etc.).” (p 28).

Ha a previsdo da continuidade das agGes de internacionalizagdo com as a¢des de cooperagdo internacional e
institucional, bem como do envio de alunos e professores da ANP para a¢des educacionais em outros paises, e
recepgao de alunos e professores de outros paises em cursos da ANP.

3.9. Comunicagdo da IES com a comunidade externa. 4

Justificativa: (conceito 4)

CPA — Comissdo Propria de Avaliagdo — Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional — Ano Base 2019-2020 — Academia Nacional de Policia 31



Ha no PDI a descricdo da comunicac¢do externa que é feita por meio dos sitios na internet http://www.pf.gov.br/,
bem como pela sua extensdo na pagina da ANP http://www.pf.gov.br/anp/. Ha ainda um setor de comunicagdo
social que atua neste interim de mediar a comunicagdo externa e interna da instituicdo. Nesta ultima pagina
existe toda uma comunicagdo da ANP com a comunidade externa a respeito de seus cursos oferecidos, bem
como suas publicagdes, a Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA, entre outros. Conforme consta da avaliagdo
anterior do INEP: “Os canais de comunicagdo externos estdo muito bem implantados na ANP, pois toda a
comunicagao de carater normativo é publicada no Boletim de Servico da PF e, sendo o caso, em Didrio Oficial da
Unido.” Ha ainda a comunicacdo externa por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem da ANP (Plataforma
ANP.Cidad3), no portal de Periédicos (https://periodicos.dpf.gov.br/), Informativo ANP e nas Revistas da ANP, o
que caracteriza o conceito 4. Para alcangar uma nota mais consistente, é preciso uma atualizagdo continua e
temporal destes espagos de comunicagao.

Ainda temos nos ultimos anos e meses formas novas de comunicagdo com a alteragdo no sistema de intranet e
internet da Policia Federal, em que estamos avaliando o impacto e alcance das divulgacdes da CPA.

Com a compra e adesdo ao sistema de Microsoft Office 365 e seu pacote de aplicativos, destaca-se a
expectativa com o uso do Microsoft Teams em aulas EAD de forma sincrona, o que ja se tornou uma realidade
na instituicdo e sera incentiva e tem a expectativa de ser utilizada em larga escola devido a pandemia de
CONVID-19 e as limitagGes de reunides presenciais, sendo incentivada a sua utilizagdo em larga escola devido a
pandemia de COVID-19 e suas decorrentes limitagdes de reunides presenciais.

3.10. Comunicagado da IES com a comunidade interna. 4

Justificativa: (conceito 4)

Ha no PDI hd a descricdo da comunicagdo interna que é feita por meio dos sitios na intranet
http://intranet.dpf.gov.br/anp/, bem como por meio dos Boletins de Servigos didrios em que sdo publicados
todos os atos administrativos/normativos da instituicdo. Ha ainda um setor de comunicagdo social que atua neste
interim de mediar a comunicagdo externa e interna da instituicdo. O e-mail institucional é a ferramenta de
comunicagao interna mais efetiva, seja entre os servidores ou entre os alunos e os docentes. Ha ainda a
comunicacdo interna por meio de comunidades tematicas no Ambiente Virtual de Aprendizagem da ANP
(Plataforma ANP.Net), no portal de Periddicos (https://periodicos.dpf.gov.br/), Informativo ANP e nas Revistas
da ANP, o que caracteriza o conceito 4. Para alcangcar uma nota mais consistente, é preciso uma atualizagao
continua e temporal destes espagos de comunicagao.

Na pesquisa e coleta feitas junto a comunidade académica no ano de 2019, foi perguntado sobre os canais e
comunicagdo interna e externa e como eles avaliavam estes canais. Quanto a Intranet Institucional 58% a avaliou
como Muito Bom e Bom. Sobre o e-mail institucional 44% o avaliou como Muito bom e Bom. 63% avaliou como
Muito bom e Bom as paginas e Portais de internet. Quanto ao quesito de Acessibilidade, 57% a avaliou como
Muito Bom e Bom. E a respeito do contetdo disponibilizado nestes canais, 68% avaliou como Muito e Bom.

3.11. Politica de atendimento aos discentes (Para a modalidade EAD, 4
nao considerar programas de monitoria.)

Justificativa: (conceito 4)

Ha no PDI um capitulo inteiro destinado a politica de atendimento aos discentes (Cap. 6, p. 110-114). Neste
topico estdo descritas as politicas de bolsas de apoio financeiro aos alunos dos cursos de formagdo. Ha uma
preocupagdo com o acesso e a permanéncia dos estudantes nos cursos, bem como o acompanhamento apds o
curso. Os estudantes sdo sempre acompanhados por meio das coordenagdes dos cursos e pela supervisdao
educacional da ANP. Os cursos de pds-graduacao sdao sempre antecedidos de edital, com os critérios de acesso,
e os alunos tém acompanhamento durante toda sua estada na ANP. Nota-se também um atendimento
psicossocial aos alunos do curso de formacao profissional.

Na pesquisa e coleta feita junto a comunidade académica no ano de 2019, foi perguntado se conhecem as bolsas
oferecidas aos alunos dos cursos de formagdo profissional na carreira policial da ANP. 69,81% afirmou que
Conhece Bem e Conhece as bolas oferecidas.

Ja perguntados se receberam alguma forma de incentivo por parte destes programas de fomento (bolsa de
estudos, custeio de cursos, reducdo de jornada etc.), 56,55% responderam que SIM, e 33,39% NAO. Houve um
prejuizo e confusdo nesta questdo, uma vez que os alunos confundiram a bolsa de estudos com o auxilio ao curso
de formacao.

Sobre se ja tinha recebido apoio pedagdgico e/ou psicopedagdgico da ANP, 32,91% afirmou que SIM, e 53,51%
afirmou que NAO. O atendimento pedagégico é feito por profissionais que auxiliam o professor nas atividades
de docéncia, e 47% dos docentes afirmaram que receberam este atendimento. Ja quanto aos atendimentos
psicopedagogicos, que entendemos em sua maioria feitos pela equipe de psicélogos aos alunos, 27% destes
afirmaram que receberam tal atendimento. Este nimero poderia ser maior se tivessem maior quantidade de
servidores destas areas atuando nestes atendimentos.
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3.12. Politicas institucionais e acdes de estimulo a producdo discente e 4
a participagdao em eventos (graduagao e pds-graduagao)
Justificativa: (conceito 4)

Ha no PDI a preocupagdo com o estimulo a produgdo discente. Desta descrigdo tem se concretizado na vinculagao
dos estudantes a grupos de pesquisas de professores, bem como o incentivo na submissdo de artigos e papers a
eventos e a periddicos. Os estudantes conhecem o Comité Gestor de Capacitagdo — CGC como veiculo para a
participagdo em eventos e cursos que vao além de seus estudos. Na avaliagdo anterior do INEP, percebeu-se a
descricao que: “Quanto a produgdo discente, o cuidado com este item pode ser verificado mediante publicagdo
dos trabalhos premiados no periddico Cadernos ANP. Essa constatacdo qualifica de maneira suficiente este
item.” Os alunos tém sido incentivados constantemente nos cursos, por meio dos docentes, na participagdao em
eventos internos e externos, bem como a submissdo de produc¢des académicas a veiculos de publicagdo.

Na pesquisa e coleta feita junto a comunidade académica no ano de 2019, foi perguntado sobre as diversas
formas de incentivar o ensino, a pesquisa e a extensdo para além da instituicdo. Perguntou-se se conheciam as
formas de fomento (custeio de cursos, reducdo de jornada etc.) oferecidas pelo Comité Gestor de Capacitagdo —
CGC. 18,21% dos respondentes afirmaram que Conhece Bem e Conhece estas formas de incentivo. 31,95% ja
ouviu falar.

Média de pontos do eixo 3 4,00

Eixo 4 — Politicas de Gestio®

INDICADORES Conceito

54| 3 2 1 NSA

4.1. Politica de formacdo e capacitacdo docente. 4

Justificativa: (conceito 5)

A instituicdo possui tradicdo de manter uma politica de capacitacdo docente bem implementada. Tal politica
perpassa pela oferta de cursos de formacdo docente pela propria ANP (cursos de pratica de ensino, de formacgao de
tutores e de formacdo de docentes em areas operacionais) e pelo fomento em cursos ndo ofertados pela ANP por
meio de seu Comité de Gestdo da Capacitagdo — CGC. Ressalta-se a proposta de capacitagdo continuada do professor
na figura do “professor-pesquisador”, em que o docente necessita manter-se constantemente atualizado em sua
area de atuagdo. Tal proposta esta integrada ao Programa de Capacitagao de Servidores — Procap (transformado em
2020 no Programa de Desenvolvimento de Pessoas — Prodep) e ao estimulo da participagdo de servidores, por
iniciativa individual ou institucional, em cursos de mestrado e doutorado, que no ano de 2019 fomentou a
participacdo de servidores em 16 especializagdes, 10 mestrados, 07 doutorados e 02 pds-doutorados. No ano de
2019 findaram os Termos de Execug¢ao Descentralizada que tinham como objeto a realizagdo de mestrados para
servidores da PF. O Mestrado Académico em Ciéncia da Informagdo contratado junto a Universidade Federal de
Santa Catarina gerou como resultado 24 (vinte e quatro) servidores que concluiram o curso e produziram, além das
dissertagdes de final do curso, 56 (cinquenta e seis) artigos cientificos. No mestrado profissional em Engenharia da
Produgdo com énfase em Gestdo e Analise de Risco em Seguranga Publica contratado junto a Universidade Federal
de Pernambuco 20 servidores da PF lograram éxito no curso e produziram 24 artigos cientificos. No mestrado
Profissional em Administragao Publica, contratado junto a Universidade de Brasilia - UnB, 15 servidores concluiram
com éxito o curso. Na ultima avaliagdo externa a ANP alcangou conceito 4 neste indicador, a qual foi mantida
também no ultimo relatdrio de autoavaliagdo (Item 4.2 do instrumento de avaliagdo para escolas de governo).
Ressalte-se que ha ampla percepgdo quanto ao forte incentivo, interno e externo, de participacdo de docentes em
cursos de capacitagado continuada, seja pela prépria ANP ou por fomento pelo CGC, entretanto percebe-se iniciativas
que justifiguem um incremento na avaliagdo (como a insergdo de capacitagdo continuada na area de atuagdo na
sele¢do para atuagdo docente). Assim, avalia-se com o conceito 5.

4.2. Politica de formagdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo. 5

Justificativa: (conceito 5)

9 0BS.: O foco desse eixo ¢ a analise das politicas de selegdo, contratagdo, capacitagdo e formagdo do corpo docente e técnico
administrativo, bem como do as politicas de atendimento estudante. Os processos de gestdo institucional consideram a
autonomia e a representatividade dos érgaos gestores e colegiados e a participagdao de docentes, técnicos, discentes e da
sociedade civil organizada e dos tutores. O orgamento é formulado a partir do PDI, esta de acordo com as politicas de ensino,
extensdo e pesquisa e o orgamento considera as analises do relatério de avaliagdo interna.
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A instituicdo também possui tradicdo na politica de formacdo e capacitagdo continuada do corpo técnico-
administrativo. Tal tradigdo é observada também em atos normativos, que condicionam a percepgao de gratificagao
de desempenho a participagdo anual em cursos de capacitagdo de no minimo 40 (quarenta) horas. Isso faz com que
praticamente nenhum servidor fiqgue sem se capacitar.

Tal capacitagdo é realizada no ambito do Procap (o qual se ressalta que foi transformado em 2020 no Prodep), seja
por meio de a¢Oes educacionais na propria ANP, em outras escolas de governo ou fomentadas pelo CGC, incluindo
acdes que eventualmente possibilitem o gozo de licengas por capacitagdo pelos servidores.

Na avaliagdo anterior do Inep a ANP recebeu conceito 4, a qual foi majorada ao conceito 5 na ultima autoavaliagdao
da ANP por causa das peculiaridades do alcance do programa de capacitagdo, a qual é mantida na presente avaliagao.

4.3. Gestdo institucional. 3

Justificativa: (conceito 3)
A gestdo institucional tem evoluido no mesmo compasso que iniciativas observadas na Administracao Publica
Federal, em especial com a¢des de controle interno e conformidade de gestdao (compliance), gestdo estratégica (no
ambito da Unidade de Gestdo Estratégica — UGE/ANP) e gestdo do conhecimento (com a¢des que visam efetivar o
funcionamento da Politica de Gestdo do Conhecimento da Policia Federal, instituida pela Portaria
n2 5.962/2015-DG/PF).
Na avaliagdo anterior do Inep (in loco) a dimensdo Gestdo Institucional alcangou conceito 4, na qual pode ser
analisado os diferentes caminhos percorridos pela instituicdo no contexto de desempenho de suas fungdes
administrativas e académicas. O conceito do Inep foi mantido na ultima autoavaliagdo (item 4.5 do instrumento de
avaliacdo para escolas de governo), momento em que foi observada a necessidade de “esta escola de governo evoluir
um pouco mais na questdo de entender e conseguir fazer uma separa¢do entre a missdo da ANP com a missdo de
sua mantenedora”. Pode-se perceber que esta é uma barreira a ser superada em diferentes escolas de governo, o
gue nao acontece em instituicdes de ensino superior (universidades, centros universitarios e faculdades), pois sua
mantenedora e mantida sdo praticamente a mesma figura juridica, e as praticas de colegiados estdo bem
sedimentadas, cultura que precisa ser melhor implementada em algumas escolas de governo em geral, e na ANP em
particular.
No momento da presente autoavaliacdo observa-se a permanéncia de tal necessidade, aliada a percepgao de que a
maturagdo em processos administrativos e orcamentarios estd ocorrendo em detrimento a evolugao de processos
didatico-pedagodgicos. Para exemplificar esta percep¢dao pode-se avaliar que o recente redesenho do organograma
institucional da ANP resultou:
e Na fusdo do Setor de Biblioteca — Sebib com o Nucleo de Museu Criminal — Museu (resultando no Setor de
Biblioteca e Museu — Sebim)
e Na extingdo do Setor de Registro Escolar — Seres (recriado posteriormente como Unidade de Registro
Escolar — Ures)
e Na extincdo do Setor de Audiovisual — Savi (recriado posteriormente como Nucleo de Artes Graficas —
Nugraf)
e Na extingdo do Setor de Especializagdo Policial — Sepol (cujas competéncias foram absorvidas pelo Servico
de Execugdo de Cursos — Seec)
e Na extingdo do Servico de Inspecdo e Assisténcia Médica — Simed (cujas competéncias foram absorvidas
por unidade fora do ambito da ANP — atual Divisdo de Saude — DIS/CGRH/DGP/PF)
e Na transformacgdo do Servigco de Tecnologia da Informagdo em Setor a fim de possibilitar a transformacao
do Setor de Ensino Operacional em Servigo de Ensino Operacional.
E a alteragdo no organograma institucional da ANP com a cria¢do do:
e Nucleo de Compras e Suporte ao Demandante — Nucom;
e Setor de Gestdo de Contratos — Gescon;
e  Escritdrio de Cooperacao Internacional — ECl em Setor de Cooperagao Institucional — SCI;
e Unidade de gestdo e controle;
Considerando todo o contexto acima, o qual desprivilegiou processos finalisticos da area de ensino, atribui-se o
conceito 3 (gestdo institucional implementada de maneira suficiente). Salienta-se que esta em curso no presente
momento (novembro/2020) um processo de Diagndstico para Melhoria da Gestdo na Academia Nacional de Policia,
levado a cabo pela Unidade de Gestao Estratégica, com a aplicacdo de instrumento de pesquisa de satisfagdo com
os usudrios da ANP — todos os servidores da PF —, bem como reunides com todos os setores da ANP para coleta de
informagOes que ajudem no aperfeigpamento dos processos de trabalho da unidade. Este diagndstico ajudara a
responder questdes relacionadas a avaliagdo deste eixo, em particular este indicador, para o proximo relatério.

4.4, Sistema de registro académico. 4

Justificativa: (conceito 4)
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A ANP conta com o Sistema Integrado de Gestdao Académica e de Ensino — Educa, desenvolvido com base nas regras
de negdcio estabelecidas pelos setores usuarios do sistema. O Educa é também uma ferramenta de planejamento
financeiro-orcamentario, administra recursos e fornece informagdes estratégicas e essenciais na tomada de
decisGes, cujo banco de dados é utilizado em diferentes iniciativas de Business Inteligence (Bl).

Desde a ultima avaliagdo institucional o sistema foi aprimorado e passou a registrar a participacdo dos servidores e
convidados em agdes de capacitagado, detalhou o registro de recursos humanos nas atividades de ensino, incorporou
funcGes de grade curricular, frequéncia e também agregou mdédulo para registro de notas e emissao de histérico.
Novas ferramentas de comunicagdo com outras plataformas de ensino (ex. Moodle) estdo sendo desenvolvidas,
entretanto as evolugGes percebidas possibilitam a atribuicdo do conceito 4 (Bom ou Bem implementado).

4.5. Sustentabilidade financeira. 5

Justificativa: (conceito 5)

A ANP, enquanto unidade gestora, possui dotacdo orcamentaria prépria. Em observancia ao principio constitucional
da anualidade do orgamento publico, ndo é possivel expressar no PDI o valor do orgamento da ANP. Aprovada a Lei
Orcamentdria Anual do Executivo Federal, a Policia Federal (por meio de sua Coordenag¢do de Orcamento e Financas)
redistribui as suas unidades gestoras o valor destinado ao seu custeio, como diarias, passagens, material de
consumo, pagamento de horas-aulas, etc.

Em 2020 foram previstos recursos para a realizagdo de cursos de formagdo profissional, capacitagdo continuada e
pos-graduacdo lato sensu, que resultaram num valor global de RS 55.766.000,00 (cinquenta e cinco milhdes e
setecentos e sessenta e seis mil reais), assim distribuidos:

UG Nome UG Pl ND ND - Descrigio COTA 2020

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL 410.000,0

339030 MATERIAL DE CONSUMO 622.000,0¢

e 339033 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAD 131.000,0¢

PFO9900AG20 ST — = 5

339036 OST-PESSOA FISICA 132.000,0(

339037 LOCAGCAC DE MAO-DE-OBRA 9.385.000.0

339039 OST-PESSOA JURIDICA 2.327.000,0(
Subtotal Administragio 13.007.000,00)

39014 JIARIAS - PESSOAL CIVI 467.000,0

200340 | ANP/DGP/PF | 0 oooaan 2380t | ___ DIARUSEPESSOALEIVIL I 467.000,0C
339033 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAQ 292.000,00
Subtotal Operacional 759.000,00)

339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL 3.513.138,(
. 139033 PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 602.000,004
PFOSADOFP20

33903& OST-PESSOA FISICA 18.601.875,00

339048 OUTROS AUXILIOS FINANCEIROS A PESSOA FISICA 19.282.987,0(
Subtotal Formac3o de Pessoal 42.000.000,00
Total 55.766.000,00

Assim, observa-se que o orgamento se mantém compativel com a capacidade operacional de realizagdo de a¢Oes
educacionais pela ANP, conforme registrado na Gltima autoavaliagdo (item 4.7 do instrumento de avaliagdo para
escolas de governo), mantendo-se também a atribuicdo do conceito 5 (Muito Bom excelente).

Adendo a este orcamento, ha que se mencionar o recurso disponibilizado pelo CGC no fomento de cursos de pds-
graduac¢do R$1.162.55,95 para os servidores da PF, no intuito de fomentar a pesquisa e qualificar o quadro de
docentes da ANP.

4.6. Relagdo entre o planejamento financeiro (orgamento) e a gestdo 4
institucional.

Justificativa: (conceito 4)

O planejamento or¢gamentdrio e financeiro da ANP segue as diretrizes definidas em legislagdo especifica (PPA, LDO
e LOA), bem como as orientagdes emitidas por 6rgdos de controle interno (Coordenagdo-Geral de Controle e
Governanga — CGGC/PF, Coordenagdo de Orgamento e Finangas — COF/DLOG, etc.) e externo (Controladoria-Geral
da Unido, Tribunal de Contas da Unido, etc.). Com o or¢camento da PF definido, a COF/DLOG publica a portaria de
cotas da PF e envia os recursos de cada unidade, entre elas a ANP.

E importante frisar, neste quesito, dois entendimentos ja explicitados no item 4.3 da presente analise: 1) apesar de
o principio constitucional da anualidade do orcamento publico inviabilizar uma proje¢do quinquenal dos valores
disponiveis a instituicdo, pode-se assegurar sua sustentabilidade financeira; 2) o ponto de maior evolugdo na gestao
institucional da ANP tem sido justamente a adog¢do de agdes de compliance. Na ultima avaliagdo externa a ANP
obteve o conceito “suficiente” no presente indicador em razdo de a comissdo do Inep entender que o PDI “ndo
apresenta essa informagdo de forma especifica no texto, sendo considerado um documento sigiloso mantido na E-
Gov”. Assim, considerando a relagao entre o planejamento financeiro descrito acima e os entendimentos ja firmados
nos eixos 1 (Planejamento e Avaliagdo Institucional), 2 (Desenvolvimento Institucional) e 3 (Politicas Académicas),
percebe-se um incremento de qualidade neste indicador, para o qual atribui-se o conceito “Bom” 4. A distribuicao
de cotas para a¢Ges educacionais entre as unidades da PF pela ANP foi um avang¢o, mas deve-se pensar sempre em
nao se tornar um engessamento na unidade caso surjam agdes educacionais novas a serem feitas numa unidade
especifica em questdo, e extrapole a cota de uma referida unidade. Em pesquisa realizada junto a comunidade
académica, procurou-se saber sobre o conhecimento do planejamento orgamentdrio da ANP: 7,67% afirmaram
conhecer e conhecer bem o planejamento orgamentario; 32,43% disseram ja ter ouvido falar e 40,58% Nunca

CPA — Comissdo Propria de Avaliagdo — Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional — Ano Base 2019-2020 — Academia Nacional de Policia 35



ouviram falar sobre o planejamento orgamentario da ANP. 9,90% nunca se interessaram por esta questdo, e 9,42%
N3o responderam.

4.7. Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente.
(indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento 5
para transformacgao de Organizagdo Académica)

Justificativa: (conceito 5)

A Academia Nacional de Policia, enquanto Escola de Governo, ndo possui quadro fixo de professores, valendo-se da
atuacdo docente (preferencialmente) de servidores publicos em efetivo exercicio, com capacitacdo especifica para
atuacdo didatico-pedagdgica. Assim, ndo se aplica um plano de carreira docente nesta Escola de Governo.

Neste sentido, cabe avaliar no presente quesito como se da a selecdo de colaboradores, realizada por meio de andlise
curricular, nos termos do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 35/2010-DG/PF (a qual disciplina o exercicio eventual de
atribuicGes especificas das atividades de ensino regularmente instituidas pela ANP).

Para atuacdo docente no Programa de Pds-Graduagao da ANP é exigida, além da expertise profissional na tematica
da agdo educacional, titulagdo académica compativel com as exigéncias regulatdrias baixadas pelo Ministério da
Educagdo. Como o referido programa é sustentado pelo tripé “ensino, pesquisa e publicacdo”, é praxe que os
docentes participem de pds-graduacdes stricto sensu e/ou de grupos de pesquisa fomentados pela ANP e,
consequentemente, quase a totalidade do corpo docente é detentor de mestrado ou doutorado relacionado a
temadtica da a¢do educacional em que leciona. Ja nos cursos de formagdo profissional e capacitagcdo continuada os
docentes sao indicados pela unidade da PF responsavel pela tematica da a¢do educacional. Desta forma assegura-
se que os docentes estdo em permanente atualizagdo e em contato direto com inovacdes e boas praticas
relacionadas a cada tematica. Em outras palavras: um docente de uma capacitagdo continuada em seguranca
cibernética tera docentes indicados pela unidade de repressao a crimes cibernéticos da Policia Federal e atuard apds
avaliacdo curricular (que contemplara a expertise profissional e capacitagdo para docéncia) realizada pela ANP.
Neste sentido, atribui-se o conceito 5 (excelente) ao presente indicador.

4.8. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-
administrativo. (Indicador aplicado para fins de Recredenciamento e 5
Credenciamento para transformagdo de Organizagdo Académica)

Justificativa: (conceito 5)

Os servidores do corpo técnico-administrativo da ANP sdo oriundos do quadro de servidores do Plano Especial de
Cargos da Policia Federal (PEC-PF), uma vez que a prépria Escola de Governo é englobada na estrutura organizacional
da PF. Ndo existe carreira estabelecida para tais servidores e mesmo o PEC-PF foi estruturado apenas em 2003, pela
Lei n2 10.982/2003. Antes disso os servidores administrativos eram admitidos em concurso publico para o extinto
Departamento de Administragdao do Servigco Publico - DASP e posteriormente lotados em unidades da PF, como a
ANP, porém n3o faziam parte de seus quadros (SANTOS; MACHADO; S, 2018°). Desde ent3o foram realizados dois
concursos para o PEC-PF: 2004 (Edital n2 7/2004-DGP/DPF) e 2013 (Edital n2 28/2013-DGP/DPF).

A partir da promulgacdo da Lei n2 12.702/2012 os servidores do PEC-PF lotados e em exercicio na ANP passaram a
fazer jus a percepgdo de Gratificagdo por Encargo em Curso e Concurso (GAEG), na proporgao de 78 (setenta e oito)
para cargos de nivel superior (NS), 80 (oitenta) para cargos de nivel intermedidrio (NI) e 02 (duas) para cargos de
nivel auxiliar (NA). Apesar deste incentivo para servidores do PEC atuarem na escola de governo, a partir de 2016 a
ocorréncia de sucessivos cortes orcamentarios bloqueou os recursos destinados a 23 GAEGs de NS, 26 de Nl e as
duas para NA', o que tem dificultado a lotac3o de novos servidores na ANP. Neste sentido, considerando as a¢des
da dire¢do da Escola de Governo, principalmente seus esforgos em reverter o quadro acima, atribui-se o conceito 5
(excelente) ao presente indicador.

Média de pontos do eixo 4,38

10 SANTOS, Andersson Pereira dos; MACHADO, Eduardo Schneider; GOMES, Adalmir de Oliveira. A Construgdo da Memdria
Organizacional: uma narrativa histéria sobre os cargos da PF. In: Revista Brasileira de Ciéncias Policiais. Brasilia, v. 9, n. 2, p.
111-140, jul/dez 2018. Disponivel em <https://periodicos.pf.gov.br/index.php/RBCP/article/
view/545/362>. Acesso em 23 out 2020.

Decreto n2 8.785/2016, alterado pelo Decreto n? 9.725/2018, disponivel em <http://www.planalto.gov.br/
ccivil 03/ Ato2019-2022/2019/Decreto/D9725.htm>
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Eixo 5 — Infraestrutura!?

INDICADORES Conceito

5/4 |3 |2 1 NSA

5.1. InstalagGes administrativas. 5

Justificativa: (conceito 5)

Este indicador é sempre um dos destaques da ANP em sua avaliagdo. A infraestrutura de instalagdes administrativas
é muito bem estruturada e pode-se notar o cuidado que se tem como todas instalagdes. Sdo feitas reformas
constantes bem como ha um cuidado com os aspectos de limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca,
acessibilidade e conservagdo sdo adequados ao exercicio das agGes planejadas: aulas, apoio administrativo, bem
como integrantes de outras instituicdes e da comunidade que sdo atendidas pela ANP. Nas avaliagdes anteriores
bem como na avaliagdo do INEP este quesito alcangou nota 5. Mantem-se o conceito 5 por considerar que este
indicador atende de forma MUITO BEM adequada aos seus fins.

5.2. Salas de aula (NSA para a modalidade a distdncia quando n&o houver
previsdo de atividades presenciais.)

Justificativa: (conceito 5)
As salas de aula sdo ambientes que se adequam de maneira muito boa a realizagdo das a¢Ges educacionais da ANP,
atualmente sdo 22 salas de aula. Os acessos, por sua vez, sdo compativeis: ndo existem barreiras para circulagdo;
nao se evidenciam diferengas de niveis no piso sem o apoio de rampas, o que facilita o transito de cadeiras de rodas.
Nesta avaliagdo institucional aplicada em 2019, este quesito foi avaliado quanto aos seguintes aspectos:
e Espago fisico: Muito bom 54,47%, Bom 38,50%, Regular 5,27%, Fraco 0,32%, Muito Fraco 0,32% e Nao se
aplica 1,12%;
e lluminagao: Muito bom 55,27%, Bom 37,06%, Regular 5,91%, Fraco 0,32%, Muito Fraco 0,32% e Nao se
Aplica 1,12%;
e Ventilagdo: Muito bom 48,24%, Bom 37,22%, Regular 10,06%, Fraco 2,56%, Muito Fraco 0,80% e Nao se
aplica 1,12%;
e Equipamentos: Muito bom 52,08%, Bom 37,22%, Regular 7,67%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 0,80 e Nao se
aplica 1,12%;
e  Mobiliario: Muito bom 46,33%, Bom 37,22%, Regular 10,86%, Fraco 3,35%, Muito Fraco 1,12%e N3o se
aplica 1,12%;
e  Acustica: Muito bom 50,96%, Bom 41,37%, Regular 5,11%, Fraco 0,96%, Muito Fraco 0,48% e Nao se
Aplica 1,12%;
e Limpeza: Muito bom 56,71%, Bom 36,90%, Regular 4,15%, Fraco 0,64%, Muito Fraco 0,48% e Ndo se
aplica 1,12%;
e Acessibilidade: Muito bom 50,96%, Bom 38,50%, Regular 4,79%, Fraco 0,64%, Muito Fraco 0,32%, Ndo se
aplica 4,79%
Analisando os dados colhidos podemos afirmar que as salas de aula sdo adequadas ao exercicio das agdes
planejadas. Esta estrutura esta descrita no PDI e na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5.

5.3. Auditdrio(s). (NSA para a modalidade a distancia quando ndo houver 5
previsdo de atividades presenciais.)

Justificativa: (conceito 5)
A ANP possui trés auditérios com capacidades de atendimento ao publico diferentes com recursos audio visuais das
salas de aula. As instalagdes atendem de maneira MUITO BOA as necessidades institucionais e foram avaliadas pela
comunidade académica conforme segue:
e Espago fisico: Muito bom 53,04%, Bom 34,03%, Regular 6,55%, Fraco 1,76%, Muito Fraco 0,80% e Nao se
Aplica 3,83%;
e lluminagao: Muito bom 49,20%, Bom 37,06%, Regular 7,99%, Fraco 1,28%, Muito Fraco 0,64% e Nao se
aplica 3,83%;
e Ventilagdo: Muito bom 35,62%, Bom 31,95%, Regular 18,05%, Fraco 6,87%; Muito Fraco 3,51% e Ndo se
aplica 3,99%;
e Equipamentos: Muito bom 49,52%, Bom 38,34%, Regular 6,23%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 0,80%e Nao se
Aplica 3,99%;

12 OBS.: Neste eixo sdo verificadas as condigdes de infraestrutura que a instituicdo apresenta para o desenvolvimento de suas
atividades de ensino, pesquisa e gestdo.
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e  Mobiliario: Muito bom 50,32%, Bom 36,42%, Regular 6,71%, Fraco 1,44%, Muito Fraco 0,80%e N&o se
Aplica 4,31%;
e Acustica: Muito bom 49,84%, Bom 38,82%, Regular 6,07%, Fraco 0,96%, Muito Fraco 0,48% e Nao se
Aplica 3,83%;
e Limpeza: Muito bom 56,55%, Bom 35,30%, Regular 3,51%, Fraco 0,16%, Muito Fraco 0,48% e Nao se
aplica 3,99%;
e Acessibilidade: Muito bom 46,49%, Bom 35,78%, Regular 7,35%, Fraco 2,08%, Muito Fraco 0,48%e Nao se
Aplica 7,83%.
O Teatro de Arena esta modernizado em suas instalacdes e se adequando ao plano de seguranga, com criagdo das
portas para evacuagao emergencial do publico. Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5.

5.4. Sala de professores (Considerar para a modalidade a distancia as salas 5
de professores e/ou de tutores.).

Justificativa: (conceito 5)
A ANP possui duas salas de professores localizadas ao lado das salas de aula facilitando assim acesso do corpo
discente aos docentes. Na avaliagado institucional aplicada em 2019 este quesito foi avaliado quanto aos seguintes
aspectos:
e Espago fisico: Muito Bom 8,31%; Bom 14,54%; Regular 3,99%; Fraco 0,96%, Muito Fraco 0,32% e Nao se
Aplica 71,88%;
e lluminagao: Muito Bom 9,58%, Bom 15,18%, Regular 2,40%, Fraco 0,64%, Muito Fraco 0,32%e Nao se
Aplica 71,88%;
e Ventilagdo: Muito Bom 8,79%, Bom 13,42%, Regular 4,31%, Fraco 1,28%, Muito Fraco 0,32%e Nao se
Aplica 71,88%;
e Mobiliario: Muito Bom 8,95%, Bom 13,74%, Regular 3,67%, Fraco 1,44%, Muito Fraco 0,32% e N&o se
Aplica 71,88%;
e Limpeza: Muito Bom 10,70%, Bom 14,38%, Regular 1,76%, Fraco 0,80%, Muito Fraco 0,32% e N3o se
Aplica 72,04%;
e Acessibilidade: Muito Bom 10,70%, Bom 14,38%, Regular 1,92%, Fraco 0,96%, Muito Fraco 0,32%e Nao se
Aplica 71,73%;
O grande numero de respondentes com Nao se Aplica refere-se aos respondentes alunos, em sua grande maioria,
gue ndo conheceu ou ndo precisou acessar a tal instalagdo. Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota
5 bem como na autoavaliagdo anterior.

5.5. Espagos para atendimento aos discentes (NSA para a modalidade a
distancia quando ndo houver previsdo de atividades presenciais.).

Justificativa: (conceito 5)

Os espacos destinados ao atendimento dos discentes em suas demandas sdao amplos. Temos um amplo canal de
comunicacao, que envolve hoje desde a plataforma de ensino a distancia com sua mensageria, bem como o Sistema
Eletrénico de Informagdes — SEI, o Microsoft Teams — estes para usos de comunicagdo direta com os envolvidos nas
acGes educacionais que podem ser utilizados para as diversas demandas.

Presencialmente, temos as unidades de execugdo dos cursos, seja no SEEC/COEN ou no SPG/CESP, bem como nas
unidades operacionais diretamente, como SEOP, SEF e SAT, unidades da COEN que contam com professores e
servidores que atendem aos alunos. Além disso, todo curso tem um supervisor e em alguns casos os orientadores
de turmas designados que fazem estes contatos para atendimento de demandas presenciais dos alunos. Os espagos
atuais atendem MUITO BEM as necessidades institucionais e ainda podem ser melhorados.

Na avaliacdo anterior do INEP bem como na autoavaliacdo institucional anterior este quesito alcangou nota 5.

5.6. Espacos de convivéncia e de alimentacao. 4

Justificativa: (conceito 4)
Os espacos fisicos de convivéncia e alimentagdo atendem de maneira boa as necessidades institucionais do corpo
docente, discente e servidores da ANP. Centro de vivéncia é area destinada a convivéncia dos corpos docente,
discente e de servidores da ANP; dotada de sala de televisao (40 pessoas), tatame (50 praticantes), mesas de sinuca
e de ténis de mesa, lanchonete, cabeleireiro, banco, lojas etc. O PDI tem em seu registro tal espaco e ambientes.
E importante ressaltar que atualmente apenas durante os cursos de formacdo profissional o restaurante e
lanchonete funcionam. A lanchonete deveria continuar a funcionar quando nao tivesse um fluxo grande de alunos
e o restaurante ficasse fechado. Durante todo o ano as copas/cozinhas instaladas em todos os Blocos servem de
apoio aos servidores e discentes quando necessario. Na avalia¢do institucional aplicada em 2019 o quesito Espago
de Convivéncia foi avaliado quanto aos seguintes aspectos:

e Espago fisico: Muito Bom 9,74%, Bom 36,26%, Regular 25,56%, Fraco 14,70%, Muito Fraco 4,47% e Nao se

Aplica 9,27%;
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e lluminagao: Muito Bom 10,54%, Bom 38,82%, Regular 26,68%, Fraco 11,18%, Muito Fraco 3,51%e N&o se
Aplica 9,27%;
e Ventilagdo: Muito Bom 10,86%, Bom 39,14%, Regular 26,04%, Fraco 0,06%, Muito Fraco 4,47%e N&o se
Aplica 9,42%;
e Mobiliario: Muito Bom 7,03%, Bom 28,27%, Regular 27,00%, Fraco 19,97%, Muito Fraco 8,15% e N&o se
Aplica 9,58%;
e Limpeza: Muito Bom 19,01%, Bom 52,24%, Regular 14,54%, Fraco 3,51%, Muito Fraco 1,12% e N3o se
Aplica 9,58%;
e Acessibilidade: Muito Bom 16,61%, Bom 44,57%, Regular 17,09%, Fraco 5,75%, Muito Fraco 2,56%e Nao
se Aplica 13,42%;
Na avaliagdo institucional aplicada em 2109 o quesito Restaurante foi avaliado quanto aos seguintes aspectos:
e Numero de funcionarios: Muito Bom 3,99%, Bom 23,96%, Regular 27,48%, Fraco 24,44%, Muito Fraco
15,97% e Nao se Aplica 4,15%;
e Espago fisico: Muito Bom 25,40%, Bom 50,48%, Regular 12,78%, Fraco 4,15%, Muito Fraco 3,51% e Nao se
Aplica 3,67%;
e lluminagdao: Muito Bom 20,77%, Bom 55,91%, Regular 13,26%, Fraco 4,15%, Muito Fraco 2,08% e N3o se
Aplica 3,83%;
e Ventilagdo: Muito Bom 16,45%, Bom 44,25%, Regular 21,88%, Fraco 8,63%, Muito Fraco 4,79% e Nao se
Aplica 3,99%;
e  Mobiliario: Muito Bom 14,22%, Bom 54,31%, Regular 19,17%, Fraco 6,07%, Muito Fraco 2,40% e Nao se
Aplica 3,83%;
e Limpeza: Muito Bom 11,50%, Bom 49,68%, Regular 23,00%, Fraco 8,63%, Muito Fraco 3,35% e Nao se
Aplica 3,83%;
e Variedade dos produtos alimenticios: Muito Bom 3,35%, Bom 20,93%, Regular 37,22%, Fraco 20,45%,
Muito Fraco 14,22% e Nao se Aplica 3,83%;
e Qualidade dos produtos alimenticios: Muito Bom 2,40%, Bom 16,61%, Regular 33,55%, Fraco 23,64%,
Muito Fraco 19,97% e Nao se Aplica 3,83%;
e Qualidade no atendimento: Muito Bom 9,58%, Bom 35,14%, Regular 26,84%, Fraco 15,18%, Muito Fraco
9,42% e Nao se aplica 3,83%;
e Horario de funcionamento: Muito Bom 5,75%, Bom 32,59%, Regular 28,91%, Fraco 16,93%, Muito Fraco
11,34% e Nao se Aplica 4,47%;
o Acessibilidade: Muito Bom 14,06%, Bom 44,57%, Regular 21,88%, Fraco 8,15%, Muito Fraco 3,04% e Nao
se Aplica 8,31%;
O PDI descreve estes espacos em sua infraestrutura. Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5. Na
autoavaliagao institucional anterior este quesito alcangou a nota 4. A infraestrutura do restaurante é MUITO BOA e
adequada para o atendimento, entretanto mantem-se o conceito 4 pois necessita-se uma melhor evolugdao na
avaliagdo como um todo deste quesito para que ele alcance a nota 5 novamente.
Outro ponto de vivéncia que merece destaque neste topico diz respeito aos alojamentos que sdao amplamente
utilizados pelos alunos que foram assim avaliados:
e  Espaco fisico: Muito Bom 11,18%, Bom 36,26%, Regular 26,84%, Fraco 8,63%, Muito Fraco 4,47% e Nado se
aplica 12,62%
e |lluminagdo: Muito Bom 13,58%, Bom 41,53%, Regular 23,00%, Fraco 6,55%, Muito Fraco 2,88% e Nao se
Aplica 12,46%;
e Ventilagdo: Muito Bom 8,79%, Bom 20,13%, Regular 26,84%, Fraco 19,97%, Muito Fraco 11,66% e Nao se
Aplica 12,62%;
e  Mobilidrio: Muito Bom 6,23%, Bom 26,52%, Regular 30,51%, Fraco 17,41%, Muito Fraco 6,71% e Nao se
Aplica 12,62%;
e Limpeza: Muito Bom 22,68%, Bom 42,81%, Regular 15,65%, Fraco 4,63%, Muito Fraco 1,76% e Nao se
Aplica 12,46%;
e Acessibilidade: Muito Bom 16,93%, Bom 42,01%, Regular 18,05%, Fraco 4,31%, Muito Fraco 2,72% e Nao
se Aplica 15,97%.
Percebe-se que alguns aspectos precisam ser rotineiramente inspecionados, pois é um espago de vivéncia e
convivéncia muito utilizado pelos alunos e que impacto e seu desempenho intelectual e académico o seu repouso
e bem-estar para estar apto fisica e mentalmente para as instru¢ées na Academia Nacional de Policia. Vé-se que a
ventilacdo e o mobilidrio merecem uma atengao continua das unidades de conservagao e restauragao.

5.7. Laboratdérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica (NSA para a modalidade a distancia quando ndo houver | 5
previsdo de atividades presenciais.).
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Justificativa: (conceito 5)
Os laboratdrios, ambientes e cendrios de praticas didaticas atendem de maneira MUITO BOA as necessidades
institucionais. O conjunto da estrutura contempla muito boas condi¢gdes para o desenvolvimento de aspectos tanto
tedricos quanto praticos envolvidos nos processos educativos da ANP. Estes espagos se dividem em Laboratdrios de
Informatica que foram avaliados conforme segue:
e Espaco fisico: Muito Bom 37,54%, Bom 42,49%, Regular 7,83%, Fraco 0,64%, Muito Fraco 0,48% e Nao se
Aplica 11,02%;
e Hordrio de funcionamento: Muito Bom 28,27%, Bom 34,66%, Regular 7,51%, Fraco 0,64%, Muito Fraco
0,80% e Nao se Aplica 28,12%;
e Acesso a Internet: Muito Bom 31,47%, Bom 37,54%, Regular 13,74%, Fraco 3,04%, Muito Fraco 2,72% e
N3o se Aplica 11,50%;
e Atualizagdo de Softwares: Muito Bom 30,83%, Bom 38,18%, Regular 8,79%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 1,28%
e Nao se Aplica 19,81%;
e Equipamentos: Muito Bom 39,46%, Bom 40,73%, Regular 6,87%, Fraco 1,28%, Muito Fraco 0,64% e Nao se
Aplica 11,02%;
e Mobilidrio: Muito Bom 37,54%, Bom 41,05%, Regular 8,31%, Fraco 0,96%, Muito Fraco 0,64% e Nao se
Aplica 11,50%
e Limpeza: Muito Bom 43,29%, Bom 42,01%, Regular 3,35%, Fraco 0,16%, Muito Fraco 0,32% e Nao se Aplica
10,86%;
o Acessibilidade digital: Muito Bom 33,71%, Bom 39,94%, Regular 6,23%, Fraco 0,80%, Muito Fraco 0,96% e
Nao se Aplica 18,37%;
o Acessibilidade: Muito Bom 36,26%, Bom 38,98%, Regular 7,67%, Fraco 0,32%, Muito Fraco 0,80% e Nao se
Aplica 15,97%.
O PDI em seu item 7.1 Infraestrutura fisica descreve os laboratérios de informatica com 41 computadores cada, 1
laboratdrio técnico cientifico e os ambientes e cenarios para praticas didaticas das areas do Servigo Operacional do
SEOP, do Servigo de Armamento e Tiro (SAT) e das instalagGes do Servico de Educagado Fisica (SEF) que foram assim
avaliadas.
Quanto a Servigo de Armamento e Tiro (SAT):
e Espaco fisico: Muito Bom 64,22%, Bom 23,16%, Regular 3,35%, Fraco 0,32%, Muito Fraco 0,16% e N&o se
Aplica 8,79%;
o |luminagdo: Muito Bom 55,59%, Bom 27,48%, Regular 4,15%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 0,64% e Nao se
Aplica 11,02%;
e Ventilagdo: Muito Bom 55,91%, Bom 28,12%, Regular 4,31%, Fraco 0,48% e N&o se Aplica 11,18%;
e Equipamentos: Muito Bom 65,34%, Bom 21,57%, Regular 3,51%, Muito Fraco 0,64% e Nado se Aplica 8,95%;
e Mobilidrio: Muito Bom 52,40%, Bom 27,48%, Regular 5,43%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 0,80% e Nao se
Aplica 12,78%;
e Limpeza: Muito Bom 55,75%, Bom 28,75%, Regular 4,31%, Muito Fraco 0,48%, Ndo se Aplica 10,70%;
o Acessibilidade: Muito Bom 49,04%, Bom 26,36%, Regular 7,83%, Fraco 1,44%, Muito Fraco 1,44%e Nao se
Aplica 13,90%;
Quanto ao Servigo de Ensino Operacional (SEOP):
e Espaco fisico: Muito Bom 58,63%, Bom 28,75%, Regular 2,56%, Fraco 0,32%, Muito Fraco 0,32%, Nao se
Aplica 9,42%;
e lluminagdo: Muito Bom 52,88%, Bom 32,75%, Regular 4,31%, Fraco 0,32%, Fraco 0,16% e Nao se Aplica
9,58%;
e Ventilagdo: Muito Bom 46,49%, Bom 30,19%, Regular 10,86%, Fraco 2,56%, Muito Fraco 0,32% e N3o se
Aplica 9,58%;
e Equipamentos: Muito Bom 54,95%, Bom 29,55%, Regular 5,43%, Fraco 0,32%, Muito Fraco 0,32% e Nao se
Aplica 9,42%;
e Mobilidrio: Muito Bom 49,36%, Bom 31,31%, Regular 7,67%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 0,32% e Nao se
Aplica 10,22%;
e Limpeza: Muito Bom 52,08%, Bom 31,95%, Regular 5,11%, Fraco 0,64%, Muito Fraco 0,48% e Nao se Aplica
9,74%;
e Acessibilidade: Muito Bom 48,08%, Bom 28,91%, Regular 6,55%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 1,12% e Nao se
Aplica 14,22%.
Quanto as instalagdes do Servigo de Educagao Fisica (SEF):
1) Gindsio e Quadras Poliesportivas
e  Espaco fisico: Muito Bom 21,57%, Bom 45,85%, Regular 16,77%, Fraco 3,67%, Muito Fraco 2,40% e Nao se
Aplica 9,74%;
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praticas

lluminagdo: Muito Bom 16,77%, Bom 40,26%, Regular 21,88%, Fraco 6,87%, Muito Fraco 3,67% e Nao se
Aplica 10,54%;

Ventilagdo: Muito Bom 21,88%, Bom 46,01%, Regular 15,81%, Fraco 3,51%, Muito Fraco 2,08% e Ndo se
Aplica 10,70%;

Mobiliario: Muito Bom 13,74%, Bom 37,06%, Regular 20,93%, Fraco 7,19%, Muito Fraco 4,31% e Nao se
Aplica 16,77%;

Limpeza: Muito Bom 22,36%, Bom 49,04%, Regular 15,34%, Fraco 1,92%, Muito Fraco 1,44% e Nao se Aplica
9,90%;

Acessibilidade: Muito Bom 19,97%, Bom 45,53%, Regular 13,90%, Fraco 4,15%, Muito Fraco 3,04% e Nao
se Aplica 13,42%;

2) Pista de Corrida

lluminac¢do: Muito Bom 21,88%, Bom 37,86%, Regular 18,37%, Fraco 8,79%, Muito Fraco 4,79% e Nao se
Aplica 8,31%;

Limpeza: Muito Bom 28,12%, Bom 47,28%, Regular 11,50%, Fraco 2,88%, Muito Fraco 1,44% e Nao se Aplica
8,79%;

Acessibilidade: Muito Bom 27,64%, Bom 44,09%, Regular 11,18%, Fraco 2,88%, Muito Fraco 2,24% e Nao
se Aplica 11,98%;

3) Piscina:

lluminagdo: Muito Bom 25,08%, Bom 46,17%, Regular 12,94%, Fraco 3,67%, Muito Fraco 2,40% e Nao se
Aplica 9,74%;

Limpeza: Muito Bom 14,86%, Bom 30,67%, Regular 22,20%, Fraco 12,46%, Muito Fraco 11,18% e Nao se
Aplica 8,63%;

Acessibilidade: Muito Bom 23,32%, Bom 41,05%, Regular 13,90%, Fraco 5,11%, Muito Fraco 2,56% e Nao
se Aplica 14,06%;

4) Academia de Musculagdo

Espaco fisico: Muito Bom 6,07%, Bom 8,79%, Regular 5,43%, Fraco 2,08%, Muito Fraco 2,56% e Nao se
Aplica 75,08%;

lluminag¢ao: Muito Bom 7,19%, Bom 10,86%, Regular 3,04%, Fraco 1,44%, Muito Fraco 2,40% e Nao se Aplica
75,08%;

Ventilagdo: Muito Bom 5,75%, Bom 10,86%, Regular 3,67%, Fraco 2,08%, Muito Fraco 2,40% e Nao se Aplica
75,24%;

Equipamentos: Muito Bom 5,75%, Bom 8,15%, Regular 6,07%, Fraco 1,92%, Muito Fraco 3,04% e Ndo se
Aplica 75,08%;

Limpeza: Muito Bom 7,83%, Bom 11,34%, Regular 2,56%, Fraco 0,80%, Muito Fraco 1,92% e Nao se Aplica
75,56%;

Acessibilidade: Muito Bom 6,23%, Bom 10,70%, Regular 3,99%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 2,72% e Nao se
Aplica 75,24%;

Espaco fisico: Muito Bom 38,98%, Bom 44,41%, Regular 6,23%, Fraco 0,80%, Muito Fraco 0,64% e Nao se
Aplica 8,95%;

lluminac¢ao: Muito Bom 38,50%, Bom 45,85%, Regular 5,27%, Fraco 0,64%, Muito Fraco 0,48% e Nao se
Aplica 9,27%;

Ventilagdo: Muito Bom 27,32%, Bom 40,89%, Regular 15,02%, Fraco 5,75%, Muito Fraco 1,92% e Ndo se
Aplica 9,11%;

Equipamentos: Muito Bom 38,18%, Bom 44,09%, Regular 7,35%; Fraco 0,64%, Muito Fraco 0,48% e N&o se
Aplica 9,27%;

Mobilidrio: Muito Bom 34,19%, Bom 44,25%, Regular 8,47%, Fraco 1,76%, Muito Fraco 0,48% e Nao se
Aplica 10,86%;

Limpeza: Muito Bom 40,42%, Bom 42,01%, Regular 6,39%, Fraco 1,12%, Muito Fraco 0,96% e N&o se Aplica
9,11%;

Acessibilidade: Muito Bom 35,14%, Bom 38,50%, Regular 9,42%, Fraco 1,76%, Muito Fraco 1,60% e Nao se
Aplica 13,58%;

Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5. Nos ambientes cenarios didaticos para atividades

destacam-se as notas elevadas das infraestruturas. Nos ambientes do Servico de Educagdo Fisica estdao

contempladas as ag¢Ges didaticas das praticas de defesa pessoal.

5.8. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA. 5

Justificativa: (conceito 5)
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A infraestrutura implantada para o funcionamento da Comissdao Prépria de Avaliagdo - CPA atende muito bem as
necessidades institucionais, esta localizada na area da Escola Superior de Policia.

Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5. A CPA tem salas de reunido disponiveis para ela bem
como infraestrutura eletronica de comunicagdo e reuniées providas por meio do Microsoft Teams, bem como
Unidade de SEI proprio, e-mail e comunidade na plataforma Moodle.

5.9. Bibliotecas: infraestrutura (NSA para a modalidade a distédncia quando
ndo houver previsdo de atividades presenciais.).

Justificativa: (conceito 5)
A infraestrutura fisica montada para funcionamento da Biblioteca atende muito bem as necessidades institucionais.
Na avaliacdo institucional aplicada em 2019 o quesito Biblioteca foi avaliado quanto aos seguintes aspectos:
e Numero de Servidores: Muito Bom 19,49%, Bom 38,18%, Regular 8,63%, Fraco 1,60%, Muito Fraco 0,48%
e Nao se Aplica 31,63%;
e Espaco fisico: Muito Bom 22,68%, Bom 34,82%, Regular 8,31%, Fraco 2,88%, Muito Fraco 1,12% e Nao se
Aplica 30,19%;
e Atendimento: Muito Bom 27,64%, Bom 35,30%, Regular 5,11%, Fraco 0,64%, Muito Fraco 0,96% e N3o se
Aplica 30,35%;
e Horario de funcionamento: Muito Bom 16,93%, Bom 34,66%, Regular 12,78%, Fraco 3,19%, Muito Fraco
2,08% e Nao se Aplica 30,35%;
e Acervo — quantidade: Muito Bom 13,26%, Bom 25,88%, Regular 9,11%, Fraco 1,60%, Muito Fraco 1,92% e
N3o se Aplica 48,24%;
e Acervo — qualidade: Muito Bom 13,90%, Bom 25,40%, Regular 8,47%, Fraco 1,76%, Muito Fraco 2,08% e
N3o se Aplica 48,40%;
e Acervo — disponibilidade: Muito Bom 14,54%, Bom 25,72%, Regular 8,31%, Fraco 1,12%, Muito Fraco
1,92% e Nao se Aplica 48,40%;
e Equipamentos de informatica: Muito Bom 13,10%, Bom 27,16%, Regular 10,38%, Fraco 2,08%, Muito
Fraco 1,44% e Nao se Aplica 45,85%;
e Meios de consulta a acervo: Muito Bom 12,62%, Bom 27,00%, Regular 7,83%, Fraco 1,12%, Muito Fraco
1,12% e Nao se Aplica 50,32%;
e Limpeza: Muito Bom 30,67%, Bom 35,78%, Regular 3,51%, Muito Fraco 0,32% e Nao se Aplica 29,71%;
e Acessibilidade: Muito Bom 25,88%, Bom 34,50%, Regular 5,91%, Fraco 0,48%, Muito Fraco 0,64% e Nao se
Aplica 32,59%;
Na avaliagdo institucional aplicada em 2019 o quesito Biblioteca Digital foi avaliado quanto aos seguintes
aspectos:
e Acervo — quantidade: Muito Bom 7,03%, Bom 15,97%, Regular 4,31%, Fraco 0,32%, Muito Fraco 1,44% e
Nao se Aplica 70,93%;
e Acervo — qualidade: Muito Bom 7,35%, Bom 15,81%, Regular 4,47%, Fraco 0,16%, Muito Fraco 1,44% e
Nao se Aplica 70,77%;
e Acervo —disponibilidade: Muito Bom 7,99%, Bom 15,50%, Regular 4,31%, Fraco 0,16%, Muito Fraco 1,28%
e Nao se Aplica 70,77%;
e Meios de consulta a acervo: Muito Bom 7,67%, Bom 16,13%, Regular 4,47%, Fraco 0,16%, Muito Fraco
0,96% e Nao se Aplica 70,61%;
e Acessibilidade digital: Muito Bom 7,83%, Bom 15,34%, Regular 4,31%, Fraco 0,48%, Muito Fraco 0,96% e
N3ao se Aplica 71,09%.
Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5, bem como na autoavaliagdo instituicdo da ANP.
Mantém-se a nota 5 deste quesito tendo em vista a constante preocupacgao da biblioteca em melhorar suas praticas
na conservagao do acervo fisico e digital, bem como com o cuidado com a infraestrutura da biblioteca como um
todo. O grande nimero de respondentes com indicagdo de NAO SE APLICA diz respeito aos alunos do curso de
formacao profissional que ndo acessaram a biblioteca fisica, bem como o ndo acesso a biblioteca digital, que fica em
um diretério que alcancga apenas os servidores efetivos, o que nao é o caso dos alunos do CFP.

5.10. Bibliotecas: plano de atualizagdo do acervo. 4

Justificativa: (conceito 4)

A biblioteca dispde anualmente de recursos para programar novas aquisicdes. Vale destacar que pela especificidade
do objeto da institui¢cdo, boa parte do acervo é produzido internamente por seus docentes e servidores a partir das
demandas e avaliagdes dos processos formativos.

Ocorreu-se a adesdao aos periddicos CAPES por meio de acordo assinado com aquela instituicdo, bem como a
aquisicao de assinatura de normas da ABNT que tém sido amplamente divulgadas e destinadas a todos os servidores
da PF e alunos dos cursos de pds-graduagdo da ANP.
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No PDI consta mengao a atualizacdo do acervo da biblioteca da ANP para atendimento de discentes e docentes. Na
avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 3, e na autoavaliagdo instituicdo de 2018 foi atribuido ao
conceito nota 4. Mantem-se a nota 4 deste conceito como um alerta para que esta importancia de um plano de
atualizagdo do acervo estar sempre em voga e sua importancia ndo ser desconsiderada pela gestao.
Um incentivo para um plano de atualizagdo do acervo da biblioteca é a recente inclusdo do Museu Criminal em sua
estrutura, e a existéncia de um plano de atualizacdo do acervo do Museu. Esta infraestrutura de Museu foi assim
avaliada:
e Atendimento: Muito Bom 7,99%, Bom 14,86%, Regular 4,47%, Fraco 0,80%, Muito Fraco 0,96% e N&o se
Aplica 70,93%;
e Horario de funcionamento: Muito Bom 5,59%, Bom 15,97%, Regular 5,11%, Fraco 1,44%, Muito Fraco
0,96% e Nao se Aplica 70,93%;
e Acervo: Muito Bom 6,39%, Bom 11,98%, Regular 8,15%, Fraco 1,44%, Muito Fraco 1,12% e Nao se Aplica
70,93%;
e Espaco fisico: Muito Bom 7,03%, Bom 13,42%, Regular 6,87%, Fraco 0,64%, Muito Fraco 1,12% e Nao se
Aplica 70,93%;
e Limpeza: Muito Bom 9,90%, Bom 15,65%, Regular 2,40%, Fraco 0,32%, Muito Fraco 0,80% e Nao se Aplica
70,93%;
e Acessibilidade: Muito Bom 8,79%, Bom 14,70%, Regular 3,83%, Fraco 0,48%, Muito Fraco 0,80% e Nao se
Aplica 71,41%.
Ressalta-se aqui que o grande numero de respondentes como NAO SE APLICA diz respeito aos alunos dos cursos de
formacgao profissional que durante o periodo do curso ndo podem circular pelo espago em que esta situado o
Museu Criminal.

5.11. Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente 5

Justificativa: (conceito 5)

Os recursos de tecnologias de informacdo atendem de maneira MUITO BOA as necessidades de ensino e
aprendizagem. A Educacgdo a Distancia é utilizada como importante ferramenta de ampliagdo do acesso e apoio ao
ensino, estruturada a partir do Servigo de Capacitagdo e Educagdo a Distancia (Secaed), em que todos os cursos hoje,
presenciais ou a distancia, utilizam a plataforma como repositério de material diddtico, comunicagdo e emissao de
certificagdo dos cursos. Isso faz com que todos os participantes de nossos cursos tenham acesso a informatica, e
como politica da instituicdo, a todos os alunos de nossos cursos presenciais sao disponibilizados por acautelamento
notebooks para uso pessoal (caso eles ndo possuam ha cerca de 700 (setecentos) notebooks para uso exclusivo pelos
alunos nas salas de aula, que sdo adaptadas com pontos de energia e wireless para receber até 50 alunos), bem
como ainda dispomos de laboratdrios de informatica para uso em cursos pelos alunos. Cada servidor possui uma
estacdo de trabalho com acesso via internet para o Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Para verificacdo da avaliagao feita aos laboratérios de informatica, vide item 5.7 acima. Hoje existe 3 laboratdrios
de informdtica com 41 computadores cada. Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangcou nota 5 e na
autoavaliacdo da instituicdo em 2018 também e mantem-se esta nota para este indicador ainda nesta avaliagado.

5.12. Instala¢Ges sanitdrias 5

Justificativa: (conceito 5)
As instalagOes sanitarias em seu todo atendem de maneira muito boa as necessidades institucionais da ANP. Na
avaliagdo institucional aplicada em 2019 o quesito Instalagdes sanitdrias foi avaliado quanto aos seguintes aspectos:
e  Espaco fisico: Muito Bom 23,16%, Bom 43,93%, Regular 19,97%, Fraco 8,95%, Muito Fraco 3,67% e Nado se
Aplica 0,32%;
e Limpeza: Muito Bom 27,96%, Bom 46,01%, Regular 17,89%, Fraco 5,43%, Muito Fraco 2,40% e Nao se
Aplica 0,32%;
e Conservagao: Muito Bom 25,72%, Bom 46,65%, Regular 19,17%, Fraco 5,27%, Muito Fraco 2,88% e Nao se
Aplica 0,32%;
e Acessibilidade: Muito Bom 26,84%, Bom 47,12%, Regular 15,97%, Fraco 3,67%, Muito Fraco 2,24% e Nao
se Aplica 4,15%;
Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcancou nota 5. Os membros da CPA advertiram que a qualidade das
instalagOes sanitarias deve ser estendida a todos os setores da ANP, como por exemplo os banheiros de outros
setores que ndo apenas os proximos as salas de aulas.

5.13. Estrutura dos polos EAD (Exclusivo para modalidade a distancia com
previsdo de oferta em polos. As informagdes dos polos devem estar| 5
disponiveis na sede da Instituicdo.).

Justificativa: (conceito 5)
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Na Policia Federal havia 29 telecentros, um em cada unidade descentralizada da Policia Federal - PF (Unidade da
Federagdo), com mais 2 em Brasilia (1 na ANP e outro da DITEC). Estes telecentros estavam ligados as unidades de
Treinamento & Desenvolvimento de da UF, que ainda existem, mas deixaram de se tornar operativos devido a
politica de destinagdo de um ultrabook a cada servidor da PF. Isso fez com que a estrutura de polos EAD
acompanhasse cada servidor e ndo dependesse de um local fixo como o polo.

Utiliza-se a plataforma Moodle para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas a distancia, bem como a
ferramenta de web conferéncia Microsoft Teams, que esta sendo utilizada na substituicdo das aulas presenciais
devido a pandemia de COVID-19, e nas comunicag¢des cotidianas dos servidores com servidores e gestores com
servidores, e professores e alunos. A ANP possui um estudio de filmagem e edi¢do de videos para produgdo de
material a distancia que necessitam de uma demonstragdo didatica mais robusta para o ensino e aprendizagem. Na
avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5 e na autoavaliagdo institucional da ANP 2018 também.
Mantém-se esta nota 5 por este quesito ter mostrado evolugdo nestas praticas de EAD.

5.14. Infraestrutura tecnoldgica (Exclusivo para IES que preveem em seu PDI 5
a adocdo de metodologia baseada em recursos da Internet.)

Justificativa: (conceito 5)

ANP possui rede de computadores estabilizada e integrada a rede da PF, servidores préprios para as demandas da
rede interna, intranets e de controle de dominio. O Servico de Tecnologia e Informacdo é responsavel pela
manutencgao, funcionamento e desenvolvimentos de sistemas corporativos de controle e gestdo. Na avaliacdo
anterior do INEP este quesito alcangou nota 5 e na autoavaliagdo institucional da ANP 2018 também. Mantém-se
esta nota 5 por este quesito. Ha a constante troca de equipamentos dos servidores e os disponibilizados aos alunos,
bem como uma preocupagdo com a infraestrutura de troca do cabeamento para fibra dtica por parte dos gestores
de Tl da instituicao.

5.15. Infraestrutura de execucdo e suporte (Exclusivo para IES que preveem
em seu PDI a adogdo de metodologia baseada em recursos da Internet.)

Justificativa: (conceito 5)

A ANP conta com o Sistema Integrado de Gestao Académica e de Ensino — Educa desenvolvido com base nas regras
de negécio estabelecidas pelos setores usudrios do sistema. O Educa é uma ferramenta de planejamento financeiro-
orcamentario, administra recursos e fornece informacgdes estratégicas e essenciais na tomada de decisdes. Além de
ser um banco de dados de registro de capacitagées, recursos humanos, grade curricular e frequéncia. Ainda ndo esta
completo e precisa ser desenvolvido quanto a registro de conteudos e avaliagdo. O Servico de Capacitagdo e
Educagdo a Distancia (SECAED) é o responsavel pela plataforma Moodle. Foi adquirido recentemente a plataforma
Office 365 com todos os seus aplicativos de amplo uso. Destacam-se os aplicativos de uso em aulas, como Microsoft
Temas para aulas Online, Forms para as pesquisas de avaliacao, Bl, etc.

A COEN e a CESP possuem corpo de servidores que executam as atividades de execucdo/supervisdo das agdes
educacionais como atividade temporaria. Os processos de execugdo sao eletronicos e ocorrem no Sistema Eletronico
de Informagao — SEl, desde seu inicio até o seu arquivamento.

Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5 e na autoavaliagdo institucional da ANP 2018 também.
Mantém-se esta nota 5 por este quesito.

5.16. Plano de expansao e atualizagdo de equipamentos 5

Justificativa: (conceito 5)

Ha na instituicdo uma constante preocupacao de se expandir e atualizar os equipamentos de usos individuais e
coletivos. Destaca-se recentemente a substituicdo das lousas das salas de aula, instalagao de televisores de 70” em
troca aos projetores multimidias — televisores que permitem uma melhor visualizagdo das proje¢des —, ampliagdo e
melhoria constante da rede wireless, reformas com vistas s seguranga organica, reforma do Museu Criminal, reparos
e melhoria dos alojamentos, etc. Estas expansdes e atualizagdo sdo descritas no PDI e integram o plano anual de
reforma e compras da instituicdo junto aos sistemas gerenciais do governo federal. Na avaliacao anterior do INEP
este quesito alcangou nota 5 e na autoavaliagdo institucional da ANP 2018 também. Mantém-se esta nota 5 por este
quesito.

5.17. Recursos de tecnologias de informac¢do e comunicagao 5

Justificativa: (conceito 5)

A ANP e a PF tém um amplo recurso tecnolégico de informagdo e comunicagdo, com todas as unidades do Brasil.
Estes recursos estdao descritos no PDI no item estratégias e meios para comunicacdo interna e externa. Toda a
comunicagao de carater normativo é publicada no Boletim de Servico da PF. Os informativos de cunho geral circulam
por meio da intranet e do sitio da internet da PF, da intranet e internet da ANP, da Plataforma ANP.net, do
Informativo ANP e da Revista da ANP. Além destes recursos a PF adquiriu recentemente a plataforma Office 365 em
que integrou todos os servidores numa rede, e com diversos aplicativos estas comunicagdo e informagdo
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melhoraram substancialmente. Na avaliagao anterior do INEP este quesito alcangou nota 5 e na autoavaliagdo
institucional da ANP 2018 também. Mantém-se esta nota 5 por este quesito.

5.18. Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA 5

Justificativa: (conceito 5)

A Educagdo a Distancia é utilizada como importante ferramenta de ampliagdo do acesso e apoio ao ensino,
estruturada a partir do Servico de Capacitagdo e Educagdo a Distancia (SECAED), sendo responsavel pelo
gerenciamento da plataforma Moodle como ambiente virtual de aprendizagem. Todas as agdes de capacitagdo da
ANP utilizam o ambiente virtual de aprendizagem para comunicagdo, registro, execug¢do, construcdao do
conhecimento e certificagdo. Foi adquirido recentemente a plataforma Office 365 com todos os seus aplicativos de
amplo uso. Destacam-se os aplicativos de uso em aulas, como Microsoft Temas para aulas Online, Forms para as
pesquisas de avaliagdo, Bl, etc. Na avaliagdo anterior do INEP este quesito alcangou nota 5 e na autoavaliagao
institucional da ANP 2018 também. Mantém-se esta nota 5 por este quesito.

Média de pontos do eixo 4,89

Peso dos Eixos

Considerados os pesos dos eixos e a avaliacdo realizada pela CPA, temos os seguintes

calculos para uma avaliagdo de recredenciamento.

. . Peso Valor total
AEIEEED Credenciamento / apos
EIXOS Aferida pela . p
Recredenciamento aplicado
CPA

E-Governo Peso

1. Planejamento e Avaliagao Institucional 4,20 20 84,00

2. Desenvolvimento Institucional 4,28 20 85,60

3. Politicas Académicas 4,00 20 80,00
4. Politicas de Gestado 4,38 30 131,40

5. Infraestrutura 4,89 10 48,90
TOTAL 34,35 100 429,90

Portanto, o conceito final estabelecido em média de 4,35 para fins de
recredenciamento, o que mostra a evolugdo e manuten¢ao da ANP considerados os eixos e

indicadores avaliados.
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6 Analise dos dados e das informacgoes

As informacodes e dados coletados durante o ciclo de 2019, pelos membros da CPA,
e de suas observagdes quotidianas nos trabalhos do dia a dia na escola de governo Academia
Nacional de Policia — ANP, nos apontam paras as seguintes analises. Estas se concentram nos
itens que chamaram a atencdo por terem recebido conceito inferior a nota maxima 5. A
analise dos dados sera feita por bloco de eixos, para ndo ocorrer a repeticdo de consideracdes

feitas no desenvolvimento:

a) EIXO 1 - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Este eixo tem uma relagao direta com as atividades da CPA. Ha que se ter uma
especial aten¢do aos indicadores: 1.1. (Evolugdo institucional a partir dos processos de
planejamento e avaliacdo institucional), que demonstrou evolucdo e recebeu nesta avaliagdo
o conceito 4 devido as avaliagdes realizadas pela CPA e difusao de seus relatdrios pela Diregao
da ANP, os quais tém sido considerados por ocasido do planejamento e replanejamento da
instituicdo. Um exemplo é a elaboragdo do PDI 2021-2025 em que se tem contato com a
equipe da Unidade de Gestdo Estratégica e o envolvimento dos setores da ANP. 1.3.
(Autoavaliagdo institucional: participagdo da comunidade académica.), que manteve o
conceito 4 da ultima avaliacdo devido a necessidade de propiciar uma melhora da participacao
da comunidade académica de uma forma mais ampla, considerando todos os segmentos que
devem participar da coleta. E importante registrar que, em que pese a divulgac3o feita pela
CPA e a sensibilizacdo, ainda ha um caminho a percorrer para que esta comissdo possa se
tornar mais presente nas mentes de nossa comunidade académica. 1.4. (Autoavaliacdo
institucional e avaliagcGes externas: analise e divulgacdo dos resultados), que teve o conceito
4 nesta avaliagdao, em razao da percepgao positiva da comunidade académica na pesquisa de
avaliacdo institucional da ANP de 2019 (62% dos respondentes). Por outro lado, destaca-se na
pesquisa o desconhecimento a respeito da divulgacdo da avaliacdo externa realizada pelo
Inep/MEC, avaliacdo esta que resultou no (re)credenciamento da ANP para a oferta de cursos
de pods-graduacdo Lato Sensu em nivel de especializagdo (80,67%). 1.5. (Elaboragdo de
relatorios de autoavaliacdo), que manteve o conceito 4 em razdo da elaboracdo ordinaria de
relatérios pela CPA ao mesmo tempo que observou pequenos atrasos em seu cronograma

devido a questdes relacionadas a pandemia de Covid-19.
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b) EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

Este eixo tem uma relacdo direta com o PDI da instituicdo, bem como seu
regimento interno e regime escolar. Destacam-se os seguintes indicadores. 2.3. (PDI, politica
e praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de inovacdo tecnolégica e de desenvolvimento
artistico e cultural (NSA para faculdades, exceto quando houver previsdo no PDI), o indicador
de politica de pesquisa ou iniciacdo cientifica recebeu conceito 4 devido a ado¢do constante
de fomento a pesquisa na ANP, bem como em toda a Policia Federal por meio do Comité de
Gestdo da Capacitacdo e os fomentos a pesquisas stricto sensu nas diversas areas de
conhecimento. Temos um vasto laboratério de pesquisa em seguranca publica e ciéncias
policiais, que é a propria Policia Federal, e praticas como a Portaria sobre criagdo e incentivo
a grupos de pesquisa no DGP/CNPqg e a periodicidade (agora quadrimestral) da Revista
Brasileira de Ciéncias Policiais estimulam a evolucdo neste indicador. 2.4. (PDI, politicas
institucionais voltadas a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memaria cultural,
da producado artistica e do patrimonio cultural, e acdes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial), foi mantida a avaliacdo regular (conceito 3) em
razdo de observar-se a falta de um folego institucional, apesar de perceber-se uma
preocupacdo com a temadtica, como pode ser observada na revitalizacdo do museu.
Importante frisar que a ANP, por ser uma instituicao mantida pela Policia Federal, tem em sua
propria atividade fim o combate a crimes contra o meio ambiente, bem como ao patrimonio
histérico e cultural e a defesa dos direitos humanos e igualdade étnico-racial. Estas acoes sdo
levadas a cabo pela mantenedora, mas precisam ser reforgadas também pela mantida em suas
acdes educacionais cotidianas. 2.5. (PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social (Para a modalidade EAD, considerar as especificidades
da sede e dos polos). Manteve-se o conceito 3 em razdo de ndo se observar uma evolucdo
neste quesito. Reforga-se que a ANP precisa consolidar suas agdes de desenvolvimento
economico e de responsabilidade social, como as do Grupo de Prevencdo e Repressdo ao Uso
Indevido de Drogas (GPRED) e da Escola de Artes Marciais da ANP, que atendiam a
comunidades escolares das regides no entorno da ANP. E preciso dar continuidade a estes
programas e fomentar programas novos de responsabilidade social, tais como o0 apoio a outras

unidades de ensino policial na consolidagao de suas praticas, seja no Brasil ou no exterior.
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c) EIXO 3 - Politicas Académicas

Nesse eixo analisam-se as politicas académicas (proposta pedagodgica — avaliacdo
discente, selecdo de conteudo, cumprimento de legislacdo, processos seletivos); coeréncia do
PDI com as agoes de ensino; coeréncia do PDI com as a¢bes de pesquisa (quando previsto no
PDI); autonomia académica/pedagdgica; acessibilidade; politicas e agbes de
acompanhamento dos egressos. Destacam-se as analises aos seguintes indicadores: 3.2.
(Politicas de ensino e agGes académico-administrativas para os cursos de pds-graduacgao lato
sensu (NSA para faculdades e centros universitarios, exceto quando houver previsdo no PDI).
Foi mantido o conceito 4 em razao da continuidade de boas praticas no planejamento,
execucdo e controle educacional-administrativo dos cursos de pés-graduacdo /ato sensu,-bem
como da politica para a abertura de novos cursos e a sincronia entre a condugdo destes e sua
transformagdo em um futuro mestrado profissional, ja expresso em minutas do novo PDI da
instituicdo. Ressalte-se que os encontros de professores permanecem funcionando como um
colegiado de curso, consultando os docentes sobre os rumos dos cursos, bem como a
agregacdo de novas disciplinas e mudanca nos curriculos. 3.4. (Politicas institucionais e a¢des
académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagao cientifica, a inovagao tecnoldgica e o
desenvolvimento artistico e cultural) - Houve um incremento na avaliacdo deste indicador,
que alcangou o conceito 4 (bom) em razdo de ac¢des efetivas como a criagcdo do Servico de
Pesquisa e Publica¢des (SPP), a institucionalizacdo da criacdo de novos grupos de pesquisa no
Diretorio de Grupos de Pesquisa no CNPqg (Portaria n? 10.653/2019-GAB/ANP/DGP) e o
esforco no sentido de agregar todos os professores e alunos da pds-graduacao /ato sensu. 3.5.
(Politicas institucionais e acGes académico-administrativas para a extensdo) - Foi mantido o
conceito 4, em razdo da gama enorme de cursos que a aproximam de sua comunidade, cursos
estes que se encontram num contexto de extensdao. A ANP ainda precisa entender toda a sua
educacdo continuada como ag¢des académico-administrativas para a extensdo e neste
contexto destaca-se o alcance das a¢bes continuadas realizadas por meio da Plataforma
ANP.Cidada e ANP.Net. 3.6. (Politicas institucionais e a¢des de estimulo e difusdo para a
producdo académica docente) — Foi mantido o conceito 4, em razdo do incentivo a difusdo da
producdo académica docente nos periddicos mantidos pela ANP. Foi institucionalizada a
criagdo da ANP Editora que, no entanto, ainda ndo efetivou o inicio da publicagdo de obras
dos docentes e demais comunidade académica. 3.7. (Politica institucional de

acompanhamento dos egressos) — Houve um incremento na avaliagao deste indicador, que
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passou para o conceito 4 (bom) em razdo da avaliacdo de egressos de cursos de formacao
profissional (CFPs). Ha ainda um esfor¢co para mapear os egressos dos cursos de pds-
graduacdo, que que ja foi feita uma primeira coleta e deve ser objeto de analise em breve. No
indicador 3.8, que trata da politica institucional para a internacionalizacdo da ANP, manteve-
se o0 conceito 4 em razao da manutengdao de acordos e convénios com instituicoes
estrangeiras, bem como as a¢Oes de apoio a comunidade CPLP e Ameripol. Outra questdo
importante é o envio de alunos para estudos no exterior, com fomento pelo CGC/ANP, bem
como a participacao de docentes estrangeiros em nossos cursos. Os indicadores 3.9 e 3.10
tratam da comunicacdo com a comunidade externa e interna, tendo ambos mantido o
conceito 4, pois, resguardadas as suas peculiaridades, deve ser melhorada, tanto por meio da
internet como por meio da intranet. No ano de 2019 houve a aquisicdo do pacto Office 365,
que inclui a ferramenta Microsoft Teams, que tem, em principio, revolucionado a
comunicac¢ao interna entre os servidores e impactard na divulgacdo interna e externa. Nos
indicadores 3.11 e 3.12, nas politicas de apoio ao discente, estes se encontram bem
estruturados, com ambos mantendo o conceito 4, necessitando uma vigilancia e incentivo no
que diz respeito a produgdao académica discente e a participagdao destes em eventos, o que

tem sido observado pelo CGC e pela ANP.

d) EIXO 4 - Politicas de Gestao

No indicador 4.1, que trata da “Politica de formacdo e capacitacdo docente”,
percebe-se que ha uma manutencdo do patamar de fomento a capacitacdo continuada, em
especial a pds-graduacao stricto sensu, entretanto sdo necessdrias iniciativas que justifiquem
um incremento na avaliacdo deste indicador. Um quesito que é de suma importédncia é ndo
afastar os docentes da pratica constante de planejamento das aulas, e a observancia dos
planos de disciplinas e aulas planejados quando da condugdo das aulas. Nota-se que em
muitos casos a preparagao destes documentos pelos docentes tém deixado lacunas, e estas
podem ser superadas por meio de uma politica de formacdo docente forte e continua. Ha que
se pensar no desafio do préprio professor se interessar e ver a necessidade de se atualizar
constantemente, tendo em vista a disponibilidade de recursos para estas acdes educacionais

de qualificagao.

No indicador 4.3, que versa sobre “Gestao institucional”, ha uma nitida evolugao

em agGes de compliance, as quais ocorreram, preocupantemente, em detrimento a evolugdo
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de processos didatico-pedagdgicos. Essas acoes podem e devem ocorrer, mas nunca deixando
de olhar para a missdo finalistica da instituicdo, que é o ensino e capacitacdo — e este ndo pode
ficar sacrificado quando da reestruturagao organizacional de escola de governo. Ha que se ter
um olhar para o futuro e pensar aonde a escola de governo quer chegar. Percebe-se que
algumas escolas de governo que se espelhavam na ANP ja avancaram bastante, e em alguns
aspectos ja ultrapassaram a ANP. A ANP deve observar melhor a expertise de seus quadros
para ajudar a olhar para o futuro, e consiga atrair interesses a partir de seu embasamento
tedrico-cientifico, e pensar estratégias para enfrentar as novas realidades que se impdem, tal

como as que demandaram uma readaptagao rapida em fungdo da pandemia de COVID-19.

J4 quanto ao indicador 4.4, que aborda o “Sistema de registro académico”, hd um
amplo processo de melhorias no sistema em curso, que necessitam de continuidade para sua
consolidagdo. A instituicdo tem uma relagdo com o histérico escolar dos seus egressos que
atende muito bem os seus objetivos (todo o histérico escolar dos alunos que passam pela ANP
pode ser consultado pela gestdo em poucos minutos), mas ndo pode deixar aventurar-se por

sistema que ndo mantenham o banco de dados que vem desde os anos de 2004.

Quanto ao indicador 4.6 “Relagdo entre o planejamento financeiro (or¢camento) e

IlI

a gestdo institucional.” Ha que se pensar se as cotas de fato foram ou ndo uma evolugao, no
sentido de desburocratizar e tonar mais eficiente a gestdo. Todas as a¢des que versam sobre
planejamento financeiro e que tiverem impacto nas de execucdo das atividades educacionais
devem ser pensadas e repensadas para que ndao impacte na atividade fim da instituicdo

educacional ANP.

e) EIXO 5 - Infraestrutura

Neste eixo sdo verificadas as condi¢cdes de infraestrutura que a instituicdo
apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa e gestdo. A
estrutura da ANP é muito boa e chama a atencdao como ela é cuidada, ficando com conceito 5
em todos os indicadores, exceto dois. Os indicadores abaixo sdo os que chamam atencdo para

uma pequena melhora conforme constatou a CPA:

O indicador 5.6. (Espacos de convivéncia e de alimentacdo.) — Os espacos de

convivéncia na ANP s3ao amplos e conseguem reunir os frequentadores desta escola de

governo em um local de presenga constante. Entretanto, é preciso deixar esses espagos mais
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visiveis e vitalizados e com suas finalidades bem definidas, como o espaco abaixo do
restaurante. A maioria dos quesitos respondidos pelos alunos apontam a infraestrutura fisica
como Regular e Boa em cerca de 60% da média. Outro ponto sdo os locais de alimentacgao,
gue s6 atendem com boa e regular na avaliacdo média dos alunos, com cerca de 65%. Esta
pesquisa € importante com os alunos do CFP pois eles sao os que mais utilizam estas
infraestruturas quando estdo aqui alojados. E este indicador repete a média de avaliagOes
como boa e regular no quesito alojamentos, com 65% das ocorréncias nestes dois itens da

escala de valores.

O indicador 5.10. (Bibliotecas: plano de atualizacdo do acervo.) é outro que

necessita de um olhar continuo. A CPA percebeu a necessidade constante de atualizacdo do
acervo para os cursos de pds-graduacgdo que estdo em funcionamento, e também como uma
demanda crescente de pesquisas por parte de nossos frequentadores. Devido a esforcos dos
ultimos anos, o conceito foi mantido em 4, pois na escala de valores da amostra os
respondentes, em sua maioria docentes e servidores e usuarios que ndao os alunos do CFP,

mantiveram a média da avaliacdo em bom e regular.

5.16. Plano de expansdao e atualizagdo de equipamentos e 5.17. Recursos de
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Ressalte-se que a aquisicdo e incorporacdo de
novas tecnologias ainda é um processo lento e requer atengao a legislagao. Percebe-se uma

dificuldade em alcancar e adquirir as ferramentas educacionais disponiveis e inovadoras.

7 Agoes com base na analise

Devido as andlises de dados e informacgdes, algumas acbes sdo indicadas para a

melhoria das atividades académicas e de gestao da instituicdo. Assim sugerimos:

a) No Eixo 1 - Planejamento e Desenvolvimento Institucional, que tem recebido
em seu conjunto uma média boa em sua avaliagdo global.

I.  Utilizar os relatérios da CPA nas tomadas de decisGes futuras quando
da atualizacdo do PDI e nos planejamentos anuais;

II.  Repensar um espaco na intranet da PF para a divulgacdo das acoes da

CPA, tendo em vista as ultimas alteragdes na politica de comunicagao

da instituicao;

CPA — Comissdo Propria de Avaliagdo — Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional — Ano Base 2019-2020 — Academia Nacional de Policia 51



lll.  Dar ampla divulgacdo dos dados das avaliacdes externas a todos os
membros da comunidade académica;

IV.  Atentar para os calendarios de postagens de relatdrios junto ao e-MEC,
por meio do Procurador Institucional (Pl).

b) No Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional, que tem recebido em seu conjunto
uma média boa para muito boa em sua avaliacdo global, apontamos as
seguintes ac¢des:

I.  Consolidar a politica de pesquisa e iniciacao cientifica da instituicdo por
meio do fomento do CGC/ANP para a evolucdo do conceito deste
indicador nas avaliagcdes futuras. Uma boa alternativa seria a
continuidade da participacdo dos alunos de pds nos grupos criados
pelos professores, bem como a realizagdao de eventos de difusao de
pesquisas encerradas e feitas com fomentos da PF.

II.  Incluir contetddos de forma transversal em todos os cursos da ANP —
bem como uma menc¢do formal na Diretriz Geral de Ensino da
instituicdo — que tratem dos temas de diversidade, meio ambiente,
memoria cultural, e ag¢bes afirmativas de defesa e promocdo dos
direitos humanos e de igualdade étnico-racial. O planejamento
educacional da ANP estaria atento ao atendimento a alguns ou a todos
estes quesitos dentro de cada a¢do educacional;

[ll.  Manter preocupagao com a curadoria da memoria cultural, da
producdo artistica e do patrimoénio cultural, por meio de acles
museoldgicas;

IV.  Retornar e incremento de aces de responsabilidade social, tal como a
escola de artes marciais, e continuidade das acdes do GPRED, bem
como apoio a instituicdes congéneres que solicitarem ajuda para seu
desenvolvimento;

c) No Eixo 3 — Politicas Académicas, que tem recebido em seu conjunto uma
média boa em sua avaliagdao global, apontamos as seguintes a¢les para
assegurarmos a sua evolucdo conceitual nos indicadores:

I.  Implementar uma pratica de colegiado de cursos em que os
professores participem mais ativamente das decisOes a respeito do

direcionamento dos cursos;
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.  Fomentar grupos de pesquisa e a vincula¢do dos estudantes da pds-
graduacao aos grupos;

lll.  Efetivar a politica de acompanhamento de egressos dos cursos de
formacgdo profissional, bem como os alunos dos cursos de pos-
graduacdo e os da educagao continuada. A avaliagdao de impacto dos
cursos de educagcdo continuada seria uma boa estratégia para
acompanhar esses egressos.

IV.  Incrementar ainternacionalizacdo da ANP e coadunar com a missdo da
Policia Federal em se tornar referéncia mundial em ciéncias policiais;

V.  Continuar a melhoria dos processos de comunicacdo interna e externas
das acbes de autoavaliacido para divulgacdo das praticas
autoavaliativas da ANP;

d) No Eixo 4 — Politicas de Gestao tem recebido em seu conjunto uma média boa
e muito boa em sua avaliagdo global e ndo ha um ponto especifico que chamou
mais atencao. Assim, apontamos as seguintes acdes:

I.  Formalizagdao de processos seletivos de docentes para cursos de
formacdo profissional e capacitacao continuada e pds-graduacéo.

II.  Oferta de acdes de pds-graduacao stricto sensu, por meio de a¢des do
Comité Gestor de Capacitacdo — CGC, e de capacitacdo continuada na
area de atuacdo em selecdo para assuncdo de chefias, nos termos do
disposto no Decreto n? 9.727/2019.

[ll.  Criagdo de novos cursos especificos para atuagdo na drea
administrativa e politicas publicas (preferencialmente nos temas de
saude, recursos humanos e orcamento/financgas).

IV. Avaliagdo de agdes de desburocratizagdo, observadas as
recomendacbes de 6rgdos de controle.

V.  Reorganizagdo dos setores a fim de alcangar o momento atual das
outras Escolas de Governo. Por exemplo, criar o setor de servigos e
inovagdo, de inteligéncia de negdcios, transformagao digital e
governan¢a de dados. E ainda, criar a cultura de gestdao do
conhecimento associada a valorizacao do servidor.

VI.  Sempre que houver reavaliagdo da estrutura organizacional da ANP,

deve-se pensar sempre em suas agoes finalisticas de ensino da
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instituicdo, bem como na tentativa de implantacdo de instancias
colegiadas para ajudar observar as diversas visGes sobre o futuro da
escola de governo.

VIl. Implementar programa de capacitacdo para assunc¢ao de chefias da
ANP, o qual podera contar com agdes educacionais em nivel de pds-
graduacao stricto sensu e de capacitacao continuada, nos termos do
Decreto n29.727/2019.

VIll.  Manutenc¢do e aprimoramento do sistema de registro académico, que
lide com uma visao do histérico geral dos alunos que passam pela ANP,
desde o curso de formacgdo profissional aos cursos de educacdo
continuada, com aquisicdo de novas facilidades, como exemplo a
importagao de notas de arquivo oriundo da plataforma Moodle, local
em que todos os cursos da ANP sdao acomodados.

IX.  Disponibilizagdo de suprimentos de fundos para aquisigdes pontuais
pelas unidades de ensino.

X.  Insergdo de item especifico (capitulo) no PDI 2021-2025 sobre a relagdo
entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestdo institucional.

Xl.  Melhorar a publicidade de agdes institucionais e a relagdo com o
orcamento da instituicdo, bem como a divulgacdo do PDI e dos
relatdrios da CPA.

XIl.  Caréncia de uma drea relacionada a inovagdo e ciéncia de dados, a fim
de aproximar e acompanhar a governanga e transformacao digital atual
do Estado.

XIll.  Recomposicdo de efetivo de cargos do Plano Especial de Cargos da
Policia Federal, seja por meio da realizagdo de novos concursos
publicos ou remocgdes destinadas a ANP, tendo em vista a baixa no
quadro de pessoal da ANP observada nos ultimos 10 anos em relagao
ao aumento da demanda de cursos e atendimentos.

XIV.  Gestdes junto ao Ministério da Justica e Seguranga Publica e ao
Ministério da Economia para liberagdo de orgamento a fim de utilizar
o quantitativo de GAEGs disponibilizadas a ANP, constantes na Lei n2

12.702/2012, pois esta alternativa é um atrativo para a sele¢do de um
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guadro de servidores cada vez mais qualificado e comprometido com
os objetivos institucionais.

e) No Eixo 5 — Infraestrutura, que tem recebido em seu conjunto uma média
muito boa em sua avaliacdo global, é o eixo mais consolidado da ANP. Por
terem os conceitos ficados atribuidos em sua maioria com a nota 5, apontamos
as seguintes acdes, com vistas mais a manutencdo e aprimoramento de alguns
indicadores:

I.  Sala dos professores: mesmo coletiva, manter equipamentos de

computadores sempre a disposicdo do docente e com funcionamento
pleno para que estes os utilizem quando necessitarem;

Il Espacos de convivéncia: devem estar bem sinalizados e deve ocorrer

uma ampla divulgagao entre os alunos para que estes os utilizem, pois
€ um ambiente muito precioso na instituicdo e que se tem pouca
divulgagao e utilizagdo. Poder-se-ia estimular o uso do espago com
mais atividades culturais e sociais e com estrutura que ajude os
alojados a passar o tempo de uma forma a lidar com o estresse que as
atividades de estudos cotidianos e longos podem gerar. Ha a sugestao
de que sejam adquiridos mobilidrios novos para a drea convivéncia
bem como de revitalizacdo e a¢Ges programadas;

lll.  Espacos de Alimentacdo: estes sao locais que devem estar sempre no

radar para melhoria continua de sua estrutura e servigos. A estrutura
fisica estd muito bem avaliada, entretanto os horéarios de
funcionamento e atendimento sao sempre apontados como itens de
melhora, sem deixar de se falar na qualidade e variedade dos produtos
comercializados. Nos comentdrios das avaliacbes abaixo, que se
encontram em Anexo, esta preocupac¢ao foi muito salientada pelos
respondentes e merecem uma atengao continua por parte da
instituicdo, dentre elas: tempo de espera nas filas, precos de bebidas e
género alimenticios, controle de qualidade, ampliagdao do horario de
atendimento. Ha que se pensar em deixar a lanchonete funcionamento
mesmo quando o restaurante no esteja, ou estratégia de quando
tivermos alunos em cursos presenciais estes sejam atendidos com

espaco de lanches.
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IV. Espaco de Vivéncia — Alojamentos: este é um outro quesito muito

mencionado na avaliacdo dos respondentes ao questionario. Ha a
solicitacdo de reformas, cuidado com a ventilacdo e instalacdo de ar
condicionado, mais sanitarios, reforma das camas, quantidade menor
de pessoas por quarto, instalacdo de internet wifi, iluminagao
independente em cada cama;

V. A aquisicdo de acervo para a biblioteca deve ser tratada como uma

prioridade, e com um orcamento destinado a ela anualmente, para
ficar a disposicao de indicacdo de novas aquisi¢cdes pelos docentes que
atuam na ANP;

VI.  Quanto a infraestrutura tecnoldgica com vistas ao atendimento pleno
no ensino mediada por tecnologias, é preciso ja preocupar-se com o
ambiente virtual de aprendizagem com acessibilidade ampla aos seus

usudrios portadores de necessidades especiais.

O uso dos relatérios e das a¢des aqui listadas, bem como um olhar amplo nos
relatérios anteriores, € um bom instrumento para as elaboragdes dos novos Planos de
Desenvolvimento Institucional — PDI quinquenais. Essa pratica consolida as atividades de

replanejamento institucional.
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ANEXO | — Comentarios e Observacdes'?

1. Como os lanches servidos na lanchonete sdo melhores que a comida oferecida no
restaurante, a empresa poderia melhorar o atendimento 13, e o horario também poderia
ser estendido no fim das aulas. Poderia também abrir mais cedo pela manha, para pegar
um café entre a formacao e o hordrio de inicio das aulas. Quanto ao local de convivéncia,
o que faltam sdo sofas ou cadeiras, e uma televisao maior, tornando o espago mais
acolhedor, pois os Unicos atrativos sdo as mesas de sinuca.

2. Estrutura da ANP muito boa e qualificada. Os pontos criticos a melhorar seriam
infraestrutura de acesso a internet nos alojamentos e salas de aula e a qualidade em
geral do restaurante e cantina (servi¢o, tempo de espera, qualidade dos alimentos,
espaco e horarios da cantina, ...)

3. Mais banheiros.

Que o preenchimento de questionarios seja facultativo, e ndo obrigatério.

5.  Problemas pontuais: i) faltas de abastecimento de agua; ii) ocasides de dgua suja saindo
das torneiras e bebedouros (dgua esbranquicada); iii) falta de limpeza dos banheiros dos
blocos das salas de aula durante o primeiro horario da manha (todos os dias); iv) falta
de papel toalha e higiénico nos banheiros, especialmente no primeiro horario da manha
(todos os dias); v) excesso de filas na cantina e restaurantes (todos os dias); vi) ma
conservacdo das quadras poliesportivas externas (area aberta); vii) falta de conservacao
da churrasqueira préxima a piscina; viii) falta de ar condicionado nos alojamentos; ix)
precos das bebidas do restaurante e da cantina excessivamente altos, muito além dos
valores comuns do mercado.

6. Poderia haver campos abertos para comentarios abaixo dos blocos de questionarios.
Assim, podendo avaliar e sugerir modifica¢des.

7. "Sugestbes de melhorias:

= - drea de acesso ao SEOP necessita de um asfaltamento devido ao clima
seco e a quantidade de poeira em suspensao naquele local com a circulagdo
de pessoas e veiculos;

= - necessidade de expansdo da area de treino de direcdao com a eliminacao
de algumas vagas ao lado do local de treino;

= - alternativas de circulagao de alunos e professores na entrada e saida dos
blocos de sala de aula, para evitar movimentagao muito proxima da area
de treino de direcdo;

= -melhora no piso da pista de corrida;

= - aumento de atendentes na cantina localizada no bloco de salas de aula.
Devido ao elevado numero de alunos e o curto tempo de intervalo fica
praticamente impossivel conseguir atendimento nos intervalos de aula;

= - maior divulgacdo dos servicos da ANP, como museu, biblioteca e outros."

8.  "As cadeiras tanto dos alojamentos quanto da sala de aula poderiam ser melhoradas
que ficam doendo a coluna depois de certo tempo sentada. Poderia colocar outra op¢ao
além do restaurante, que a gente fica "refém" "do restaurante e lanchonete"

9.  Osinal de Wi-Fi nos alojamentos é muito fraco e quando conecta ndo é de qualidade. A
internet na sala de aula cai com frequéncia e acaba prejudicando.

B

13 Nos comentarios em que apareceram nomes de pessoas informados pelos respondentes das pesquisas, estes nomes foram
suprimidos. Em alguns casos que constam erros de grafia, estes ficaram como se encontravam no registro do respondente.
Foram retirados aqui da avaliagdo institucional os comentarios relativos a qualidades de cursos, que ndo é objetivo da
presente avaliagdo.
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Sinal de internet nos alojamentos pode melhorar
Quanto aos alojamentos, uma atengdo as camas, que estao frouxas e quando a pessoa
que esta na cama de baixo se mexe, balanga a parte de cima. Poderia também ter um
ventilador de teto, ao menos.
Seria interessante investir mais na "favelinha " do SEOP, pois o custo seria baixo e o
beneficio seria muito grande para o aprendizado.
1 sanitario para o quarto de 6 é pouco. Cortinas velhas e sujas. Cama rangendo bastante.
Academia deveria ser disponibilizada.
As cadeiras sao péssimas, tanto das salas, quanto dos quartos, os alojamentos poderiam
ser melhores disponibilizados com menos pessoas por quartos, ou banheiros com
melhores infras. Internet é simplesmente péssima, ndao conseguindo nem fazer as coisas
necessarias para as aulas e requerimentos da academia.
Houve dificuldade de preencher o questiondrio porque a internet é ruim, tanto na sala
de aula quanto nos alojamentos. As cadeiras azuis das salas de aula sdo desconfortaveis,
além de quebrarem com facilidade. Os alojamentos tém consertos para serem feitos,
gue ja foram solicitados ha bastante tempo.
A estrutura é muito boa, porém acredito que os alojamentos precisam de manutencao,
principalmente nos banheiros.
Falta de op¢Oes para refeictes
Sugere-se que se dé publicidade (intranet e email institucional) dos resultados da
avaliacdo.
Sugiro que os professores sejam informados sobre os planos educacionais da ANP,
principalmente referente as disciplinas que ministramos. E a quantidade de aulas que
poderdo ser dadas, bem como carga horaria e nUmero de professores por aula.
N3o se aplica
"Cantina/Lanchonete

= Espaco fisico: fraco

* Quantidade de atendentes: muito fraco

* Qualidade dos alimentos: muito bom

» Horario de funcionamento: ruim (sugestdo: 6:30 até 20h)"
Precisam melhorar a internet disponibilizada aos alunos
Acredito que tenha faltado um espago adequado para que os alunos exercitassem,
tendo em vista que a Unica academia que possuimos é numa area externa e sem
equipamentos adequados. Foi possivel perceber que varios alunos nao puderam se
exercitar devido ao espago muito ruim, o que interferiu na condigao fisica.
Melhorar o atendimento das lanchonetes. Ndo atendem a demanda no horario do
intervalo.
Sentimos bastante falta dos Simulacros de Glock que talvez féssemos usar durante o
CFP. Obrigado!
De modo geral, a estrutura e a organizagao do CFP sao muito boas. Os pontos que
deixam a desejar se referem sobretudo aos servicos do restaurante e da lanchonete. A
questdao de conexado a internet nos alojamentos também poderia melhorar e ajudaria
bastante, inclusive nos estudos.
Sugiro maior integracdo entre as areas, seja no tocante ao planejamento das disciplinas
tedricas do CFP, ou nos setores operacionais. Além disso, em relacdo ao CFP, sugiro
promover maior integragao entre os alunos das diversas turmas.
Excelente curso e estrutura da academia.
Maior motivo de reclamacdo percebida entre os alunos é em relacdo ao restaurante.
N3o raro faltam alimentos basicos como frutas, iogurte, geleia para pao. Também nao
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sdo incomuns relatos sobre comida estragada/azeda. A logistica do restaurante com
relacdo a distribuicdo de funcionarios também acarreta filas enormes para pagamento
em certos dias.
O restaurante é o pior aspecto da academia. A comida ndo é boa, faz os alunos passarem
mal com frequéncia, e a logistica de filas é horrivel. Cada dia aparece uma fila em um
ponto do restaurante. Considerando que a vida dentro da ANP é sempre muito corrida,
nao é cabivel enfrentar de 20 a 30min de fila por dia
"1. O restaurante deve ter um melhor controle de qualidade. Por exemplo, pouco antes
das 7am ja ndo é possivel pegar as mesmas coisas para o café da manha, mas o valor do
café é o mesmo. 2. A internet nos alojamentos (C) é fraquissima ou quase nula, sendo
impossivel o estudo no quarto."
Estrutura da ANP e qualidade Profissional Excepcionais.
Foi injusto no Curso de Formagdo 2019 o Wi-Fi ndo ser disponibilizado somente para o
bloco C. Faltou igualdade no concurso.
Em relagao aos alojamentos, deveria existir mecanismo de ligar as luzes do interior do
guarto de forma independente ou as camas ficarem mais afastadas das luzes
Uma sugestdo para o proximo curso € ventilacdo na biblioteca - considerando que a
parte interna é muito quente - e no restaurante.
Os quartos ficam muito quentes; ndo ha locais suficientes para secar-se as roupas.
O horario do restaurante poderia ser ampliado.
A internet disponivel para os alunos é muito ruim.
Sugestdo: Melhorar qualidade das refei¢cOes oferecidas no restaurante
Alojamento para 06 pessoas se torna muito desconfortavel e apertado. Em relagdo ao
restaurante a comida é de baixa qualidade e o preco acima do normal. Os precos dos
diversos itens além da comida é uma verdadeira exploracdo do aluno que se vé obrigado
a comprar por ndo poder sair ou guardar alimentos nos alojamentos. O atendimento é
péssimo, principalmente em relacdo a reposi¢cdo da comida e ao pagamento.
Se possivel, colocar ventilador ou ar-condicionado nos dormitdrios; liberar acesso dos
acesso dos alunos a academia e fazer contratos mensais com restaurantes.
"Algumas coisas podem ser melhoradas:
= - Wifi bloqueia diversas paginas que os professores pedem para utilizarmos,
prejudicando as aulas, além de cair constantemente.
= - QOrganizacdo das provas acumuladas no fim do curso prejudicam o
aprendizado e fazem com que os alunos tenham que estudar para as provas
durante aulas, o que é um total desrespeito ao professor.
= - Alunos ndao tem tempo habil para treinar a parte fisica.
= - Restaurante é extremamente mal administrado, muitas vezes geram filas
imensas simplesmente por nao utilizarem todas as baias disponiveis.
Organizacdo de pagamento muitas das vezes é insuficiente para o fluxo de
alunos, gerando muita espera. (Os alunos dispde de pouco tempo de
intervalos entre as aulas, portanto os servigos deveriam ser o mais eficiente
possivel)
= - No inicio do curso, muitos recursos aparentemente foram aceitos sem o
menor critério.
= - As disciplinas operacionais e muitas teodricas de maior carga horaria
deveriam ter maior peso em relagao as notas.
= - O conceito é muito mal utilizado, pois os alunos que realmente sdo
disciplinados e se dedicam as aulas ndo recebem qualquer bonificacdo em
relacdo aos alunos que ndo se dedicam.
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= - A pontuacdo de destaque da turma deveria ter um critério objetivo, pois
deixar essa escolha na responsabilidade do orientador gera uma
subjetividade que fere a isonomia do concurso."

A internet ndo tem funcionado direito.
As bolsas deveriam cair nos dias certos
Colocar ndao conhego em todos os campos
Sugestao: Aumentar o espago reservado para estudo reservado, se possivel, fazer uma
infraestrutura proximo aos alojamentos para que os alunos possam estudar sem limites
de hordrios.
"Recebi um email sobre essa avaliagdo semana passada dizendo que eu tinha apenas 2
dias para responder esse questionario, dias 14 e 15 de novembro (o email chegou dia 13
apos as 18h). Isso sem considerar que dia 15 era feriado nacional. Nos dias 13 e 14 eu
estava em uma missao de ESAIA no aeroporto de Floriandpolis. Nesta segunda-feira
quando fui responder o questionario ja havia acabado o prazo. Se vocés realmente se
importam com nossas respostas, vocés nao deveriam dar um prazo tao curto para
podermos respondé-las."
Algumas questoes foram preenchidas com "ndo se aplica" tendo em vista que este
signatario ndo tem utilizado algumas areas da ANP ( ex. musculac¢do, biblioteca)
O sinal sonoro que avisa do inicio e término das aulas ndo era sempre audivel - ndo ouvi
nenhuma vez enquanto dava aulas, s6 quando estava no corredor. Seria util investir num
outro sistema de som, e também utilizar um sinal sonoro mais suave e menos parecido
com um tom de emergéncia. Ja existe tensdo demais no ar durante o CFP. Os reldgios
das salas de aula parecem estar sempre adiantados alguns minutos, o que também
atrapalha os momentos finais da aula. A qualidade dos salgados na cantina pode
melhorar. A limpeza dos corredores me parece um pouco exagerada, varias vezes por
dia eu passava pelo chdo molhado enquanto era realizada limpeza, talvez haja até
desperdicio de 4gua. A sala dos professores poderia dispor de mais tomadas. Apesar das
instrucdes disponiveis na sala dos professores, ndo consegui utilizar o WiFi nenhuma vez
durante mais de uma semana. Quanto ao CFP em si, achei bastante injusto que os alunos
devessem trazer seus préprios computadores para a ANP, isso me parece ferir a
isonomia, uma vez que candidatos com maior poder aquisitivo podem contar com
equipamentos melhores. As diferengas saltavam aos olhos.
O Servico Médico foi desativado desde 2018, assim as perguntas sobre esse servico ndao
se mostram adequadas.
Seria importante realizar uma melhor divulgagao da CPA, de seus membros e de suas
atribuigdes.
Julguei o item "Acessibilidade" em alguns locais, por se tratar da falta de rampa para
pessoas com alguma limitacdo motora.
Algumas questdes se referem a muitos itens (ex.: todos os banheiros, varios auditdrios,
todas as salas de aula, etc.) o que pode confundir a avaliacdo. Uma das escalas utilizadas
€ muito incomum e causa confusdo (conhego bem, conheco, ja ouvi falar, nunca ouvi
falar, nunca me interessei). Acredito que seria mais interessante utilizar outra escala.
Como avaliar o Servigo Médico se o mesmo foi desativado? Alids o nome da Unidade
sempre esteve inadequado, pois era um Servico com outras especialidades além da
medicina. O certo teria sido Servigco de Saude. Na minha opinido, o Servico de saide tem
feito muita falta, especialmente a Dra. Xxxxxx que sempre estava a postos para
orientacdes e atendimentos, muito dedicada a todos que a procuravam. Foi uma grande
perda para a ANP e uma punicdo injusta e falta de reconhecimento a uma profissional
tdo dedicada. Depois da dissolucdo do Servico, homologar um atestado se tornou
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extremamente dificil para os servidores da ANP, pois agora € necessario o deslocamento
até o Setor Policial, o que é muito contramao.

Deveria ter um espago pequeno em cada pergunta para comentario, algumas perguntas
estdao fechada demais.

Importante a construgao de um novo patio para as aulas de Dire¢gao Operacional para
gue as mesmas nao sejam executadas no patio defronte a drea administrativa e salas de
aulas da ANP

Sugere-se que no CFP as aulas de crimes financeiros, especialmente os de maior
complexidade e aplicagdo, tenham mais tempo de aula.

Importante instrumento institucional. Parabéns aos envolvidos com a tarefa

Conhego pouco sobre o CPA. Deveria ser mais divulgado. No fundo, comecei a responder
sem saber do que se tratava. Consegui entender apenas ao ler as perguntas.
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ANEXO Il - Instrumento de Avaliagao Institucional

MESP - POLICIA FEDERAL i
DGP - ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Avaliacao Institucional N°

Este questionario tem por objetivo colher informagdes para o processo autoavaliativo da ANP, conforme
preceituam os artigos 3° e 40 da Lei 10.861 de 14 de abril de 2004.
Assim, solicitamos a todos que respondam ao questionario elaborado pela Comissdo Prdpria de Avaliagdo
(CPA) da ANP.
Os resultados desta pesquisa so serdo divulgados em forma de tabelas e correlagdes estatisticas.
Os resultados da Consulta a Comunidade Académica da ANP servirdo para subsidiar a ANP na tomada de
decisdo em aspectos relacionados a infraestrutura, seguranga e processos de autoavaliagdo institucional.
Serdo apenas 12 minutos para responder a esse questionario.
Muito obrigado por sua valiosa contribuicao,

CPA/ANP

Ha 39 perguntas neste questionario

Quem esta respondendo
1) Qual o seu vinculo com a Academia Nacional de Policia?
®Docente (professor, tutor, palestrante, monitor, etc.)
@Aluno
®Colaborador eventual (Gestor, Supervisor ou Orientador de Turma)
@servidor lotado na Academia Nacional de Policia
2) Qual o tipo de acdo educacional que vocé mais participa?
@ Curso de Especializacdo (Pds-Graduacdo Lato Sensu)
@ Curso de Formagao Profissional
® Curso de Aperfeigopamento Profissional (promogéo de policiais federais)
@ Curso de Educacdo Continuada Presencial
® Curso de Educacdo Continuada a Distancia (EaD)
® Outras ac¢des educacionais presenciais (Seminarios, Congressos, Encontros, etc.)
@ Outras agBes educacionais a distancia (Comunidades Tematicas, Grupos de Discussdo, etc.)

Outros:

3) Ha quanto tempo vocé participa de acGes educacionais na Academia Nacional de Policia?
® De0alano
@ Entre 1 e 2 anos
® Entre 2 e 5 anos
@ Entre 5 e 8 anos
® Entre 8 e 12 anos
® Entre 12 e 15 anos
@ Mais de 15 anos

4) Qual o seu género?

® Feminino

® Masculino
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Sobre nossas Politicas Académicas
5) Vocé conhece os Planos de Acdo Educacional e projetos de cursos dos quais participa?
® Conhego bem
@ Conhego
® 14 ouvi falar
@ Nunca ouvi falar
® Nunca me interessei por esta questdo
® N3o se aplica
6) Vocé conhece os planos de cada disciplina dos cursos que participa?
® Conhego bem
@ Conheco
® 14 ouvi falar
@ Nunca ouvi falar
® Nunca me interessei por esta questdo
® N3o se aplica

7) O quanto vocé conhece sobre os seguintes documentos e normativos da ANP?

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

Nunca me
Conhego Conh Ja ouvi Nunca ouvi interessei N&o se
bem onhego falar falar or esta aplica
p P
questdo
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) O O O O O O
Regime Escolar e normas
disciplinares da ANP (RE) O O O O O O
Diretrizes Gerais de Ensino e) e) O O e) e)
(DGE)
Plano Anual de Curso (PAC) O O O O O O

8) O orcamento da ANP é definido a cada ano e prevé as estimativas da receita e fixacdo das despesas.
O quanto vocé conhece sobre o planejamento orcamentario da ANP?
® Conhego bem
@ Conhego
® 14 ouvi falar
@ Nunca ouvi falar
® Nunca me interessei por esta questdo
® N3o se aplica

9) A ANP disponibiliza diversos canais de comunicagdo com a comunidade interna e externa. Como vocé
avalia esses canais?

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco co:iZgo
Intranet institucional O O O O O O
E-mail institucional O O O O O O
Paginas e portais internet O O O O O @)
Acessibilidade O O O O O O
Conteldo O O O O O O

10) A ANP e a PF oferecem diversas formas de incentivar o ensino, a pesquisa e a extensdo para além da
instituicdo. Vocé conhece as formas de fomento (custeio de cursos, reducdo de jornada etc.)

oferecidas pelo Comité Gestor de Capacitagdo - CGC?
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® Conhego bem
@ Conhego
® 14 ouvi falar
@ Nunca ouvi falar
® Nunca me interessei por esta questdo
® N3o se aplica
11) Vocé conhece as bolsas oferecidas aos alunos dos cursos de formacao profissional na carreira policial
da ANP?)?
® Conhego bem
@ Conhego
® 14 ouvi falar
@ Nunca ouvi falar
® Nunca me interessei por esta questdo
® N3o se aplica
12) Vocé ja recebeu alguma forma de incentivo por parte destes programas de fomento (bolsa de estudos,
custeio de cursos, redugdo de jornada etc.)?
® Sim;
® N3o;
® N3o se aplica
13) Vocé ja recebeu apoio pedagdgico e/ou psicopedagdgico da ANP??
® Sim;
® N3o;
® N3o se aplica

14) Vocé conhece os 6rgdos colegiados da ANP/PF (CPA, CGC, Conselho de Ensino)? Como vocé avalia a
participacdo dos membros e a representatividade de docentes, servidores, alunos e sociedade civil

organizada nesses colegiados?

N5
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco a°
conhego
Comissdo Propria de
a0 rrop O O O O O O
Avaliagao - CPA
Comité Gestor de
i O O O O O O
Capacitagao - CGC
Conselho de Ensino @) @) O @) O @)

15) Vocé conhece os instrumentos (questionarios) de avaliacdo institucional da ANP listados abaixo?

Nunca me
Conhego Ja ouvi Nunca ouvi interessei Nao se
Conhego ;
bem falar falar por esta aplica
questdo
Avaliagdo Institucional Interna O O O O O @)
Avaliagdo de Acdo Educacional O @) O @) O O
Avaliagdo do Docente /
O O O O O O
Professor / Tutor
Avaliagao de Egresso
O O O O O O

(estudante formado)
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16) Vocé sabe como foi a avaliagdo institucional externa da ANP realizada pelo INEP/MEC para a oferta

de cursos de pds-graduacdo lato sensu??

® sim
® Nao

® N3o se aplica

Sobre nossa Infraestrutura Fisica
17) Portaria (Entrada principal - P1)

Qualidade do atendimento
Horario de Funcionamento
Acessibilidade

18) Alojamento

Espaco fisico
Iluminagao
Ventilagao
Mobiliario
Limpeza
Acessibilidade

19) Restaurante

Ndmero de funcionarios
Espaco fisico
Iluminagao

Ventilagao

Mobiliario

Limpeza

Variedade dos produtos
alimenticios

Qualidade dos produtos

alimenticios
Qualidade no atendimento
Horario de funcionamento

Acessibilidade

20) Espaco de Convivéncia (sala de jogos, circulagdo, etc.)

Espaco fisico
Iluminagao
Ventilagao
Mobiliario

Limpeza

Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O

Fraco

O
O
O

Fraco

O O O O O

Fraco

O OO O0OO0OO0

O OO O

Fraco

O

O O O O

Muito Fraco

O
O
O

Muito Fraco

O OO O0OO0O0

Muito

Fraco

O O O O OO0

OO O O

Muito Fraco

O OO 0O

N&o
conhego

O
O
O

N&o
conhego

O

O O O O O

N&o

conhego

O

O O O O OO

OO O O

N&o

conhego

O

O O O O
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Acessibilidade O O O O O O

21) Ginasio e quadras poliesportivas

Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco co:i:go
Espaco fisico O O O O O O
Iluminagdo O O O O O O
Ventilacdo O O O O @) O
Mobiliario O O O O O O
Limpeza O O O O O @)
Acessibilidade O O O O O O
22) Pista de corrida
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco co:i:go
Iluminagdo @) @) @) @) O @)
Limpeza O O O O O @)
Acessibilidade O O O O O O
23) Piscina
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco Nao
conheco
Iluminacdo O O O O O O
Limpeza O O O O O O
Acessibilidade O O O O O O
24) Academia de Musculacao
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco co:iZgo
Espaco fisico O O O O @) O
Iluminacdo O O O @) O O
Ventilacdo O O O O @) O
Equipamentos @) @) @) O O O
Limpeza @) @) @) O O @)
Acessibilidade O O O O O O
25) Dojo
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco Nao
conheco
Espaco fisico @) @) @) O O O
Iluminagdo @) @) @) O
Ventilacdo @) @) @) O O O
Equipamentos @) @) @) O O O
Mobilidrio ©) O O O ©) ©)
Limpeza O O O O @) O
Acessibilidade O O O O O O
26) Espaco do Servigco de Armamento e Tiro
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco co:iZgo
Espaco fisico @) @) @) O O O
Iluminacdo @) @) @) O O O

CPA — Comissdo Propria de Avaliagdo — Relatério de Autoavaliagdo Institucional — Ano Base 2019-2020 — Academia Nacional de Policia 68



Ventilagdo @) @) @) O O O
Equipamentos @) @) @) O O @)
Mobiliario ©) ©) ©) O O O
Limpeza @) @) @) O O @)
Acessibilidade O O O O O O
27) Casa de Ensino Operacional
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco Nao
conheco
Espaco fisico @) @) @) O O O
Iluminagdo @) @) @) O O O
Ventilacdo @) @) @) O O O
Equipamentos @) @) @) O O O
Mobilidrio @) O O O ©) ©)
Limpeza @) @) @) O O O
Acessibilidade O O O O O O
28) Servico Médico
Atendimento Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco co:iZgo
Espaco Fisico O O O O O O
Mobiliario O O O O ©) O
Qualidade dos servicos @) @) @) @) O @)
Acessibilidade O O O O O O
29) Biblioteca
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco Nao
conheco
Numero de Servidores O O O O O O
Espaco fisico @) @) O @) O O
Atendimento O O O O O O
Horario de funcionamento O O O O O O
Acervo - quantidade @) @) O @) @) @)
Acervo - qualidade @) @) O @) O O
Acervo - disponibilidade @) @) O @) O O
Equipamentos de ) ) O ) O O
informatica
Meios de consulta a acervo O O O O O O
Limpeza @) @) O @) O O
Acessibilidade O O O O O O
30) Biblioteca Digital
Muito Bom Bom Regular Fraco Muito Fraco Nao
conheco
Acervo - quantidade @) @) O @) O O
Acervo - qualidade O O @) O O O
Acervo - disponibilidade @) @) O @) O O
Meios de consulta a acervo O O O O O O
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Acessibilidade digital
31) Museu

Atendimento

Horério de funcionamento
Acervo

Espaco fisico

Limpeza

Acessibilidade

32) Sanitarios

Espago Fisico
Limpeza
Conservacao
Acessibilidade

33) Auditérios (Teatro de arena, Sala de ProjecGes e Miniauditorio)

Espaco fisico
Iluminagao
Ventilagdo
Equipamentos
Mobiliario
Acustica
Limpeza
Acessibilidade

34) Salas de aula

Espago fisico
Iluminagao
Ventilagao
Equipamentos
Mobiliario
Acustica
Limpeza
Acessibilidade

35) Salas dos Professores

Espago fisico
Iluminagao
Ventilagdo
Mobilidrio

Limpeza

O O O
Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
O O O
Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O
Muito Bom Bom Regular
O O O
O O O
O O O
O O O
O O O

Fraco

O OO O0O0

Fraco

OO0O0O0

Fraco

O

O O OO O0OO0O0

Fraco

O

O OO OO0OO0O0

Fraco

O

O O OO

Muito Fraco

O OO O0OO0O0

Muito Fraco

0000

Muito Fraco

OO OO0OO0OO0OO0OO0

Muito Fraco

OO O0OO0OO0OO0OO0OO0

Muito Fraco

O O O OO0

O

N&o
conhego

O

OO O OO0

N&o
conhego

OO0O0O0

N&o
conhego

O

O OO O0OO0OO0O0

N&o
conhego

O

O OO OO0OO0O0

N&o
conhego

O

O O O O
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Acessibilidade O

36) Laboratérios de Informatica

Muito Bom

Espaco fisico O
Horério de funcionamento
Acesso a Internet
Atualizacdo de Softwares
Equipamentos

Mobilidrio

Limpeza

Acessibilidade digital

OO OO0OO0OO0OO0O0

Acessibilidade

37) Telefones publicos

Muito Bom

Quantidade de

Equipamentos

©)

Funcionamento
O

(Conservagao)

Finalizando...

Bom

OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

38) Em relacdo ao preenchimento desse questionario

Muito Bom

Tempo para responder as o
perguntas

NUmero de questdes @)
Organizacgdo do questionario O
Clareza e objetividade das )
perguntas

Divulgacdo do questionario O
Acessibilidade ao questionario @)

Bom

O O OO O

O

O

Regular

O

OO OOO0OO0OO0oO0o

Regular

O

O

Regular

O
O
O
O
O

O

Fraco

©)

OO OO0OO0OO0OO0O0

Fraco

Fraco

O
O
O
O
O

O

O

Muito Fraco

OO OO0OO0OO0OO0OO0OO0

Muito Fraco

O

O

Muito
Fraco

O
O
O
O
O

O

O

N&o
conhego

O

OO OO0OO0OO0OO0oO0o

N&o
conhego

O

O

N&o
conhego

O

OO0 O OO

39) Caso queira deixar uma mensagem para a CPA, esse é o espaco, ou se preferir, pode finaliza-lo

Caso queira deixar uma mensagem para a CPA, esse é 0 espaco, ou se preferir, pode finaliza-lo.

(Comentarios e Observacoes):
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