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1. Introducao

A Autoavaliacao Institucional constitui instrumento fundamental de planejamento,
gestdo e aperfeicoamento continuo da qualidade académica e administrativa da Diretoria de
Ensino da Academia Nacional de Policia (DIREN-ANP/PF), Escola de Governo da Policia
Federal. Em consonancia com a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES), e observadas as especificidades das
Escolas de Governo, a autoavaliagdo tem por finalidade produzir conhecimento sistematico
sobre a realidade institucional, subsidiando a tomada de decisdes e o aprimoramento

permanente dos processos educacionais e de gestao.

O presente Relatorio de Autoavaliagdao Institucional consolida os resultados do
processo avaliativo conduzido pela Comissdao Préopria de Avaliagdo (CPA/DIREN-ANP/PF),
com base no Projeto de Autoavaliagdo Institucional (Biénio 2024-2026), articulado ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da DIREN-ANP/PF para o periodo de 2025 a 2032. O
processo foi estruturado de modo a assegurar a participagdo dos diferentes segmentos da
comunidade académica e administrativa, bem como da sociedade civil organizada, garantindo

pluralidade de perspectivas, transparéncia e aderéncia aos principios da avaliacdo institucional.

A autoavaliacdo desenvolvida pela CPA contempla os eixos e dimensdes previstos
no instrumento de avaliagdo aplicado as Escolas de Governo, abrangendo aspectos relacionados
ao planejamento e desenvolvimento institucional, a gestao, ao corpo social, ao desenvolvimento
profissional, a infraestrutura fisica e ao ensino a distancia. Os resultados apresentados neste
relatorio constituem subsidios essenciais para o fortalecimento da cultura avaliativa, para o
acompanhamento das politicas institucionais e para o replanejamento das acdes académicas e

administrativas da DIREN-ANP/PF.
1.1. Dados da Institui¢ao

a) Nome: Academia Nacional de Policia

b) Codigo da IES: 17613

1.1.1. Caracterizacao

A Diretoria de Ensino da Academia Nacional de Policia (DIREN-ANP/PF) ¢ a
Escola de Governo da Policia Federal, sediada no Distrito Federal. Localizada no Km 2 da
Rodovia DF-001 (Estrada Parque Contorno), Setor Habitacional Taquari - Lago Norte,
Brasilia/DF - CEP 71.559-900, dispde de campus com aproximadamente 800.000 m? de area
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territorial e mais de 50.000 m? de area construida, reunindo infraestrutura académica,
administrativa e operacional destinada as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e apoio

institucional.

-

F igura. 1 - Imagem da entrada da Diretoria de Ensino da Academia Nacional de Policia

A DIREN-ANP/PF atua com autonomia didatico-pedagogica-cientifica, exercendo
competéncia como Unidade Gestora para a execugdo orgamentaria e financeira das agdes
educacionais sob sua responsabilidade. A Dire¢do da unidade é exercida por Christiane Correa

Machado, Delegada de Policia Federal.

- /

4
Figura 2 - Vista aérea do campus da DIREN-ANP
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1.1.2. Competéncias institucionais da Diretoria de Ensino da Academia Nacional de
Policia

Com a publicacao do Decreto n® 11.348, de 1° de janeiro de 2023, posteriormente
alterado pelo Decreto n® 11.759, de 30 de outubro de 2023, esta Escola de Governo passou a ter

status de diretoria, sendo denominada Diretoria de Ensino da Academia Nacional de Policia

(DIREN-ANP/PF).

As competéncias institucionais da DIREN-ANP/PF estdo definidas,
principalmente, no art. 53 do Decreto n® 11.348/2023, abrangendo, entre outras atribui¢des, a
formagdo e capacitagdo de servidores da Policia Federal; a execugdo de agdes educacionais
destinadas a sociedade civil; a elaboragao de trilhas de aprendizagem; a gestao do conhecimento
académico; a promoc¢ao da integracdo com policias e Orgdos congéneres nacionais €
estrangeiros; e a pesquisa, produc¢do e difusdo do conhecimento nas areas de seguranca publica

e ciéncias policiais.

Nos termos do art. 282 da Instrugdo Normativa DG/PF n°® 270/2023, a Diretoria de

Ensino da Academia Nacional de Policia compete:

I - dirigir, planejar, coordenar, orientar, controlar, avaliar e executar as atividades de:

a) formagdo e capacitacdo de servidores, com exclusividade, por intermédio da Academia
Nacional de Policia;

b) agdes educacionais destinadas a sociedade civil;

¢) elaboragdo das trilhas de aprendizagem; ¢

d) gestdo do conhecimento académico;

IT - elaborar a programacao orgamentaria e financeira, nas areas de educagao, ensino, pesquisa,
formagdo, treinamento e capacitagao;

IIT - recrutar, mobilizar ¢ selecionar servidores para cursos de pds-graduacdo, treinamento,
especializagdo, aperfeicoamento, acdes de desenvolvimento, estagios e outras atividades de
ensino, no pais e no exterior;

IV - realizar a investigacdo social dos candidatos de concursos publicos e de processos seletivos;

V - outorgar diplomas, certificados ou declaragdes relativas as a¢des de educacdo, ensino,
pesquisa, formacgao, treinamento e capacitagao, com exclusividade;

VI - conceder bolsas de estudo e prémios no interesse de atividades desenvolvidas na area de
atribuicdo da Diretoria de Ensino;

VII - elaborar estudos de viabilidade, proposi¢do, celebracao e execugdo de contratos, convénios
e instrumentos afins com o6rgdos e entidades de educacdo, ensino, pesquisa, formagao,
treinamento e capacitagdo, publicos ou privados, nacionais ou internacionais;

VIII - promover a integragdo com policias civis ¢ outros o6rgdos de seguranga publica, nacionais
ou estrangeiros;

IX - elaborar pesquisas, produzir ¢ difundir conhecimento sobre seguranga publica, violéncia,
prevengdo e repressdo da criminalidade, promogdo dos direitos humanos, cultura de paz,
combate ao preconceito, modernizacdo das instituigdes e valorizagdo dos profissionais de
seguranga publica e demais diretrizes do Programa Nacional de Seguranga Publica com
Cidadania - PRONASCI;

X - manter o controle estatistico das a¢des de sua atribuigdo bem como consolidar indicadores
para subsidiar as decisdes do diretor-geral;

XI - fiscalizar a conformidade dos processos e procedimentos relativos a sua area de atuagao as
normas externas e internas;

XII - implementar a gestao estratégica da Policia Federal relativamente a sua area de atuagdo; e
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XIII - submeter os indicadores referentes ao controle estatistico da sua area de atuagdo a
aprovacdo do diretor-geral, com vista a subsidiar a gestdo estratégica, o relatorio anual de
atividades e a tomada de contas anual da Policia Federal.

1.1.3. Missao

Promover formagao e capacitagdo em Seguranga Publica para defesa da Sociedade,
da Constituicdo Federal e do Estado Democratico de Direito (PDI DIREN-ANP 2025-2032, p.
13).

1.1.4. Visao de futuro

Ser uma academia de policia moderna e inovadora, reconhecida pela exceléncia na

formacao e capacitacdo em Seguranca Publica (PDI DIREN-ANP 2025-2032, p. 13).

1.1.5. Valores Institucionais

e Integridade

e Inovagdo

e Imparcialidade
e Eficiéncia

e Etica.

1.1.6. Objetivos Gerais da DIREN-ANP

A Diretoria de Ensino da Academia Nacional de Policia tem como objetivos gerais
a formacao inicial e continuada dos servidores da Policia Federal; o desenvolvimento de acdes
educacionais de pos-graduacao; o fomento a pesquisa aplicada e a producdo cientifica; a
ampliacdo das agdes de extensdo e cooperagdo educacional; bem como o alinhamento de suas
atividades as diretrizes estratégicas da Policia Federal, assegurando qualidade académica,

impacto institucional e responsabilidade social.

No tocante as metas, por se tratar de uma Escola de Governo que tem por finalidade
atender as demandas de formacao e aperfeicoamento definidas pelas estratégias organizacionais
atinentes a gestao de pessoas, a DIREN-ANP publica, anualmente, o Plano de Desenvolvimento

de Pessoal (PDP).

Nesse plano, sdo previstas as agdes de capacitacdo que serdo executadas pela
DIREN-ANP no ano subsequente, podendo, todavia, em virtude da necessidade do 6rgdo, ser

inseridas novas atividades de capacitagdo.

Esclarece-se que, no que diz respeito a formacao profissional, vocacao principal da

DIREN-ANP, o quantitativo de alunos depende do numero de vagas disponibilizadas nos
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concursos publicos para ingresso na Policia Federal.

1.1.7. Areas de atuacio académica desenvolvidas pela DIREN-ANP

A atuagdo académica da ANP organiza-se de forma integrada nas areas de ensino,
pesquisa e extensdao, abrangendo campos como investigagdo criminal, policia judiciaria,
inteligéncia policial, criminalistica, identificagdo humana, gestdo policial e desenvolvimento

humano, com oferta de a¢gdes educacionais nas modalidades presencial, hibrida e a distancia.

1.1.8. Acdes Educacionais de Ensino
1.1.8.1. Ac¢odes educacionais de formacao profissional policial

Correspondem aos Cursos de Formagao Profissional (CFP), destinados ao ingresso
nos cargos da carreira policial federal, compreendendo formacao teorica e pratica voltada ao

exercicio das atribui¢des profissionais.

1.1.8.2. Acdes educacionais de capacitacio continuada

Englobam cursos, treinamentos e eventos de curta e média duragdo, presenciais € a
distancia, organizados em trilhas de aprendizagem e previstos anualmente no Plano de

Desenvolvimento de Pessoas (PDP).

1.1.8.3. Acoes educacionais de pos-graduacio lato sensu

Incluem cursos de especializagdo credenciados pelo Ministério da Educagao,
orientados ao aperfeigoamento profissional e ao desenvolvimento do campo das ciéncias
policiais.

Destinadas a servidores da Policia Federal e agentes publicos de 6rgdos ou
entidades conveniadas, nacionais e estrangeiras, o Programa de Pds-graduagdo da DIREN-ANP

iniciou seu funcionamento em 2008, apods a publicacdo do credenciamento especial concedido

pelo Ministério da Educagao, por meio da Portaria MEC n°® 523, de 29 de abril de 2008.

Desde o seu credenciamento, a DIREN-ANP ofertou uma série de cursos na
modalidade a distancia que possibilitaram ndo apenas a qualificagdo profissional de seus
servidores e docentes, mas também a producdo de conhecimentos relevantes que permitem a

reflexdo e aplicagdo na atividade policial.

A Coordenacdo da Escola Superior de Policia (CESP/DIREN-ANP/PF) ¢ a
responsavel pelo planejamento e execucdo dos cursos de aperfeicoamento e especializagdo da

DIREN-ANP.

Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA/DIREN-ANP) - Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2025 5



1.1.8.4. Acodes educacionais de pesquisa aplicada

Sao acdes destinadas a produ¢do do conhecimento que objetivam a melhoria dos
processos internos da institui¢do, o aprimoramento da prestacdo do servigo publico de

seguranca ¢ da melhor compreensao do funcionamento do sistema de justi¢a criminal.

A DIREN-ANP tem incentivado servidores e colaboradores, no bojo de seu
programa de pos-graduacdo e em projetos/grupos de pesquisa instados a desenvolverem
pesquisas em diversas subdreas do conhecimento das ciéncias policiais, com énfase na
metodologia de investigagdo criminal, inovacdo em técnicas operacionais, pericia criminal,
policia, seguranga publica e sistema de justi¢a criminal, dentre outras - consideradas relevantes
para melhor compreensdo e operacionalizagdo das atividades da PF e de institui¢des

congeéneres.

A coordenagdo das acdes de pesquisa estd, atualmente, a cargo da CESP/DIREN-
ANP.

1.1.8.5. Acoes de divulgaciao da producio cientifica

Para divulgar a pesquisa interna e externa em temas da area da seguranga publica e
das ciéncias policiais, a DIREN-ANP mantém a Revista Brasileira de Ciéncias Policiais
(RBCP), periddico com finalidade académica, vinculada ao Programa de Pés-Graduacdo em
Ciéncias Policiais da CESP/DIREN-ANP, disponivel desde 2010, com periodicidade semestral
e, a partir de 2020, trimestral, nos meses de janeiro, maio e setembro, com formato hibrido

(eletronico e impresso).

Trata-se de publica¢do que tem por objetivo divulgar trabalhos cientificos (artigos,
resenhas e entrevistas) elaborados por pesquisadores nacionais e estrangeiros, quando
considerados relevantes para o avango teoérico-pratico das Ciéncias Policiais, promovendo a
producdo do conhecimento, a interdisciplinaridade dialética e a troca de experiéncias de

doutrina policial em nivel académico.

A RBCP possui Conselho Editorial composto por pesquisadores nacionais e
estrangeiros. Sao aceitos para publicacdo artigos em idiomas portugués, inglés, espanhol,
francés e italiano. O processamento de artigos bem como sua disponibilizagdo aos autores e

demais leitores ¢ totalmente gratuita.

1.1.8.6. Acoes educacionais de extensao

No ambito da DIREN-ANP, a extensdo académica funciona como um conjunto de

atividades ou praticas que interligam a organizagdo e a comunidade por meio de atividades de
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ensino e de pesquisa, proporcionando o compartilhamento e/ou a disseminagao do
conhecimento e de praticas que facilitam a relagdo entre o cidadio, outros 6rgaos publicos e a
instituicdo policial. Nesse sentido, a DIREN-ANP desenvolve diversas a¢des voltadas para o
publico externo aos quadros da Policia Federal, tanto para cidadaos usudrios dos servigos da
instituicdo como para 6rgaos governamentais € nao-governamentais, nacionais € internacionais

que cooperam com a PF, como cursos, projetos e semindrios.

Uma das principais iniciativas de extensdo académica que interliga a DIREN-ANP
a comunidade ¢ o portal ANP.cidada, espago virtual em que sdo oferecidos, gratuitamente,

cursos na modalidade a distancia, diversos cursos.

A DIREN-ANP dispde, na forma de um Servico de Cooperacdo Educacional
(SECOOP/DIREN-ANP), de estrutura organizacional destinada exclusivamente ao
desenvolvimento de agdes em parceria a serem disponibilizadas para institui¢des publicas
nacionais (Poder Judiciario, Ministério Publico, Policias Estaduais e Guardas Municipais,
dentre outras) e internacionais, tendo capacitado ao longo dos ultimos anos mais de 2.000

policiais estrangeiros.

A DIREN-ANP ainda cede seu espaco e presta apoio para realizagdo de
treinamentos e capacitagdes de outras institui¢des publicas em suas instalagdes, como a Forga
Nacional de Seguranca Publica, Policia Rodoviaria Federal e o Departamento Penitenciario

Nacional.

Outra forma de extensdao académica ¢ realizacdo de semindrios € congressos
cientificos, que possibilitam uma integracdo entre a comunidade académica policial e a

comunidade académica universitaria.
1.2. Composicao da Comissao Propria de Avaliacao (CPA)

Durante o biénio 2025-2026 a Comissao Propria de Avaliagao da ANP (CPA) sera
composta por (Portaria DIREN-ANP/PF n° 18.674/2024, de 23/09/2024, publicada no Boletim
de Servico n° 186, de 25/09/2024 - p. 30):

Representantes do Corpo Docente

e Aline Costa Almeida Araujo - Titular
o Carlos Felipe Machado Marques - Titular
e (Gabriel de Oliveira Urtiaga - Substituto

o Ilanna Portugal Fernandes da Cunha - Substituta
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Representantes do Corpo Técnico-Administrativo

o Josias Rodrigues Alves - Titular e Presidente da CPA
e José Maria Silva Couto - Titular
e André de Almeida Oliveira - Substituto

e Francisco Eduardo Gongalves Martins - Substituto

Representantes do Corpo Discente

e Flavio Egidio Barbosa das Neves - Titular

e Patricia Freire Neto Vaz - Substituta

Representante da Sociedade Civil Organizada

e Antonio Emidio Ferreira Neto - Representante da OAB e morador da regiao da ANP

Secretaria Administrativa da CPA

e Alberto Magno Ambrogi Simio - Titular ¢ Vice-Presidente da CPA

e Luiza Helena Lino Guimaraes Ladeira Rocha - Substituta
A forma de acesso e escolha dos membros da CPA tem se dado, esquematicamente,

conforme segue:

DIRETORIA DE ENSINO DA
ACADEMIA NACIONAL DE POLICIA

COMISSAO PROPRIA I Direcao da ANP indica |
A : o Presidente da CPA, !
DE AVALIACAO [“"77777771 dentre os Membros |
(CPA/DIREN-ANP) i indicados '
|~ | | |
COORDENACAO-GERAL SOCIEDADE CIVIL REPRESENTANTE COORDENACAO DA
DE DESENVOLVIMENTO ORGANIZADA DISCENTE ESCOLA SU’PERIOR DE
EDUCACIONAL POLICIA
(indica 1 Docente e 1 (1 Representante que tenha (1 Representante Discente, e (indica 1 Docente e 1
Representante Técnico alguma relagéo com as devido Suplente) Representante Técnico
\Administrativo e devidos Suplentes) atividades da ANP) \IAdministrativo e devidos Suplentes)
L) L)

Representantes |
escolhidos dentree !
pelos Alunos dos :
Cursos 1

________________

:-Diregéo da ANP indica
: o Membro da

: Sociedade Civil

1 Organizada

Figura 3 - Organograma de composi¢cdo da CPA
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2. Metodologia

O processo de autoavaliacao conduzido pela CPA encontra consonancia com o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), envolvendo integralmente a comunidade académica,
aproveitando os resultados das avaliagdes externas e as informagdes coletadas e organizadas a

partir dos documentos oficiais da instituigao.

Esse processo ¢ consolidado no Relatorio de Autoavaliagdo Institucional, que tem
como finalidade fomentar a cultura de avaliagcdo institucional, promover a melhoria continua

da instituicdo e subsidiar os processos de avaliagdo externa.

Foi adotada a metodologia qualitativa como forma de levantar os problemas em busca
de solucdes e da melhoria na qualidade dos servigos educacionais prestados. O intuito nao ¢ o
de medir e pontuar para apresentar os resultados imediatos, mas sim o de visualizar as

possibilidades de melhoria da educacgao.

Neste sentido, os indicadores produzidos a partir do processo de autoavaliacio
proporcionarao instrumentos de analise para buscar acdes de mediacao. A avaliacdo devera ser
aplicada anualmente para que as deficiéncias possam ser levantadas e projetadas como metas a

serem alcangadas de um ano para outro.

Assim, a autoavaliacdo institucional segue um cronograma anual, com agdes voltadas
a avaliar os eixos e dimensdes preconizados no instrumento de avaliacao institucional externa

utilizado pelo INEP.

Esquematicamente, o ciclo do processo de avaliagdo da CPA funciona conforme

segue na Figura 4:

Sensihilizacdo
da Comunidade
Universitdria

Meta-avaliacdo 3 N -
= Concepcao, Revisdo e

7 e e
7 Validacao dos
ETAPA Instrumentos
i de Avaliagdo

[

\

/ PROCESSO\ 7 N\ Coleta e
DE e

Proposicao e ! o _ ae
Acompanh:amentn o \ AVALIACHO / PA SISLE:]DEE::;::&U
de Acbes
Andlise e
© Diagnostico
-— da Realidade
Institucional

Divulgacao
dos Resultados
Figura 4 - Ciclo de processo de avaliagdo da CPA da DIREN-ANP
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A CPA conta com estruturas no ambiente virtual de trabalho da Policia Federal
(Teams), bem como junto ao Sistema Eletronico de Informagdes (SEI-PF), locais em que seus
Membros podem ter acesso a maioria das agdes da CPA, bem como participar ativamente das
discussoes. L4 estdo descritas as principais agdes da CPA, no seu retorno aos trabalhos mais

efetivos, bem como a apresentagao de todos os seus documentos.
2.1. Instrumentos de Coleta de Dados

Para a obtencdo das informagdes necessarias a autoavaliacao institucional, foram
utilizados multiplos instrumentos de coleta, definidos no Projeto de Autoavaliacio da CPA,
incluindo: (i) questionarios estruturados e semiestruturados, aplicados aos diferentes segmentos
da comunidade institucional; (ii) analise documental, com base em normativos internos,
relatorios institucionais, Plano de Desenvolvimento Institucional, planos, atas e registros
administrativos; (ii1) registros produzidos no ambito das agcdes educacionais e administrativas;

e (iv) avaliagdes internas realizadas pela CPA ao longo do ciclo avaliativo.

Os instrumentos foram elaborados e revisados de forma a assegurar clareza,
pertinéncia e alinhamento com os objetivos da avaliagdo, respeitando os diferentes contextos

de atuagdo dos respondentes.
2.2. Segmentos Participantes

A metodologia assegurou a participagdo representativa dos diversos segmentos da
comunidade institucional, em consonancia com os principios do SINAES e com o Regimento
da CPA. Participaram do processo avaliativo: (i) membros do corpo técnico-administrativo da
DIREN-ANP/PF; (ii) representantes do corpo docente; (iii) representantes do corpo discente;
(iv) membros da Comissao Propria de Avaliacdo; e (v) informagdes provenientes da sociedade

civil organizada, quando pertinentes.

Essa participacao ampliada possibilitou a coleta de percepcdes diversas sobre o
funcionamento institucional, contribuindo para a legitimidade e a consisténcia dos resultados

apurados.
2.3. Tratamento e Analise dos Dados

Os dados coletados foram organizados, sistematizados e analisados pela
CPA/DIREN-ANP/PF, observando os principios da confidencialidade, do tratamento ético da
informacao e da fidedignidade dos registros. As respostas obtidas foram consolidadas por eixo

e por indicador, permitindo a identificagdo de padrdes, convergéncias, divergéncias e temas
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recorrentes.

A atribui¢do dos conceitos aos indicadores seguiu a escala definida no Projeto de
Autoavaliagdo Institucional, variando de INEXISTENTE ou NAO HA a EXCELENTE, com a
finalidade de estabelecer parametros de analise e subsidiar o redirecionamento das acdes
institucionais. Ressalta-se que o uso da escala nao teve carater meramente quantitativo, mas

serviu como referéncia para a interpretagdo qualitativa dos resultados.
2.4. Sistematizacao e Elaboracao do Relatorio

A consolidacao das informacgdes resultou na elaboracdo do presente Relatorio de
Autoavaliacao Institucional 2025, organizado conforme o roteiro recomendado pela Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educag¢do Superior (CONAES). O relatério apresenta, de forma
articulada, os dados, as andlises e as proposi¢des decorrentes do processo avaliativo,

assegurando coeréncia entre a identidade institucional, o PDI e os resultados da avaliagao.

As conclusdes e recomendacdes formuladas pela CPA destinam-se a subsidiar o
planejamento institucional e o aprimoramento das politicas académicas e de gestao da DIREN-

ANP/PF, reafirmando o carater formativo e estratégico da autoavaliacao institucional.
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3. Perfil dos Participantes da Amostra

A direcao da CPA promoveu campanha de sensibilizagdo com as chefias, os
servidores e alunos no decorrer do ano de 2025, explicando suas atividades e a importancia da
coleta de dados para melhoria da Institui¢do. Foi feita divulgagdo com a distribuicao de folders

e visita em locais de trabalho, para sensibiliza¢do sobre o papel da CPA.

O processo de Autoavaliagao Institucional contou com a participacao de diferentes
segmentos da comunidade institucional da Diretoria de Ensino da Academia Nacional de
Policia (DIREN-ANP/PF), em consonancia com os principios de representatividade,
pluralidade e participacdo preconizados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior (SINAES) e pelo Projeto de Autoavaliagao Institucional da CPA para o biénio 2024-
2026.

A definicdo da amostra buscou contemplar os segmentos diretamente envolvidos
nas atividades académicas, administrativas e de gestdo, assegurando diversidade de perfis,
experiéncias e perspectivas. A participagdo dos respondentes ocorreu de forma voluntaria,
mediante aplicagdo de instrumentos eletronicos de coleta de dados, respeitando-se os principios

da confidencialidade, do anonimato e do tratamento ético das informagdes.
3.1. Segmentos Participantes

A amostra do processo avaliativo foi composta por representantes dos seguintes

segmentos:

e Corpo Técnico-Administrativo, compreendendo servidores ocupantes de cargos
administrativos e policiais em exercicio nas diversas unidades da DIREN-ANP/PF,
envolvidos tanto em atividades de apoio quanto em processos finalisticos da Escola de

Governo;

e Corpo Docente, formado por servidores da Policia Federal e colaboradores que atuaram

como docentes nas a¢des educacionais presenciais, hibridas ou a distancia;

o Corpo Discente, composto por alunos participantes de agdes educacionais desenvolvidas
pela DIREN-ANP/PF no periodo avaliado, incluindo cursos de formacdo profissional,

capacitacdo continuada e outras modalidades ofertadas; e

e Membros da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), que contribuiram com avaliagdes

internas e analises institucionais no ambito do processo de autoavaliagao.
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3.2. Caracteriza¢ao Geral da Amostra

A caracterizagdo da amostra evidenciou a participagdo de servidores e discentes
com diferentes tempos de vinculo institucional, niveis de formagao académica, faixas etarias e
experiéncias profissionais, refletindo a diversidade existente na comunidade da DIREN-
ANP/PF. Essa heterogeneidade contribuiu para a obtengdo de percepcdes abrangentes acerca
das politicas institucionais, da organizacdo administrativa, das condigdes de ensino e da

infraestrutura fisica.

No segmento técnico-administrativo, observou-se a participacdo de servidores
lotados em distintas areas da estrutura organizacional, incluindo coordenagdes, divisdes,
servigos, nucleos e setores, 0 que permitiu captar percepcdes relacionadas tanto a gestdo quanto
ao suporte as atividades educacionais. No ambito docente, a amostra reuniu profissionais com

experiéncias diversas na atuacao educacional e nas areas finalisticas da Policia Federal.

O corpo discente participante representou diferentes tipos de agdes educacionais
ofertadas pela DIREN-ANP/PF, possibilitando a avaliacdo das condi¢des institucionais sob a

perspectiva dos alunos, especialmente no que se refere a infraestrutura, aos recursos

educacionais e ao apoio oferecido durante a realizagao dos cursos.
3.3. Consideragoes Metodolégicas sobre a Amostra

Ressalta-se que os dados referentes ao perfil dos participantes da amostra tém
carater descritivo e destinam-se a contextualizar os resultados apresentados nos eixos
avaliativos subsequentes. A analise do perfil ndo tem por finalidade estabelecer comparagdes
entre segmentos, mas sim fornecer elementos para a adequada interpretacao das informagdes

coletadas e para a compreensao da abrangéncia do processo de autoavaliagdo institucional.

Os resultados detalhados da caracterizagao da amostra, quando apresentados de
forma quantitativa, sao utilizados estritamente como suporte a andlise qualitativa empreendida
pela CPA, refor¢ando o cardter formativo e diagndstico da autoavaliagdo institucional

conduzida no exercicio de 2025.
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4. Construcio dos Indicadores

De acordo com o roteiro de autoavaliagdo institucional elaborado pelo Sistema

Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior (SINAES), estabelecido pela Lei n® 10.861/2004,

foram avaliados os topicos que dizem respeito a nossa institui¢do - no contexto das escolas de

governo.

Assim, os itens avaliados seguem a ordem sugerida no roteiro, atribuindo para cada

item um conceito que permitira, ao finalizar cada fase do processo, um redimensionamento das

acoes da institui¢do com vistas a alcancar melhorias dos servigos prestados.

A avaliagdo estd distribuida em cinco eixos e em cada um deles serdo listados os

indicadores que sdo avaliados individualmente. Os conceitos a serem atribuidos levardo em

considera¢dao uma escala de cinco niveis:

a)

b)

d)

EXCELENTE (5) - quando o item avaliado estiver respondendo a todas as expectativas
de forma muito boa (excelente), sendo coerente com o que havia sido proposto no projeto
original e em suas versoes atualizadas, assim como, com as expectativas de alunos, corpo
técnico-administrativo, corpo docente e comunidade académica em geral;

MUITO BOM ou Muito bem (4) - quando o item avaliado estiver respondendo a todas
as expectativas de forma boa, sendo coerente com o que havia sido proposto no projeto
original e em suas versdes atualizadas, assim como, com as expectativas de alunos, corpo
técnico-administrativo, corpo docente e comunidade académica em geral;

REGULAR ou Suficiente (3) - quando o item avaliado estiver respondendo
satisfatoriamente as expectativas e for coerente (suficiente - cumprir uma regularidade)
com o que havia sido proposto no projeto original e em suas versdes atualizadas, assim
como, com as expectativas de alunos, corpo técnico-administrativo, corpo docente e
comunidade académica em geral;

FRACO ou Insuficiente (2) - quando o item avaliado ndo estiver correspondendo
satisfatoriamente (insuficiente) as expectativas e necessidades da institui¢do, bem como de
alunos, corpo técnico-administrativo, corpo docente e comunidade académica em geral, e
necessita de uma atengao especial para sua melhoria; e

INEXISTENTE ou Niao ha (1) - quando o item avaliado ndo estiver sendo contemplado
(nfo existe/nao hd) nas acdes da institui¢do e necessita de um redimensionamento das

acoOes para que possa ser alcancgado.
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5. Dimensoes do Instrumento de Avaliacao

Optou-se pela elaboragdo de um instrumento simples que possa ser realizado com
rapidez e eficiéncia, subdividido em cinco Eixos, os quais procuram detalhar, por meio de

topicos, os elementos essenciais a elas condizentes.

Coube aos Membros da CPA, representantes de todos os niveis da comunidade,
reunirem-se para discussao e avaliagao de cada um dos itens. Para cada eixo e indicador existe

uma observacao sobre os instrumentos que auxiliardo na analise.

Em muitos casos reportou-se a documentos e relatorios € em outros, especificamente,
a consultas de satisfacdo por meio de questionarios. A seguir, sdo apresentados cada um dos

Eixos e os itens avaliados, bem como os conceitos atribuidos e a respectiva justificativa.

5.1. Eixo 1 - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

Indicador 1.1. Coeréncia entre a missio institucional, as metas e os objetivos do PDI
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise consolidada dos documentos institucionais, das contribui¢des dos membros
da CPA e dos resultados das avaliagdes internas e externas evidencia elevado grau de coeréncia
entre a missao institucional da DIREN-ANP/PF, as metas estabelecidas e os objetivos definidos
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

O PDI 2025-2032, que sucedeu ao PDI 2021-2025 vigente a época da tltima visita in
loco do INEP/MEC, reflete de forma clara e consistente o planejamento estratégico da Policia
Federal, estruturado a partir da metodologia de Objetivos e Resultados-Chave (OKR), adotada
institucionalmente em todo o 6rgdo. Essa vinculagdo assegura alinhamento vertical entre o
planejamento da Escola de Governo e as diretrizes estratégicas da Policia Federal, conferindo
unidade, racionalidade e coeréncia ao planejamento institucional.

A missdo institucional, expressa como “Promover formag¢do e capacita¢do em
Segurang¢a Publica para defesa da Sociedade, da Constituicio Federal e do FEstado
Democratico de Direito”, encontra-se plenamente refletida nas metas e objetivos estratégicos
do PDI, bem como detalhada de forma operacional no Plano Tético-Operacional (PTO-KR).
Tal coeréncia ¢ observada tanto no nivel estratégico quanto no tatico-operacional,
demonstrando maturidade institucional na tradugdo da missdo em agdes concretas.

No que se refere as atividades de ensino, o PDI contempla, de maneira integrada, a
oferta de formagdo profissional, capacitagdo continuada, cursos de pds-graduagao lato sensu,
acoes de extensdo académica e fomento a pesquisa aplicada, além de acdes educacionais
vinculadas a progressao funcional e ao desenvolvimento de competéncias ao longo da carreira
policial federal e do Plano Especial de Cargos da PF. As metas e objetivos definidos dialogam
diretamente com essas ofertas, assegurando coeréncia entre o que a institui¢do declara como

missdo e aquilo que efetivamente executa.
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As avaliagdes externas do INEP/MEC, bem como os relatos dos membros da CPA,
reforcam que essa coeréncia ndo se limita ao plano formal, mas se materializa nas praticas
institucionais, com alcance que extrapola o publico interno da Policia Federal, estendendo-se a
agentes publicos de 6rgaos congéneres e a parcerias nacionais e internacionais. Tal aspecto
reforca o papel da DIREN-ANP/PF como Escola de Governo estratégica, alinhada as
finalidades institucionais do Estado brasileiro.

Adicionalmente, os resultados dos processos de autoavaliacdo institucional indicam
que a missdo, as metas e os objetivos do PDI s3o amplamente reconhecidos como coerentes
pelos diferentes segmentos da comunidade académica, ainda que existam oportunidades de
aprimoramento quanto a ampliagao da divulgacao e da apropriacao desses elementos por todos
os publicos internos - aspecto que ndo compromete a coeréncia estrutural do planejamento, mas
aponta caminhos para seu fortalecimento comunicacional.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que o PDI vigente expressa
de forma clara, consistente e integrada a missao institucional da DIREN-ANP/PF, traduzindo-
a em metas e objetivos alinhados as diretrizes estratégicas da Policia Federal e as exigéncias
normativas aplicaveis as Escolas de Governo, razao pela qual atribui-se ao indicador o conceito
maximo (5 - Excelente).

Indicador 1.2. Projeto e processo de autoavaliacio institucional, considerando a CPA, sua
representatividade e suas competéncias

Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise consolidada do projeto e do processo de autoavaliacdo institucional da
DIREN-ANP/PF evidencia que a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) encontra-se
regularmente constituida, institucionalmente reconhecida e plenamente aderente as
competéncias previstas na legislacdo e nos instrumentos de avaliagdo do INEP/MEC,
desempenhando papel relevante no fortalecimento da gestdo académica e administrativa da
Escola de Governo.

O projeto de autoavaliagdo institucional adotado pela DIREN-ANP/PF esta
estruturado de forma coerente com o Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, do
INEP/MEC, contemplando as cinco dimensdes e seus respectivos indicadores, o que assegura
alinhamento metodoldgico entre a avaliagao interna e os processos de regulacdo e supervisao
externa. Tal aderéncia permite que os resultados produzidos pela CPA sejam efetivamente
utilizados como insumo para o planejamento institucional, reduzindo assimetrias entre
diagnostico interno e julgamento externo.

No periodo recente, ainda que se registre reduzida quantidade formal de reunides do
colegiado da CPA no ano de 2025, conforme atas constantes em processo administrativo,
verifica-se que a Comissdo manteve atuagdo efetiva, técnica e continua, participando
ativamente de processos estratégicos de avaliacdo e de apoio a gestdo. Destacam-se, nesse
contexto a coordenagdo do processo de elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), entrega que demonstra a atuacao da CPA ndo apenas como instancia formal de avaliagao,
mas como estrutura funcional integrada ao ciclo decisorio institucional.
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Quanto a representatividade e a participacdo da comunidade académica, os resultados
dos questionarios aplicados a diferentes segmentos (corpo técnico-administrativo, egressos da
pos-graduacao e alunos de cursos de formag¢ao) indicam reconhecimento da atuagdo da CPA e
da importancia do processo de autoavaliacdo. Ao mesmo tempo, tais resultados apontam
oportunidades de aprimoramento relacionadas a ampliagdo da divulgagdo dos resultados e das
recomendagdes produzidas, aspecto que vem sendo gradualmente enfrentado por meio da
atualizagdo da pagina institucional da CPA (https://www.gov.br/pf/pt-br/assuntos/academia-

nacional-de-policia-anp/cpa), do uso de monitores internos de comunicacdo e da
disponibilizac¢do de painéis analiticos de dados.

O PDI 2025-2032 reforga a centralidade da autoavaliacao institucional ao integra-la
ao modelo de planejamento estratégico da Policia Federal, estruturado a partir da metodologia
de Objetivos e Resultados-Chave (OKR). Nesse sentido, o processo de autoavaliacdo conduzido
pela CPA passa a cumprir fungdo estratégica ao retroalimentar metas, resultados-chave e
iniciativas tatico-operacionais, conferindo maior racionalidade, transparéncia e capacidade de
monitoramento as agoes da DIREN-ANP/PF.

As avaliagdes externas mais recentes corroboram essa trajetoria de amadurecimento
do projeto de autoavaliagdo institucional, ao reconhecerem evolugdo significativa em aspectos
relacionados a andlise e a divulgacao dos resultados avaliativos, bem como a utilizacao desses
resultados para o aprimoramento das praticas institucionais. Tal reconhecimento externo reforga
a consisténcia do projeto de autoavaliacdo e a adequacdo do papel desempenhado pela CPA.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que o projeto € o processo
de autoavaliacdo institucional da DIREN-ANP/PF sdo coerentes, regulares, representativos e
efetivos, cumprindo plenamente suas competéncias legais e institucionais e contribuindo de
forma concreta para a melhoria continua da qualidade académica e administrativa da Escola de
Governo. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).

Indicador 1.3. Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise integrada do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da DIREN-
ANP/PF e do conjunto de atividades de ensino desenvolvidas pela Escola de Governo
demonstra elevado grau de coeréncia entre o planejamento institucional e a execucao das acdes
educacionais, tanto no nivel estratégico quanto no tatico-operacional.

O PDI 2025-2032 explicita, de forma clara e estruturada, as linhas de atuacdo da
DIREN-ANP/PF no campo do ensino, contemplando a formagdo profissional inicial, a
capacitacdo continuada, os cursos de pds-graduagdo lato sensu, as agdes de extensao académica
articuladas a pesquisa aplicada e as atividades educacionais vinculadas ao desenvolvimento na
carreira policial federal e no Plano Especial de Cargos da Policia Federal. As metas e os
objetivos definidos no PDI dialogam diretamente com esse portfolio de ofertas, evidenciando
consisténcia entre o que ¢ planejado e o que ¢ efetivamente executado.

No que se refere especificamente as pos-graduacdes lato sensu, o PDI detalha, de
maneira objetiva, as diretrizes, as modalidades e os publicos atendidos, conforme descrito nas

Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA/DIREN-ANP) - Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2025 17



se¢oes dedicadas a politica de ensino e ao desenvolvimento de pessoas. As avaliagdes internas
e externas indicam que tais cursos encontram-se alinhados as diretrizes estratégicas da Policia
Federal, as necessidades institucionais e as competéncias requeridas para o desempenho das
atividades finalisticas e administrativas, reforcando a coeréncia entre planejamento e execugao.

As evidéncias coletadas junto aos egressos da pds-graduagdo corroboram esse
alinhamento, ao indicarem elevada percepg¢ao de contribui¢do dos contetidos ministrados para
a atuacao profissional, para o desenvolvimento de postura ética, para a articulacdo entre teoria
e pratica e para o interesse na continuidade dos estudos. Esses resultados reforcam que as
atividades de ensino ndo apenas refletem os objetivos estabelecidos no PDI, mas também
produzem impactos concretos na qualificagdo do corpo funcional e de agentes publicos de
instituigcdes parceiras.

As avaliagdes externas realizadas pelo INEP/MEC ratificam essa coeréncia ao
reconhecerem que as atividades de ensino da DIREN-ANP/PF extrapolam o atendimento
exclusivo aos servidores da Policia Federal, alcangando publicos externos por meio de
cooperagdes educacionais nacionais e internacionais, sem prejuizo da aderéncia a missao
institucional da Escola de Governo. Tal aspecto evidencia maturidade institucional na
concepe¢do do ensino como instrumento estratégico do Estado.

Adicionalmente, observa-se que o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) e o
Plano Tatico-Operacional (PTO-KR) complementam o PDI ao operacionalizar metas
educacionais com temporalidade anual ou bienal, estabelecendo vinculos claros entre os
objetivos estratégicos, os resultados-chave e as iniciativas de ensino. Essa articulagao reforga a
coeréncia interna do planejamento e contribui para a governanga das agdes educacionais.

Embora a CPA identifique oportunidades de aprimoramento relacionadas a ampliagao
da divulgacao das diretrizes do PDI e ao fortalecimento da integragdo entre ensino, pesquisa e
extensao, tais aspectos nado comprometem a coeréncia entre o planejamento institucional e as
atividades de ensino, mas apontam caminhos para seu continuo aperfeigoamento, visando a
manutengao da exceléncia adquirida.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que as atividades de ensino
desenvolvidas pela DIREN-ANP/PF estdo plenamente alinhadas a missdo institucional, as
metas e aos objetivos estabelecidos no PDI, configurando um quadro consistente de
planejamento e execucao educacional. Em razdo disso, atribui-se ao indicador conceito 5
(Excelente).

Indicador 1.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, iniciacido cientifica,
tecnologicas, artisticas e culturais (quando previsto no PDI)

Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise integrada do PDI 2025-2032 e das evidéncias apresentadas no ciclo
avaliativo recente demonstra coeréncia substantiva entre a politica institucional de
pesquisa/iniciagdo cientifica e as metas e objetivos estabelecidos, com avangos concretos na
organizacao do tema e resultados reconheciveis no ecossistema académico da DIREN-ANP/PF.
O PDI reune, no mesmo capitulo, as politicas de pds-graduagdo e pesquisa, estabelecendo
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diretrizes, papéis e mecanismos de fomento, inclusive via Comité Gestor de Capacitagdo
(CGC), o que favorece o alinhamento vertical entre a missdo institucional e os produtos
esperados da pesquisa aplicada a Seguranca Publica.

Esse desenho foi reforcado apds o reconhecimento da DIREN-ANP como Institui¢do
Cientifica, Tecnoldgica e de Inovagao (ICT) (Portaria MJSP n° 22, de 23/02/2022), que induziu
a estruturacdo de uma governanga especifica para ampliar a inicia¢do cientifica e projetar a
atuacao dos Grupos de Pesquisa em sinergia com outras instancias estratégicas da PF. No plano
dos resultados, destaca-se a Revista Brasileira de Ciéncias Policiais (RBCP), avaliada no Qualis
Capes 2021-2024 no estrato A2, reconhecimento que sinaliza maturidade editorial e aderéncia
tematica as prioridades institucionais.

Nao obstante essas evidéncias, permanecem pontos a consolidar na dimensao de
atividades-meio (infraestrutura, logistica e suporte tecnoldgico), cuja heterogeneidade ainda
impacta a fluidez do ciclo de pesquisa e a visibilidade dos seus produtos. O proprio conjunto
de contribuigdes recentes da CPA reconhece que, embora a coeréncia estratégica esteja
estabelecida e em evolucdo, condi¢cdes de suporte (laboratérios, ambiéncia tecnologica,
processos de apoio) ainda carecem de nivelamento para que a exceléncia observada em alguns
nucleos se torne homogénea em toda a Escola de Governo. O redesenho organizacional em
curso tende a mitigar esse quadro, vislumbrando que, até¢ 2032, acdes institucionalmente
consolidadas da ICT possibilitem o alcance da exceléncia nessa seara.

Essa leitura ¢ convergente com as percepgdes coletadas nos instrumentos de
autoavaliagdo. Parte dos membros da comunidade académica reconhece a trajetoria de
fortalecimento do tema, mas solicita metas, fomento sistematico e maior apoio (cursos, horas-
pesquisa, editais; aceleracao da ICT; laboratorios de pesquisa dedicados), além de melhor
articulacdo entre producdo discente e os canais de publicagdo e difusdo. Aparecem, ainda,
observacdes de escassez de iniciativas concretas em determinados eixos e de cultura de pesquisa
ainda em consolidagao para todos os publicos, elementos que reforcam a leitura de coeréncia
com espago de amadurecimento.

Em sintese, o PDI 2025-2032 apresenta base programatica consistente para a pesquisa
e sua integracdo com a pos-graduacdo e a extensdo; a condi¢ao de ICT e os Grupos de Pesquisa
delineiam um vetor institucional nitido; e a RBCP no estrato A2 confirma relevancia e qualidade
no plano editorial/académico. A despeito disso, infraestrutura e servigos de suporte ainda
demandam consolidacao, e a ambi¢ao de fomento continuo, inclusive com metas e governanca
de dados para mensurar impacto, precisa ser uniformizada em toda a Escola de Governo. Diante
do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que hé coeréncia muito boa entre o PDI e
as atividades de pesquisa/iniciagdo cientifica, motivo pelo qual se atribui ao indicador o
conceito 4 (Muito bom).

Indicador 1.5. Coeréncia entre o PDI e as acoes de responsabilidade social: inclusao social
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise integrada do PDI 2025-2032 e das evidéncias institucionais do ciclo
avaliativo recente indica coeréncia consistente entre as diretrizes de responsabilidade social da
DIREN-ANP/PF ¢ as a¢des de inclusao social em execu¢ao, com amplitude temadtica e alcance
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territorial que dialogam diretamente com a missao da Escola de Governo. O PDI explicita, em
suas secoes de principios e objetivos, 0 compromisso com a formacgao cidada e com a difusao
de conhecimentos em Seguranga Publica para além do publico interno, orientando a atuagdo da
DIREN-ANP/PF em parceria com outras unidades da Policia Federal e instituicdes externas.
Esse alinhamento normativo-programatico ¢ materializado, por um lado, nas agdes voltadas a
comunidade académica (saude, bem-estar € prevengao) e, por outro, em programas de extensao
de impacto social, corroborando a aderéncia entre planejamento e pratica.

No ambito intra-institucional, o PDI se desdobra em iniciativas voltadas ao cuidado e
a inclusdo da comunidade académica, como o Programa de Atividade Fisica (com treinamentos
no campus ¢ no Edificio-Sede, incluindo Escola de Artes Marciais, Ginastica Funcional e
Projeto Desconecta & Corre) e acdes em parceria com a Diretoria de Gestdo de Pessoas:
Programa Rosa dos Ventos (prevengdo ao adoecimento mental, com destaque ao Projeto
PlenaMente), PF por Todos (prevengdo e enfrentamento ao assédio moral e a discriminagdo) e
PF por Elas (prevencao e enfrentamento ao assédio sexual). Tais acdes demonstram coeréncia
entre o que se estabelece no PDI e o que ¢ efetivamente ofertado a comunidade, com foco em
saude, equidade e clima organizacional.

No eixo de extensdo a sociedade, o alinhamento entre PDI e pratica aparece de forma
particularmente nitida nos programas realizados em contextos de vulnerabilidade social.
Destacam-se o GPRED (Grupo de Preven¢do ao Uso Indevido de Drogas), com atuacdo
nacional nas 27 unidades da federacdo (a DIREN-ANP/PF prové formagao de multiplicadores
e suporte pedagogico-técnico), € o Programa Guardides da Infancia, voltado ao enfrentamento
da violéncia sexual contra criancas e adolescentes, coordenado pela Diretoria de Combate a
Crimes Cibernéticos (DCIBER/PF), igualmente apoiado academicamente pela DIREN-
ANP/PF. Essas frentes evidenciam a vocacao publica da Escola de Governo e sua capacidade
de transbordar o campus para alcancar publicos externos prioritarios, em plena consonancia
com a missao institucional e as metas estratégicas.

A CPA ressalta, ainda, a iminente instituicdo da Comissao de Acessibilidade,
Diversidade e Inclusdo (CADI), proposta no ambito da propria CPA e em fase de formalizagdo
pela Diretoria de Ensino, a qual devera assumir protagonismo nas agendas de comunicacao
simples, formatos aumentativos e alternativos de comunicacdo, desenho universal da
aprendizagem e adaptacdes razoaveis no processo de ensino-aprendizagem. A CADI funcionara
como mecanismo organizacional-ponte entre o enunciado do PDI e a efetividade cotidiana das
acdes de inclusao, fortalecendo a coeréncia e a governanga tematica.

Apesar do saldo claramente positivo, a CPA identifica oportunidades de
aprimoramento relacionadas a sistematizagdo de informacgdes e evidéncias de funcionamento
dessas iniciativas, bem como a ampliacdo da divulga¢do de resultados e indicadores de
alcance/impacto. Os proprios subsidios consolidam a necessidade de agregar dados periodicos
sobre cobertura, satisfagdo dos usudrios e beneficios percebidos, de modo a homogeneizar o
padrdo de exceléncia observado em projetos emblematicos (como GPRED e Guardides da
Infancia) e a tornar mais visivel a contribuicdo social da Escola de Governo em relatorios
publicos e nas paginas institucionais.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que as acgdes de
responsabilidade social e inclusao social da DIREN-ANP/PF estao alinhadas ao PDI, traduzem-
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se em iniciativas concretas de promogao de satude, enfrentamento de violéncias e difusao de
conhecimentos e alcangam publicos internos e externos de forma relevante e estruturada. Com
vistas a exceléncia, recomendam-se a padroniza¢do de indicadores, a ampliacdo da divulgagao.
Em razao disso, atribui-se ao indicador o conceito 4 (Muito bom).

Indicador 1.6. Coeréncia entre o PDI e as acées afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial

Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A analise do PDI 2025-2032 e das evidéncias institucionais disponiveis no periodo
avaliativo demonstra coeréncia relevante entre as diretrizes estratégicas da DIREN-ANP/PF e
as agoOes afirmativas voltadas a defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-
racial, as quais se encontram incorporadas de forma transversal a identidade institucional da
Escola de Governo.

O PDI explicita a centralidade dos direitos humanos como principio orientador da
formacao e da capacitacao em Seguranga Publica, alinhando-se a missao institucional de defesa
da Constitui¢do Federal e do Estado Democratico de Direito. Essa diretriz manifesta-se, de
forma consistente, na concep¢do pedagogica dos cursos, na incorporacdo de conteudos
relacionados a ética, a legalidade e a protecao de direitos fundamentais e na realizagio de a¢des
formativas e extensionistas voltadas a sensibilizacdo e a prevencao de violagdes de direitos.

As avaliagdes externas convergem no reconhecimento de que a promogao dos direitos
humanos constitui elemento estruturante da atuacdo da DIREN-ANP/PF, com evidéncias
concretas como a realizagdo de palestras em escolas, campanhas educativas, abertura do Museu
Criminal ao publico e a oferta de cursos gratuitos por meio da plataforma ANP Cidada,
ampliando o acesso ao conhecimento e contribuindo para a formagao cidada da sociedade. Essas
iniciativas reforcam a coeréncia entre o planejamento institucional e a pratica efetiva de
promocgao de direitos.

No tocante as acdes afirmativas, observa-se que o PDI ndo apresenta, de forma
explicita, programas estruturados especificos, como politicas de cotas étnico-raciais amplas
para todos os processos seletivos, aspecto também apontado pela avaliagdo externa.

Entretanto, a CPA ressalta que a atuagdo institucional deve ser analisada a luz do
regime juridico aplicavel a Policia Federal, no qual j& se encontram previstas reservas legais de
vagas nos processos de formacao profissional, conforme o § 2° do art. 5° da Lei n® 8.112/1990,
a Lei n® 13.146/2015 (Lei Brasileira de Inclusdao) e o Decreto n® 9.508/2018. Essas previsoes
normativas asseguram, no ambito da formacdo inicial, mecanismos formais de promog¢ao da
inclusdo e da equidade.

A possibilidade de ampliagdo dessas ag¢des afirmativas para outros processos seletivos,
como os de pds-graduagdo e de cooperagdo educacional, é reconhecida como oportunidade de
aprimoramento, devendo, contudo, considerar as especificidades do publico-alvo, o risco de
ociosidade de vagas e a sustentabilidade das ofertas, em dinamica semelhante a observada em
Institutos Federais de Educagdo. Tal cautela demonstra coeréncia institucional ao equilibrar
principios de inclusdo com a efetividade das politicas educacionais.

Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA/DIREN-ANP) - Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2025 21



Destaca-se, ainda, que embora as diretrizes e metas relacionadas aos direitos humanos
estejam claramente expressas no PDI, a CPA identifica a necessidade de maior difusdo interna
dessas agdes, de modo a estimular iniciativas institucionais mais proativas e ampliar o
engajamento dos diferentes segmentos da comunidade académica. Nesse contexto, a instituicao
da Comissao de Acessibilidade, Diversidade e Inclusdo (CADI), proposta pela CPA e em fase
de formalizagdo, representa avanco significativo, ao criar instancia permanente voltada a
promogdo da equidade, da acessibilidade e da inclusdo, com potencial de consolidar e
sistematizar as ag¢des afirmativas no ambito da DIREN-ANP/PF.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que ha coeréncia
substancial entre o PDI e as agdes de defesa e promogao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial, expressa tanto nas diretrizes pedagogicas quanto nas iniciativas institucionais e
extensionistas. Todavia, a necessidade de maior sistematizacao, explicitagao e divulgacao das
politicas afirmativas, bem como de ampliagcdo gradual de seu alcance, justifica a atribui¢ao do
conceito 4 (Muito bom), indicando um campo consolidado, porém ainda em processo de
amadurecimento rumo a exceléncia.

Indicador 1.7. Coeréncia entre o PDI e as ac¢des institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, 2 meméoria cultural, a producao artistica e
ao patrimonio cultural

Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise do PDI 2025-2032 e das evidéncias disponibilizadas indica coeréncia
consistente entre as diretrizes estratégicas da DIREN-ANP/PF e o conjunto de acdes voltadas a
diversidade, a0 meio ambiente, & memoria cultural, a producdo artistica e ao patrimonio
cultural. O PDI confere centralidade a valorizacdo da diversidade e a preservacao da memoria
institucional como dimensdes constitutivas da formagdo em Seguranca Publica e do papel da
Escola de Governo, alinhando principios, metas e iniciativas de forma transversal as areas de
ensino, extensao e gestao.

No ambito da memoria e do patrimonio, observa-se o replanejamento das acdes do
Museu Criminal da ANP, com revitalizacdo e atualizagdo tecnoldgica parciais, o que tem
contribuido para uma curadoria mais qualificada da memoria cultural e do acervo institucional,
ampliando o acesso da sociedade a esse patrimonio, inclusive por meio de visitas e atividades
educativas. Essas entregas dialogam diretamente com os enunciados do PDI, reafirmando o
compromisso da instituicado com a preservagao e difusao de sua historia e de seus bens culturais.

No eixo da diversidade, as evidéncias indicam que a tematica estd integrada a
identidade institucional e as praticas formativas, com oferta de a¢des direcionadas a publicos
especificos (por exemplo, cursos de autodefesa para mulheres e de armamento e tiro para
servidoras, além do Simpdsio sobre Diversidade e Género). Tais iniciativas materializam o
alinhamento entre o que o PDI enuncia e o que a Escola de Governo executa, e foram
reconhecidas nos insumos enviados a CPA. Paralelamente, membros da comunidade académica
sugerem incentivo adicional a iniciativas culturais, sinalizando pontos de ateng¢do
programaticos que nao comprometem a coeréncia, mas indicam espago para amadurecimento e
consolidagdo de calendario e métricas.
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A governanga tematica avangcou com a iminente instituicdlo da Comissdao de
Acessibilidade, Diversidade e Inclusdo (CADI), proposta pela CPA e em formalizacdo na
DIREN-ANP/PF. A CADI tende a estruturar e integrar agendas de promog¢do de equidade e
diversidade e mecanismos que fortalegam a coeréncia operacional entre o PDI e a pratica, além
de oferecer base para monitoramento continuo dos resultados.

Embora o saldo seja claramente positivo, a CPA identifica oportunidades de
aprimoramento na sistematizacao de indicadores de alcance e impacto, na padronizagao do
registro das agdes, e na ampliagdao da divulgacao dos resultados para a comunidade interna e
para o publico externo. Ademais, as manifestacdes recebidas apontam a conveniéncia de
estimular projetos artistico-culturais ¢ de memoria de maneira continua e capilarizada,
reforcando o papel da DIREN-ANP/PF como espago de producdo e difusdo cultural em
Seguranca Publica.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que existe coeréncia muito
boa entre o PDI ¢ as agdes institucionais relativas a diversidade, ao meio ambiente, 8 memoria
cultural, a producdo artistica e ao patrimdnio cultural. As iniciativas ja implementadas,
notadamente a revitalizagdo do Museu Criminal, os eventos e cursos focados em diversidade e
a governanga emergente via CADI, atestam aderéncia entre planejamento e execug¢ao; por outro
lado, a necessidade de consolidar métricas, rotinas de registro e comunicagdo ampla recomenda
a atribui¢ao do conceito 4 (Muito bom), com trajetoria clara de evolu¢ao rumo a exceléncia.

Indicador 1.8. Autoavaliacio institucional: participa¢ao da comunidade académica
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise consolidada do processo de autoavaliacdo institucional da DIREN-ANP/PF
evidencia participagdo ampla, progressivamente qualificada e institucionalmente estimulada da
comunidade académica, demonstrando elevada coeréncia entre o que € previsto no PDI 2025-
2032 e o que ¢ efetivamente praticado no ambito da avaliacao interna conduzida pela Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA).

Desde a implementagdo do processo de autoavaliagdo institucional, em 2013, a CPA
tem assegurado espagos regulares de participagdo dos diferentes segmentos da comunidade
académica, conforme reconhecido nos relatorios de avaliacdo externa do INEP/MEC. Esse
historico revela que a participagdo ndo se configura como acao pontual ou episdédica, mas como
pratica institucional consolidada, integrada a governanga académica da Escola de Governo.

No ciclo avaliativo mais recente, especialmente ao longo de 2025, observa-se
intensificagdo deliberada das estratégias de comunicagdo e engajamento, com o objetivo de
ampliar e qualificar a participacdo da comunidade. Dentre as iniciativas adotadas, destacam-se
a atualizacdo do sitio institucional da CPA, a realizacdo de reunides com gestores da DIREN-
ANP/PF, docentes das pds-graduacdes e servidores do segmento técnico-administrativo, a
renovacdo dos materiais visuais informativos distribuidos no campus e a criagdo de materiais
de sensibilizagdo, como marcadores de pagina, voltados a divulgagdo do papel da CPA e da
importancia da autoavaliacdo institucional.

Os resultados dessas acoes refletem-se no incremento do niumero de respondentes aos
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instrumentos de coleta de dados aplicados junto a comunidade académica, bem como na
melhoria da percep¢do dos participantes quanto ao conhecimento dos 6rgaos colegiados da
DIREN-ANP/PF, dentre os quais a CPA, e a avaliacdo da representatividade de docentes,
servidores, alunos e sociedade civil organizada nesses espacos. Tal evidéncia demonstra nao
apenas aumento quantitativo da participacdo, mas também ampliacio da consciéncia
institucional sobre os mecanismos de avaliagdao e governanga.

Os questiondrios aplicados ao corpo técnico-administrativo, aos egressos da pos-
graduacao e aos alunos dos cursos de formacao revelam engajamento significativo desses
publicos, com avaliacdes detalhadas, comentérios qualitativos e sugestdes consistentes de
aprimoramento. Ainda que parte dos respondentes registre limitagdes de conhecimento sobre
determinados temas especificos, esse dado ¢ interpretado pela CPA como indicador de
transparéncia do instrumento, e nao como fragilidade do processo participativo, refor¢ando a
credibilidade da autoavaliagao.

Importa destacar que a participa¢do da comunidade académica ndo se limita a fase de
coleta de dados, mas se estende ao uso dos resultados, por meio da devolutiva institucional, da
divulgacdo em ambientes digitais e da incorporacao das analises em painéis de monitoramento
e relatorios gerenciais. Essa dindmica fortalece o vinculo de confianga entre a CPA e a
comunidade, ao evidenciar que as manifestacdes coletadas produzem efeitos concretos no
planejamento e na gestao da Escola de Governo.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a participacdo da
comunidade académica no processo de autoavaliacdo institucional ¢ efetiva, crescente e
alinhada as diretrizes do PDI, configurando-se como elemento estruturante da cultura avaliativa
da DIREN-ANP/PF. A combinacdo entre historico institucional, estratégias ativas de
engajamento, diversidade de publicos participantes e utilizagao concreta dos resultados justifica
a atribui¢do do conceito 5 (Excelente).

Indicador 1.9. Autoavaliacio institucional e avaliacées externas: analise e divulgacao dos
resultados (indicador aplicado para fins de Recredenciamento)

Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise consolidada do ciclo avaliativo recente demonstra que a DIREN-ANP/PF
mantém processo sistematico, transparente e efetivo de analise e divulgacao dos resultados da
autoavaliacdo institucional e das avaliacdes externas, em plena consonidncia com o que
estabelece o PDI 2025-2032 e com as boas praticas indicadas pelo instrumento oficial de
avaliacdo para Escolas de Governo. O histérico de evolucdo aponta amadurecimento
significativo desde a avaliacdo externa de 2016, ocasido em que o indicador obteve conceito
insuficiente, para o patamar atual de exceléncia, com multiplos canais de comunicagdo e
integracao dos achados a gestao

No periodo mais recente, a CPA intensificou as rotinas de analise e devolutiva por meio
da atualizagdo da pagina da CPA na internet, do uso de monitores informatizados distribuidos
pelo campus para veiculagao de resultados e comunicados, € da constru¢do de painel de
Business Intelligence (BI) dedicado ao acompanhamento de indicadores e a transparéncia de
informacdes relevantes para a comunidade académica e para a gestdo. Esses avancos sao
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evidenciados em processos administrativos especificos que registram a implantacdo do Bl e a
padronizagdo da coleta e do tratamento de dados avaliativos, conferindo rastreabilidade e
confiabilidade ao ciclo de informacao (08204.004193/2024-79 para o BI; 08204.001312/2025-
12 para a uniformizagdo de avaliacdes; 08204.000265/2025-90 para a andlise situacional de
indicadores; e 08204.001302/2025-87 para a avaliacao de infraestrutura).

A comunicagdo de resultados alcancou amplitude e capilaridade superiores, com
estratégias combinadas (sitio institucional, monitores, reunides com gestores e docentes,
materiais de sensibilizacdo) e conteudos acessiveis que favorecem a compreensao das
metodologias, dos achados e das recomendacdes da CPA, o que embasou a atribui¢do de
conceito maximo (5) ao indicador na avaliacdo externa mais recente.

Importa registrar que a devolutiva a comunidade nao se limita a divulgagdo passiva
dos resultados: observa-se movimento consequente de incorporagdo dos achados aos
instrumentos de gestdo (PDI, Plano Tatico-Operacional por Resultados-Chave, PDP) e aos
planos de acgdo setoriais, com priorizagdo explicita de frentes sensiveis mapeadas pela CPA
(acompanhamento de infraestrutura, sistematiza¢do de indicadores de satisfagdo e de impacto,
e fortalecimento da comunicacdo interna). Essa retroalimentacdo entre avaliagdo e
planejamento caracteriza o estagio de maturidade do processo e reforga a utilidade gerencial da
autoavaliagdo para a tomada de decisao.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, que incluem o reconhecimento de
exceléncia na avaliacdo externa, a diversificagdo de canais de comunicacdo, a padronizagao
técnico-metodoldgica da andlise e o uso efetivo dos resultados para subsidiar decisdes, a CPA
conclui que a analise e a divulgagdo dos resultados da autoavaliacdo institucional e das
avaliacdes externas atingiram patamar de exceléncia, justificando a atribui¢do do conceito 5
(Excelente).

Indicador 1.10. Ag¢des administrativas implementadas a partir dos resultados das
avaliacoes (indicador aplicado para fins de Recredenciamento)

Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise consolidada do ciclo avaliativo recente indica que a DIREN-ANP/PF vem
implementando agdes administrativas consistentes a partir dos resultados produzidos pela
autoavaliagdo institucional e pelas avaliagdes externas, com impactos tangiveis no
planejamento, na gestdo e na comunicacdo de resultados. No periodo, a CPA registrou entregas
que transbordam o diagnostico e alcancam a instrumentalizagdo da gestdo, como a constru¢ao
de painel de Business Intelligence (B]) para monitoramento de indicadores, a uniformizacao de
instrumentos de avaliacdo das agdes educacionais, a andlise situacional de indicadores para
apoio a decisdo e a avaliacdo sistematica da infraestrutura, todas devidamente formalizadas em
processos administrativos (08204.004193/2024-79; 08204.001312/2025-12;
08204.000265/2025-90; 08204.001302/2025-87), o que demonstra rastreabilidade das
iniciativas e uso efetivo dos achados avaliativos.

O PDI 2025-2032, por sua vez, integrou os resultados da avaliagdo ao modelo de
planejamento institucional, estruturado em Objetivos e Resultados-Chave (OKR), refor¢cando o
nexo entre diagndstico, metas, resultados esperados e iniciativas tatico-operacionais. Essa
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integragdo confere coeréncia e cadéncia de execugao as respostas administrativas, pois cria um
circuito explicito de retroalimentagao entre CPA-> planejamento - acio - monitoramento,
com pontos de controle e de prestagdo de contas para a comunidade académica.

No campo da comunicagao e transparéncia, a Escola de Governo elevou o patamar de
devolutiva a comunidade: a pagina da CPA foi atualizada; monitores distribuidos no campus
passaram a veicular achados e recomendacdes; e o painel BI consolidou informagdes para
acompanhamento interno e publicacdo de sinteses, superando fragilidades apontadas em ciclos
anteriores e contribuindo para a mudanga de patamar observada na avaliacdao externa recente,
de desempenho insuficiente, no passado, a exceléncia neste indicador na ultima visita de
recredenciamento.

A CPA reconhece, entretanto, que, ao lado dos avancos, subsiste a necessidade de
acompanhar a execucdo integral e tempestiva das recomendacdes, de modo a assegurar
homogeneidade na implementacao entre unidades e servigos. O proprio Anexo II1 do PDI 2025-
2032 - Recomendagdes da CPA consolida um conjunto de pontos pactuados com a gestdo que
demandam seguimento sistematico e comprovagdo de resultados, perspectiva que justifica
manter o conceito 4 (Muito bom) neste momento do ciclo, com horizonte de evolugdo para a
exceléncia a medida que o cumprimento evidenciado das recomendagdes se estabilize como
pratica padrao.

Diante do conjunto de evidéncias disponiveis, que incluem agdes administrativas
concretas com registro formal, integracdo ao PDI/OKR e melhorias expressivas na
comunicagdo € no monitoramento, a CPA conclui que as respostas administrativas derivadas
das avaliagdes sdao muito boas, apresentam efeitos verificaveis sobre a gestdo e a qualidade
académico-administrativa e evoluem para um modelo de melhoria continua cada vez mais
baseado em dados. Considerando, contudo, a necessidade de consolidar o acompanhamento e
a comprovacao da execu¢do de todas as recomendagdes, atribui-se ao indicador o conceito 4
(Muito bom).

5.2. Eixo 2 - Gestao Institucional

Indicador 2.1. Relacio entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestiao
institucional

Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise integrada do planejamento financeiro e da gestdo institucional da DIREN-
ANP/PF evidencia elevado grau de coeréncia e aderéncia entre a alocagcdo orgamentaria, as
prioridades estratégicas estabelecidas no PDI 2025-2032 e a execucdo das agdes académico-
administrativas da Escola de Governo, configurando um modelo de gestdo orientado por
planejamento, racionalidade e resultados.

O PDI explicita de forma clara a articulagao entre os objetivos estratégicos, as metas
institucionais e a previsdo de recursos, assegurando que o orcamento ndo seja tratado como
instrumento meramente contabil, mas como ferramenta de viabilizacao da missao institucional.
Essa coeréncia se materializa na vinculagdo do planejamento financeiro ao modelo de Objetivos
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e Resultados-Chave (OKR) adotado pela Policia Federal, o que permite alinhar recursos,
iniciativas tatico-operacionais e indicadores de desempenho em diferentes niveis da gestao.

No ambito da execugdo, observa-se que a gestdo orcamentaria da DIREN-ANP/PF
sustenta de forma consistente as atividades de ensino, formac¢ao, capacitacao, pos-graduacao,
pesquisa aplicada, extensdo institucional e manutencdo da infraestrutura, garantindo
continuidade das ofertas educacionais e capacidade de resposta as demandas institucionais. As
evidéncias analisadas indicam que as decisdes de alocagdo de recursos dialogam diretamente
com os diagndsticos produzidos pela CPA e com as prioridades definidas no planejamento
institucional.

As avaliagdes internas e externas reforcam esse entendimento ao reconhecerem que ha
relagdo explicita entre orgcamento, gestdo e qualidade institucional, com utilizagdo dos
resultados da autoavaliagdo para subsidiar ajustes, priorizagdes e reorientagdes administrativas.
A integracdo entre avaliacdo, planejamento financeiro e execu¢do administrativa confere
transparéncia, previsibilidade e governanga ao processo decisorio, reduzindo riscos de
desalinhamento entre o que ¢ planejado e o que ¢ efetivamente implementado.

Destaca-se, ainda, que o planejamento financeiro contempla nao apenas as atividades-
fim, mas também agdes estruturantes, como investimentos em tecnologias da informagao,
comunicagdo institucional, infraestrutura académica e apoio as instdncias de governanga e
avaliacdo, incluindo a CPA. Esse aspecto refor¢a a compreensao sistémica da gestdo, na qual o
orcamento atua como elemento integrador das diferentes dimensdes institucionais.

Embora a CPA reconheca que o ambiente or¢amentdrio da administracdo publica
federal imponha restricdes e contingenciamentos externos, tais condicionantes nao
comprometem a coeréncia entre planejamento financeiro e gestao institucional, uma vez que a
DIREN-ANP/PF demonstra capacidade de priorizagdo estratégica, reprogramacao responsavel
e manutencao de padrdes de qualidade compativeis com sua missao institucional.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a relagdo entre o
planejamento financeiro e a gestdo institucional da DIREN-ANP/PF ¢ plenamente coerente,
estruturada e efetiva, sustentando as agdes académico-administrativas previstas no PDI e
contribuindo de forma decisiva para a consecucao dos objetivos institucionais. Em razao disso,
atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).

Indicador 2.2. Organizacao institucional
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A anélise da organizagdo institucional da DIREN-ANP/PF evidencia elevado grau de
coeréncia entre a estrutura organizacional, os mecanismos de governanca e as diretrizes
estabelecidas no PDI 2025-2032, demonstrando maturidade administrativa e alinhamento
consistente entre planejamento, gestdo e execugdo das atividades académico-administrativas da
Escola de Governo.

O PDI explicita de forma clara a estrutura organizacional da DIREN-ANP/PF, suas
competéncias, responsabilidades e fluxos decisorios compativeis com a complexidade de suas
atribuicdes no ambito da formacao, capacitacdo, pos-graduacao, pesquisa aplicada e extensao
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institucional. Essa estrutura encontra-se alinhada ao modelo organizacional da Policia Federal,
respeitando o principio da hierarquia administrativa, a0 mesmo tempo em que assegura
autonomia académico-pedagogica compativel com a natureza de Escola de Governo.

No que se refere a existéncia e ao funcionamento dos 6rgdos colegiados e instancias
de governanga, verifica-se que a organizacdo institucional contempla espacos formais de
deliberacdo, assessoramento e avaliacdo, com participacdo de gestores, docentes, servidores
técnico-administrativos e representantes da comunidade académica, conforme previsto no PDI.
A Comissao Propria de Avaliagao (CPA), em particular, encontra-se integrada a esse arranjo
institucional, com competéncias definidas, reconhecimento institucional e capacidade de
interlocugao direta com a alta gestdo da DIREN-ANP/PF.

As avaliagoes internas e externas indicam que a organizagao institucional ndo se limita
ao desenho formal, mas se traduz em rotinas administrativas ¢ académicas efetivas,
normalmente, com registros de reunides, processos decisorios documentados e mecanismos de
acompanhamento das deliberacdes. Esse funcionamento regular contribui para a transparéncia,
a previsibilidade e a legitimidade das decisdes institucionais, fortalecendo a governanga e a
confianca da comunidade académica nos processos internos.

Destaca-se, ainda, a articulacdo entre a organizagdo institucional e o modelo de
planejamento por Objetivos e Resultados-Chave (OKR) adotado pela Policia Federal. Tal
articulacdo permite que as unidades organizacionais da DIREN-ANP/PF operem de forma
integrada, com clareza quanto as metas institucionais, aos resultados esperados e as
responsabilidades atribuidas a cada nivel da gestdo, favorecendo a coordenagao intersetorial e
a eficiéncia administrativa.

Embora a CPA reconheca que a dindmica institucional demande ajustes continuos, seja
em fun¢do de mudangas normativas, seja em razdo da ampliacdo das atribuigdes da Escola de
Governo, essas necessidades de adaptagdo nao configuram fragilidade organizacional, mas
refletem a capacidade institucional de evolucdo e resposta a novos desafios, mantendo a
coeréncia com o PDI e com as diretrizes estratégicas da Policia Federal.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a organizagao
institucional da DIREN-ANP/PF esta plenamente estruturada, implantada e operante,
assegurando governanca adequada, participagdo dos diferentes segmentos da comunidade
académica e coeréncia entre planejamento e execucao das ac¢oes institucionais. Em razao disso,
atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).

Indicador 2.3. Sistema de registro académico
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise do sistema de registro académico da DIREN-ANP/PF evidencia aderéncia
consistente as diretrizes estabelecidas no PDI 2025-2032, com funcionamento regular e
capacidade de atender as necessidades institucionais e dos estudantes, ainda que com
oportunidades de aprimoramento relacionadas a integracdo de sistemas, a padronizagdo de
fluxos e a ampliag¢ao de funcionalidades.

O PDI reconhece o sistema de registro académico como elemento estruturante da
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gestdo académica, planejado para ser responsavel por assegurar a organizagao, a confiabilidade
e a rastreabilidade das informacdes relativas a vida académica dos discentes.

No periodo avaliado, observa-se que o sistema de registro académico atende, de forma
geral, aos critérios de organizacdo, informatizacdo e acesso, com suporte as demandas
administrativas internas ¢ ao atendimento aos estudantes. As rotinas de registro encontram-se
integradas aos processos institucionais formais, garantindo seguranga da informagdo e
conformidade com as normas administrativas e académicas vigentes no ambito da Policia
Federal.

As avaliagdes internas, contudo, apontam que parte da comunidade académica percebe
limitagdes relacionadas a agilidade no atendimento, a diversificagdo de documentos
disponibilizados de forma automatizada e a integragao plena com outros sistemas institucionais,
especialmente em contextos que envolvem multiplos perfis de usudrios, cursos de diferentes
naturezas e ofertas descentralizadas. Tais percepcdes nao comprometem o funcionamento do
sistema, mas indicam potencial de evolu¢do para um modelo mais integrado e orientado a
experiéncia do usuario.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem adotando medidas de aprimoramento
progressivo, alinhadas @ modernizagdo da gestao académica e a ampliacao do uso de tecnologias
da informacdo, inclusive em consonancia com iniciativas mais amplas da Policia Federal
voltadas a digitalizacao de processos e a governanca de dados. Esse movimento reforca a
coeréncia entre o PDI e a trajetdria de evolugdo do sistema de registro académico.

Embora o sistema atenda de forma satisfatoria as necessidades institucionais e dos
estudantes, a CPA entende que a consolidagdo de maior integracao sistémica, o incremento da
acessibilidade, a automatizacao de rotinas e a padronizacdo ampliada dos servigos ofertados
constituem passos relevantes para o alcance do patamar de exceléncia previsto no instrumento
avaliativo.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que o sistema de registro
académico da DIREN-ANP/PF esta implantado, funcional e alinhado ao PDI, atendendo de
maneira muito boa as necessidades institucionais e dos estudantes, ainda que com margem clara
para aperfeicoamento. Em razdo disso, atribui-se ao indicador conceito 4 (Muito bom).

Indicador 2.4. Comunicacao da instituicio com a comunidade interna
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise da comunicacao institucional com a comunidade interna da DIREN-ANP/PF
evidencia elevado grau de coeréncia entre o que esta previsto no PDI 2025-2032 e as praticas
efetivamente adotadas, demonstrando maturidade organizacional, diversificacdo de canais e
compromisso com a transparéncia, o acesso a informacao e o fortalecimento da governanga
institucional.

O PDI reconhece a comunicagdo interna como instrumento estratégico de gestdo,
essencial para a disseminacdo das diretrizes institucionais, para o alinhamento das equipes e
para a consolidag@o da cultura organizacional da Escola de Governo. As evidéncias analisadas
indicam que essa diretriz se materializa em canais formais e regulares de comunicagao,
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utilizados para divulgar informagdes académicas, administrativas, resultados de avaliagoes,
ofertas educacionais, normativos internos e decisdes estratégicas relevantes.

No periodo avaliado, observa-se ampliagdo e qualificagdo dos meios de comunicagao
interna, com uso integrado de pagina institucional, monitores informativos distribuidos no
campus, reunioes periddicas com gestores, docentes e servidores técnico-administrativos, além
de comunicagdes formais por meios eletronicos institucionais. Essa multiplicidade de canais
favorece o acesso tempestivo a informagado e contribui para reduzir assimetrias informacionais
entre os diferentes segmentos da comunidade académica.

As avaliagdes internas apontam melhoria significativa na percep¢do da comunidade
quanto ao acesso as informacdes institucionais, especialmente no que se refere a divulgagao de
resultados das avaliacdes, as acdoes da CPA, as oportunidades de capacitagcdo e as iniciativas
académico-administrativas em curso. Tal avanco reflete esfor¢o institucional deliberado de
tornar a comunicagao mais clara, continua e orientada as necessidades dos publicos internos.

Destaca-se, ainda, a articulacao entre comunicagao interna e processos de avaliagao
institucional, na medida em que os resultados da autoavaliagdo e das avaliagdes externas
passaram a ser divulgados de forma mais sistematica e acessivel, fortalecendo a compreensao
do papel da CPA e promovendo maior engajamento da comunidade académica nos ciclos
avaliativos. Esse aspecto contribui diretamente para a consolida¢ao de uma cultura avaliativa
participativa, conforme previsto no PDI.

Embora a CPA reconhega que a comunicagao interna seja campo dinamico e passivel
de aperfeicoamentos continuos, especialmente no que se refere a padronizagdo de mensagens e
a adequagao de linguagem a publicos diversos, tais aspectos nao configuram fragilidade, mas
indicam capacidade institucional de evolucdo, ja evidenciada pelas melhorias implementadas
ao longo do ciclo avaliativo recente.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a comunicagdo da
DIREN-ANP/PF com a comunidade interna € clara, diversificada, acessivel e alinhada as
diretrizes do PDI, contribuindo de forma decisiva para a transparéncia, o alinhamento
institucional e a efetividade da gestao académico-administrativa. Em razdo disso, atribui-se ao
indicador conceito 5 (Excelente).

Indicador 2.5. Comunicac¢ao da instituicio com a comunidade externa
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise da comunicagao institucional da DIREN-ANP/PF com a comunidade externa
evidencia elevado grau de coeréncia entre as diretrizes estabelecidas no PDI 2025-2032 e as
praticas efetivamente implementadas, demonstrando capacidade institucional de dialogo,
transparéncia e projecao publica compativeis com o papel estratégico da Escola de Governo no
contexto da Seguranca Publica e da administragdo publica federal.

O PDI reconhece a comunicagdo externa como instrumento fundamental de inser¢do
institucional, voltado a divulgacdo das acdes educacionais, dos resultados académicos, das
iniciativas de pesquisa aplicada e extensdo, bem como a prestacdo de contas a sociedade e ao
fortalecimento de parcerias interinstitucionais. As evidéncias analisadas indicam que tais
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diretrizes se materializam em canais formais, acessiveis e atualizados, utilizados de forma
sistematica para informar publicos externos qualificados e a sociedade em geral.

No periodo avaliado, observa-se que a DIREN-ANP/PF mantém presenca institucional
estruturada por meio de paginas institucionais na internet, publicagdes oficiais, divulgacdo de
cursos € eventos, participagdo em redes de cooperagdo nacionais € internacionais e agoes de
extensdo voltadas a publicos externos. Esses mecanismos permitem ampla divulgacdo das
ofertas educacionais, dos projetos institucionais e das agdes de impacto social, ampliando a
visibilidade e o alcance da Escola de Governo.

As avaliagdes externas e internas reconhecem que a comunicagdo com a comunidade
externa ocorre de forma regular, transparente e alinhada a missao institucional, especialmente
no que se refere ao acesso publico as informagdes sobre cursos, programas, resultados de
avaliagdes, a¢des de responsabilidade social e iniciativas de promog¢ao dos direitos humanos. A
abertura do Museu Criminal da ANP, a oferta de cursos gratuitos a sociedade por meio de
plataformas digitais e a atuagdo em programas nacionais de prevengao e educacao sao exemplos
de agdes que reforcam essa interface comunicacional com o publico externo.

Destaca-se, ainda, a articulagcdo da comunicacdo externa com as estratégias
institucionais de cooperagao, permitindo que a DIREN-ANP/PF se posicione como referéncia
nacional em formacao e capacitacdo em Seguranga Publica, sem perder de vista o alinhamento
com as diretrizes da Policia Federal e com os principios da administracao publica. Essa
articulag@o contribui para a consolidacdo da imagem institucional e para o fortalecimento de
redes de colaboragdo académica e técnica.

Embora a CPA reconheca que a comunicagao externa demande atualizagdo permanente
e adaptagdo a novos meios e linguagens, tais desafios sao inerentes a dinamica comunicacional
contemporanea e ndo comprometem a qualidade do que vem sendo praticado. Ao contrario, as
evidéncias apontam capacidade institucional de aperfeicoamento continuo, com ampliagao de
canais, diversificacdo de formatos e maior integracdo entre comunicagdo, ensino, pesquisa e
extensao.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a comunicagdo da
DIREN-ANP/PF com a comunidade externa ¢ clara, acessivel, institucionalmente orientada e
alinhada ao PDI, cumprindo plenamente sua funcao de divulgacdo, transparéncia e inser¢ao
social da Escola de Governo. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).

5.3. Eixo 3 - Corpo Social

Indicador 3.1. Politica de formacao e capacitacio do corpo docente
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise da politica de formagao e capacitacao do corpo docente da DIREN-ANP/PF
evidencia elevado grau de coeréncia entre as diretrizes institucionais previstas no PDI 2025-
2032 e as praticas efetivamente implementadas, demonstrando alinhamento estratégico com a
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missao da Escola de Governo e com as necessidades formativas decorrentes das atividades de
ensino, capacitagao e pos-graduacao lato sensu.

O PDI explicita a centralidade do corpo docente como elemento estruturante da
qualidade académica, reconhecendo a formacdo continuada, a qualificagdo técnica e a
atualizagdo permanente como condi¢des indispensdveis para a consecucdo dos objetivos
institucionais. As evidéncias analisadas indicam que essa diretriz se traduz em politica
institucional consistente, voltada ao fortalecimento das competéncias pedagdgicas, técnicas e
profissionais dos docentes que atuam na DIREN-ANP/PF.

No periodo avaliado, observa-se que a politica de formacao e capacitacdo docente
contempla multiplas dimensdes, incluindo incentivo a participagdo em cursos de capacitacio
pedagdgica, eventos académicos e técnicos, atividades de atualizagdo profissional e agdes
formativas alinhadas as areas finalisticas da Policia Federal, as quais foram atualizadas pelo
novo Programa de Desenvolvimento de Pessoas (PRODEP) 2025/2027, instituido pela Portaria
DIREN-ANP/PF n° 18.789, de 26 de setembro de 2025. Tal abordagem favorece a articulacao
entre teoria e pratica, aspecto essencial para a formagao em Seguranca Publica e para a atuacao
em cursos de natureza aplicada.

Destaca-se, ainda, que a DIREN-ANP/PF conta com um corpo docente composto
majoritariamente por profissionais com elevada experiéncia pratica, servidores da Policia
Federal ou especialistas convidados, o que demanda politica de capacitagao sensivel as
especificidades desse perfil. As agdes institucionais analisadas demonstram capacidade de
adequar a formagao docente as exigéncias pedagogicas, sem desconsiderar o valor da expertise
profissional acumulada, assegurando qualidade didatico-pedagdgica compativel com os
objetivos dos cursos ofertados.

As avaliagdes internas, especialmente aquelas realizadas junto a discentes e egressos
da pos-graduacao, indicam percepgao positiva quanto a qualificagdo, dominio de contetido e
capacidade didatica dos docentes, o que reforca a efetividade da politica de formagdo e
capacitacdo implementada. Esses resultados sugerem que os investimentos institucionais em
desenvolvimento docente produzem impactos concretos na qualidade do ensino e na satisfacao
dos estudantes.

Importa ressaltar que a politica de capacitacdo docente se encontra articulada ao
planejamento institucional e ao Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), bem como as
diretrizes estratégicas da Policia Federal, permitindo coeréncia entre necessidades individuais,
demandas institucionais e prioridades organizacionais. Essa integracdo fortalece a
sustentabilidade da politica e sua capacidade de adaptagdo a novos desafios formativos.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a politica de formagao
e capacitagdo do corpo docente da DIREN-ANP/PF esta plenamente prevista, implantada e
operante, atendendo de maneira excelente as necessidades institucionais e contribuindo
decisivamente para a qualidade académica e para o cumprimento da missdo da Escola de
Governo. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).
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Indicador 3.2. Politica de formacgao e capacitacao do corpo técnico-administrativo
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise da politica de formagdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo da
DIREN-ANP/PF evidencia elevado grau de coeréncia entre as diretrizes estabelecidas no PDI
2025-2032 e as praticas institucionais efetivamente implementadas, demonstrando
reconhecimento do papel estratégico desse segmento para o funcionamento qualificado da
Escola de Governo e para o suporte as atividades académicas e administrativas.

O PDI explicita que o corpo técnico-administrativo constitui elemento essencial da
governanga institucional, responsavel por assegurar a operacionalizacdo eficiente das agdes de
ensino, formagdo, capacitacdo, pos-graduagdo, pesquisa aplicada, avaliagdo institucional e
gestao administrativa. As evidéncias analisadas indicam que essa compreensao se traduz em
politica institucional estruturada de desenvolvimento de pessoas, alinhada as diretrizes da
Policia Federal e a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP).

No periodo avaliado observa-se que a politica de capacitacio técnico-administrativa
contempla ac¢des formativas regulares e diversificadas, voltadas tanto ao aprimoramento de
competéncias técnicas especificas quanto ao desenvolvimento de competéncias transversais, as
quais foram atualizadas pelo novo Programa de Desenvolvimento de Pessoas (PRODEP)
2025/2027, instituido pela Portaria DIREN-ANP/PF n°® 18.789, de 26 de setembro de 2025, que
estabelece os objetivos estratégicos de “Enfrentar a criminalidade com eficiéncia”, “Servir a
sociedade com exceléncia e transparéncia”, “Transformar a PF em uma institui¢do orientada
pela estratégia e governanca” e de “Formar a policia do futuro, moderna e inovadora”. Essa
abordagem favorece a qualificacdo continua dos servidores e a adaptagdo as crescentes
demandas e complexidades da Escola de Governo.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF incentiva a participagdo do corpo técnico-
administrativo em cursos, capacitagdes, eventos institucionais e programas de
desenvolvimento, previstos no seu Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) ou ofertados
por outras instituicdes, desde que alinhados ao PRODEP e com as necessidades mapeadas pelas
unidades organizacionais. Tal incentivo contribui para o fortalecimento do desempenho
individual e coletivo, bem como para a valorizagdo profissional dos servidores.

As avaliacdes internas, especialmente aquelas realizadas junto ao proprio corpo
técnico-administrativo, indicam percepcao positiva quanto as oportunidades de capacitagao
oferecidas e ao reconhecimento institucional da importancia desse segmento. Os resultados
sugerem que as acdes formativas impactam de maneira concreta a qualidade dos servigos
prestados, a eficiéncia dos processos administrativos € o apoio as atividades académicas.

Importa ressaltar que a politica de formacao e capacitacao técnico-administrativa
encontra-se articulada ao planejamento institucional, as metas estratégicas e aos resultados-
chave definidos para a DIREN-ANP/PF, permitindo alinhamento entre necessidades
institucionais, desenvolvimento profissional e prioridades organizacionais. Essa integracao
confere sustentabilidade a politica e favorece sua atualiza¢do continua diante de novos desafios.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a politica de formagao
e capacitacdo do corpo técnico-administrativo da DIREN-ANP/PF est4d plenamente prevista,
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implantada e operante, atendendo de maneira excelente as necessidades institucionais e
contribuindo decisivamente para a qualidade da gestdo académico-administrativa e para o
cumprimento da missao da Escola de Governo. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito
5 (Excelente).

Indicador 3.3. Politica de atendimento aos estudantes
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise da politica de atendimento aos estudantes da DIREN-ANP/PF evidencia
elevado grau de coeréncia entre as diretrizes estabelecidas no PDI 2025-2032 e as préaticas
institucionais efetivamente implementadas, demonstrando compromisso consistente com o
acolhimento, o acompanhamento e o suporte integral aos discentes ao longo de sua trajetoria
formativa na Escola de Governo.

O PDI reconhece o atendimento ao estudante como componente estratégico da
qualidade académica, contemplando ndo apenas os aspectos administrativos, mas também
dimensdes pedagogicas, psicossociais, de acessibilidade e de bem-estar. As evidéncias
analisadas indicam que essa diretriz se traduz em politica institucional estruturada, capaz de
atender as especificidades do publico atendido pela DIREN-ANP/PF, composto
majoritariamente por servidores publicos, alunos em cursos de formagdo e capacitagdo e
discentes de pos-graduagdo lato sensu.

No periodo avaliado, observa-se que a politica de atendimento aos estudantes se
materializa por meio de canais formais de atendimento académico e administrativo, com
suporte adequado para questdes relativas a matricula, certificagdo, acompanhamento
pedagdgico, orientacdo académica e esclarecimento de duavidas institucionais. Esses
mecanismos contribuem para a fluidez dos processos académicos e para a reducgdo de barreiras

administrativas ao desenvolvimento das atividades educacionais.

Destaca-se, ainda, a existéncia de ac¢des institucionais voltadas ao cuidado e ao bem-
estar dos estudantes, desenvolvidas em articulacdo com areas internas da Policia Federal, como
programas de promocao da satude fisica e mental, prevencao ao adoecimento e enfrentamento
de situacdes de vulnerabilidade. Tais iniciativas reforcam a compreensao do estudante como
sujeito integral do processo educativo, em consondncia com os principios de responsabilidade
social e de valorizacao da pessoa humana expressos no PDI.

As avaliagdes internas, especialmente aquelas aplicadas junto a alunos e egressos dos
cursos de pos-graduacdo e formacdo, indicam percep¢do positiva quanto a disponibilidade,
cordialidade e efetividade do atendimento prestado, bem como ao suporte oferecido durante o
desenvolvimento das atividades académicas. Esses resultados sugerem que a politica de
atendimento produz impactos concretos na experiéncia discente e na satisfagdo com os cursos
ofertados.

Importa ressaltar que a politica de atendimento aos estudantes encontra-se articulada
as acdes de acessibilidade, diversidade e inclusdo, bem como as estratégias de comunicagao
interna, favorecendo atendimento adequado a publicos com necessidades especificas e
garantindo tratamento isondmico, conforme os principios da administragdo publica e as
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diretrizes institucionais da Escola de Governo.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a politica de
atendimento aos estudantes da DIREN-ANP/PF esta plenamente prevista, implantada e
operante, atendendo de maneira excelente as necessidades dos discentes e contribuindo de
forma decisiva para a qualidade académica, a permanéncia estudantil e o cumprimento da
missao institucional. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).

Indicador 3.4. Programas de apoio a realiza¢ao de eventos internos, externos e a producio
discente (quando previstos no PDI)

Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A analise dos programas de apoio a realizagdo de eventos internos, externos e a
producdo discente da DIREN-ANP/PF evidencia coeréncia consistente entre as diretrizes
previstas no PDI 2025-2032 e as praticas institucionais desenvolvidas, com iniciativas
relevantes ja implementadas e oportunidades de aprimoramento relacionadas a sistematizagao,
ao fomento continuo e a ampliagao da visibilidade institucional dessas agoes.

O PDI reconhece a importancia de estimular a producao académica e técnica dos
discentes, bem como de fomentar sua participagdo em eventos cientificos, técnicos e
institucionais, como parte do processo formativo e do desenvolvimento profissional. As
evidéncias analisadas indicam que, embora a DIREN-ANP/PF ndo possua um programa unico
e formalizado exclusivamente voltado a esse fim, existem mecanismos institucionais de apoio
que viabilizam a participagdo discente em atividades académicas relevantes e a divulgagao de
suas produgdes.

No ambito da producdo discente, destaca-se a existéncia de canais institucionais de
difusdo do conhecimento, como a Biblioteca Digital da Policia Federal (BDPol), a Revista
Brasileira de Ciéncias Policiais (RBCP) e outros repositorios e eventos académicos vinculados
a Escola de Governo, que acolhem e divulgam trabalhos produzidos no contexto dos cursos de
pos-graduacdo lato sensu e de atividades formativas. Esses espagos contribuem para a
valorizacdo da producdo intelectual discente e para sua integracdo ao debate técnico-cientifico
em Seguranca Publica.

No que se refere a participagdo em eventos, observa-se que a DIREN-ANP/PF
promove e apoia a realizagdo de semindrios, encontros técnicos, congressos, simpdsios e
eventos institucionais, tanto no ambito interno quanto em cooperagao com outras instituicoes
nacionais e internacionais. Tais eventos possibilitam a interagdo entre discentes, docentes e
especialistas, ampliando o repertério formativo e fortalecendo a insercdo académica dos
participantes.

As avaliagdes internas indicam percep¢ao positiva quanto as oportunidades de
participagdo em eventos e a existéncia de espacos de divulgacdo da produgdo discente,
especialmente no ambito dos cursos de pds-graduagdo. Ao mesmo tempo, parte da comunidade
académica sinaliza a conveniéncia de maior previsibilidade, padronizacdo e divulgacdo dos
critérios e das formas de apoio, bem como de ampliagdo do estimulo institucional a participagao
discente em eventos externos e a publicagdo de trabalhos.
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Importa ressaltar que a diversidade do publico atendido pela DIREN-ANP/PF,
majoritariamente composto por servidores publicos em exercicio, impoe especificidades a
politica de apoio discente, exigindo compatibilizacdo entre atividades académicas,
compromissos funcionais e limitagdes administrativas. Ainda assim, as evidéncias demonstram
que a instituicdo tem buscado equilibrar essas variaveis, assegurando condicdes reais de
participagdo e producao académica.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os programas e
mecanismos de apoio a realiza¢ao de eventos e a produgdo discente da DIREN-ANP/PF estao
previstos e implementados de forma coerente, produzindo resultados relevantes para a formagao
académica e profissional dos estudantes. Contudo, a necessidade de maior institucionalizagao,
sistematizagdo e divulgacdo dessas agdes justifica a atribuicdo do conceito 4 (Muito bom),
indicando um campo consolidado, porém ainda passivel de evolugcdo em direcdo a exceléncia.

Indicador 3.5. Coeréncia entre o processo de selecio do corpo docente e os cursos previstos
e/ou implantados

Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise do processo de selecdo do corpo docente na DIREN-ANP/PF indica
coeréncia predominante entre o perfil de docentes convidados/selecionados e as exigéncias
formativas dos cursos previstos e/ou implantados, em conformidade com o escopo do indicador
definido pelo instrumento oficial do INEP/MEC para Escolas de Governo. Esse indicador
examina especificamente a adequacdo do processo de selecdo ao perfil dos cursos, sendo a
exceléncia caracterizada quando tal coeréncia se evidencia de modo consistente e sem desvios
relevantes.

As evidéncias qualitativas reunidas pela CPA mostram que, no conjunto, ha
alinhamento entre o convite/selecao de docentes e os objetivos curriculares dos cursos.

Diante desse quadro, a CPA entende que ha coeréncia muito boa entre o processo de
selecdo do corpo docente e os cursos: existe base de praticas aderentes e a percep¢ao majoritaria
¢ positiva; a0 mesmo tempo, os apontamentos de desalinhamento, ainda que episddicos, nao
sao negligenciaveis e pedem acdes incrementalmente estruturadas.

Entre os aperfeigoamentos recomendados, destacam-se: (i) explicitar, nos documentos
de oferta, perfis e competéncias docentes esperadas por componente curricular; (i) padronizar
critérios de convite/selegdo com checagem formal de aderéncia a esses perfis; (iii) ampliar a
rastreabilidade das decisdes (pareceres de indicagdo e registros objetivos da compatibilidade
entre experiéncia do docente e desenho do curso); e (iv) retroalimentar o processo com dados
de avaliacdo de desempenho docente e resultados de aprendizagem, fortalecendo o ciclo de
melhoria continua previsto no instrumento avaliativo.

Considerando o conjunto das evidéncias, a CPA conclui que a DIREN-ANP/PF atende
de forma plena ao que se espera no indicador 3.5, hd coeréncia clara entre selecdo docente e
cursos, com minima margem de aprimoramento para alcancar a exceléncia plena por meio da
padronizagdo e do refor¢o dos critérios de aderéncia. Por essa razao, atribui-se ao indicador o
conceito 5 (Excelente).
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Indicador 3.6. Titulacao do corpo docente dos cursos de pos-graduacao lato sensu
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise da titulagdo do corpo docente que atua nos cursos de poés-graduagdo lato
sensu da DIREN-ANP/PF evidencia aderéncia plena aos critérios estabelecidos pelo
instrumento de avaliacdo do INEP/MEC, bem como coeréncia consistente com as diretrizes
académicas previstas no PDI 2025-2032, demonstrando elevado padrao de qualificacdo docente
compativel com a natureza e a complexidade dos cursos ofertados.

As evidéncias analisadas indicam que o percentual de docentes com titulagdo obtida
em programas de pds-graduagdo stricto sensu (mestrado e doutorado) supera de forma
confortavel os parametros minimos exigidos pelo instrumento avaliativo, alcangando patamar
que caracteriza exceléncia no indicador. Esse perfil assegura base académica solida para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa aplicada e producdo intelectual vinculadas
aos cursos de especializacao.

Destaca-se que a elevada titulagdo académica do corpo docente ¢ complementada por
significativa experiéncia profissional, sobretudo em areas finalisticas da Policia Federal e da
Seguranca Publica, o que confere aos cursos carater distintivo e altamente aplicado. Essa
combinagdo entre formacao académica avangada e expertise pratica fortalece a articulagdo entre
teoria e pratica, elemento central da proposta pedagdgica da DIREN-ANP/PF e das Escolas de
Governo em geral.

O PDI reconhece explicitamente a importancia da qualificagdo académica do corpo
docente como fator critico para a qualidade dos cursos de pds-graduagdo, e as praticas
institucionais observadas confirmam a efetividade dessa diretriz. A selecdo e a manutengao de
docentes titulados em nivel stricto sensu refletem decisao estratégica da gestdo académica,
alinhada as exigéncias normativas e as expectativas de qualidade da comunidade académica.

As avaliagdes internas, especialmente aquelas realizadas junto a discentes e egressos,
corroboram esse diagndstico ao apontarem percepcao positiva quanto a consisténcia tedrica,
profundidade conceitual e rigor académico dos cursos ofertados, atributos diretamente
associados a titulagdo do corpo docente. Esses resultados indicam impacto concreto da
qualificacdao docente sobre a qualidade do processo formativo.

Importa ressaltar que a titulagdo elevada do corpo docente também contribui para o
fortalecimento da produ¢do académica e técnica, para a consolidagdo de linhas de pesquisa
aplicada e para a inserc¢ao institucional da DIREN-ANP/PF em redes académicas e cientificas,
reforcando o papel da Escola de Governo como espago de geragdo e difusdo de conhecimento
em Seguranca Publica.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a titulagdo do corpo
docente dos cursos de pds-graduagdo lato sensu da DIREN-ANP/PF atende de maneira
excelente aos critérios avaliativos, superando os requisitos minimos e contribuindo
decisivamente para a qualidade académica, a credibilidade institucional € o cumprimento da
missdo da Escola de Governo. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).
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Indicador 3.7. Experiéncia profissional do corpo docente
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise da experiéncia profissional do corpo docente da DIREN-ANP/PF evidencia
aderéncia plena aos critérios estabelecidos pelo instrumento de avaliacao do INEP/MEC, bem
como elevada coeréncia com a missdo institucional e com as caracteristicas dos cursos ofertados
pela Escola de Governo, especialmente aqueles voltados a formacao, capacitacdo e pods-
graduacdo lato sensu em Seguranca Publica.

As evidéncias analisadas indicam que o corpo docente ¢ majoritariamente composto
por profissionais com ampla e qualificada experiéncia profissional, especialmente em areas
finalisticas da Policia Federal, da Seguranga Publica e de campos correlatos ao conteudo dos
cursos ministrados. Tal perfil assegura que a atividade docente esteja ancorada em vivéncias
concretas, conhecimentos aplicados ¢ dominio pratico das tematicas abordadas, elemento
central para a formacgdo de servidores publicos e profissionais que atuam em contextos
complexos e sensiveis.

Destaca-se que o instrumento avaliativo considera a experiéncia profissional nao
vinculada exclusivamente ao magistério superior, mas relacionada ao exercicio efetivo de
atividades profissionais pertinentes a area de atuagao do curso. Nesse aspecto, a DIREN-
ANP/PF apresenta cenario de exceléncia, uma vez que parcela expressiva de seus docentes
possui tempo de atuagdo profissional significativamente superior ao minimo exigido, com
trajetorias consolidadas em fungdes estratégicas, operacionais, técnicas € de gestao.

O PDI 2025-2032 reconhece explicitamente a experiéncia profissional do corpo
docente como diferencial institucional, especialmente no contexto das Escolas de Governo, nas
quais a articulacao entre teoria e pratica constitui pressuposto pedagdgico fundamental. As
praticas institucionais observadas confirmam a efetividade dessa diretriz, ao priorizar a selecao
e a manutencdo de docentes cuja experiéncia profissional agrega valor direto ao processo
formativo.

As avaliagdes internas, realizadas junto a discentes e egressos, reforgam esse
diagnostico ao apontarem elevada percep¢do quanto a capacidade dos docentes de
contextualizar conteudos, apresentar exemplos praticos, discutir casos reais e relacionar os
conhecimentos tedricos as demandas concretas do trabalho em Seguranca Publica. Esses
resultados indicam impacto positivo direto da experiéncia profissional docente sobre a
qualidade do ensino e a aprendizagem dos estudantes.

Importa ressaltar que a elevada experiéncia profissional do corpo docente contribui
ndo apenas para a qualidade das aulas, mas também para o fortalecimento da credibilidade
institucional da DIREN-ANP/PF, para a consolidagdo de redes profissionais e para a atualizagao
permanente dos contetidos ofertados, em sintonia com a evolucdo das praticas e dos desafios
enfrentados no campo da Seguranga Publica.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a experiéncia
profissional do corpo docente da DIREN-ANP/PF atende de maneira excelente aos critérios
avaliativos, superando os parametros minimos exigidos e constituindo diferencial estratégico
da Escola de Governo. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).
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Indicador 3.8. Experiéncia de magistério superior do corpo docente
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A anélise da experiéncia de magistério superior do corpo docente da DIREN-ANP/PF
evidencia plena aderéncia aos critérios estabelecidos pelo instrumento de avaliacdo do
INEP/MEC, bem como elevada coeréncia com as exigéncias académicas dos cursos de pos-
graduacao lato sensu e das demais agdes educacionais desenvolvidas pela Escola de Governo.

As evidéncias analisadas indicam que parcela expressiva do corpo docente possui
experiéncia consolidada em docéncia no ensino superior, com tempo de atuacdo
significativamente superior ao minimo exigido pelo instrumento avaliativo. Tal experiéncia
abrange a atua¢do em cursos de graduacado, pos-graduacdo lato sensu e, em diversos casos, em
programas stricto sensu, o que assegura dominio das metodologias de ensino, dos processos
avaliativos e da dinamica académica propria do nivel superior.

Destaca-se que a experiéncia de magistério superior do corpo docente complementa
de forma qualificada a elevada experiéncia profissional caracteristica da DIREN-ANP/PF,
resultando em perfil docente equilibrado, capaz de articular rigor académico, pratica
pedagoégica e aplicagdo profissional. Essa combinagdo revela-se particularmente relevante no
contexto das Escolas de Governo, nas quais se exige ndo apenas conhecimento técnico, mas
também capacidade de conduzir processos de ensino-aprendizagem voltados a adultos,
servidores publicos e profissionais em exercicio.

O PDI 2025-2032 reconhece explicitamente a importancia da experiéncia docente no
ensino superior como fator critico para a qualidade académica e para a efetividade das acdes
educacionais. As praticas institucionais observadas confirmam essa diretriz, ao priorizar a
atuacao de docentes com trajetéria consolidada na docéncia universitaria, capazes de planejar,
executar e avaliar atividades educacionais em consonancia com os objetivos formativos dos
cursos.

As avaliacdes internas, especialmente aquelas realizadas junto a discentes e egressos,
corroboram esse diagnostico ao apontarem percep¢do positiva quanto a clareza didatica,
organizacdo das aulas, adequagdo das metodologias de ensino e qualidade dos processos
avaliativos. Esses atributos estao diretamente associados a experiéncia de magistério superior €
indicam impacto concreto desse fator sobre a aprendizagem e a satisfacdo dos estudantes.

Importa ressaltar que a experiéncia docente acumulada também contribui para a
qualidade da orienta¢dao académica, para o acompanhamento de trabalhos de conclusao de curso
(TCC) e para a consolidagio de padrdes académicos compativeis com as exigéncias normativas
€ com as expectativas institucionais da DIREN-ANP/PF.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a experiéncia de
magistério superior do corpo docente da DIREN-ANP/PF atende de maneira excelente aos
critérios avaliativos, superando os parametros minimos exigidos e contribuindo de forma
decisiva para a qualidade académica, a consisténcia pedagogica e o cumprimento da missao da
Escola de Governo. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).
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5.4. Eixo 4 - Desenvolvimento Profissional

Indicador 4.1. Coeréncia entre as politicas de ensino e as a¢oes académico-administrativas

Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise integrada das politicas de ensino e das a¢cdes académico-administrativas da
DIREN-ANP/PF evidencia elevado grau de coeréncia entre o que estd normatizado no PDI e o
que ¢ efetivamente executado pelas unidades académicas e administrativas da Escola de
Governo, em conformidade com o escopo do indicador definido no instrumento oficial do
INEP/MEC para Escolas de Governo.

O PDI 2025-2032 explicita diretrizes de ensino que abrangem formacao profissional,
capacitagdo continuada, pos-graduacdo /ato sensu e agdes de extensdo articuladas a pesquisa
aplicada, e integra essas diretrizes ao modelo de Objetivos e Resultados-Chave (OKR) da
Policia Federal por meio do Plano Tatico-Operacional (PTO-KR), o que permite traduzir
politica académica em metas, iniciativas e rotinas administrativas, assegurando aderéncia entre
planejamento pedagogico e execugao cotidiana.

No plano dos resultados educacionais percebidos, os dados do questiondrio com
egressos da pos-graduagdo indicam concordancia elevada de que os conteudos ministrados
ajudaram a pensar a rotina e as atribuicdes institucionais, favoreceram a postura ética,
articularam teoria e pratica, aumentaram a seguranca no exercicio do cargo e estimularam a
continuidade dos estudos, evidéncias tipicas de politica de ensino que se traduz em praticas e
processos académico-administrativos eficazes.

Em paralelo, as entregas institucionais recentes sustentam a coeréncia entre politica e
acdo: a CPA apoiou a uniformizagdo das avaliagdes das agdes educacionais, produziu analise
situacional de indicadores para a gestao e implantou painel de Business Intelligence (Bl) para
monitoramento e transparéncia, insumos administrativos que retroalimentam o ensino com
dados, padronizacao e melhoria continua dos processos.

A CPA reconhece pontos de atengdo derivados de comentdrios de egressos (maior
énfase pratica em componentes especificos, aprimoramento da divulgacdo e do fomento a
publicacdo), que servem como oportunidades de refinamento do desenho pedagdgico e das
rotinas académico-administrativas. Tais apontamentos, contudo, ndo comprometem a coeréncia
estrutural entre politica e execucdo; antes, confirmam uma cultura de melhoria continua baseada
em feedbacks e evidéncias

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que as politicas de ensino
estdo plenamente alinhadas as agdes académico-administrativas da DIREN-ANP/PF, com
planejamento, execu¢do e monitoramento integrados ao PDI e ao modelo OKR, e com
resultados educacionais percebidos positivamente pelos publicos atendidos. Por essas razdes,
atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).

Indicador 4.2. Coeréncia entre as politicas institucionais e as acdes académico-
administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgicas,
artisticas e culturais (aplica-se quando previstas no PDI)
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Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise da coeréncia entre as politicas institucionais e as agdes académico-
administrativas voltadas a pesquisa e a iniciacao cientifica, tecnoldgicas, artisticas e culturais
da DIREN-ANP/PF evidencia alinhamento consistente entre o planejamento institucional e as
praticas em desenvolvimento, com avangos estruturantes relevantes e espago concreto para
consolida¢do e amadurecimento do campo no ciclo avaliativo.

O PDI 2025-2032 explicita a pesquisa aplicada e a produgdo técnico-cientifica como
componentes estratégicos da atuacdao da Escola de Governo, especialmente no que se refere a
geracdo de conhecimento em Seguranga Publica, a inovagdo institucional e ao fortalecimento
da formagao em nivel de pds-graduagdo /ato sensu. As diretrizes institucionais apontam para a
integragdo entre ensino, pesquisa e extensao, em consonancia com a missao da DIREN-ANP/PF
e com o papel das Escolas de Governo no ambito da administracao publica.

No plano da execugdo, observa-se que a DIREN-ANP/PF desenvolve acgdes
académico-administrativas compativeis com essas diretrizes, como o estimulo a produgdo
intelectual no ambito dos cursos de pds-graduagdo, a manutencdo de canais institucionais de
divulgacao cientifica, a exemplo da Revista Brasileira de Ciéncias Policiais (RBCP), e o apoio
a iniciativas de pesquisa aplicada vinculadas as areas finalisticas da Policia Federal. Essas acdes
demonstram coeréncia entre a politica institucional declarada e as praticas efetivamente
implantadas.

Destaca-se, ainda, que o reconhecimento formal da DIREN-ANP/PF como Institui¢ao
Cientifica, Tecnologica e de Inovagdo (ICT) representa marco relevante para a consolidagao
das politicas de pesquisa e inovagao, criando condigdes normativas e institucionais para o
fortalecimento das a¢des académico-administrativas nesse campo. Esse movimento reforga a
aderéncia do PDI as transformagdes recentes do arranjo institucional e amplia o potencial de
integragdo entre pesquisa, ensino € inovagao.

As avaliagdes internas, contudo, indicam que parte da comunidade académica percebe
a necessidade de maior sistematizagdo das politicas de fomento, de ampliagdo do suporte
administrativo a pesquisa e de uniformizagao das condigdes de infraestrutura e servigos para o
desenvolvimento das atividades de iniciacdo cientifica e producdo tecnoldgica. Tais percepgdes
ndo apontam incoeréncia entre politica e acdo, mas sinalizam que a implementagdo ainda se
encontra em processo de consolidagao, com heterogeneidade entre areas e iniciativas.

Importa ressaltar que a natureza da DIREN-ANP/PF, voltada prioritariamente a
formagao e capacitacdo de servidores publicos em exercicio, impde especificidades a politica
de pesquisa, exigindo equilibrio entre as demandas operacionais ¢ o desenvolvimento de
atividades académico-cientificas. Nesse contexto, as agdes observadas revelam esforgo
institucional consistente para integrar a pesquisa ao cotidiano académico, ainda que com
limitagdes proprias do modelo de Escola de Governo.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que existe coeréncia muito
boa entre as politicas institucionais e as acdes académico-administrativas voltadas a pesquisa,
iniciagdo cientifica, tecnologicas, artisticas e culturais na DIREN-ANP/PF. As bases normativas
e praticas estdo estabelecidas e em funcionamento, mas a necessidade de maior
institucionalizagdo, fomento sistematico e consolidagdo das agdes justifica a atribuicdo do
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conceito 4 (Muito bom), indicando trajetdria positiva e sustentdvel em direcdo a exceléncia.

Indicador 4.3. Programas de apoio aos estudantes
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise dos programas de apoio aos estudantes da DIREN-ANP/PF evidencia
elevado grau de coeréncia entre as diretrizes estabelecidas no PDI 2025-2032 e as préaticas
institucionais efetivamente implementadas, demonstrando compromisso consistente com a
permanéncia, o bem-estar ¢ o desenvolvimento académico e profissional dos discentes
atendidos pela Escola de Governo.

O PDI reconhece os programas de apoio como elemento estruturante da politica
académica, contemplando dimensdes que extrapolam o suporte administrativo e alcancam
aspectos pedagogicos, psicossociais, de saude, acessibilidade e inclusdao. As evidéncias
analisadas indicam que essa compreensao se traduz em agdes institucionais articuladas, capazes
de atender as especificidades do publico da DIREN-ANP/PF, majoritariamente composto por
servidores publicos em exercicio, alunos de cursos de formacao e capacitacao e discentes de
pos-graduacao lato sensu.

No periodo avaliado, observa-se a existéncia de programas e iniciativas voltadas ao
acolhimento e ao suporte integral aos estudantes, desenvolvidos em articulagdo com areas
internas da Policia Federal. Destacam-se acdes de promogao da satde fisica e mental, prevengao
ao adoecimento, apoio psicossocial, incentivo a atividade fisica e iniciativas de enfrentamento
a situagdes de vulnerabilidade, assédio e discriminagdo. Tais programas contribuem para a
criagdo de ambiente académico seguro, saudavel e propicio ao processo de ensino-
aprendizagem.

As evidéncias também apontam para a integragao dos programas de apoio as politicas
de acessibilidade, diversidade e inclusdo, assegurando atendimento adequado a estudantes com
necessidades especificas e promovendo tratamento isonOmico, em consonancia com o0s
principios da administra¢do publica e com as diretrizes institucionais da Escola de Governo.
Essa articulagdo reforca o carater sistémico dos programas de apoio e sua aderéncia ao
planejamento institucional.

As avaliacdes internas, especialmente aquelas realizadas junto a alunos e egressos,
indicam percep¢ao positiva quanto a disponibilidade, efetividade e relevancia dos programas
de apoio, bem como ao impacto dessas agdes sobre a permanéncia, o0 desempenho académico e
a satisfacdo com os cursos ofertados. Os resultados sugerem que os programas nao apenas
existem formalmente, mas produzem efeitos concretos na experiéncia discente.

Importa ressaltar que os programas de apoio aos estudantes encontram-se articulados
as acdes de comunicagdo interna e as instancias de governanga académica, o que favorece sua
divulgagdo, o acesso pelos estudantes e a retroalimentacdo das politicas institucionais a partir
das demandas identificadas no cotidiano académico. Essa integragdo contribui para a
sustentabilidade das a¢des e para sua continua adequacao as necessidades do publico atendido.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os programas de apoio
aos estudantes da DIREN-ANP/PF estdo plenamente previstos, implantados e operantes,
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atendendo de maneira excelente as necessidades dos discentes e contribuindo de forma decisiva
para a qualidade académica, a permanéncia estudantil € o cumprimento da missao institucional
da Escola de Governo. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).

Indicador 4.4. Politica e acoes de acompanhamento dos egressos
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A analise da politica e das agdes de acompanhamento dos egressos da DIREN-ANP/PF
evidencia aderéncia consistente as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, com iniciativas
efetivamente implantadas e resultados relevantes, ainda que com oportunidades de
aprimoramento no que se refere a sistematizacdo, a ampliacao de indicadores e a consolidagao
de mecanismos institucionais permanentes de monitoramento.

O PDI reconhece o acompanhamento de egressos como instrumento estratégico de
avaliagdo da efetividade das a¢des educacionais, permitindo aferir impactos da formagao sobre
o desempenho profissional, o desenvolvimento de competéncias e a contribui¢ao institucional
da Escola de Governo. As evidéncias analisadas indicam que essa diretriz vem sendo
materializada por meio de levantamentos periddicos junto a egressos, especialmente dos cursos
de pos-graduacdo lato sensu, cujos resultados t€m sido utilizados como insumo para a revisao
e o aprimoramento das politicas académicas.

No periodo avaliado, observa-se que a DIREN-ANP/PF aplica instrumentos
estruturados de coleta de percepcao dos egressos, contemplando aspectos como contribuigao
do curso para o exercicio das atribuicdes profissionais, articulagdo entre teoria e pratica,
fortalecimento da postura ética, seguranga no desempenho do cargo e estimulo a continuidade
da formagdo. Esses dados demonstram capacidade institucional de ouvir sistematicamente os
egressos e de incorporar suas percepcdes ao processo de melhoria continua.

Os resultados das avaliacdes de egressos indicam impacto positivo da formagao
oferecida, com elevado grau de concordancia quanto a relevancia dos conteudos, a
aplicabilidade pratica e a contribuicdo para o desempenho profissional. Tais evidéncias
reforcam a coeréncia entre a politica de ensino, as a¢cdes académico-administrativas e os efeitos
produzidos apo6s a conclusdo dos cursos, configurando elemento relevante de avaliagao da
qualidade institucional.

Apesar dos avangos observados, a CPA identifica que as a¢des de acompanhamento de
egressos ainda se concentram prioritariamente na dimensdo avaliativa, carecendo de maior
institucionalizagdo enquanto politica continua e integrada, com definicdo mais clara de
indicadores longitudinais, ampliacdo da base de dados e maior articulagdo com estratégias de
comunicagao institucional e de desenvolvimento profissional. Esses aspectos sdo reconhecidos
como campos de evolugdo, compativeis com o estagio atual de maturidade do processo.

Importa ressaltar que a natureza da DIREN-ANP/PF, voltada majoritariamente a
formacao de servidores publicos em exercicio, confere especificidades ao acompanhamento de
egressos, uma vez que muitos permanecem vinculados a propria Policia Federal ou a 6rgaos
parceiros. Ainda assim, as acdes implementadas demonstram esforgo institucional consistente
para monitorar resultados, captar evidéncias de impacto e retroalimentar o planejamento
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académico.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a politica e as agdes
de acompanhamento dos egressos da DIREN-ANP/PF estao previstas e implantadas de forma
coerente, com resultados positivos e utilizagdo efetiva das informagdes coletadas. Contudo, a
necessidade de maior sistematizagdo, institucionalizagdo e ampliacdo das estratégias de
acompanhamento justifica a atribuicdo do conceito 4 (Muito bom), indicando pratica
consolidada, porém ainda em processo de amadurecimento rumo a exceléncia.

Indicador 4.5. Atuacgio dos egressos da instituicio no ambiente socioeconémico
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise da atuacdo dos egressos da DIREN-ANP/PF no ambiente socioecondmico
evidencia coeréncia consistente entre os objetivos formativos estabelecidos no PDI 2025-2032
e os impactos profissionais observados apds a conclusio dos cursos, com resultados positivos
amplamente reconhecidos, ainda que com oportunidades de aprimoramento na mensuracao e
na sistematizagao desses impactos.

O PDI reconhece que a atuacdo dos egressos constitui indicador relevante de
efetividade institucional, na medida em que expressa a capacidade da Escola de Governo de
contribuir para o aprimoramento do desempenho profissional, para a qualificagdo da gestdo
publica e para o fortalecimento das politicas publicas, especialmente no campo da Seguranca
Publica. As evidéncias analisadas indicam que os cursos ofertados pela DIREN-ANP/PF
produzem efeitos concretos sobre a pratica profissional dos egressos, majoritariamente
servidores publicos em exercicio.

Os resultados dos instrumentos de avaliacdo aplicados aos egressos, especialmente
daqueles oriundos dos cursos de pos-graduacdo lato sensu, indicam percep¢ao amplamente
positiva quanto a contribui¢cdo da formacgao para o exercicio das atribui¢des funcionais, para a
melhoria da capacidade analitica, para a tomada de decisao qualificada e para a incorporagao
de praticas alinhadas a legalidade, a ética e aos direitos fundamentais. Esses achados sugerem
impacto direto da formagdo sobre o desempenho profissional e, por consequéncia, sobre a
qualidade dos servigos publicos prestados a sociedade.

Observa-se, ainda, que a atua¢ao dos egressos ocorre predominantemente no interior
das proprias organizagdes publicas, notadamente na Policia Federal e em 6rgaos congéneres, o
que confere especificidade ao conceito de “ambiente socioecondmico” aplicado as Escolas de
Governo. Nesse contexto, os impactos manifestam-se na melhoria de processos institucionais,
na adocdo de praticas mais eficientes, na disseminag¢ao de conhecimentos especializados e na
elevacao do padrao técnico das atividades desenvolvidas, ainda que tais efeitos nem sempre
sejam imediatamente quantificdveis em indicadores econdmicos classicos.

As evidéncias qualitativas apontam, também, que parte dos egressos assume papéis de
multiplicadores do conhecimento, contribuindo para a formacgao de equipes, para a difusao de
boas praticas e para o fortalecimento da cultura organizacional em suas unidades de origem.
Esse efeito multiplicador amplia o alcance da atuagdo institucional da DIREN-ANP/PF e
reforc¢a sua relevancia no ecossistema da administragao publica.
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Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a atuagao dos egressos
da DIREN-ANP/PF no ambiente socioecondmico ¢ positiva, relevante e coerente com o0s
objetivos institucionais, contribuindo para o fortalecimento da administracdo publica e para a
melhoria da Seguranca Publica, justificando a atribui¢ao do conceito 5 (Excelente).

Indicador 4.6. Procedimentos de avaliacio dos processos de ensino-aprendizagem
definidos no PDI

Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A andlise dos procedimentos de avaliacao dos processos de ensino-aprendizagem da
DIREN-ANP/PF evidencia plena aderéncia ao que prevé o instrumento oficial do INEP/MEC
para Escolas de Governo e coeréncia elevada com as diretrizes estabelecidas no PDI12025-2032,
traduzindo-se em praticas consolidadas, monitoradas e alinhadas ao ciclo de melhoria continua
institucional.

O PDI 2025-2032 integra a politica de avaliagdo académica ao modelo de
planejamento por Objetivos e Resultados-Chave (OKR), garantindo que os procedimentos
avaliativos (defini¢do de critérios, instrumentos, marcos de acompanhamento e devolutivas)
sejam padronizados, comparaveis e uteis a gestdo. Esse arcabouco foi operacionalizado pela
CPA por meio de entregas formais e rastredveis, como a uniformizagao das avaliacdes de agdes
educacionais (Processo 08204.001312/2025-12), a analise situacional de indicadores para a
gestao (08204.000265/2025-90) e a construcdo de um painel de Business Intelligence - Bl
(08204.004193/2024-79), que da visibilidade e confiabilidade as evidéncias de aprendizagem e
a eficécia dos cursos.

No plano das evidéncias empiricas, os egressos das pos-graduagdes confirmam que os
componentes avaliativos centrais estdo institucionalizados, com destaque para a exigéncia do
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), reportada por 88% dos respondentes, e para a atuagdo
do orientador, avaliada majoritariamente como determinante para a elaboracao do trabalho e a
conclusao do curso. Esses dados demonstram a consisténcia do desenho avaliativo, combinando
instrumentos processuais (avaliagdes por disciplina) e somativos (TCC), com acompanhamento
tutorial até a certificacao.

A coeréncia entre o que estd normatizado e o que ¢ praticado também se expressa na
devolutiva sistematica de resultados: a atualizacdo da pagina da CPA, o uso de monitores
internos e o painel BI viabilizam que discentes, docentes e gestores acessem achados
avaliativos, favorecendo corregdes de rota pedagogicas, padronizacdo de critérios e
transparéncia sobre desempenho e satisfagdo, movimento reconhecido inclusive na avaliagao
externa mais recente.

A CPA reconhece oportunidades incrementais para elevar ainda mais a maturidade do
sistema: (7) automatizar a retroalimentacdo de resultados de aprendizagem para coordenadores
e docentes, (ii) ampliar a granularidade de rubricas e matrizes de avalia¢do (especialmente em
componentes praticos), e (7ii) integrar plenamente os dados avaliativos ao proximo ciclo do
sistema “Educa 2.0”, cuja retomada esta prevista pela DTI/PF, de modo a centralizar registros,
relatorios e evidéncias em um Unico repositorio académico. Tais pontos, ja contemplados nas
recomendagdes € no plano de modernizagcdo, ndo comprometem o atendimento ao indicador;

Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA/DIREN-ANP) - Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2025 45



ao contrario, reforcam uma trajetoria de exceléncia sustentada em dados.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os procedimentos de
avaliacdo do ensino-aprendizagem estdo claramente definidos no PDI, institucionalizados,
padronizados e monitorados, com uso efetivo dos resultados para aperfeigoamento pedagogico
e gestdo académica. Em razao disso, atribui-se ao indicador conceito 5 (Excelente).

Indicador 4.7. Processo seletivo discente para cursos de pos-graduacio lato sensu
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise do processo seletivo discente para os cursos de pos-graduacao lato sensu da
DIREN-ANP/PF evidencia coeréncia consistente entre as diretrizes previstas no PDI 2025-
2032 e as praticas institucionais adotadas, assegurando critérios de ingresso compativeis com
os objetivos formativos dos cursos e com a natureza de Escola de Governo, ainda que com
oportunidades de aprimoramento relacionadas a padronizag¢do e a ampliagcdo da transparéncia
dos procedimentos.

O PDI estabelece que os processos seletivos devem observar critérios objetivos,
compativeis com o perfil do publico-alvo, priorizando a adequagao entre a formacao ofertada e
as necessidades institucionais da Policia Federal e de 6rgaos parceiros. As evidéncias analisadas
indicam que os cursos de especializacao /ato sensu da DIREN-ANP/PF adotam procedimentos
seletivos formalizados, com defini¢ao de requisitos de ingresso, divulgacdo das vagas, anélise
de perfil académico-profissional e observancia das normas institucionais vigentes.

No periodo avaliado, observa-se que os processos seletivos sao conduzidos de modo a
assegurar aderéncia entre o perfil dos candidatos e a proposta pedagogica dos cursos,
considerando aspectos como formag¢do académica prévia, experiéncia profissional e vinculo
institucional. Essa pratica contribui para a composi¢cdo de turmas compativeis com o nivel de
aprofundamento exigido pela pos-graduacao /ato sensu e favorece o adequado desenvolvimento
das atividades académicas.

As avaliagdes internas, especialmente aquelas realizadas junto a egressos, indicam
percep¢do majoritariamente positiva quanto a adequagdo do processo seletivo ao perfil do
curso, embora também tenham sido registradas manifestagdes pontuais sugerindo maior rigor
ou maior clareza em determinados critérios de selecdo, bem como aprimoramentos na
comunicagdo dos procedimentos e dos requisitos de ingresso. Tais apontamentos sio
interpretados pela CPA como oportunidades de aperfeicoamento, ¢ ndo como fragilidades
estruturais do processo.

Importa ressaltar que a diversidade do publico atendido pela DIREN-ANP/PF,
servidores publicos em exercicio, de diferentes areas e niveis de atuacao, impde desafios
especificos ao processo seletivo, exigindo equilibrio entre amplitude de acesso e manutengao
do nivel académico dos cursos. As praticas observadas indicam esfor¢o institucional consistente
para administrar esse equilibrio, preservando a coeréncia com os objetivos formativos e com a
missdo da Escola de Governo.

A CPA reconhece, contudo, que a padronizagdo mais ampla dos procedimentos
seletivos, a formalizacdo explicita de matrizes de critérios e a ampliagdo da divulgacao das
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etapas e dos fundamentos da sele¢do podem fortalecer ainda mais a transparéncia, a
previsibilidade e a percep¢ao de equidade do processo, contribuindo para o avango rumo ao
patamar de exceléncia.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que o processo seletivo
discente para os cursos de pos-graduacdo lato sensu da DIREN-ANP/PF estd previsto,
implantado e operante de forma coerente, atendendo muito bem as necessidades institucionais
e académicas. Todavia, a necessidade de maior padroniza¢do e refinamento procedimental
justifica a atribui¢do do conceito 4 (Muito bom), indicando pratica consolidada e em trajetoria
clara de aperfeicoamento.

5.5. Eixo 5 - Infraestrutura

Indicador 5.1. Instalacoes administrativas
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise das instalacoes administrativas da DIREN-ANP/PF evidencia aderéncia
consistente as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, com condi¢gdes adequadas para o
desenvolvimento das atividades académico-administrativas, ainda que com oportunidades de
aprimoramento relacionadas a ampliacdo de espacos, a modernizagdo de ambientes e a
equalizagdo de condi¢des entre setores.

O PDI reconhece a infraestrutura administrativa como elemento essencial para a
governanga institucional, o suporte as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e avaliagao, bem
como para o adequado funcionamento das unidades responsaveis pela gestdo académica,
administrativa e pedagogica da Escola de Governo. As evidéncias analisadas indicam que as
instalacdes existentes permitem o desempenho regular das fung¢des administrativas,
assegurando condi¢des basicas de trabalho aos servidores e gestores.

No periodo avaliado, observa-se que as instalagdes administrativas atendem, de forma
geral, as necessidades institucionais, contemplando aspectos como organizacao dos espagos,
conservagdo, iluminagdo, ventilagdo e seguranca, compativeis com a natureza das atividades
desenvolvidas. Os ambientes administrativos possibilitam o atendimento aos estudantes, o
suporte aos docentes e a execugdo das rotinas administrativas necessarias a operacionalizacao
dos cursos e programas institucionais.

As avaliagdes internas, incluindo aquelas realizadas no ambito da propria CPA,
apontam percepcao positiva quanto a funcionalidade das instalagdes, a0 mesmo tempo em que
indicam limitagdes relacionadas a dimensao de alguns ambientes, a necessidade de atualizacao
de mobiliario e layout e a adequacao plena as demandas crescentes da Escola de Governo,
especialmente diante da ampliagdo das atividades académicas, do uso intensivo de tecnologias
e do fortalecimento das instancias de governanca.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem adotando medidas graduais de melhoria da
infraestrutura administrativa, alinhadas as possibilidades or¢amentarias e as prioridades
definidas no planejamento institucional. Essas a¢des demonstram esfor¢o consistente para
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manter as instalacdes em condicdes adequadas de funcionamento, ainda que condicionadas a
fatores estruturais e orcamentarios proprios da administragao publica.

Importa ressaltar que as instalagdes administrativas também dialogam com as politicas
de acessibilidade, seguranga e bem-estar, aspectos considerados nos processos de avaliagao
institucional e nas recomendagdes da CPA. A existéncia de planos e diagnodsticos voltados a
melhoria continua da infraestrutura reforca a coeréncia entre o PDI e as agdes implementadas.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que as instala¢des
administrativas da DIREN-ANP/PF atendem muito bem as necessidades institucionais,
assegurando suporte adequado as atividades académico-administrativas. Contudo, a
necessidade de ampliacdo, modernizagdo e equalizagdo de espacos, especialmente em funcao
da expansdo das atividades, justifica a atribuicdo do conceito 4 (Muito bom), indicando
infraestrutura funcional e em trajetoria de aperfeigoamento rumo a exceléncia.

Indicador 5.2. Salas de aula
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A anélise das salas de aula da DIREN-ANP/PF evidencia condi¢gdes adequadas para o
desenvolvimento das atividades de ensino, em consonancia com as diretrizes previstas no PDI
2025-2032, assegurando funcionalidade, seguranca e suporte as praticas pedagogicas adotadas
pela Escola de Governo, ainda que com oportunidades de aprimoramento relacionadas a
modernizacdo de ambientes e a equalizagdo de padrdes entre os diferentes espagos.

O PDI reconhece as salas de aula como infraestrutura central do processo de ensino-
aprendizagem, devendo atender a requisitos de conforto, acessibilidade, iluminacao, ventilagao,
acustica e recursos didaticos compativeis com a natureza dos cursos ofertados. As evidéncias
analisadas indicam que as salas disponiveis permitem a realizagdo regular das atividades
académicas, atendendo, de modo geral, as necessidades institucionais e aos diferentes formatos
de cursos presenciais e hibridos desenvolvidos pela DIREN-ANP/PF.

No periodo avaliado, observa-se que as salas de aula apresentam condigoes
satisfatorias de conservacdo e organizagdo, com mobiliario funcional, capacidade compativel
com o numero de estudantes e disponibilidade de recursos audiovisuais essenciais ao
desenvolvimento das aulas. Esses aspectos asseguram ambiente propicio ao ensino,
favorecendo a interacdo entre docentes e discentes ¢ o adequado desenvolvimento das
metodologias pedagogicas adotadas.

As avaliacdes internas, incluindo aquelas realizadas junto a discentes e docentes,
apontam percepg¢ao positiva quanto a funcionalidade geral das salas, a0 mesmo tempo em que
registram demandas pontuais por atualizagdo tecnoldgica, melhoria da acustica em
determinados ambientes, adequacao de /ayout a metodologias mais ativas e uniformizagdo das
condi¢des fisicas entre diferentes salas. Tais apontamentos ndo comprometem a utilizagdo dos
espagos, mas indicam potencial de evolugao rumo a padrdes mais elevados de qualidade.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem promovendo agdes graduais de melhoria da
infraestrutura das salas de aula, compativeis com as possibilidades orcamentérias e com as
prioridades institucionais definidas no planejamento. Essas iniciativas demonstram esforco
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continuo de adequacdo dos ambientes as demandas crescentes da Escola de Governo,
especialmente diante da ampliacao das atividades académicas e do uso intensivo de tecnologias
educacionais.

Importa ressaltar que as salas de aula dialogam diretamente com as politicas de
acessibilidade e inclusdo, aspecto considerado nos processos de avaliacdo institucional e nas
recomendagdes da CPA. A existéncia de diagnosticos e planos de melhoria continua reforga a
coeréncia entre o PDI e as a¢des implementadas no campo da infraestrutura académica.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que as salas de aula da
DIREN-ANP/PF atendem muito bem as necessidades institucionais, garantindo condigdes
adequadas para o ensino e a aprendizagem. Contudo, a necessidade de modernizacao
incremental, aprimoramento tecnologico e padronizacao de ambientes justifica a atribuicao do
conceito 4 (Muito bom), indicando infraestrutura funcional e em trajetdria consistente de
aperfeigoamento rumo a exceléncia.

Indicador 5.3. Auditorio(s)
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A analise dos auditorios da DIREN-ANP/PF evidencia condi¢cdes adequadas para a
realizagcdo de atividades académicas, institucionais ¢ extensionistas, em consonancia com as
diretrizes previstas no PDI 2025-2032, assegurando funcionalidade e suporte as demandas da
Escola de Governo, ainda que com oportunidades de aprimoramento relacionadas a
modernizacao tecnologica, a ampliacdo de capacidade e a otimizacao do uso dos espacos.

O PDI reconhece os auditorios como ambientes estratégicos para a realizacao de aulas
magnas, cerimdnias institucionais, eventos académicos, seminarios, palestras, defesas publicas,
atividades de integragdo e acdes de extensdo voltadas a comunidade interna e externa. As
evidéncias analisadas indicam que a DIREN-ANP/PF dispde de auditorios capazes de atender
a essas finalidades, possibilitando a realizagdo regular de eventos institucionais e académicos
relevantes.

No periodo avaliado, observa-se que os auditorios apresentam condigdes satisfatorias
de conservagdo, seguranca, iluminacdo e organizagdo, com infraestrutura compativel com o
desenvolvimento das atividades propostas. Os espagos permitem a acomodacao adequada do
publico, favorecem a visibilidade e a comunica¢do entre palestrantes e participantes e
contribuem para a realizacdo de eventos de médio e grande porte no ambito da Escola de
Governo.

As avaliagdes internas apontam percepg¢ao positiva quanto a funcionalidade geral dos
auditérios, a0 mesmo tempo em que registram demandas por atualizacdo de recursos
audiovisuais, melhoria da acustica em determinados ambientes, ampliacdo da flexibilidade de
layout e adequacao plena as exigéncias de acessibilidade. Esses aspectos ndo inviabilizam o uso
dos espagos, mas indicam potencial de evolucdo para atendimento mais qualificado as
demandas contemporaneas de eventos académicos e institucionais.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem promovendo a¢des graduais de manutencao e
melhoria dos auditérios, compativeis com as possibilidades orgamentarias € com as prioridades
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institucionais definidas no planejamento. Tais iniciativas demonstram esfor¢o consistente para
manter os espagos operacionais e alinhados as necessidades crescentes da Escola de Governo,
especialmente diante da ampliagdo das atividades formativas e extensionistas.

Importa ressaltar que os auditérios também dialogam com as politicas de
acessibilidade, inclusdo e seguranga, aspectos considerados nos processos de avaliagdo
institucional e nas recomendagdes da CPA. A existéncia de diagndsticos e propostas de melhoria
continua reforca a coeréncia entre o PDI e as a¢des implementadas no campo da infraestrutura
destinada a eventos e atividades coletivas.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os auditorios da
DIREN-ANP/PF atendem muito bem as necessidades institucionais, garantindo suporte
adequado as atividades académicas e institucionais. Contudo, a necessidade de modernizagado
tecnologica, aprimoramento acustico e ampliacdo da flexibilidade de uso justifica a atribui¢ao
do conceito 4 (Muito bom), indicando infraestrutura funcional e em trajetéria consistente de
aperfeicoamento rumo a exceléncia.

Indicador 5.4. Espacos para atendimento aos alunos
Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise dos espagos destinados ao atendimento aos alunos da DIREN-ANP/PF
evidencia aderéncia consistente as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, assegurando
condi¢des adequadas para o suporte académico e administrativo aos discentes, ainda que com
oportunidades de aprimoramento relacionadas a ampliacdo, a padronizag¢ao e a modernizagao
desses ambientes.

O PDI reconhece os espacos de atendimento como infraestrutura essencial para o
acolhimento, a orientagdo académica e o acompanhamento dos estudantes, devendo possibilitar
atendimento individualizado, reservado e acessivel, em consondncia com as politicas
institucionais de qualidade académica, acessibilidade e inclusdo. As evidéncias analisadas
indicam que a DIREN-ANP/PF dispde de ambientes destinados a essas finalidades, integrados
as rotinas administrativas e académicas da Escola de Governo.

No periodo avaliado, observa-se que os espacos para atendimento aos alunos permitem
o desempenho regular das atividades de orientacdo, esclarecimento de duvidas,
acompanhamento académico e suporte administrativo, contemplando aspectos basicos como
organizacao, limpeza, seguranca e funcionalidade. Esses ambientes viabilizam a interagao entre
estudantes, servidores técnico-administrativos, docentes e coordenagdes de curso, contribuindo
para a fluidez dos processos académicos.

As avaliagdes internas, incluindo percepgdes de discentes e servidores, indicam
avaliagdo positiva quanto a disponibilidade e funcionalidade dos espagos de atendimento.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem adotando medidas graduais de adequagao e
melhoria desses espagos, alinhadas as possibilidades orcamentarias e as prioridades
institucionais definidas no planejamento. Tais iniciativas demonstram esfor¢o continuo para
fortalecer o atendimento ao estudante e aprimorar a experiéncia discente, especialmente diante
do crescimento e da diversificacao das ofertas educacionais.

Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA/DIREN-ANP) - Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2025 50



Importa ressaltar que os espacos de atendimento aos alunos dialogam diretamente com
as politicas de acessibilidade, inclusdo e acolhimento, aspectos considerados nos processos de
avaliagdo institucional e nas recomendagdes da CPA. A existéncia de diagndsticos e propostas
de melhoria continua refor¢a a coeréncia entre o PDI e as a¢des implementadas no campo da
infraestrutura voltada ao suporte discente.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os espacgos para
atendimento aos alunos da DIREN-ANP/PF atendem muito bem as necessidades institucionais,
assegurando suporte adequado ao acompanhamento académico e administrativo dos estudantes,
justificando a atribuicdo do conceito 5 (Excelente).

Indicador 5.5. Infraestrutura para a Comissao Propria de Avaliacao (CPA)
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise da infraestrutura disponibilizada a Comissao Propria de Avaliagdao (CPA) da
DIREN-ANP/PF evidencia condi¢des adequadas para o desempenho de suas atribuigdes
institucionais, em consonancia com as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, assegurando
funcionamento regular, ainda que com oportunidades de aprimoramento relacionadas a
ampliacao de recursos dedicados e a maior autonomia estrutural da Comissao.

O PDI reconhece a CPA como instancia estratégica da governanga institucional,
responsavel pela conducgao dos processos de autoavaliagdo, pela anélise de dados avaliativos e
pela formulagao de recomendagdes voltadas a melhoria continua da qualidade académica e
administrativa. As evidéncias analisadas indicam que a Comissdo dispde de infraestrutura
minima necessaria ao exercicio de suas competéncias, incluindo acesso a ambientes
institucionais, recursos tecnologicos e suporte administrativo compativeis com suas atividades.

No periodo avaliado, observa-se que a CPA conta com condi¢des operacionais
suficientes para realizar reunides, elaborar relatorios, conduzir analises e apoiar a gestdo
institucional com informagdes qualificadas. Destaca-se, nesse contexto, o acesso a recursos de
tecnologia da informagdo, como sistemas institucionais, bases de dados e o painel de Business
Intelligence (BI), que ampliam significativamente a capacidade analitica e a efetividade das
agoes da Comissao.

As avaliagdes internas e os registros processuais indicam que a infraestrutura
disponivel permite o funcionamento regular da CPA, incluindo espagos e recursos dedicados,
como ambiente fisico proprio.

Destaca-se que a atuacao da CPA tem se mostrado efetiva e produtiva, mesmo diante
dessas limita¢des estruturais, conforme evidenciado pelas entregas recentes, pela ampliagdo da
divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo e pela integragdao dos achados avaliativos aos
instrumentos de planejamento e gestao institucional. Esse desempenho demonstra resiliéncia
institucional e uso eficiente dos recursos disponiveis.

Importa ressaltar que a infraestrutura da CPA dialoga diretamente com as politicas de
avaliacdo institucional, transparéncia e melhoria continua, sendo considerada nas
recomendagdes formuladas pela propria Comissdo e nos planos de acdo institucionais. A
existéncia de diagnosticos e propostas de aprimoramento refor¢a a coeréncia entre o PDI e a
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trajetoria de evolugao da infraestrutura de apoio a CPA.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a infraestrutura
destinada a Comissdao Propria de Avaliacio da DIREN-ANP/PF atende muito bem as
necessidades institucionais, permitindo o exercicio regular e efetivo de suas competéncias, o
que justifica a atribuicao do conceito 5 (Excelente).

Indicador 5.6. Instalacées sanitarias
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise das instalagdes sanitdrias da DIREN-ANP/PF evidencia condigdes
adequadas de funcionamento e atendimento as necessidades institucionais, em consonancia
com as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, assegurando suporte apropriado as atividades
académicas e administrativas, ainda que com oportunidades de aprimoramento relacionadas a
modernizagao, a ampliagdo pontual e a equalizacdo de padrdes entre os diferentes ambientes.

O PDI reconhece as instalagdes sanitarias como elemento essencial da infraestrutura
institucional, devendo atender a requisitos de higiene, conservacao, acessibilidade, seguranca e
conforto, compativeis com o fluxo diario de estudantes, docentes, servidores e visitantes. As
evidéncias analisadas indicam que a DIREN-ANP/PF dispde de instalacdes sanitarias
distribuidas em suas areas académicas e administrativas, permitindo o atendimento regular das
demandas do campus.

No periodo avaliado, observa-se que as instalagdes sanitarias apresentam condi¢des
satisfatorias de limpeza, funcionalidade e conservagado, possibilitando uso continuo e seguro
pelos diferentes publicos da Escola de Governo. Esses ambientes atendem, de forma geral, as
necessidades institucionais, contribuindo para a manutencdo de condi¢des adequadas de
permanéncia e bem-estar no espaco académico.

As avaliagdes internas e registros de percep¢ao da comunidade académica indicam
avaliagdo positiva quanto a existéncia e ao funcionamento das instalagdes sanitarias, a0 mesmo
tempo em que apontam necessidade de melhorias pontuais, tais como modernizacdo de
acabamentos, ampliacdo da capacidade em &reas de maior circulagdo, refor¢o de rotinas de
manutencdo preventiva e padronizacgao das condigdes fisicas entre diferentes blocos e setores.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem promovendo agdes continuas de manutengao
e adequacao das instalagdes sanitarias, compativeis com as possibilidades orcamentarias € com
as prioridades institucionais definidas no planejamento. Essas acdes demonstram esforco
consistente para preservar condi¢des adequadas de uso e para responder gradualmente as
demandas identificadas nos processos avaliativos.

Importa ressaltar que as instalacdes sanitarias também dialogam diretamente com as
politicas de acessibilidade e inclusdo, aspecto considerado nos diagnoésticos institucionais € nas
recomendacdes da CPA. A observancia de critérios de acessibilidade e a existéncia de planos
de melhoria reforcam a coeréncia entre o PDI e as agdes implementadas no campo da
infraestrutura basica.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que as instalagcdes
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sanitarias da DIREN-ANP/PF atendem muito bem as necessidades institucionais, assegurando
condi¢des adequadas de higiene, seguranga e uso continuo. Contudo, a necessidade de
modernizagdo incremental, ampliacdo pontual e padronizacdo dos ambientes justifica a
atribuicao do conceito 4 (Muito bom), indicando infraestrutura funcional e em trajetéria
consistente de aperfeicoamento rumo a exceléncia.

Indicador 5.7. Biblioteca: infraestrutura fisica
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise da infraestrutura fisica da biblioteca da DIREN-ANP/PF evidencia aderéncia
consistente as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, assegurando condi¢des adequadas para
apoio as atividades de ensino, pesquisa aplicada e extensao, ainda que com oportunidades de
aprimoramento relacionadas a ampliacdo de espacos, a modernizagdo de ambientes e a
adequacdo continua as demandas crescentes da comunidade académica.

O PDI reconhece a biblioteca como elemento central da infraestrutura académica,
devendo oferecer espacos apropriados para estudo individual e coletivo, consulta ao acervo
fisico e digital, apoio as atividades de pesquisa e atendimento qualificado aos usudrios. As
evidéncias analisadas indicam que a DIREN-ANP/PF dispoe de biblioteca com infraestrutura
fisica compativel com essas finalidades, integrada ao conjunto das atividades académicas da
Escola de Governo.

No periodo avaliado, observa-se que a biblioteca apresenta condigdes satisfatorias de
organizacao, conservagao, iluminagdo, ventilagdo e seguranga, possibilitando o uso regular por
estudantes, docentes e servidores. Os espagos existentes permitem a consulta ao acervo, o
desenvolvimento de atividades de estudo ¢ a realiza¢ao de atendimentos técnicos, contribuindo
para a fluidez das atividades académicas e para o suporte ao processo de ensino-aprendizagem.

As avaliagdes internas indicam percepcao positiva quanto a funcionalidade geral da
infraestrutura fisica da biblioteca, a0 mesmo tempo em que registram demandas por maior
diversificacdo de ambientes, como espagos colaborativos e adequacdes pontuais relacionadas a
acessibilidade, especialmente diante do aumento do niimero de usudrios e da intensificagdo do
uso de recursos digitais e hibridos de informagao.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem promovendo agdes graduais de manutengao e
melhoria da infraestrutura da biblioteca, alinhadas as possibilidades orgamentarias e as
prioridades institucionais definidas no planejamento. Essas iniciativas demonstram esforco
continuo para preservar condi¢des adequadas de uso e para adaptar os ambientes as
transformagdes nas praticas de ensino, pesquisa e acesso a informacao.

Importa ressaltar que a infraestrutura fisica da biblioteca dialoga diretamente com as
politicas institucionais de qualidade académica, acessibilidade e inclusdo, sendo objeto de
atengdo nos processos de avaliacdo institucional e nas recomendacdes da CPA. A existéncia de
diagnosticos e planos de aprimoramento reforca a coeréncia entre o PDI e as acdes
implementadas no campo da infraestrutura de apoio ao conhecimento.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a infraestrutura fisica
da biblioteca da DIREN-ANP/PF atende muito bem as necessidades institucionais, oferecendo
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suporte adequado as atividades académicas e de pesquisa. Contudo, a necessidade de
diversificacao dos ambientes de estudo, o que aponta para a atribui¢ao do conceito 4 (Muito
bom), indicando infraestrutura funcional e em trajetoria consistente de aperfeicoamento rumo
a exceléncia.

Indicador 5.8. Biblioteca: acervo fisico e/ou virtual
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise do acervo fisico e/ou virtual da biblioteca da DIREN-ANP/PF evidencia
coeréncia consistente com as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, assegurando suporte
adequado as atividades de ensino, pesquisa aplicada e producdo académica, ainda que com
oportunidades de aprimoramento relacionadas a atualizacdo sistematica, a ampliagcdo tematica
e a consolidagdo de politicas de expansdo do acervo.

O PDI reconhece o acervo bibliografico como elemento estratégico da qualidade
académica, devendo atender as demandas dos cursos de formagao, capacitagdo e pos-graduagado
lato sensu, bem como as necessidades especificas de uma Escola de Governo voltada a
Seguranca Publica. As evidéncias analisadas indicam que a DIREN-ANP/PF dispde de acervo
compativel com os contetudos curriculares, contemplando obras fisicas e recursos digitais
pertinentes as areas de atuagdo institucional.

No periodo avaliado, observa-se que o acervo atende, de forma geral, as necessidades
dos estudantes, docentes e pesquisadores, com disponibilidade de titulos relevantes, acesso a
materiais de referéncia e utiliza¢do crescente de recursos virtuais, o que amplia o alcance do
acervo e favorece o acesso remoto a informac¢do. Essa combinagao entre acervo fisico e virtual
revela adequacao as transformacgdes contemporaneas nas praticas de ensino e pesquisa.

As avaliagdes internas indicam percepgao positiva quanto a existéncia e a utilidade do
acervo, a0 mesmo tempo em que apontam demandas por atualizagdo mais frequente, ampliacao
de titulos especializados, especialmente em areas emergentes da Seguranga Publica, e reforgo
da divulgacao dos recursos digitais disponiveis. Tais apontamentos ndo comprometem a
funcionalidade do acervo, mas indicam potencial de evolu¢do para atendimento ainda mais
qualificado as demandas académicas.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem promovendo acdes graduais de ampliagdo e
atualizacdo do acervo, compativeis com as possibilidades or¢amentarias e com as prioridades
institucionais definidas no planejamento. A existéncia de plano de atualizagdao do acervo e de
mecanismos de identificacdo de necessidades bibliograficas reforca a coeréncia entre o PDI e a
gestdo do acervo fisico e virtual.

Importa ressaltar que o acervo bibliografico dialoga diretamente com as politicas
institucionais de ensino, pesquisa e extensao, bem como com as estratégias de apoio a produgao
académica discente e docente. A integracdo do acervo aos ambientes digitais e as plataformas
institucionais amplia sua relevancia e potencial de uso pela comunidade académica.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que o acervo fisico e/ou
virtual da biblioteca da DIREN-ANP/PF atende muito bem as necessidades institucionais,
oferecendo suporte adequado as atividades académicas e formativas. Contudo, a necessidade
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de atualizagdo continua, ampliacao tematica e fortalecimento da politica de expansao do acervo
justifica a atribui¢ao do conceito 4 (Muito bom), indicando desempenho consistente e trajetoria
clara de aperfeicoamento rumo a exceléncia.

Indicador 5.9. Servicos e informatizacao de acesso aos acervos
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A analise dos servigos ¢ da informatizacao de acesso aos acervos da DIREN-ANP/PF
evidencia aderéncia consistente as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, assegurando
condigdes adequadas de acesso, consulta e utilizacdo dos recursos informacionais pela
comunidade académica, ainda que com oportunidades de aprimoramento relacionadas a
ampliacao de funcionalidades, a integragao sistémica e a divulgacao dos servicos disponiveis.

O PDI reconhece que os servigos de acesso ao acervo e sua informatizagao constituem
elemento estratégico da infraestrutura académica, devendo garantir agilidade, confiabilidade,
acessibilidade e suporte efetivo as atividades de ensino, pesquisa aplicada e produgao
académica. As evidéncias analisadas indicam que a DIREN-ANP/PF dispde de servigos
bibliotecarios organizados, com acesso informatizado aos catdlogos, apoio técnico
especializado e disponibilidade de recursos digitais compativeis com a natureza de uma Escola
de Governo.

No periodo avaliado, observa-se que os usuarios contam com mecanisSmos
informatizados de consulta ao acervo, acesso a bases e repositorios digitais, orienta¢ao técnica
para utiliza¢do dos recursos informacionais e procedimentos administrativos que asseguram a
organizagdo e a rastreabilidade dos servigos prestados. Esses elementos favorecem o uso regular
do acervo e contribuem para a eficiéncia das atividades académicas.

As avaliagcdes internas indicam percep¢do positiva quanto a existéncia e a
funcionalidade dos servigos e dos sistemas informatizados de acesso aos acervos, a0 mesmo
tempo em que apontam necessidade de aprimoramentos, como maior integragao entre sistemas
institucionais, ampliacdo de funcionalidades de acesso remoto, melhoria da experiéncia do
usuario e fortalecimento da divulgagdo dos servigos e recursos disponiveis, especialmente dos
acervos virtuais e bases especializadas.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem adotando agdes graduais de modernizacao dos
servicos ¢ da informatizacdo, compativeis com as possibilidades orcamentarias e com as
prioridades definidas no planejamento institucional. Essas iniciativas demonstram esforco
consistente para acompanhar as transformagdes nas praticas de acesso a informacdo e para
ampliar a eficiéncia dos servigos bibliotecarios e informacionais.

Importa ressaltar que os servigos e a informatizagao de acesso aos acervos dialogam
diretamente com as politicas de ensino, pesquisa e extensao, bem como com as estratégias de
apoio a producdo académica discente e docente. A ampliagdo da interoperabilidade entre
sistemas e a consolidacdo de plataformas digitais integradas sao reconhecidas como vetores
relevantes para o fortalecimento desse indicador.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os servigos e a
informatizagdo de acesso aos acervos da DIREN-ANP/PF atendem as necessidades
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institucionais, assegurando suporte adequado as atividades académicas e formativas. Contudo,
a necessidade de integragdo sistémica mais ampla, ampliacdo de funcionalidades e reforgo da
divulgagdo dos servigos justifica a atribuicdo do conceito 4 (Muito bom), indicando
desempenho consistente e trajetoria clara de aperfeicoamento rumo a exceléncia.

Indicador 5.10. Plano de atualizacio do acervo
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise do plano de atualiza¢do do acervo da DIREN-ANP/PF evidencia aderéncia
consistente as diretrizes estabelecidas no PDI 2025-2032, com existéncia de mecanismos
institucionais voltados a renovacao e a ampliacdo do acervo bibliografico fisico e virtual, ainda
que com oportunidades de aprimoramento relacionadas a formalizacdo, a previsibilidade e a
ampliacao sistematica dos investimentos.

O PDI reconhece que a atualizagdo continua do acervo constitui elemento estratégico
para a qualidade académica, devendo assegurar alinhamento permanente entre os conteudos
disponibilizados e as necessidades dos cursos de formacao, capacitacao e pds-graduacao lato
sensu, bem como com a evolu¢ao normativa, técnica e cientifica das areas de atuacao da Policia
Federal e da Seguranga Publica.

No periodo avaliado, observa-se que a DIREN-ANP/PF adota procedimentos
institucionais de identificacdo de demandas bibliograficas, considerando as necessidades
apontadas por docentes, coordenagdes de curso e areas técnicas, bem como os resultados dos
processos de avaliagdo institucional. Essas praticas permitem a atualizacao gradual do acervo e
a incorporagdo de novos titulos e recursos informacionais relevantes para as atividades
académicas.

As evidéncias analisadas indicam que o plano de atualizagao do acervo esta articulado
as possibilidades orcamentdrias e as prioridades institucionais, o que assegura viabilidade
administrativa e alinhamento com o planejamento financeiro. Ao mesmo tempo, essa
dependéncia de ciclos orcamentarios e de decisdes administrativas mais amplas impoe
limitagdes a regularidade e a previsibilidade das atualizagdes, aspecto reconhecido nos
processos avaliativos internos.

As avaliagdes internas e percepgdes da comunidade académica indicam
reconhecimento da importancia das atualizacdes realizadas, a0 mesmo tempo em que apontam
a conveniéncia de maior formalizagdo do plano, com definicdo mais clara de critérios,
periodicidade, metas de expansdo e estratégias de equilibrio entre acervo fisico e digital. Tais
apontamentos ndo comprometem a existéncia do plano, mas indicam potencial de
fortalecimento da governanga do acervo.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem buscando ampliar o uso de recursos digitais e
bases virtuais, o que contribui para mitigar limitagdes fisicas e orcamentérias e favorece acesso
mais agil e abrangente a informagdo. Essa estratégia revela coeréncia com as diretrizes do PDI
e com as transformagdes contemporaneas nas praticas de acesso ao conhecimento.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que o plano de atualizagdo
do acervo da DIREN-ANP/PF esta previsto e implementado de forma coerente, garantindo
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renovacao gradual e alinhada as necessidades institucionais. Contudo, a necessidade de maior
formalizagdo, previsibilidade e sistematizagdo das atualizagdes justifica a atribui¢do do
conceito 4 (Muito bom), indicando pratica consolidada e com trajetoria clara de
aperfeigoamento rumo a exceléncia.

Indicador 5.11. Laboratodrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica (quando previsto no PDI)

Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise da infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios destinados as
praticas didaticas da DIREN-ANP/PF evidencia coeréncia consistente com as diretrizes
estabelecidas no PDI 2025-2032, assegurando condigdes adequadas para o desenvolvimento
das atividades praticas previstas nos cursos, ainda que com oportunidades de aprimoramento
relacionadas a amplia¢do, a modernizagdo e a uniformizagdo desses ambientes.

O PDI reconhece que, em uma Escola de Governo voltada a Seguranga Publica, os
ambientes de praticas didaticas constituem elemento estratégico do processo formativo,
devendo reproduzir, na medida do possivel, contextos reais de atuagdo profissional, bem como
oferecer infraestrutura compativel com as metodologias ativas, com a formagao aplicada e com
o desenvolvimento de competéncias técnicas e operacionais. As evidéncias analisadas indicam
que a DIREN-ANP/PF dispde de ambientes e cendrios especificos para a realizagdo de
atividades praticas, alinhados as propostas pedagogicas dos cursos ofertados.

No periodo avaliado, observa-se que os laboratorios e cenarios de pratica apresentam
condi¢des satisfatorias de funcionalidade, seguranga e conservagdo, permitindo a realiza¢ao das
atividades didaticas previstas. Esses espagos viabilizam a articulagdo entre teoria e pratica,
aspecto central da formagdo em Seguranga Publica, e contribuem para a qualificacdo técnica
dos discentes, especialmente em cursos que demandam simulacdes, exercicios aplicados e
treinamento em ambientes controlados.

As avaliacdes internas indicam percepg¢ao positiva quanto a existéncia e a utilizagdo
desses ambientes, incluindo capacidade e atualidade das instalagdes e utilizagdo de novas
metodologias pedagogicas, apontamentos que fortalecem a execucao das atividades praticas.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem promovendo agdes graduais de manutengao e
melhoria da infraestrutura fisica destinada as praticas didaticas, compativeis com as
possibilidades or¢amentarias e com as prioridades institucionais definidas no planejamento.
Essas iniciativas demonstram esfor¢o consistente para manter os ambientes operacionais e
alinhados as exigéncias crescentes da formacgdo profissional e da capacitagdo continuada.

Importa ressaltar que os laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas
dialogam diretamente com as politicas de ensino, de seguranca, de acessibilidade e de qualidade
académica, sendo considerados nos processos de avaliacdo institucional e nas recomendagdes
da CPA. A existéncia de diagnoésticos e propostas de aprimoramento reforca a coeréncia entre o
PDI e a trajetoria de evolugdo da infraestrutura pratica da Escola de Governo.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que a infraestrutura fisica
dos laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas da DIREN-ANP/PF atende muito
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bem as necessidades institucionais, assegurando suporte adequado as atividades formativas de
natureza pratica, justificando a atribui¢ao do conceito S (Excelente).

Indicador 5.12. Laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: servicos
(quando previsto no PDI)

Conceito atribuido pela CPA: EXCELENTE (5)

A analise dos servicos associados aos laboratorios, ambientes e cenarios destinados as
praticas didaticas da DIREN-ANP/PF evidencia aderéncia consistente as diretrizes
estabelecidas no PDI 2025-2032, assegurando suporte operacional adequado ao
desenvolvimento das atividades praticas previstas nos cursos, ainda que com oportunidades de
aprimoramento relacionadas a padronizagdo de procedimentos, a ampliacdo de servigos
especializados e a consolidagdo de rotinas de apoio continuo.

O PDI reconhece que, além da infraestrutura fisica, os servigos de apoio as praticas
didaticas, tais como gestdo dos espagos, apoio técnico, logistica, manuten¢do, normas de
seguranca e orientacdo operacional, constituem elemento essencial para a efetividade das
atividades formativas, especialmente em uma Escola de Governo voltada a formacao aplicada
em Seguranga Publica. As evidéncias analisadas indicam que a DIREN-ANP/PF dispde de
servigos institucionais capazes de viabilizar o uso regular e seguro desses ambientes.

No periodo avaliado, observa-se que os servicos prestados asseguram funcionamento
continuo dos ambientes de pratica, contemplando aspectos como organizacdo dos espacos,
controle de uso, apoio técnico durante as atividades, observancia de normas de seguranca e
manutencdo basica dos equipamentos e cenarios. Esses servigos permitem a execucgdo das
atividades didaticas previstas, contribuindo para a articulagdo entre teoria e pratica e para a
qualidade da formagao oferecida.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem adotando medidas graduais de aprimoramento
dos servigos, compativeis com as possibilidades or¢amentdrias e com as prioridades
institucionais definidas no planejamento. A existéncia de rotinas operacionais e a incorporagao
das recomendagdes da CPA demonstram esforco consistente para fortalecer o suporte as praticas
didaticas e para responder as demandas crescentes dos cursos.

Importa ressaltar que os servicos associados aos laboratorios e cenarios de pratica
dialogam diretamente com as politicas de ensino, seguranca, qualidade académica e gestao
institucional, sendo considerados nos processos de avaliacdo e nas recomendacdes de melhoria
continua. A consolidagdo de protocolos, a ampliagdo da capacitagdo das equipes de apoio e a
integracao sistémica dos servigos sdo reconhecidas como vetores estratégicos de fortalecimento
desse indicador.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os servicos de apoio
aos laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas da DIREN-ANP/PF atendem
muito bem as necessidades institucionais, assegurando suporte adequado as atividades
formativas de natureza pratica, justificando a atribui¢do do conceito 5 (Excelente), indicando
servicos funcionais em trajetdria consistente de aperfeicoamento rumo a exceléncia.
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Indicador 5.13. Recursos de Tecnologias da Informaciao e Comunicacio
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A analise dos Recursos de Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC) da
DIREN-ANP/PF evidencia aderéncia consistente as diretrizes estabelecidas no PDI 2025-2032,
assegurando suporte adequado aos processos de ensino, aprendizagem, gestdo académica e
administrativa, ainda que com oportunidades de aprimoramento relacionadas a ampliagdo de
capacidade, a integragado sist€émica e a atualizacao continua das solugdes tecnoldgicas.

O PDI reconhece as TIC como elemento estruturante da modernizacao institucional,
essenciais para a viabilizacdo das atividades educacionais presenciais, hibridas e a distancia,
bem como para o suporte as rotinas administrativas, & comunicagao institucional, a avaliagao
académica e a governanga de dados. As evidéncias analisadas indicam que a DIREN-ANP/PF
dispde de infraestrutura tecnoldgica funcional, capaz de sustentar as principais demandas
académicas e administrativas da Escola de Governo.

No periodo avaliado, observa-se a disponibilidade de recursos tecnoldgicos
compativeis com as necessidades institucionais, incluindo equipamentos de informadtica,
sistemas de informagdo académica e administrativa, recursos audiovisuais para apoio ao ensino,
plataformas digitais e solu¢des voltadas a comunicagdo e a gestdo de dados. Esses recursos
permitem a realizacao regular das atividades educacionais e administrativas, favorecendo a
integracdo entre diferentes areas da instituigao.

As avaliagdes internas indicam percep¢do positiva quanto a existéncia e a
funcionalidade geral dos recursos de TIC, ao mesmo tempo em que apontam necessidade de
aprimoramentos, como atualiza¢ao periddica de equipamentos, ampliacao da capacidade de
rede e conectividade, maior integragdo entre sistemas institucionais e fortalecimento do suporte
técnico aos usuarios. Tais apontamentos ndo comprometem o funcionamento das atividades,
mas indicam potencial de evolucdo diante da crescente dependéncia das tecnologias digitais.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem promovendo ag¢des graduais de modernizagao
e aprimoramento das TIC, compativeis com as possibilidades orgamentarias e com as
prioridades institucionais definidas no planejamento. A incorporacdo de solugdes de
monitoramento, analise de dados e transparéncia, como painéis gerenciais e sistemas de apoio
a decisdo, demonstra esfor¢o consistente para alinhar os recursos tecnoldgicos as necessidades
contemporaneas de gestdo e avaliacdo institucional.

Importa ressaltar que os recursos de TIC dialogam diretamente com as politicas de
ensino, avaliacdo, comunicacgao, acessibilidade e inovagao, sendo considerados nos processos
de avaliacdo institucional e nas recomendagdes da CPA. A ampliacdo da interoperabilidade
entre sistemas, o fortalecimento da governanca de dados e a capacitagdo continua dos usuérios
sao reconhecidos como vetores estratégicos para o fortalecimento desse indicador.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os recursos de
Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo da DIREN-ANP/PF atendem muito bem as
necessidades institucionais, assegurando suporte adequado as atividades académicas e
administrativas. Contudo, a necessidade de atualizacdo continua, ampliagdo de capacidade e
maior integragdo sistémica justifica a atribuicdo do conceito 4 (Muito bom), indicando
infraestrutura tecnoldgica funcional e em trajetdria consistente de aperfeicoamento rumo a
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exceléncia.

Indicador 5.14. Espacos de convivéncia e de alimentacao
Conceito atribuido pela CPA: MUITO BOM (4)

A andlise dos espacos de convivéncia e de alimentacdo da DIREN-ANP/PF evidencia
aderéncia consistente as diretrizes previstas no PDI 2025-2032, assegurando condi¢des
adequadas para a permanéncia, o bem-estar e a integracao da comunidade académica, ainda que
com oportunidades de aprimoramento relacionadas a ampliagdo, a modernizacdo e a
diversificacao desses ambientes.

O PDI reconhece os espagos de convivéncia e de alimentacdo como componentes
relevantes da infraestrutura institucional, essenciais para a promocao de ambiente académico
saudavel, para a socializagao entre estudantes, docentes e servidores e para o apoio as rotinas
intensivas de formacao, capacitagdo e eventos institucionais. As evidéncias analisadas indicam
que a DIREN-ANP/PF dispde de areas destinadas a essas finalidades, integradas ao cotidiano
do campus e utilizadas regularmente pela comunidade académica.

No periodo avaliado, observa-se que os espagos existentes permitem momentos de
descanso, interacdo e alimentacao, contribuindo para a qualidade da permanéncia no ambiente
académico, especialmente em cursos de longa duragdo, jornadas integrais de formacao e
eventos institucionais. Esses ambientes atendem, de modo geral, aos requisitos basicos de
funcionalidade, seguranga, limpeza e organizagao.

As avaliagdes internas indicam percepgao positiva quanto a existéncia e a utilizagao
dos espagos de convivéncia e alimentacdo, a0 mesmo tempo em que apontam necessidade de
ampliacdo da capacidade, melhoria do conforto ambiental, diversificacdo de opg¢des de uso e
adequacdo pontual as demandas de acessibilidade. Tais apontamentos refletem o crescimento
das atividades da Escola de Governo ¢ a intensifica¢ao do uso desses espagos, sem comprometer
sua funcionalidade atual.

Destaca-se que a DIREN-ANP/PF vem promovendo agdes graduais de manutengao e
adequagdo desses ambientes, compativeis com as possibilidades orcamentarias e com as
prioridades institucionais definidas no planejamento. Essas iniciativas demonstram esforco
consistente para preservar condicdes adequadas de uso e para aprimorar a ambiéncia
institucional, alinhando-a as necessidades contemporaneas de convivéncia académica.

Importa ressaltar que os espagos de convivéncia e alimentag¢do dialogam diretamente
com as politicas institucionais de bem-estar, saude, inclusdo e qualidade de vida, aspectos
considerados nos processos de avaliagdo institucional e nas recomendagdes da CPA. A
existéncia de diagndsticos e propostas de melhoria continua reforca a coeréncia entre o PDI e
as acoes implementadas no campo da infraestrutura de suporte a comunidade académica.

Diante do conjunto de evidéncias analisadas, a CPA conclui que os espagos de
convivéncia e de alimentagdo da DIREN-ANP/PF atendem muito bem as necessidades
institucionais, contribuindo para o bem-estar e a integracdo da comunidade académica.
Contudo, a necessidade de ampliacdo, modernizacdo incremental e diversificacdo dos
ambientes justifica a atribuicao do conceito 4 (Muito bom), indicando infraestrutura funcional
e em trajetoria consistente de aperfeicoamento rumo a exceléncia.
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6. Resultados Parciais por Eixo Avaliativo

Esta secdo apresenta as conclusdes consolidadas de cada eixo de avaliacao
institucional, elaboradas a partir da analise integrada dos indicadores que compdem o
instrumento de avalia¢do adotado pelo INEP/MEC para Escolas de Governo. As conclusdes por
eixo foram construidas com base nos conceitos atribuidos pela Comissdo Propria de Avaliagao
(CPA), nas médias apuradas, incluindo a média ponderada conforme o peso dos eixos, € na

confrontagdo dos resultados com os objetivos avaliativos especificos de cada eixo.

O proposito desta secdo ¢ sintetizar, de forma objetiva e analitica, o desempenho
institucional em cada dimensdo avaliada, evidenciando os principais pontos fortes, o grau de
aderéncia entre planejamento e execugdo e as oportunidades de aprimoramento identificadas.
Dessa forma, as conclusdes por eixo permitem uma leitura estruturada e sistémica da qualidade
institucional, servindo como base para a compreensdo do resultado global da avaliagdo e para

o direcionamento de agdes de melhoria continua.

6.1. Sintese Avaliativa - Eixo 1: Planejamento e Desenvolvimento Institucional

(conceito médio: 4,5)

A luz do objetivo deste eixo, que consiste na descrigdo e analise dos principais
elementos do processo avaliativo da instituigdo em relacdo ao seu PDI, aos relatorios de
autoavaliagdao e aos demais documentos institucionais do periodo, a avaliagdo conduzida pela
CPA evidencia que a DIREN-ANP/PF apresenta elevado nivel de coeréncia, maturidade e

efetividade no seu planejamento e desenvolvimento institucional.

A andlise integrada do PDI, do regime escolar, dos projetos pedagogicos, das atas
dos colegiados e dos relatorios de avaliagdo interna e externa demonstra que o planejamento
institucional se encontra claramente estruturado, alinhado a missdo institucional e utilizado
como instrumento efetivo de gestdo, com desdobramentos concretos nas atividades académico-

administrativas da Escola de Governo.

O processo de autoavaliacdo institucional, conduzido pela CPA, revela-se
periddico, tecnicamente consistente e articulado ao planejamento institucional, com
participagdo crescente da comunidade académica, produgdo sistematica de analises e utilizacdo
dos resultados para subsidiar decisdes administrativas e académicas. Observa-se, ainda, avango
significativo na andlise e divulgagdao dos resultados avaliativos, bem como na incorporagado

desses achados aos instrumentos de gestao.

Os indicadores que receberam conceito 4 (Muito Bom) refletem nao fragilidades
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estruturais, mas o reconhecimento de que determinados processos, especialmente aqueles
relacionados a sistematizagdo plena de acdes administrativas decorrentes da avaliagdo e a
consolidacdo de politicas transversais, encontram-se em estidgio avangado de maturagdo, com

trajetoria clara de evolugdo rumo a exceléncia.

Diante da média apurada de 4,5, o Eixo 1 apresenta desempenho global entre
MUITO BOM e EXCELENTE, atendendo plenamente ao objetivo avaliativo definido pelo
instrumento do INEP/MEC e evidenciando que o planejamento, a avaliagdo institucional e o
desenvolvimento da DIREN-ANP/PF constituem processos integrados, continuos e orientados

a melhoria da qualidade institucional.
6.2. Sintese Avaliativa - Eixo 2: Gestao Institucional (Conceito médio: 4,8)

Considerando o objetivo do Eixo 2, avaliar a coeréncia entre o PDI e as agdes
institucionais nas vertentes do ensino, pesquisa, extensdao e gestdo, bem como a atuagdo
administrativa ¢ académica da institui¢do em seu contexto de inser¢do social, a avaliagdo
conduzida pela CPA evidencia alto grau de alinhamento, efetividade e maturidade da gestao

institucional da DIREN-ANP/PF.

A andlise dos indicadores demonstra que o planejamento institucional definido no
PDI se materializa de forma consistente nas praticas de gestdo, especialmente no que se refere
a organizagdo institucional, a relagdo entre planejamento financeiro e execucdo das acdes
académico-administrativas e & comunicag¢ao institucional. Esses elementos revelam governanga
estruturada, processos decisorios claros e capacidade institucional de coordenar recursos,

pessoas e informagdes em torno dos objetivos estratégicos da Escola de Governo.

Destaca-se, de forma particular, a coeréncia entre planejamento e execugao,
evidenciada pela integracdo entre or¢amento e gestdo, pelo funcionamento regular das
instancias organizacionais € pela comunicagdo eficaz com as comunidades interna e externa.
Esses fatores fortalecem a insercdo institucional da DIREN-ANP/PF no contexto da
administragdo publica e ampliam sua capacidade de articulagdo com outros 6rgdos e com a

sociedade.

O indicador relativo ao sistema de registro académico, avaliado como Muito Bom,
aponta que os processos estdo implantados e operantes, embora ainda demandem
aperfeicoamentos incrementais relacionados a integracdo sist€émica e a ampliagdo de
funcionalidades. Essa condicdo, entretanto, ndo compromete a coeréncia geral do eixo, mas

indica oportunidade de evolugdo em ambiente ja consolidado.
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Diante da média apurada de 4,8, o Eixo 2 apresenta desempenho global
predominantemente EXCELENTE, atendendo plenamente ao objetivo avaliativo definido pelo
instrumento do INEP/MEC e exercendo, de forma efetiva, o papel de indutor da qualidade
institucional, ao alinhar planejamento estratégico, gestdo administrativa e praticas académicas

em um modelo de governanga orientado a resultados e a melhoria continua.
6.3. Sintese Avaliativa - Eixo 3: Corpo Social (Conceito médio: 4,88)

Considerando o objetivo do Eixo 3, que consiste na analise das politicas de selegao,
contratagdo, capacitacao e formac¢ao do corpo docente e técnico-administrativo, bem como das
politicas de atendimento aos estudantes, a avaliagdo conduzida pela CPA evidencia
desempenho institucional de nivel EXCELENTE, com elevado grau de coeréncia, qualificacao

e maturidade na gestdo do corpo social da DIREN-ANP/PF.

A analise integrada dos indicadores demonstra que a institui¢ao dispde de politicas
solidas, estruturadas e plenamente implantadas para a formagao e capacitagao do corpo docente
e do corpo técnico-administrativo, alinhadas ao PDI, as diretrizes estratégicas da Policia Federal
e as necessidades especificas de uma Escola de Governo. Essas politicas sdo operacionalizadas
de forma consistente, assegurando desenvolvimento continuo de competéncias técnicas,

pedagégicas e administrativas.

No que se refere ao corpo docente, os resultados evidenciam um quadro altamente
qualificado, caracterizado por elevada titulagdo académica, ampla experiéncia profissional e
trajetoria consolidada no magistério superior, o que sustenta a qualidade das agdes de ensino e
da pos-graduagdo lato sensu. A coeréncia entre o perfil do docente selecionado e os cursos
ofertados ¢ plenamente observada, assegurando aderéncia entre formacao, pratica profissional

e objetivos pedagogicos.

As politicas de atendimento aos estudantes encontram-se plenamente
institucionalizadas e operantes, contemplando acolhimento, suporte académico, orientagdo e
acOes voltadas ao bem-estar discente, em consonancia com o perfil do publico atendido pela
DIREN-ANP/PF. Tais politicas contribuem diretamente para a permanéncia estudantil, o

desempenho académico e a qualidade da experiéncia formativa.

Os indicadores que apresentaram conceito ligeiramente inferior ao méximo
refletem aspectos pontuais e residuais, relacionados principalmente a formaliza¢do ampliada de
mecanismos de apoio a producdo discente, sem comprometer a consisténcia global do eixo.
Esses pontos configuram ajustes incrementais em um cenario ja consolidado de exceléncia, e

nao fragilidades estruturais.
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Diante da média apurada de 4,88, conclui-se que o Eixo 3 apresenta desempenho
claramente EXCELENTE, atendendo de forma robusta e qualificada ao objetivo avaliativo do
instrumento do INEP/MEC e evidenciando que as politicas relativas ao corpo social constituem

pilar estratégico e bem consolidado da qualidade académica e institucional da DIREN-ANP/PF.

6.4. Sintese Avaliativa - Eixo 4: Desenvolvimento Profissional (Conceito médio:

4,57)

Considerando o objetivo do Eixo 4, que consiste em analisar as politicas
académicas, a coeréncia do PDI com as acdes de ensino e pesquisa, a autonomia académico-
pedagogica, a acessibilidade e as politicas e a¢des de acompanhamento dos egressos, a
avaliacdo conduzida pela CPA evidencia desempenho institucional sélido, qualificado e

fortemente orientado a exceléncia.

As analises demonstram que as politicas de ensino estdo plenamente alinhadas as
acOes académico-administrativas, com procedimentos avaliativos claramente definidos,
padronizados e utilizados de forma efetiva como instrumentos de melhoria continua da
qualidade do ensino-aprendizagem. Os programas de apoio aos estudantes encontram-se
amplamente institucionalizados, abrangendo dimensdes académicas, psicossociais e de

acessibilidade, contribuindo decisivamente para a permanéncia e o €xito formativo.

Destaca-se, ainda, o impacto positivo da formacao oferecida pela DIREN-ANP/PF
na atuacdo dos egressos no ambiente socioeconOmico, especialmente no contexto da
administracdo publica e da Seguranga Publica, evidenciando que os resultados formativos
transcendem o espaco institucional e se refletem na melhoria das praticas profissionais e

organizacionais.

Os indicadores avaliados com conceito Muito Bom refletem aspectos em processo
de consolidagdo institucional, particularmente no que se refere a estruturagcdo longitudinal das
politicas de acompanhamento de egressos, ao fortalecimento das acdes de pesquisa previstas no
PDI e ao aprimoramento procedimental dos processos seletivos discentes. Tais pontos nao
configuram fragilidades estruturais, mas frentes de aperfeicoamento em um ambiente ja maduro

e funcional.

Diante da média apurada de 4,57, o Eixo 4 apresenta desempenho global entre
MUITO BOM e EXCELENTE, atendendo plenamente ao objetivo avaliativo estabelecido pelo
instrumento do INEP/MEC e confirmando que a DIREN-ANP/PF possui politicas académicas
consistentes, autonomia pedagogica preservada e praticas institucionalizadas de

desenvolvimento profissional, com trajetoria clara de fortalecimento continuo da qualidade.
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6.5. Sintese Avaliativa - Eixo 5: Infraestrutura (Conceito médio: 4,21)

Considerando o objetivo do Eixo 5, que consiste em avaliar as condi¢des de
infraestrutura fisica, tecnoldgica e de servigos que sustentam as atividades académicas,
administrativas, de ensino, pesquisa, extensdo e avaliagdo institucional, a avaliacdo conduzida
pela CPA evidencia que a DIREN-ANP/PF dispde de infraestrutura funcional, adequada e
alinhada ao previsto no PDI, com desempenho global classificado como MUITO BOM.

A andlise dos indicadores demonstra que as instalagdes administrativas, salas de
aula, auditdérios e instalagdes sanitdrias oferecem condigdes adequadas de funcionamento,
garantindo suporte as atividades cotidianas da Escola de Governo. Esses ambientes atendem as
necessidades institucionais, ainda que com demandas naturais de modernizagdo incremental e

adequacdo continua as praticas pedagdgicas e administrativas contemporaneas.

Destaca-se positivamente a avaliacao dos espagos para atendimento aos alunos, que
apresentam condigdes superiores de funcionalidade e acolhimento, bem como dos laboratérios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas, tanto no que se refere a infraestrutura fisica quanto
aos servicos associados. Esses elementos reforcam a capacidade institucional de promover
formagdo aplicada e articulada a pratica profissional, aspecto central da missdo da DIREN-

ANP/PF.

A Biblioteca, em seus aspectos de infraestrutura fisica, acervo, servicos de acesso
e plano de atualizagdo, demonstra coeréncia com as diretrizes institucionais e oferece suporte
efetivo as atividades académicas, sobretudo com o uso ampliado de recursos digitais. Ainda
assim, observa-se espaco para maior previsibilidade e sistematizag¢do das politicas de expansao

e atualiza¢do do acervo.

Os recursos de Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo e os espacos de
convivéncia e alimentagdo atendem de forma adequada as demandas atuais da comunidade
académica, contribuindo tanto para os processos académicos quanto para o bem-estar
institucional, com potencial de aprimoramento incremental voltado a ampliagdo de

funcionalidades e conforto.

Diante da média apurada de 4,21, conclui-se que o Eixo 5 apresenta desempenho
global MUITO BOM, cumprindo de forma consistente o objetivo avaliativo estabelecido pelo
instrumento do INEP/MEC. As evidéncias indicam que a infraestrutura da DIREN-ANP/PF ¢
suficiente, funcional e alinhada ao planejamento institucional, com frentes claras de
aprimoramento que reforcam uma trajetdria sustentdvel de fortalecimento da qualidade

institucional.
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7. Resultado Consolidado da Avaliacao Institucional

Esta sec¢do apresenta o resultado da Avaliacao Institucional, elaborado a partir da
consolida¢ao dos resultados obtidos nos cinco eixos avaliativos do instrumento do INEP/MEC.
A andlise considera os conceitos atribuidos pela Comissdao Propria de Avaliagao (CPA), as
médias apuradas por eixo e a média ponderada final, conforme os pesos definidos para Escolas

de Governo (EG).

O resultado expressa, de forma integrada e sintética, o nivel global de qualidade
institucional da DIREN-ANP/PF, evidenciando a coeréncia sistémica entre planejamento,
gestdo, politicas académicas, desenvolvimento profissional e infraestrutura, bem como a
maturidade institucional na utilizagao dos processos avaliativos como instrumentos efetivos de

melhoria continua.

Para a apuracdo do resultado do processo avaliativo, cada eixo de avaliagdo
contribui de forma diferenciada, sendo-lhe atribuido peso especifico conforme sua relevancia
no modelo avaliativo. Os pesos adotados pela CPA seguem integralmente o padrdo previsto no
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa estabelecido pelo Instituto Nacional de Estudos

e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

A tabela a seguir apresenta a apuracdo do resultado do processo avaliativo, com a

composi¢ao das médias por eixo e a média ponderada institucional.

N° de Peso dos Média do Média

D0 Indicadores | Eixos (EG) Eixo Final
1. Planejamento e Desenvolvimento 10 20 4,50
2. Gestao Institucional 5 20 4,80
3. Corpo Social 8 20 4,88 4.63
4. Desenvolvimento Profissional 7 30 4,57 ’
5. Infraestrutura 14 10 421

TOTAL 44 100

A avaliagdo institucional conduzida pela Comissdo Prépria de Avaliagao (CPA),
considerando a média ponderada dos cinco eixos, resultou no conceito final 4,63, o que
posiciona a DIREN-ANP/PF em um patamar global entre MUITO BOM e EXCELENTE, com

predominio claro de praticas consolidadas de qualidade.

O maior peso atribuido aos eixos de Desenvolvimento Profissional (30%) e

Planejamento, Gestao e Corpo Social (20% cada) reforca que os pontos fortes da institui¢do se
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concentram exatamente nas dimensdes estratégicas de politicas académicas, governanca,

qualificacdo de pessoas e alinhamento institucional ao PDI.

A analise integrada dos eixos evidencia que a DIREN-ANP/PF apresenta coeréncia
sist€émica entre planejamento, execucdo e avaliagdo, com processos avaliativos
institucionalizados, gestdo estruturada, corpo social altamente qualificado e politicas
académicas efetivas, refletidas diretamente no impacto profissional dos egressos. Os eixos com
médias mais elevadas - Corpo Social (4,88), Gestdo Institucional (4,80) e Desenvolvimento
Profissional (4,57) - confirmam que as escolhas estratégicas da institui¢do estdo corretamente
orientadas a indugdo da qualidade e a entrega de resultados consistentes a administragdo

publica.

Os aspectos avaliados como Muito Bom, especialmente no eixo de Infraestrutura,
nao configuram fragilidades estruturais, mas indicam frentes de aprimoramento incremental em

ambiente institucional ja consolidado e funcional.

Assim, a luz da média ponderada final e do conjunto dos indicadores avaliados, a
CPA conclui que a DIREN-ANP/PF atende plenamente aos objetivos do Instrumento de
Avaliagao Institucional do INEP/MEC, demonstrando maturidade institucional, compromisso
com a melhoria continua e trajetoria sustentavel de fortalecimento da qualidade como Escola

de Governo.
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8. Recomendacoes de Melhoria

Nesta se¢do apresenta-se um conjunto consolidado de recomendacgdes operacionais,
elaborado a partir das analises e conclusdes dos eixos de avaliagdo e de seus respectivos
indicadores, bem como dos achados registrados nos instrumentos de autoavalia¢ao aplicados a

comunidade académica.

As recomendacdes concentram-se, prioritariamente, nos indicadores avaliados com
o conceito MUITO BOM (4), os quais evidenciaram praticas institucionais consolidadas, porém

passiveis de aperfeigoamento incremental.

As propostas estdo orientadas a qualificacdo de processos ja implantados, com foco
na sistematizagdo de politicas, na padronizacdo de procedimentos, no fortalecimento da
integragdo entre planejamento, avaliacdo e gestdo, na consolidacdo de evidéncias e no
aprimoramento continuo da infraestrutura e dos processos institucionais, em consonancia com

o PDI 2025-2032.

Dessa forma, o conjunto de recomendagdes reafirma o carater formativo e indutor
da qualidade da autoavaliacdo institucional, estabelecendo nexos objetivos entre diagnostico,
planejamento e gestdo, e apontando agdes concretas e factiveis voltadas a elevacdo progressiva

dos indicadores institucionais ao patamar de exceléncia.
8.1. Eixo 1 - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

a) implantar fluxo institucional formal que exija a andlise dos relatorios da CPA como
etapa obrigatoria nos processos de atualizagdo do PDI e nos planejamentos anuais da

DIREN-ANP/PF;

b) atualizar o ambiente institucional exclusivo da CPA no portal da Policia Federal na
internet, reunindo relatorios, resultados, painéis, calendario avaliativo e documentos de

referéncia;

¢) incluir palestra sobre avaliacdo institucional e atuacdo da CPA nos Cursos de

Formagao Profissional, com objetivos e contetido previamente definidos;

d) concluir, publicar e manter atualizados painéis de Business Intelligence da CPA, com
indicadores padronizados por eixo e acesso garantido a gestdo e a comunidade

académica; e
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e)

estabelecer cronograma anual de divulgaciao das avaliagdes internas, com acdes
comunicacionais planejadas (apresentagdes internas, informes institucionais e

publicagdes oficiais).

8.2. Eixo 2 - Gestio Institucional

a)

b)

d)

implementar rotina anual de alinhamento entre orgamento, metas do PDI e
recomendacdes da CPA, com registro formal das prioridades institucionais e

justificativas de alocagdo de recursos;

retomar a constru¢ao do novo sistema de registro académico, pausado pela Diretoria de
Tecnologia, Informagdo e Comunicacdo (DTI/PF) devido a mudanca de contrato
administrativo da fabrica de software, a fim de proporcionar base tinica e longitudinal
do percurso formativo dos alunos (formacdo inicial, educagdo continuada e poOs-

graduacao lato sensu);

definir protocolo institucional de divulgacdo do PDI e dos relatorios da CPA, com
responsabilidades claras, periodicidade minima e uso combinado de canais internos e

externos; e

estruturar ntcleo ou funcao institucional voltada a inovagao, ciéncia de dados e analise

educacional, integrando governanga, avaliagdo institucional e transformacao digital.

8.3. Eixo 3 - Corpo Social

a)

b)

d)

implantar plano anual estruturado de capacitagdo do corpo docente e técnico-
administrativo, articulado ao PDP, considerando o desenvolvimento de trilhas de

aprendizagem especificas para docéncia, gestdo educacional e apoio académico;

formalizar procedimento padronizado de selecdo de docentes, com critérios objetivos
(titulacdo, experiéncia profissional e aderéncia ao curso) e registro documental das

decisoes;

consolidar protocolo institucional de atendimento aos estudantes, integrando canais,

fluxos, responsabilidades e prazos, com monitoramento periddico da efetividade; e

manter acoes regulares de valorizagao e integracao do corpo social, reforgando o vinculo

dos servidores e docentes com os objetivos estratégicos da Escola de Governo.

8.4. Eixo 4 - Desenvolvimento Profissional

a)

implantar programa institucional de pesquisa e iniciacdo cientifica, com editais
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b)

d)

periodicos, definicdo de linhas tematicas, vinculagdo discente e entrega de produtos

académicos e técnicos;

desenvolver sistema institucional de acompanhamento de egressos, com base de dados
atualizada, aplicagdo periodica de instrumentos de avaliagdo e elaboragdo de relatério

anual de impactos;

integrar os resultados das avaliagdes de egressos ao planejamento académico e as

decisdes de revisao curricular;

formalizar plano institucional de internacionalizagdo, com metas anuais, parcerias

prioritarias, atividades previstas e indicadores objetivos de acompanhamento; e

padronizar e revisar periodicamente os instrumentos de avaliagdo do processo de

ensino-aprendizagem, assegurando comparabilidade entre cursos, ciclos e turmas.

8.5. Eixo 5 - Infraestrutura

a)

b)

d)

elaborar e executar plano plurianual de modernizagdo da infraestrutura, priorizando

ambientes de praticas didaticas, bibliotecas e espacos de atendimento aos alunos;

implementar plano especifico de melhoria dos espagos de convivéncia, alimentacdo e
alojamentos, com metas fisicas claras de reforma, conforto, acessibilidade e

funcionamento;

estabelecer politica, normas e procedimentos que assegurem orcamento compativel para
atualizagdo do acervo bibliografico, com respectivos meios para a execugao financeira,
incluindo mecanismos intuitivos e ageis de indicacdo de obras pelo corpo docente e

comunidade académica, bem como de acompanhamento do nivel de utilizagao;

ampliar e qualificar a infraestrutura tecnologica e os ambientes virtuais de
aprendizagem, assegurando pleno atendimento a cursos presenciais, hibridos e

mediados por tecnologia; e

garantir acessibilidade fisica, comunicacional e digital em todos os ambientes

académicos, com monitoramento periddico das condi¢des existentes.
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Declaro, para os devidos fins, que o Relatério de Autoavaliagcéo
Institucional - Ano Base 2025 foi apreciado e aprovado por unanimidade durante
reunido extraordinaria realizada nesta data.

Brasilia, DF, 30 de margo de 2026.
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