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1. INTRODUCAO

A Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como a Lei de Acesso a Informacao
(LAI), assegura o direito de acesso a informag¢ado, com base nos principios basicos da Administracao publica
e nas diretrizes estabelecidas na referida lei, no que diz respeito, sobretudo, a transparéncia e a divulgagao

de dados pelas institui¢des publicas.

Nos termos do art. 40 da referida lei, o dirigente maximo de cada 6rgdo devera designar
autoridade que lhe seja diretamente subordinada, a qual ¢ denominada Autoridade de Monitoramento da

LAI, para exercer as seguintes atribuicoes:

I - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informagao, de

forma eficiente e adequada aos objetivos desta Lei;

IT - monitorar a implementacao do disposto nesta Lei e apresentar relatdrios

periodicos sobre o seu cumprimento;

Il - recomendar as medidas indispensaveis a implementacdo e ao
aperfeicoamento das normas e procedimentos necessarios ao correto

cumprimento do disposto nesta Lei; e

IV - orientar as respectivas unidades no que se refere ao cumprimento do

disposto nesta Lei e seus regulamentos.

No ambito da Policia Federal - PF tal tema foi normatizado pela Instru¢do Normativa - IN
n°® 153-DG/PF, de 14 de janeiro de 2020, alterada pela IN n° 267-DG/PF, de 6 de dezembro de 2023, e pela
INn°271-DG/PF, de 12 de janeiro de 2024, que instituiu a Politica de Transparéncia Ativa e Dados Abertos
da Policia Federal e estabeleceu diretrizes gerais para a elaboracao do Plano de Dados Abertos do orgao.

Com a publica¢do da IN n° 267-DG/PF, de 2023, o encargo de autoridade de monitoramento da LAI na PF
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passou do Diretor de Inteligéncia Policial (DIP/PF) para o Diretor-Executivo (DIREX/PF), ao qual estao
subordinadas a Coordenagao de Dialogo Cidadao (CDC/DIREX/PF) e a Divisao de Informacgao ao Cidadao

(DIC/CDC/DIREX/PF), responsaveis por auxilid-lo operacionalmente quanto a essas atribuicoes.

Nesse contexto, em atenc¢ao inciso III do art. 30 ¢ ao inciso II do art. 40 da Lei n® 12.527, de

2011, este relatorio visa demonstrar, quanto ao ano de 2024, a situagdo da PF sob os seguintes aspectos:

- Transparéncia ativa: divulgacdo de informagdes de forma proativa, independente de

requerimentos;

- Transparéncia passiva: divulgacdo de informacdes em resposta a pedidos de acesso a

informacao formulados por interessados;

- Dados Abertos: divulgagdo de informagdes de forma livre e acessivel, nos termos do

Decreto n® 8.777, de 11 de maio de 2016; e

- e-Agendas: divulgagdo de compromissos de agentes publicos em sistema do governo, nos

termos do Decreto n° 10.889, de 9 de dezembro de 2021.

2. TRANSPARENCIA PASSIVA

A transparéncia passiva, ou seja, divulgacdo de informagdes em resposta a requerimentos
formulados pelos interessados ¢ feita por meio de sistema desenvolvido pela Controladoria-Geral da Unido
(CGU) denominado Plataforma Integrada de Acesso a Informacdo e Ouvidoria — Fala.BR, cujas
informacgdes dao ensejo ao “Painel Lei de Acesso a Informagao”
(https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai), que permite o monitoramento dos orgdaos do Poder

Executivo federal. Os dados da PF, com base no citado Painel, sdo os seguintes:
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2.1. VISAO GERAL DOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO EM 2024:

2.1.1. Pedidos recebidos no periodo, tempo médio de resposta e posicio no
ranking de tempo de resposta entre os 0rgaos integrantes da plataforma

Fala.BR

VISAO GERAL
PEDIDOS RECEBIDOS ~ RANKING

2,370 9° / 321

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA ~ RANKING

1 0 9 1 Selecione um 6rgéo para para ver o
a

posicionamento dele

Tempo médio de resposta aos pedidos de

acesso&inornacho 108° / 321
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2.1.2. Percentual de pedidos respondidos dentro do prazo legal e utilizando-se

do prazo de prorrogacio

CUMPRIMENTO DE PRAZO

Pedidos respondidos

Dentro do Prazo: 99.8312 %
Fora do Prazo: 0.1688 %

16.46% =
Pedidos em andamento

Dentro do prazo: 0.0000 %
Fora do Prazo: 0.0000 %

USO DE PRORROGACAO RESPOSTADENTRO DO PRAZO LEGAL

Observa-se que a Policia Federal recebeu 2.370 pedidos de acesso a informacdo pela
Plataforma Fala.BR no ano de 2024, tendo respondido 99,83% das manifestacdes dentro do prazo legal,
com tempo médio de resposta dos pedidos de 10,91 dias, ou seja, menor que os 20 dias disciplinados pelo
Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012. Dentre os pedidos respondidos, 16,46% deles tiveram o prazo

para resposta prorrogado pela Policia Federal.

Apenas uma parte muito pequena dos pedidos nao foi respondida no prazo legal. Para evitar
esse tipo de situacao foram adotados procedimentos como um melhor acompanhamento dos pedidos que
tiveram seu prazo prorrogado e o treinamento constante dos Servigos de Informagdo ao Cidadado - SICs

responsaveis por responder os pedidos.
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2.2. TIPO DE RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO EM 2024:

2.2.1. Percentual dos tipos de decisao dos pedidos de acesso a informacao

TIPO DE DECISAO MOTIVOS PARA NEGATIVA DE ACESSO

Acesso Negado . 16.16%
Acesso Parcialmente Concedido . 14.85%

Informacdo Inexistente I 2.57%

Os pedidos recebidos foram respondidos em sua maior parte mediante concessao de acesso
(55,78%). Em 14,85% dos casos houve concessao parcial do pedido e em 2,57% dos casos a informacdo

solicitada foi considerada inexistente.
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2.2.2. Percentual de pedidos negados por motivo

TIPO DE DECISAO MOTIVOS PARA NEGATIVA DE ACESSO

*Escolha a situagdo da negativa @‘

Acesso Parcialmente

Select all Acesso Negado Coricad e

Informacdo sigilosa de acordo com legislag... 24.49%

Parte da informacao contém dados pessoais 21.36%

Parte da informacdo inexistente 15.37%

0BS: Os drgdos/entidades podem identificar marcagbes imprecisas ou inadegquadas quanto as decisbes
de pedidos de Informagdo j& concluidos. Os casos comunicados 4 CGU sdo publicados por meio de notas

de esclarecimento, disponiveis neste link.

Os pedidos com acesso negado (16,16%) envolveram principalmente o pedido de
informacgdes sigilosas previstas em legislacdo especifica, em especial, informagdes de inquéritos policiais,

dados pessoais e informagdes inexistentes.

2.3. TOTAL DE RECURSOS AOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO EM 2024:

Em face dos pedidos de acesso a informagao apresentados na PF em 2024 foram interpostos
275 recursos ao todo. Os recursos sdo dirigidos a autoridade hierarquicamente superior & autoridade da

unidade responsavel pela reposta. Os recursos de 1? instancia foram direcionados ao Diretor-Geral da
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Policia Federal; os recursos de 2* instancia ao Ministro da Justica e Seguranca Publica; os recursos de 3*

instancia a Controladoria-Geral da Unido (CGU); e os de 4° instancia a Comissao Mista de Reavaliagcao de

Informagdes (CRMI).
RECURSOS 1? Instancia 2% Instancia CGU CMRI TOTAL
LAT2024 176 61 31 7 275

2.4. SATISFACAO DOS USUARIOS EM 2024:

Apos o fornecimento de resposta conclusiva ao interessado, ele ¢ convidado a responder pesquisa

de satisfagdo, cujo resultado consta do grafico abaixo:

2.4.1. Quantidade e notas atribuidas as respostas apresentadas na pesquisa

de satisfacao do usuario

TOTAL DE RESPOSTAS: 86

3.99

1.00 5.00

Nédo Atendeu

Atendeu Plenaments

1.00

Dificil Compreensdo

4.02

/

Fadl Compreensdo

5.00

Observa-se que dos 2370 pedidos, apenas 86, ou seja, 3,6% dos requerentes responderam a

pesquisa de satisfacao.
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2.5. PERFIL DOS USUARIOS EM 2024:

2.5.1. Perfil dos solicitantes em género e faixa etaria

PERFIL DOS SOLICITANTES GENERO

TOTAL DE SOLICITANTES

1,822

MEDIA DE PEDIDOS
POR SOLICITANTES

1.6

N&o informado

Masculino - 18.72%
Feminino . 12.24%

0.22%

QOutro

FAIXA ETARIA

Até 20 Anos | 21

21 a 30 Anos 119

31 a 40 Anos . 171
41 a 50 Anos I 105

51 a 60 Anos

2.5.2. Perfil dos solicitantes por profissao e se pessoa fisica ou juridica

TIPO DE SOLICITANTE PERFIL DA PESSOA FiSICA

PROFISSAO

25

ESCOLARIDADE

Pessoa Juridica | 17

e _ A

Empregado - setor privado I 56

Empresario/empreendedor

Estudante I

Jomalista

7

54

Informagoes

(https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai)

adicionais

estao

disponiveis em

Central de

Painéis

11
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2.6. COMPARATIVO ENTRE ANOS:

Ano 2021 2022 2023 2024
Pedidos recebidos 2.481 2.654 2.751 2.370
Tempo medl'o de resposta 8.96 10,77 9.8 10,91
(dias)
Satisfacdao do usuario 32 3,75 3,5 3,55
Compreensao das 3.76 411 3.9 4,02

respostas

Verifica-se que a satisfagdo do usudrio em relacdo as respostas apresentadas pela Policia
Federal se manteve estavel ao longo dos ultimos dois anos, com um leve crescimento na nota relativa a

compreensao das respostas.

Acredita-se que o treinamento destinado aos Servicos de Informagao ao Cidadao - SICs da
institui¢do pode ter resultado em respostas mais claras e assertivas. Também ¢ desenvolvido um trabalho
de revisdo das respostas apresentadas, a fim de identificar falhas e irregularidades e fortalecer o treinamento

e conhecimento da equipe, buscando também padronizar as respostas apresentadas.

Ademais, por se tratar de um orgdo de persecugdo penal, que trabalha com um grande
volume de informagdes restritas, parcela dos pedidos € negada por esse motivo, o que resulta em parte da

insatisfacdo dos usuarios com as respostas da Policia Federal.

3. TRANSPARENCIA ATIVA

A transparéncia ativa, ou seja, a divulgagdo de informacdes de forma espontanea por parte
da Policia Federal ocorre por meio do Portal da PF (pagina da internet), o qual também remete a varios
portais de internet governamentais, que apresentam informacdes relativas a este 6rgdo, tais como: portal da
transparéncia do governo federal, portal brasileiro de dados abertos, dentre outros. O Portal da PF ¢
acessivel em https://www.gov.br/pf/pt-br; e na se¢do “Acesso a informacdo” ha a divulgagdo das

informagdes exigidas pelas legislagdes aplicaveis (https://www.gov.br/pf/pt-br/acesso-a-informacao).

12
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O monitoramento da transparéncia ativa da PF ¢ realizado internamente pela Diretoria-
Executiva (DIREX/PF) e também ¢ realizado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), por meio do

Sistema de Transparéncia Ativa (STA) da Plataforma Fala.BR, além de ter informag¢des divulgadas no

Painel Lei de Acesso a Informacao (https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai).

Seguem as informacgodes extraidas do STA:

3.1. QUANTIDADE DE ITENS PREENCHIDOS PELO ORGAO

3.1.1. Itens de transparéncia ativa avaliados, cumpridos e ranking entre os

orgaos integrantes da plataforma Fala.BR

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS

avauanos: 49 / 49 CUMPRE

cumpriDos: 48

CUMPRE PARCIALMENTE

RANKING DE CUMPRIMENTO

3.1.2. Cumprimento dos itens de transparéncia ativa por assunto
CUMPRIMENTO POR ASSUNTO CUMPRIMENTO POR ITENS INFORMAGOES CLASSIFICADAS
<
109.0% woan 100.% I 109N 100 % 120N 10N 100 % 190 0% 1008 100 0% 100.0% 1000%
00N
< o o r o o p > 8 o of &
“’# 4': g \"\“ ¢ - > o » - s 4 ' 4 o v
4 v o y © g™ . a 4
o o * o r P F & X A v. »
" o 4 . 4 _.)"'r ' ¥ - : - -
u\.‘ 4"
9"“ v
o) >
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Atualmente a Policia Federal encontra-se com cerca de 98% de cumprimento de itens de

transparéncia ativa.

O unico item ndo cumprido se refere ao plano de dados abertos 2025/2027 (PDA/PF), que

se encontra em fase de elaboragao.

Importante ressaltar que as bases publicadas no PDA anterior continuam abertas e novas
bases de dados da PF vem sendo abertas neste periodo, ainda que a CGU s6 considere o item cumprido

quando for publicado o novo plano do 6rgao.

3.2. AVALIACAO DA CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Quantidade de Itens Avaliados pela CGU: 49
Quantidade de Registros avaliados pela CGU como 'Cumpre': 48
Quantidade de Registros avaliados pela CGU como 'Nao Cumpre': 1

Quantidade de Registros avaliados pela CGU como 'Cumpre Parcialmente': 0

14
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3.2.1. Relatorio de Avaliaciao da CGU

100
80+
60—
40+
20

Relatorio da Avaliagao da CGU

T % Y e % b, % g R R R
%%, Q,/Qv /9%*‘3 NN R & B, By
A %’8}%"5%9 % %, %, 0 % %%,)'% % 2
R 6 Ve S5 G ’o% Yo Rp T, @o@,’%&
. }}'?7%9 &, ’e Q,  Cg X 8%
A % Yols, s ) QY o %
% o, O & 5, 2, L &, %,
& o C,\ o L7 Q,'a
w90, % ) S 0
& ¢ 4o
% 9,
\_{-)-
Bl Nio Cumpre Nao Avaliados Cumpre Parcialmente Cumpre

O item atualmente considerado ndo cumprido € o pertinente ao plano de dados abertos, com

as seguintes observagoes da CGU:

Observamos que ndo hd PDA vigente publicado. Para que o item seja reavaliado como

"Cumpre", € necessario publicar o PDA vigente e, em seguida, atualizar o STA. Ressaltamos que os PDAs

anteriores devem permanecer disponiveis para consulta, com as respectivas notas informativas, caso haja.

Conforme ja explanado na secdo atinente ao PDA, os trabalhos para a entrega de um novo

PDA pelo o6rgdo encontram-se em fase avancada, com previsdao de publicacdio no proximo més

(setembro/2025).

15
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4. PDA - PLANO DE DADOS ABERTOS

O dltimo PDA publicado pela PF teve vigéncia pelo biénio 2021/2023
(https://www.gov.br/pt/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/plano-de-dados-abertos-2021-
2023/@@download/file/pda_pf 2021 23.pdf), e foi fruto de trabalho coordenado pela Diretoria de
Inteligéncia Policial - DIP/PF, em conformidade com o previsto na Instrucao Normativa n® 153/2020 -

DG/PF:

Art. 14. Devera ser elaborado pela Diretoria de Inteligéncia Policial - DIP/PF, com o
apoio das demais diretorias, o PDA da Policia Federal no prazo de 90 (noventa) dias

contados da publicacdo desta Instru¢ao Normativa.

A previsao inicial foi de abertura de 21 (vinte e uma) bases de dados no periodo de agosto
de 2021 a outubro de 2022, estatisticas tanto de areas administrativas quanto de investigagdes criminais do

orgdo. Atualmente encontram-se divididas entre os seguintes conjuntos de dados:

1) SINPA - Sistema Nacional de Passaportes: Contém dados do Sistema Nacional de
Passaportes referentes ao numero de passaportes comuns, passaportes de emergéncia, passaportes para
estrangeiros e Laisser-Passer emitidos. 1927 (mil e novecentos e vinte e sete) downloads até o dia

05/08/2025. Sem avaliagdo de satisfagdo por usudrios.

2) ePol - Estatisticas: Contém estatisticas acerca de inquéritos policiais instaurados,
relatados e em andamento. 1535 (mil e quinhentos e trinta e cinco) downloads até o dia 05/08/2025. Sem

avaliacdo de satisfagcdo por usudrios.

3) SISMIGRA - Sistema de Registro Nacional Migratorio: Contém dados do Sistema de
Registro Nacional Migratério referentes ao nimero de registros ativos de imigrantes, segmentados por
escopo temporal (mensal), escopo geopolitico (UF), pais de nacionalidade do imigrante e situagcdo do
imigrante (residente, temporario, provisorio e fronteirico). 2.748 (dois mil e setecentos e quarenta e o0ito)

downloads até o dia 05/08/2025. Escala de satisfacao 8,00/10.

16
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4) GESP - Sistema de Gestao Eletronica de Seguranca Privada: Contém informacdes do
Sistema de Gestao Eletronica de Seguranca Privada referentes ao nimero de empresas de seguranga privada
ativas, vigilantes ativos, carros fortes ativos, turmas de formagao de vigilantes homologadas, numero de
instituicdes financeiras com plano de seguranca aprovado. 598 (quinhentos e noventa e oito) downloads até

o dia 05/08/2025, considerando todos os recursos disponiveis. Sem avaliacao de satisfacao por usuarios.

5) SINARM: contém dados gerais do SINARM em 04 (quatro) recursos (requerimentos,
registros, portes e ocorréncias). 16.767 (dezesseis mil e setecentos e sessenta e sete) downloads até o dia

05/08/2025, considerando todos os recursos. Escala de satisfagao 10,00/10.

6) eGP - Sistema de Gestao de Pessoal: Contém dados estatisticos sobre servidores da
Policia Federal. 478 (quatrocentos e setenta e oito) downloads até o dia 05/08/2025. Sem avaliagcdo de

satisfacdo por usuarios.

7) Peridodicos ANP: Contém revistas cientificas de acesso livre da Policia Federal. 205

(duzentos e cinco) downloads até o dia 05/08/2025. Sem avaliacdo de satisfacao por usudrios.

8) STI - Sistema de trafego internacional: Contém dados referentes a movimentos
migratérios nos postos de fronteiras no Brasil. 1.055 (mil e cinquenta e cinco) downloads até o dia

05/08/2025. Sem avaliagao de satisfagdo por usuarios.

9) EDUCA - Sistema de Controle Académico: Contém informagdes sobre os cursos e agcdes
de capacitagdo promovidas pela Academia Nacional de Policia, além de dados pessoais, funcionais e
académicos de professores e alunos. 197 (cento e noventa e sete) downloads até o dia 05/08/2025. Sem

avaliacdo de satisfagcdo por usudrios.

10) PALAS - Sistema de informagdes de investigagdo: Contém numero de operacdes
deflagradas, bens e/ou valores apreendidos, armas e muni¢des apreendidas, quantidade de presos,
quantidade de Mandados de Busca e Apreensao/Prisdao. 1.050 (mil e cinquenta) downloads até o dia

05/08/2025. Sem avaliagdo de satisfagdo por usudrios.
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11) eLOG - Sistema de gestdo de logistica: Contém dados de almoxarifado, patrimonio e
contratos da Administragdo. 198 (cento e noventa e oito) downloads até o dia 05/08/2025. Sem avaliagao

de satisfagdo por usuarios.

12) SISMOB - Sistema de mobilizagao de efetivo: Contém dados referentes a mobilizagao
de servidores da PF, contemplando os modulos Ordem de Mobilizagdo/Ordem de Servigo e Alocacao.

Encontra-se atualmente indisponivel para download, para revisao dos dados.

13) SIPROQUIM - Sistema de Controle e Fiscalizacdo de Produtos Quimicos: Contém
dados referentes as pessoas juridicas e pessoas fisicas que atuam com produtos quimicos controlados,
cadastro, mapas de controle, relatorios de irregularidades, inspecdes prévias, fiscalizagdes e processos
administrativos de infracao, entre outros. 372 (trezentos e setenta e dois) downloads até o dia 05/08/2025.

Sem avaliacdo de satisfagdo por usuarios.

14) REMOC - Sistema de Concursos de Remog¢do: Contém dados dos servidores,
documentac¢ao suporte acerca da pontuagdo para fins de remocao, as opgdes de lotagao dos servidores e os
resultados dos concursos de remogao. 374 (trezentos e setenta e quatro) downloads até o dia 05/08/2025.

Sem avaliacdo de satisfacdao por usuarios.

15) SEI - Sistema de protocolo e gestdo documental: Contém informagdes sobre modulos
instalados, tamanho da base, quantidade de documentos externos, quantidade de documentos internos,
quantidade de processos, quantidade de unidades ativas, quantidade de usudrios ativos e tamanho de
documentos externos. 58 (cinquenta e oito) downloads até o dia 05/08/2025, considerando todos os recursos

disponiveis. Sem avaliagao de satisfagdo por usuarios.

Com a expiragao da validade do PDA em 2023, atualmente nao ha plano vigente da PF, pois
ainda estao em andamento estudos sobre a possibilidade de ampliagao dos dados divulgados. A DIP/PF ja

estd coordenando os trabalhos para a publicagdo de um novo PDA para o 6rgao.
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5. E-AGENDAS

Em conformidade com os normativos regedores da matéria, a Policia Federal utiliza o
sistema e-Agendas desde outubro de 2022 para o registro de compromissos, viagens, hospitalidades e
presentes recebidos por Agentes Publicos Obrigados - APOs. Além dos APOs previstos no art. 2°, IV, da
Lei n® 12.813/2013, a saber, ocupantes de cargos "do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS,
niveis 6 e 5 ou equivalentes", o 6rgdo também estabeleceu obrigatoriedade de divulgacdo para
superintendentes regionais, consoante permissivo do art. 3° do Decreto n® 10.889/2021, uma vez que tais

autoridades participam recorrentemente de decisdes em que hé representacdo privada de interesses.

Assim, encontram-se devidamente atualizados no e-Agendas os compromissos dos titulares

e substitutos eventuais dos seguintes 6rgaos:

- Dire¢ao-Geral;
- 13 (treze) Diretorias e Corregedoria-Geral,

- 27 (vinte e sete) Superintendéncias Regionais.
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