MINISTERIO DA JUSTICA
DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL

PORTARIA N° 2970/2012-DG/DPF, DE 14 DE MAIO DE 2012

Institui no ambito do Departamento de Policia Federal, o servico de
Informacéo ao Cidadao Setorial — SC Setorial PF.

O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL, no
uso das atribuigdes que Ihe conferem o art. 25, inciso 1V, do Regimento Interno do
Departamento de Policia Federal, aprovado pela Portaria n* 2.877, de 30 de dezembro de
2011, do Excelentissimo Senhor Ministro de Estado da Justica, publicada na Segdo 1 do DOU
n® 1, de 2 dejaneiro de 2012,

CONSIDERANDO que aLei n> 12.527, de 18 de novembro de 2011, assegura
o direito fundamental de acesso ainformagéo, e

CONSIDERANDO que, por meio da Portaria > 600 do Ministério da Justica,
de 12 de abril de 2012, foi ingtituida a Rede de Servigos de Informagdo ao Cidaddo — Rede
SIC,

RESOLVE:

CAPITULOI
DASDISPOSICOESINICIAIS

Art. 1% Expedir esta Portaria para ingtituir o servigo de Informac&o a0 Cidaddo
Setorid no ambito do Departamento de Policia Federd — SIC Setorid PF, diretamente
subordinado ao Diretor-Geral, com a findidade de implementar o disposto na Lei n® 12.527, de
18 de novembro de 2011.

Pardgrafo unico. O SIC Setorial PF integra a Rede SIC do Ministério da
Justica, respondendo ao SIC Central nos termos da Portaria MJ n® 600, de 2012.

Art. 2° O Diretor-Geral designara a autoridade responsavel pela coordenagio
do SIC Setorial PF e para implementar o previsto na Lei n> 12.527, de 2011, além de dois
servidores responsaveis pelas atividades operacionais.

§ 1> O Corregedor-Geral, os Diretores, o Coordenador-Geral de Cooperacdo
Internacional, o Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagéo, o Coordenador do Centro
Integrado de Gestdo Estratégica, o Chefe de Gabinete, os Superintendentes Regionais e 0s
Chefes de Delegacias de Policia Federal descentralizadas indicardo autoridade e substituto
para implementar o previsto no Lei n* 12.527, de 2011, no ambito da respectiva unidade e
para atendimento das solicitagdes do SIC Central e do SIC Setoria PF.

§ 2 As autoridades indicadas em cumprimento ao disposto no § 1% serfo
representantes do SIC Setorial PF e terdo a incumbéncia de estruturar a correspondente
representacéo no ambito de suas unidades.



§ 3% Os dirigentes mencionados no § 1°* expedirdo portaria de designacdo das
autoridades representantes do SIC Setorial PF e substitutos para publicacéo em Boletim de
Servico.

Art. 3> Ao SIC Setoridl PF e as suas representagdes nas unidades
descentralizadas compete:

| — atender e orientar o cidaddo quanto ao acesso a informagoes;

Il — analisar o requerimento de informagdes e fornecer diretamente ao cidadéo
resposta, inclusive em relagdo aos pedidos encaminhados pelo Ministério da Justica e por
outros 6rgaos, observado o disposto no art. 11 daLei n* 12.527, de 2011, e

[11 — receber recurso contra a negativa de acesso ainformagdes ou de pedido de
desclassificac8o, encaminhando a autoridade competente para apreciacéo.

§ 1> As representagdes nas unidades descentralizadas devem submeter ao SIC
Setoriad PF, conforme calendario por esse estabelecido, relatorio dos pedidos de acesso a
informacoes.

§ 2> As representages nas unidades centrais compete executar somente a
atividade mencionadano inciso 1.

Art. 4> Ao SIC Setorial PF compete, exclusivamente:

| — submeter ao SIC Central do Ministério da Justica, conforme calendério por
esse estabelecido, relatério dos pedidos de acesso a informages; e

Il — encaminhar semestralmente a Coordenacéo do Programa de Transparéncia
relatério com os pedidos formulados de acesso a informagdes, visando a publicagdo das
respostas aos pedidos mais fregiientes na Internet.

Pardgrafo unico. O relatério de que trata o inciso | devera conter, no minimo,
as seguintes informagoes:

| — estatisticas sobre os pedidos recebidos, deferidos e indeferidos e prazos de
atendimento, discriminados por unidade;

Il — diagnostico sobre o andamento do SIC Setorial PF; e

[l — justificativas para eventuais atrasos ou omissfes praticados pelas
respectivas unidades no atendimento dos pedidos.

Art. 5* O SIC Setorial PF e as suas representagdes, ao receberem requerimento
de acesso a informagBes relativo a outros 6rgdos ou entidades, deverdo remeté-lo
imediatamente a0 6rgdo competente e comunicar 0 requerente, atualizando o Sistema
Eletrénico de Informagdes ao Cidaddo — e-SIC, da Controladoria-Geral da Unido — CGU, e 0
Sistema de Tramitac&o de Requerimentos de Informac&o — STRI com a medida adotada.



Parégrafo unico. O SIC Setorial PF e suas Representacfes, a0 receberem
requerimento de acesso a informagdes relativo a outra unidade da Policia Federal, deveréo
remeté-lo imediatamente a congénere competente, via STRI.

Art. 6> O prazo para resposta ao cidaddo serd contado a partir da data de
recebimento do requerimento pelo Ministério da Justica ou por alguma das unidades da
Policia Federal, considerando-se a data mais pretérita.

Paragrafo Unico. Caso o requerimento sgja encaminhado em meio eletrénico e
a data de recebimento mais pretérita mencionada no caput seja um dia ndo (til, contar-se-4 o
prazo a partir do primeiro dia Util subsequente.

i CAPITULOII
DO TRAMITE DOSREQUERIMENTOS NAS UNIDADES CENTRAIS

Art. 7> No ambito do érgdo centra, o SIC Setorid PF registrard o
reguerimento de acesso ainformagéo no e-SIC e no STRI.

§ 1> O SIC Setorial PF fard uma andlise preliminar e encaminhard o
requerimento a0 seu representante na unidade central detentor da informagdo requerida,
mencionado no art. 2°,  § 1%, atualizando o STRI e 0 e-SIC com as providéncias adotadas.

§ 2° O representante do SIC Setorial PF na unidade central competente adotara
as providéncias necessarias para que se elabore resposta e, apos aprovacdo pelo dirigente da
sua unidade, comunicard o requerente a respeito dela, atentando para o prazo previsto o art.
11, § 1°, daLei n*> 12.527/2011 e atualizando 0 STRI e 0 e-SIC com as medidas adotadas.

Art. 8" Caso o pedido deferido exija a reproducdo de documentos, o
requerente, quando da comunicagé@o da resposta, sera cientificado do valor a recolher como
ressarcimento pelo custo do servigo, bem como que deverd comprovar o pagamento por guia
GRU perante a unidade mencionada no art. 7°, § 2%, para que as copias sgjam providenciadas.

Pardgrafo Unico. Estard isento de ressarcir 0s custos previstos no caput todo
aquele cuja situacdo econdémica ndo |he permita fazé-lo sem prejuizo do sustento proprio ou
dafamilia, declarada nos termos da Lei n> 7.115, de 29 de agosto de 1983.

Art. 9* Nas hipéteses de indeferimento ou deferimento parcial do requerimento
de acesso a informagbes ou do pedido de desclassificagdo, o requerente, quando da
comunicagdo da resposta, acompanhada da copia da decisdo, sera cientificado de seu direito
derecorrer a0  Diretor-Gera da Policia Federal no prazo de 10 (dez) dias, contados da data
dasuaciéncia

Art. 10. Providenciada a comunicacao da resposta ao requerente e ndo havendo
outras medidas, como a do art. 8%, o requerimento deve ser devolvido ao SIC Setorial PF para
aguardar eventual recurso e arquivamento.

Art. 11. Os recursos recebidos nas representagdes do SIC Setorial PF deverdo
ser imediatamente remetidos ao SIC Setorial PF via STRI.



Art. 12. Os recursos serdo enviados pelo SIC Setorial PF ao Diretor-Geral que
proferira decisdo no prazo de cinco (5) dias.

Pardgrafo Unico. A decisdo sera redtituida ao SIC Setoria PF para
comunicagdo ao recorrente e outras medidas necessarias ao seu cumprimento.

Art. 13. Em caso de indeferimento do recurso interposto, o recorrente, quando
da comunicagdo da decisdo, sera cientificado do direito de recorrer a Controladoria-Geral da
Uni&o ou ao Ministério da Justica, nos termos da Lei n®> 12.527, de 2011.

Paragrafo Unico. O recurso apresentado ao SIC Setorial PF deverd ser enviado
imediatamente a0 0rgao competente para apreci agao.

i CAPITULO Il
DO TRAMITE DOSREQUERIMENTOS NAS UNIDADES DESCENTRALIZADAS

Art. 14. A representacdo do SIC Setorial PF nas unidades descentralizadas
deve registrar o requerimento de acesso ainformagdes no e-SIC eno STRI.

§ 1% A representagdo do SIC Setorial PF analisara o requerimento de acesso a
informactes e tomara as medidas necessarias para que se elabore resposta, providenciando,
apos aprovacdo pelo dirigente da sua unidade, a comunicagdo ao requerente com a atualizacéo
do STRI e do e-SIC referente as medidas adotadas.

§ 2* Caso o pedido deferido exija a reproducdo de documentos, devera ser
observado o disposto no art. 8°.

Art. 15. Em caso de indeferimento do pedido, 0 requerente, quando da
comunicacdo da decisdo, sera cientificado do direito de recurso ao Diretor-Geral da Policia
Federal, no prazo de 10 (dez) dias contados da sua ciéncia.

Pardgrafo unico. Os recursos recebidos nas representactes do SIC Setorial PF
deverdo ser imediatamente enviados ao SIC Setoria PF via STRI.

Art. 16. Se o recurso for indeferido, o recorrente, quando da comunicacdo da
decisfo, seré cientificado do direito de recorrer a Controladoria-Geral da Uni&o ou ao Ministro de
Estado da Justica.

Parégrafo unico. O recurso apresentado a representacdo do SIC Setorial PF na
unidade descentralizada deverd ser enviado imediatamente a0 Orgdo competente para

apreciacao.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 17. Na indisponibilidade dos sistemas STRI ou e-SIC, as demandas e
informagdes devem ser enviadas pelo e-mail institucional das representagdes do SIC Setoria
PF.



Art. 18. Todas as unidades da Policia Federa deverdo atender direta e
prontamente, com prioridade, as demandas do SIC Setorid PF e suas representagOes, em
atendimento a Lei n* 12.527, de 18 de novembro de 2011.

Art. 19. O SIC Setorial PF atenderd o publico externo no Setor de Autarquias
Sul, Quadra 6, lotes 09/10, CEP: 70037-900, Brasilia/DF, a partir do dia 16 de maio de 2012,
de segunda a sexta-feira, das 9 h as 17 h, ininterruptamente, facultado ao cidaddo requerer a

Paragrafo unico. As representaces do SIC Setorial PF nas Superintendéncias
Regionais e Delegacias de Policia Federal atenderdo nos enderecos disponiveis no sitio
mencionado no caput.

Art. 20. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

(Publicadano BS n°® 093, de 15 de maio de 2012)


http://www.dpf.gov.br

