MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA
NOTA TECNICA N° 12/2025/DPSE/SNEE

PROCESSO N° 48370.000197/2025-61
INTERESSADO: GABINETE DO MINISTRO
1. ASSUNTO

1.1. Abertura de procedimento de participagdo social visando fomentar a discussdao e colher
contribui¢des sobre o estabelecimento de regras para a contratacdo e atuacdo de Verificador Independente
nas concessdes e permissdes de distribuicao de energia elétrica.

2. REFERENCIAS

2.1. Portaria Normativa MME n° 111, de 18 de junho de 2025.

3. SUMARIO EXECUTIVO

3.1. Trata-se de proposta de abertura de procedimento de participagdo social, com o propdsito

de fomentar a discussdo e colher contribuicdes acerca do estabelecimento de diretrizes e regras para a
contratagao e atuagdo de Verificador Independente nas concessdes e permissdes de distribuicao de energia
elétrica, visando ao aprimoramento da governanca setorial, & ampliacdo da transparéncia e da eficiéncia
regulatoria, bem como ao fortalecimento da seguranca juridica e da solidez institucional nas relacdes entre
os agentes do setor elétrico, por meio da elevacdo da credibilidade dos dados utilizados para fins de
regulacdo, fiscalizagdo e formulacdo de politica publica.

3.2. Espera-se, com a inser¢do do Verificador Independente, aprimorar a afericdo dos
indicadores de desempenho, a qualidade dos servigos prestados aos consumidores e abertura de dados
relacionados a atividade de distribuigao.

3.3. O principal risco identificado, também ressaltado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU),
refere-se a possivel perda de neutralidade e independéncia técnica do Verificador Independente frente a
concessionaria, o que demanda salvaguardas como a vedagdo a prorrogagdo contratual, a fixagdo adequada
da vigéncia do contrato, a contratagdo mediante chamamento publico transparente e a necessidade de
anuéncia prévia do Poder Concedente para rescisdo do contrato.

3.4. Outro risco relevante € a escassez de empresas especializadas, considerando as restricdes de
independéncia impostas pela Portaria Normativa MME n° 111/2025, o que refor¢a a importancia de prazos
amplos para o chamamento publico e estimulo a concorréncia. Nao ha risco direto de aumento tarifério,
mas sim a possibilidade de que a relagdo custo-beneficio da medida ndo seja favoravel ao consumidor.
Dada a auséncia de referéncia de mercado, recomenda-se que o custo maximo seja definido pelo MME
conforme o escopo do Termo de Referéncia. Recomenda-se, por fim, o monitoramento continuo dos
custos, da efetividade da verificacdo e da melhoria da qualidade do servigo, de modo a avaliar a eficiéncia
da medida e subsidiar futuros aperfeicoamentos regulatérios.

3.5. Assim, a atuacdao do Verificador Independente devera ser estritamente pautada pela
neutralidade, imparcialidade e independéncia técnica em relagdo a concessiondria, ao Poder Concedente e
a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel).

3.6. A contratacdo do Verificador Independente ¢ de responsabilidade da concessionaria, que
deve promover um chamamento publico com base no termo de referéncia elaborado pelo MME. A selecao
devera seguir o critério de preco e técnica e o atendimento aos requisitos minimos estabelecidos. O
contrato terd natureza de direito privado, com prazo de 10 (dez) anos, mas sua minuta devera ser
submetida ao conhecimento e aprovagdo do Poder Concedente. Os custos decorrentes da atuacdo do
Verificador Independente serdo de responsabilidade integral da concessiondria, com garantia de



reequilibrio econdmico-financeiro.

3.7. No prazo de até 12 (doze) meses anteriores ao término contratual, o Poder Concedente
deverd iniciar andlise acerca do interesse publico na manutengdo do instrumento de Verificador
Independente nos contratos de concessao de distribui¢do de energia elétrica.

3.8. Como parte do processo de elaboracdo da proposta normativa, recomenda-se abertura de
consulta publica, peloprazo minimo de30 (trinta)dias, de modo a possibilitar a participacdo da sociedade
e dos diversos agentes envolvidos na discussdo da matéria, dando a oportunidade de que conhegam as
propostas e contribuam para o seu aperfeigoamento.

3.9. Considerando tratar-se de tema sensivel, que prevé a introdu¢do de um novo agente no setor
elétrico e a imputacdo de novo custo ao consumidor, recomenda-se que, previamente a abertura de
consulta publica, a presente proposta seja submetida a andlise juridica da Consultoria Juridica junto ao
Ministério de Minas e Energia, a fim de assegurar sua conformidade legal.

4, ANALISE DO PROBLEMA

4.1. O sistema de distribuicdo de energia elétrica exige mecanismos robustos de controle e
acompanhamento para garantir o cumprimento dos padrdes de qualidade e o atendimento aos requisitos
contratuais. A governanga eficaz do setor de distribuicdo de energia elétrica depende crucialmente da
confiabilidade dos dados de desempenho e da transparéncia nos processos de prestacdo de contas.

4.2. Assim, o questionamento central da discussao ora proposta reside na necessidade de
introduzir uma camada de verificagdo independente para validar as informagdes criticas que subsidiam o
monitoramento contratual e as decisdes regulatorias e de politica publica, aprimoramento a afericdo dos
indicadores de desempenho, que sdo vitais para determinar a qualidade técnica e comercial dos servigos,
bem como a satisfagdo dos consumidores ¢ demais usuarios.

4.3. A complexidade e a relevancia dos dados de desempenho podem demandar uma verificagao
que va além da autodeclaracdo ou da fiscalizacdo exclusivamente estatal, podendo ser benéfico que haja
uma apuracao independente e detalhada de métricas criticas.

4.4, A fiscalizacdo da distribui¢do de energia elétrica pela Aneel enfrenta desafios que decorrem
da dimensao territorial do pais, da diversidade das concessionarias e da complexidade técnica e regulatéria
do setor elétrico. Entre as principais limitagdes estdo a amplitude das areas de concessdo, que dificulta o
acompanhamento presencial de todas as regides; a disponibilidade limitada de recursos humanos e
tecnologicos para monitoramento continuo; e a heterogeneidade de dados e sistemas das distribuidoras,
que pode afetar a qualidade e a comparabilidade das informagdes recebidas. Além disso, a rapida evolugao
tecnologica do setor, com o aumento de sistemas inteligentes e descentralizados, exige constante
atualizacdo das metodologias e das equipes de fiscalizacao.

4.5. Para enfrentar essas limitagdes, investe-se em modernizacdo de ferramentas de supervisao,
uso de dados automatizados e integracdo de informacdes em plataformas digitais que ampliam a
transparéncia e a capacidade de resposta regulatoria. Ainda, o fortalecimento da cooperagdo com as
agéncias estaduais conveniadas, o aperfeigoamento dos indicadores de qualidade e continuidade do servigo
e a capacitacdo técnica continua dos servidores também sdo caminhos fundamentais para aprimorar a
fiscalizagao.

4.6. Nessa mesma direcdo, o Verificador Independente constitui instrumento potencial de
aprimoramento das atividades de fiscalizacdo da Aneel, contribuindo para uma atuagdo mais eficiente,
transparente e preventiva, voltada ao cumprimento dos padrdes de qualidade e a promog¢ao da melhoria
continua dos servigos de distribuicao de energia elétrica.

4.7. Exemplificadamente, ha desafios na apuracdo dos indicadores de duragcdo (DEC) e de
frequéncia (FEC) das interrupg¢des percebidas pelos usuarios, exigindo a catalogacao exaustiva de todos os
expurgos aplicados e a subsequente analise de mérito de cada um. Esta andlise deve incluir a verificagao
dos critérios de elegibilidade, da documentagao comprobatodria e a mensuragao do impacto no indicador.

4.8. Atualmente, observa-se que as informacdes encaminhadas pelas distribuidoras a Aneel
acerca dos eventos passiveis de expurgo nem sempre sao objeto de analise suficientemente detalhada
quanto ao mérito e a pertinéncia de cada caso. Em algumas situagdes, verificam-se possiveis
inconsisténcias ou fragilidades nos dados reportados, especialmente quando estes se desviam dos padroes



histéricos observados ou quando o expurgo informado coincide, de forma sensivel, com o valor necessario
para que o indicador permaneca dentro dos limites regulatorios estabelecidos pela Agéncia.

4.9. A credibilidade dos dados também ¢ um elemento essencial para que o Poder Concedente
exer¢a de forma eficaz suas funcdes de formulador de politicas publicas. Decisdes estratégicas dependem
diretamente da confiabilidade, consisténcia e atualidade das informagdes fornecidas pelos agentes
regulados. Dados imprecisos ou inconsistentes podem comprometer analises técnicas, gerar distor¢cdes na
alocagdo de recursos e prejudicar a equidade e a eficiéncia das politicas publicas.

4.10. Garantir a integridade e a rastreabilidade das informagdes ¢, portanto, condi¢cdo
indispensavel para a transparéncia, a previsibilidade e a seguranca regulatoria. A adog¢do de mecanismos
de verificagdo independente, auditorias técnicas e sistemas integrados de gestdo de dados contribui para
fortalecer a confianga entre governo, concessiondrias e sociedade. Assim, a credibilidade das informagdes
nao € apenas um requisito técnico, mas um pilar da boa governanga publica, que assegura a elaboragdo de
politicas mais justas, eficazes e sustentdveis, alinhadas ao interesse coletivo.

4.11. Adicionalmente, o Poder Concedente necessita de suporte para monitorar o cumprimento de
programas federais de universalizagdo e a execucdo de acdes voltadas a inclusdo energética, como a
reducdo de perdas ndo técnicas e a regularizacdo do servico em areas de vulnerabilidade socioecondmica.
A falta de uma avaliacdo técnica independente pode comprometer a credibilidade das informacgdes
utilizadas para decisOes regulatdrias e de politica publica.

4.12. No setor de rodovias, o instrumento de contratacdo de Verificador Independente ja vem
sendo utilizado com o propoésito de reduzir a assimetria de informagdes entre o Poder Concedente e as
concessionarias, fortalecendo a credibilidade dos indicadores de desempenho, bem como das informagdes
econOmicas e operacionais utilizadas nos processos de revisao e reequilibrio contratual.

4.13. Em junho de 2025, a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) aprovou o
Termo de Referéncia (Decisao SUROD n° 662/2025), que estabelece diretrizes para a contratagao de
verificadores independentes nas concessoes rodovidrias federais que preveem tal mecanismo contratual. O
documento define as atribui¢des, os critérios técnicos, os procedimentos de contratagao e os produtos a
serem entregues pelos verificadores, consolidando um modelo regulatério de referéncia.

4.14. No setor de saneamento, a Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento do Estado do Rio
de Janeiro (Agenersa) contratou a Fundagao Instituto de Pesquisas Economicas (FIPE) como verificador e
certificador independente, com o objetivo de apoiar a regulacdo das concessdes de saneamento. As
atividades compreendem a elaboracdo de planos de acdo, diagnosticos técnicos dos sistemas, andlise e
acompanhamento de planos de investimentos, monitoramento de indicadores de desempenho e verificagao
do cumprimento de metas contratuais de qualidade e prestagao de servigo.

4.15. Em ambito internacional, destaca-se a experiéncia do Reino Unido, onde a Office of
Communications (Ofcom) reconhece que a verificacdo independente € o unico meio efetivo de mitigar a
assimetria informacional existente entre o regulado e o regulador, garantindo maior confiang¢a nos dados
reportados.

4.16. De forma semelhante, na Nova Zelandia, adotou-se a contratagdo de verificador
independente para avaliar a proposta de despesas da empresa de transmissdao de energia Transpower no
ciclo regulatorio de 2020 a 2025. A firma independente responsavel realizou andlise detalhada das
previsoes de gastos, identificando areas criticas que mereciam atencao regulatoria. Tal modelo mostrou-se
particularmente eficaz em contratos de longa duracdo e com alta complexidade técnica, nos quais a
credibilidade e a acurécia das informagdes apresentadas sdo essenciais para a boa regulagao.

5. PONTOS PARA DISCUSSAO E COLETA DE CONTRIBUICOES

5.1. Conforme exposto anteriormente, o objetivo da presente consulta publica ¢ fomentar o
debate a respeito da eventual inser¢do da figura do Verificador Independente nas concessdes de
distribuicao de energia elétrica.

5.2. A seguir, apresentam-se os principais eixos tematicos para a coleta de subsidios junto aos
agentes setoriais e, em especial, aos consumidores de energia elétrica:

a) Da necessidade de verificacdo independente

5.3. Como detalhado em secao anterior, identifica-se potencial beneficio para o consumidor de



energia elétrica na medida em que a presenga de um agente independente pode contribuir para o
aprimoramento da afericdo dos indicadores de qualidade da prestacdo do servico de distribuigdo,
promovendo maior confiabilidade e transparéncia regulatoria.

5.4. Todavia, faz-se necessario ponderar a relagdo custo-beneficio dessa medida, considerando
também os riscos inerentes, os quais serdo analisados em se¢do especifica desta Nota Técnica. Ressalta-se
que, até o presente momento, nao ha estudos conclusivos que atestem a vantajosidade da adogao deste tipo
de contratagcdo no contexto especifico do setor elétrico. Sendo assim, o apontamento pela sociedade de que
ha, de fato, um servigo a ser prestado e o quao necessario ¢ esse servigo ¢ que qualifica a real necessidade
desse novo agente na governanca setorial.

5.5. Ademais, eventual insercdo do Verificador Independente ndo deve afastar ou mitigar as
competéncias fiscalizatorias da Aneel, nem tampouco vincular a Agéncia ou o Poder Concedente aos
resultados, pareceres ou conclusdes emitidas por tal agente.

b) Da forma de insercao do Verificador Independente

5.6. Caso se entenda pertinente a adocdo do Verificador Independente nas concessdes de
distribuicdo de energia elétrica, torna-se necessario discutir os aspectos relativos a sua forma de inser¢ao:

e Compulsoriedade ou facultatividade

5.7. A Portaria Normativa MME n° 111/2025 prevé a contratacdo do Verificador Independente
de forma opcional. Contudo, pondera-se que, para que os beneficios potenciais desse instrumento se
concretizem plenamente, pode ser necessario que sua adog¢do ocorra de forma compulsoria, a critério do
Poder Concedente ou da Aneel — entidades que representam o interesse publico e dos consumidores de
energia elétrica.

5.8. Sendo o Verificador Independente um instrumento analogo a uma auditoria externa técnica
da concessionaria, ¢ pouco provavel que esta, por iniciativa propria, opte por sua contratacio, salvo em
casos pontuais nos quais perceba vantagem direta, como em processos de revisdo tarifaria. Dessa maneira,
faz-se necessario que no curso da Consulta Publica seja discutido se esse modelo, caso venha a ser
adotado, tenha que ser adotado em carater compulsério ou se de modo facultativo os seus objetivos podem
vir a ser alcancados.

e Abrangéncia: todas as concessdes ou apenas grupos especificos

5.9. Podem-se vislumbrar diferentes cenarios:
I- aplicacdo a todas as concessoes;
II - limitagdo as distribuidoras com maiores deficiéncias na prestagao do servigo;
I - implementagdo em carater piloto, visando testar beneficios e efetividade; ou
IV - aplicacdo restrita as concessdes a serem prorrogadas nos termos do Decreto n°
12.068/2024.
5.10. A limitacdo a grupos especificos suscita questionamentos quanto a isonomia e equidade

entre consumidores, especialmente considerando que os custos associados ao Verificador Independente
deverdo ser objeto de reequilibrio econdmico-financeiro, refletindo-se na tarifa. Nesse contexto, torna-se
necessario avaliar cuidadosamente critérios objetivos e transparentes de selecdo, de modo a evitar
distor¢des na distribuicao dos beneficios e 6nus da medida.

c) Dos custos incorridos na contratacao

5.11. Por se tratar de novo custo setorial, ndo previsto originalmente nas concessoes, entende-se
preliminarmente que sua instituicao devera ser objeto de reequilibrio econdmico-financeiro, por meio de
repasse as tarifas dos consumidores das distribuidoras de energia, a fim de assegurar a seguranca juridica e
previsibilidade regulatoria. Contudo, a alocacdo dos custos a serem incorridos na contratacdo do
Verificador Independente deve passar pelo escrutinio publico, para que outras opgdes possam ser
aventadas e discutidas no bojo da Consulta Publica.

5.12. E igualmente essencial garantir que o custo seja justo e eficiente, por meio de processo de



contratagdo transparente, competitivo e publico, que estimule a concorréncia e a eficiéncia economica.

5.13. Sugere-se, nesse sentido, que a selecdo ocorra com base no critério de preco e técnica,
observando-se valor maximo previamente definido com base em métricas de mercado. No entanto, caso
seja apresentado o devido embasamento, outros critérios de selegdo podem ser avaliados, a exemplo do
critério de menor custo.

d) Do mecanismo de contratacio

5.14. Diversas alternativas podem ser consideradas quanto a responsabilidade pela contratacdo.
Embora, em tese, o Poder Concedente ou a Aneel pudessem conduzir o processo, ¢ plausivel que a
concessionaria o realize, especialmente considerando que os recursos para custeio do Verificador
Independente poderdo advir da tarifa de energia elétrica, diante das limitacOes orcamentarias da Unido.
Além disso, as distribuidoras ja possuem experiéncia consolidada em contratagdes técnicas relacionadas as
suas atividades, como nos programas de eficiéncia energética.

5.15. Todavia, devem ser adotadas salvaguardas para assegurar a independéncia técnica e
institucional do Verificador Independente frente a concessionaria. O processo de contratagcao deve pautar-
se pelos principios da publicidade, transparéncia, concorréncia e seguranga juridica, sendo conduzido por
meio de chamamento publico com prazos adequados para ampla participagao de interessados.

5.16. A contrata¢do devera observar regras e procedimentos previamente definidos pela Aneel ou
pelo Poder Concedente, abrangendo, entre outros aspectos, o conteido minimo do Termo de Referéncia
(TdR), que podera contemplar: escopo dos servigos, periodicidade dos produtos, metodologia de trabalho,
principios de governanga € comunicagdo, equipe técnica minima e qualificagdes, prazo de vigéncia, valor
maximo contratual, requisitos de elegibilidade e independéncia, certificacdes, critérios de avaliagdo e
mecanismos de fiscalizagdo e gestao contratual.

5.17. Deve-se, ainda, discutir a necessidade de aprovacdo prévia do contrato pelo Poder
Concedente, bem como seu conteudo minimo, incluindo objeto, vigéncia, atividades e produtos a serem
entregues, cronograma, condi¢des de subcontratagdo, prote¢do de dados, cldusulas anticorrupcdo e de
integridade, hipdteses de rescisdo e penalidades.

5.18. Especial aten¢do deve ser dada ao prazo de vigéncia contratual. Contratos de curta duracao
podem gerar custos de transi¢do e perda de continuidade, enquanto contratos longos podem comprometer a
independéncia do verificador. Dessa forma, o prazo previsto de vigéncia do contrato também ¢ um ponto a
ser discutido. A possibilidade de prorrogacdo contratual, contudo, ¢ indesejavel, por representar risco a
imparcialidade e a renovagdo técnica do agente.

5.19. Ainda quanto ao prazo de vigéncia contratual, ¢ desejavel que, antes do seu término, seja
realizada analise, pelo Poder Concedente, quanto ao interesse publico na continuidade € manutencao deste
tipo de contratagao.

5.20. Por fim, destaca-se que o Verificador Independente deve responder pelos danos diretos
comprovadamente decorrentes de dolo, fraude, erro técnico grave ou ma-fé na execug¢do de suas
atividades.

e) Do escopo de atuacgio

5.21. Deve-se, por fim, debater o ambito de atuagdo do Verificador Independente, que podera
abranger, entre outros:

5.21.1. apuracdo dos dados e informacgdes referentes aos padroes de qualidade técnica, comercial e
de satisfacdao dos consumidores e demais usuarios;

5.21.2. aufericdo dos indicadores de desempenho, inclusive os relacionados a programas de
universalizacgdo e a digitalizacdo gradual das redes e servigos;

5.21.3. monitoramento da continuidade e da qualidade do fornecimento de energia elétrica,
incluindo a eficiéncia da recomposicao do servigo apds eventos climaticos extremos;

5.21.4. aufericdo dos indicadores de duracdo (DEC) e de frequéncia (FEC) das interrupgodes
efetivamente percebidas pelos usudrios;

5.21.5. verificacdo da delimitacao de areas com severas restricdes ao combate as perdas de energia



e a inadimpléncia; e
5.21.6. verificagdo do cumprimento das diretrizes do MME relacionadas a inclusdo energética, com

énfase na execucdo de agdes voltadas a redu¢do de perdas ndo técnicas, a regularizacdo do servigo em
areas de vulnerabilidade socioecondmica e a promog¢ao do acesso seguro e continuo a energia elétrica.

6. IDENTIFICACAO DE POTENCIAIS RISCOS E BENEFICIOS

6.1. O primeiro risco identificado — e também o mais frequentemente considerado pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU) em acdrddos que tratam da verificagdo independente — refere-se a
possivel perda de neutralidade, imparcialidade e independéncia técnica do Verificador Independente em
relacdo a concessionaria contratante.

6.2. No tocante a esse risco, recomendam-se salvaguardas especificas, algumas ja mencionadas
anteriormente, tais como:

e vedacao a prorrogacao contratual, de modo a evitar vinculos prolongados que possam comprometer a isen¢ao
do agente e, especialmente, evitar alguma forma de dependéncia da concessionaria para a materializagdo da
prorrogacao;

e definicdo adequada do prazo de vigéncia, que concilie estabilidade operacional e preservacao da
independéncia;

e contratacio mediante chamamento publico, com base em TdR previamente aprovado, garantindo
transparéncia, publicidade, ampla concorréncia e prazo suficiente para participagdo dos interessados; e

e necessidade de anuéncia prévia do Poder Concedente para eventual rescisdo contratual, reforcando a
governanga e o controle institucional sobre o processo.

6.3. O segundo risco mapeado refere-se a escassez de empresas especializadas aptas a exercer as
funcdes de Verificador Independente. Considerando que tal agente ainda ndo existe de forma estruturada
no setor elétrico, e que a Portaria Normativa MME n° 111/2025 estabelece restri¢cdes relevantes — como a
vedagdo a participacdo de empresas controladas, controladoras, coligadas ou sob controle comum com a
concessionaria —, trata-se de um risco concreto € material.

6.4. Diante disso, refor¢a-se a importancia de que o chamamento publico seja mantido aberto
por periodo suficientemente longo, de modo a permitir que novos potenciais interessados possam analisar
a viabilidade técnica e econdmica de ingressar nesse mercado emergente, mitigando o risco de auséncia de
propostas e garantindo condi¢des adequadas de competicdo — especialmente em cendrios em que o
instrumento, além de contar com repasse tarifario, venha a ser compulsorio e aplicdvel a todas as
distribuidoras e permissionarias.

6.5. Ressalta-se que ndo se configura risco de aumento tarifario em si, uma vez que o custo
decorrente da contratacdo do Verificador Independente constitui efeito direto da medida, ou seja, o custo
sera incorrido em caso de execucdo da proposta e ndo uma incerteza de execugdo. O risco relevante, neste
caso, ¢ o de que a relagdo custo-beneficio da medida nado se revele vantajosa ao consumidor final — tema
que figura entre os principais pontos de discussdo desta Nota Técnica. Por esse motivo, propde-se que, no
prazo de até 12 (doze) meses anteriores ao término contratual, o Poder Concedente devera iniciar anélise
acerca do interesse publico na manuten¢do do instrumento de Verificador Independente nos contratos de
concessao de distribuicdo de energia elétrica.

6.6. A estimativa de custos €, neste momento, de natureza incipiente, uma vez que a atividade
ainda nao ¢ exercida por agentes independentes no setor elétrico. Assim, recomenda-se que a Aneel ou o
Poder Concedente, quando da elaboracdo do Termo de Referéncia, defina o custo maximo aceitavel para a
contratagao, considerando o escopo e a complexidade dos servigos. O valor final, contudo, dependera do
resultado do chamamento publico e do comportamento competitivo dos agentes econdmicos.

6.7. Quanto aos beneficios esperados, destaca-se o potencial de aperfeigoamento da apuragdo
dos indicadores de qualidade, elevacdo da transparéncia regulatoria, fortalecimento da governanga setorial
e incremento da segurancga juridica nas relagdes entre concessionarias, regulador e consumidores.

6.8. Ainda assim, caso a decisdo final seja pela ado¢do do modelo de verificagdo independente
nas concessdes de distribuicdo de energia elétrica, recomenda-se que a Aneel implemente um



monitoramento continuo dos seguintes parametros:

I- o custo incorrido com o Verificador Independente;
II - a efetiva melhoria na apuragdo dos indicadores de qualidade; e
III - a evolucao da qualidade do servigo percebida pelos consumidores.
6.9. Esse acompanhamento permitira avaliar a efetividade e a eficiéncia da medida, fornecendo

insumos para aperfeicoamentos regulatorios futuros e garantindo que eventuais riscos sejam devidamente
tratados, monitorados e mitigados ao longo do tempo.

6.10. Além disso, como posto anteriormente, o Poder Concedente realizara andlise para avaliagao
da pertinéncia de manutencdo deste tipo de contratagao.

7. PROPOSTA PARA AVALIACAO

7.1. Apresenta-se a seguir uma sintese de proposta de diretrizes para a contratacdo e atuagdo de

Verificador Independente nas concessoes e permissoes de distribui¢ao de energia elétrica.

7.2. Ressalta-se, entretanto, que, conforme exposto anteriormente, o propdsito desta Nota ¢
unicamente fomentar a discussao sobre a medida em analise. Assim, apresentam-se, a seguir, diretrizes
consolidadas com o intuito de ilustrar uma possivel conformacdo da proposta, de modo a facilitar a
compreensdo dos pontos tratados e subsidiar a coleta de contribuigdes.

7.3. O objetivo da contratacdo do Verificador Independente ¢ aprimorar a afericdo de
indicadores de desempenho, a qualidade dos servigos prestados aos consumidores e a abertura dos dados
relacionados a essa atividade.

7.4. A atuagdo do Verificador Independente devera ser pautada pela neutralidade,
imparcialidade e independéncia técnica em relagdo a concessionaria, ao Poder Concedente e a Aneel.

7.5. O exercicio das atividades pelo Verificador Independente ndo exime as competéncias
fiscalizatorias e regulatérias da Aneel, nem vincula a Agéncia ou o Poder Concedente as suas analises e
decisdes, que poderdo utilizar os relatorios e produtos gerados pelo Verificador Independente para amparar
suas proprias agoes.

7.6. A contratacdo do Verificador Independente constitui atribuicdo da concessionaria, a qual
deverd promover chamamento publico com base no termo de referéncia a ser disponibilizado pelo MME
no prazo de até¢ 90 (noventa) dias, contados da data de publica¢cdo do ato normativo ora proposto.

7.7. A concessionaria devera, no prazo de até¢ 30 (trinta) dias contados da disponibilizagdao do
termo de referéncia, realizar chamamento publico, que devera permanecer aberto para o recebimento de
propostas por 30 (trinta) dias.

7.8. Encerrado o prazo para recebimento de propostas, a concessionaria deverd, em até 15
(quinze) dias, dar publicidade ao resultado da selecao, a qual devera ser realizada com base em critério de
preco e técnica e no atendimento aos requisitos minimos estabelecidos no termo de referéncia e na
Portaria Normativa MME n°® 111/2025.

7.9. O termo de referéncia devera conter, no minimo:
I- o escopo dos servigos a serem prestados;
II - a periodicidade dos produtos e relatorios a serem entregues, incluindo
cronograma detalhado;
IIT - metodologia de trabalho;
IV - principios de governanga e comunicacao, incluindo os fluxos, rotinas e regras do
contrato;
V - equipe técnica minima e qualificacdes;
VI - o prazo da contratagao;
VII- o valor maximo da contratacdo, em conformidade com o escopo definido e

complexidade da area de concessdo, e critérios de pagamento;



VIII- os requisitos de elegibilidade, independéncia e exigéncia de certificagdes
acreditadas;

IX - critérios de avaliacdo das propostas; e
X - fiscalizacdo e gestdo contratual.

7.10. As relagdes juridicas entre a concessionaria e o Verificador Independente serdo regidas por
contrato de direito privado, em observancia as condicOes estabelecidas no contrato de concessao e a
regulamentacao setorial vigente.

7.11. A minuta do contrato a ser celebrado entre o Verificador Independente e a concessiondria
serd submetida ao conhecimento e a aprovagao do Poder Concedente.

7.12. O contrato devera conter, no minimo, (i) o objeto do contrato e seu prazo de vigéncia;(ii) a
descri¢ao detalhada das atividades e dos relatorios de afericdo de desempenho a serem desenvolvidos pelo
Verificador Independente, com indicagdo expressa de prazos para sua entrega, observado o escopo
definido no termo de referéncia; (iii) as condi¢des para subcontratacdo dos servicos, se aplicavel;(iv) as
regras sobre a prote¢do de dados, compativeis com a legislacdo vigente, e com a natureza dos servigos
prestados; (v) as regras sobre a transferéncia continua e em tempo real de documentos, informagdes e uso
dos dados pelo Poder Concedente e pela Aneel para fins de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato; (vi) clausula anticorrupcdo e de integridade; e (vii) as sancdes e as hipdteses de rescisao.

7.13. O contrato celebrado com o Verificador Independente tera prazo de vigéncia de 10 (dez)
anos, contados em anos civis completos, sendo vedada a prorrogagdo e limitado o seu término a data final
da concessao.

7.14. No prazo de até 12 (doze) meses anteriores ao término contratual, o Poder Concedente
deverd iniciar analise acerca do interesse publico na manutencdo do instrumento de Verificador
Independente nos contratos de concessao de distribuicao de energia elétrica.

7.15. Sem prejuizo da responsabilidade da concessiondria, o Verificador Independente
respondera solidariamente pelos danos diretos comprovadamente decorrentes de dolo, fraude, erro técnico
grave ou ma-fé na execuc¢do de suas atividades, observadas as disposicdes da legislacdo aplicavel.

7.16. Os custos decorrentes da contratagdo e da atuagdo do Verificador Independente, incluindo
sua remuneracdo, serdo de responsabilidade integral da concessiondria, assegurado o reequilibrio
econdmico-financeiro da concessao.

7.17. A despesa maxima anual com o Verificador Independente serd estabelecida no termo de
referéncia, em conformidade com o escopo dos servigos a serem prestados.

7.18. O Verificador Independente atuard, quando aplicavel, nos seguintes escopos, conforme
previsto no TdR:

a) apurar os dados e informagdes referentes aos padroes de qualidade técnica, comercial
e de satisfacdo dos consumidores e demais usuarios, por meio de analises documentais,
registros operacionais, pesquisas amostrais e vistorias técnicas em campo, conforme a
regulamentagdo aplicavel,

b) auferir os indicadores de desempenho, inclusive os relacionados a programas de
universalizacdo e a digitalizagdo gradual das redes e servicos, com base em dados
operacionais, sistemas de informacdo, pesquisas amostrais e evidéncias auditaveis,
conforme a regulamentacao aplicavel;

¢) monitorar a continuidade e a qualidade do fornecimento de energia elétrica, incluindo
a eficiéncia da recomposicao do servico apos eventos climaticos extremos, conforme a
regulamentagdo aplicavel,

d) auferir, mediante coleta e cruzamento de dados operacionais, os indicadores de
duracao (DEC) e de frequéncia (FEC) das interrupgdes efetivamente percebidas pelos
usudrios; catalogar exaustivamente todos os expurgos aplicados no periodo de referéncia;
realizar andlise de mérito de cada expurgo — incluindo verificagdo dos critérios de
elegibilidade, documentacdo comprobatoria apresentada, mensuracdo do impacto no
indicador e conclusdo sobre sua aceitabilidade — e apresentar relatorio técnico



fundamentado com conclusdes e recomendagdes, conforme a regulamentagao aplicavel;

e) verificar a delimitacdo de areas com severas restricdes ao combate as perdas de
energia e a inadimpléncia, conforme regulamentagdo aplicavel; e

f) verificar o cumprimento das diretrizes do MME relacionadas a inclusdo energética,
com énfase na execucdo de agdes voltadas a reducdo de perdas ndo técnicas, a
regularizacao do servigo em areas de vulnerabilidade socioecondmica e a promogao do
acesso seguro e continuo a energia elétrica, conforme regulamentacdo aplicavel.

7.19. E obrigacdo da concessionaria assegurar ao Verificador Independente as condigdes fisicas e
materiais para exercicio de suas competéncias.

7.20. O contrato do Verificador Independente, durante sua vigéncia, nao podera ser
unilateralmente rescindido pela concessionaria, salvo nos casos em que for constatado:(i) perda de
requisitos contratuais ou regulamentares de qualificagdo minima do VerificadorIndependente;(ii)
irregularidade ou deficiéncia reiterada na prestagao do servico por parte do Verificador Independente;(iii)
descumprimento de prazos na prestacao de informacdes solicitadas pela concessionaria, pela Aneel ou pelo
Poder Concedente;(iv) descumprimento de prazos para a entrega de relatorios de aferi¢do de desempenho
e outros produtos;(v) descumprimento do dever de probidade pelo Verificador Independente; ou(vi)
violagdo a clausula anticorrupcao e de integridade ou dano a imagem do Verificador Independente.

7.21. A rescisdo unilateral, quando cabivel, sera realizada mediante solicitacdo fundamentada da
concessionaria a0 MME e dependeré de autorizagdo exarada em ato do Ministro de Minas e Energia.

7.22. A Aneel ou o Poder Concedente, mediante constatagao de condig¢do prevista anteriormente,
poderao requerer a Concessiondria a substituicdo do Verificador Independente, devendo a Concessionaria
proceder a rescisdao do contrato e adotar as medidas previstas para realizar nova contratagao.

8. QUESTOES A SEREM RESPONDIDAS NO AMBITO DA CONSULTA PUBLICA

8.1. Com o intuito de orientar de forma objetiva as manifestacdes sobre os pontos apresentados
nesta Nota, recomenda-se que as contribui¢cdes encaminhadas ao processo abordem, total ou parcialmente,
os itens elencados a seguir. Destaca-se, contudo, que a relagdo ndo ¢ exaustiva, sendo bem-vindas
quaisquer contribui¢des que enriquecam o debate sobre o tema em discussao.

a) Existe um problema regulatério ou de governanga na apuragdo dos indicadores de
desempenho e de qualidade da prestacdo do servigo publico de energia elétrica? Quais
sdo as evidéncias disso?

b) O Verificador Independente ¢ desejavel ou necessario para garantir a correta apuragao
dos indicadores de desempenho e aprimoramento da qualidade dos servicos prestados
pelas concessionarias de distribuicdo de energia elétrica?

c¢) Como dirimir o risco de perda de independéncia técnica do Verificador Independente?
d) A insercao do Verificador Independente deveria ser compulsoria ou facultativa?
e) Deveria abranger todas as concessdes ou parte delas?

f) O custo do Verificador Independente deveria ser objeto de reequilibrio economico-
financeiro e aplicado as tarifas dos consumidores?

g) Qual o escopo de atuagdo minimo desejavel? Qual o escopo exaustivo?

h) Quais s3o os principais riscos relacionados a inser¢do do Verificador Independente?
Qual melhor forma de mitigacao de quais riscos?

1) Quais os principais beneficios relacionados a insercao do Verificador Independente?

j) Numa eventual elaboracdo de Andlise de Impacto Regulatério da medida, quais
deveriam ser as alternativas de acdo estudadas e comparadas?

2 ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO

9.1. Considerando a possibilidade de existéncia do problema regulatério descrito nesta Nota,
qual seja, a necessidade de aprimoramento da aferi¢ao dos indicadores de desempenho, que sdo vitais para
determinar a qualidade técnica e comercial dos servigos, bem como a satisfagdo dos consumidores e



demais usudrios, vislumbra-se edi¢do de instrumento infralegal que estabelece regras sobre a contratagio e
atuagdo de verificador independente nas concessdes e permissdes de distribui¢do de energia elétrica, em
matéria que ¢ de interesse geral dos agentes econdmicos e dos consumidores, com impacto na tarifa de
energia elétrica.

9.2. Assim, nos termos do art. 5° da Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019, do art. 6° da Lei
n°® 13.848, de 25 de junho de 2019, e do Decreto n° 10.411, de 30 de junho de 2020, caso as contribuigdes
da consulta publica ora proposta corroborem com a existéncia de tal problema regulatério, far-se-a
obrigatoria a realizagdo de Andlise de Impacto Regulatorio (AIR) para a definigdo da melhoria regulatéria
a ser implantada.

9.3. Ressalta-se, contudo, que, por tratar-se de proposta que fomenta a discussao de solugdo
inovadora, que prevé a criagdo de um novo agente no setor elétrico, entende-se ndo ser necessdria a
realizagao de AIR neste momento. Tal decisdo visa permitir que a AIR seja elaborada caso o problema
regulatdrio seja evidenciado e a partir de uma versdo mais amadurecida de proposta, ja incorporando as
contribui¢des oriundas da sociedade e dos agentes setoriais, de modo a refletir de forma mais precisa os
cenarios, riscos e impactos associados a medida.

94. Dessa forma, em conformidade com o tramite processual ordinario, podera ser promovida,
em momento oportuno, uma segunda consulta publica, abrangendo a proposta consolidada, sua respectiva
AIR e a minuta do instrumento infralegal correspondente.

10. ABERTURA DE CONSULTA PUBLICA

10.1. A presente Nota Técnica tem o proposito de fomentar a discussdo e colher contribuigdes
acerca do estabelecimento de diretrizes e regras para a contratagdo e atuacao de Verificador Independente
nas concessoes e permissoes de distribui¢ao de energia elétrica, visando ao aprimoramento da governanga
setorial, a ampliacdo da transparéncia e da eficiéncia regulatoria, bem como ao fortalecimento da
seguranga juridica e da solidez institucional nas relacdes entre os agentes do setor elétrico, por meio da
elevagdo da credibilidade dos dados utilizados para fins de regulagdo, fiscalizagdo e formulacao de politica
publica.

10.2. Recomenda-se abertura de consulta publica, pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias, de modo
a possibilitar aos diversos agentes envolvidos, tais como os consumidores de energia elétrica, as
distribuidoras e os demais interessados, discutirem o eventual problema regulatdrio e contribuirem com
subsidios para a formulacdo de eventual instrumento infralegal.

11. CONCLUSAO

11.1. Esta Nota Técnica trouxe o arcabougo técnico para fomentar a discussdo sobre a eventual
necessidade de se instituir uma camada de verificacdo independente entre as concessionarias de energia
elétrica, a agéncia reguladora e o Poder Concedente no processo de governanga da distribuicao de energia
elétrica. Nesse sentido, recomenda-se a instauragdo de consulta puiblica para ampla discussdo com a
sociedade sobre o conteudo desta Nota Técnica. Espera-se que os agentes interessados contribuam de
forma efetiva para aprimorar as diretrizes propostas.

11.2. Considerando tratar-se de tema sensivel, que prevé a introducao de um novo agente no setor
elétrico e a imputacdo de novo custo ao consumidor, recomenda-se que, previamente a abertura de
consulta publica, a presente proposta seja submetida a andlise juridica da Consultoria Juridica junto ao
Ministério de Minas e Energia, a fim de assegurar sua conformidade legal.
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