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O CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - CNAS, em reunido ordindria realizada
no dia 07 de fevereiro de 2025, no uso das competéncias que lhe sdo conferidas pelo art. 18 da Lei
n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993, Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS e tendo em vista o
disposto no art. 32 da Lei n? 8.742, de 7 de dezembro de 1993, no Decreto n? 6.308, de 14 de
dezembro de 2007, na Resolugdo CNAS n? 145, de 15 de outubro de 2004, que aprova a Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS, na Resolu¢ao CNAS n? 33, de 12 de dezembro de 2012, que
aprova a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS, na
Resolucao CNAS n? 191, de 10 de novembro de 2005, na Resolugdao CNAS n? 14, de 15 de maio de
2014, e no resultado do grupo de trabalho instituido pela Resolugao CNAS n? 111, de 25 de julho
de 2023,

RESOLVE:

Art. 12 Esta Resolucdo caracteriza, estabelece diretrizes, parametros e critérios para
servicos, programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia de direitos, ofertados de
forma isolada ou cumulativa, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, pelas
entidades e organizacdes da sociedade civil de assisténcia social.

CAPITULO |
DEFINICOES E CARACTERIZACAO DAS ENTIDADES E ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL DE
ASSESSORAMENTO, DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS

Art. 22 S3o entidades e organiza¢Oes da sociedade civil de assisténcia social aquelas sem
fins lucrativos que, de forma isolada ou cumulativa, prestam atendimento, assessoramento, bem
como as que atuam na defesa e garantia de direitos, conforme o art. 32 da Lei n2 8.742, de 7 de
dezembro de 1993.
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§ 12 S3o de atendimento as entidades que, de forma continuada, permanente e planejada,
prestam servicos, executam programas ou projetos, no dmbito da protecdo social bdsica ou
especial, dirigidos as familias e individuos em situacdes de vulnerabilidade ou risco social e
pessoal, nos termos da Lei n? 8.742, de 7 de dezembro de 1993, e respeitadas as deliberacdes do
Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS.

§ 292 S3o de assessoramento as entidades que, de forma continuada, permanente e
planejada, prestam servicos e executam programas ou projetos voltados prioritariamente para o
fortalecimento dos movimentos sociais e das organizacGes de usuarias(os), formacdo e capacitacdo
de liderancas, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social, nos termos da Lei n2 8.742, de 7
de dezembro de 1993, e respeitadas as deliberacdes do CNAS.

§ 392 S3o de defesa e garantia de direitos as entidades que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servicos e executam programas e projetos voltados
prioritariamente para a defesa e efetivacdo dos direitos socioassistenciais, construcdo de novos
direitos, promocado da cidadania, enfrentamento das desigualdades sociais, articulagdo com drgdos
publicos de defesa de direitos, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social, nos termos da
Lein28.742, de 7 de dezembro de 1993, e respeitadas as deliberagdes do CNAS.

Art. 32 Os servigcos, programas e projetos de assessoramento devem ser voltados para as
atengdes da politica publica de assisténcia social, articuladas a rede socioassistencial por
possibilitarem a mobilizacao, formacao e fortalecimento de individuos, familias, grupos, coletivos,
féruns, movimentos sociais, comunidades, gestoras(es), trabalhadoras(es), conselheiras(os),
entidades e organiza¢des da sociedade civil de assisténcia social, bem como a qualificacdo das
atengdes socioassistenciais.

Art. 42 Os servicos, programas e projetos de defesa e garantia de direitos devem ser
voltados para as atengdes da politica publica de assisténcia social, por possibilitarem a abertura e
ocupacdo de espacos e oportunidades para o exercicio da cidadania, para o protagonismo e
autonomia, para defesa de direitos humanos, sociais, socioassistenciais, socioeconémicos e
socioambientais e conquistas de novos direitos, familias, grupos, coletivos, féruns, movimentos
sociais, comunidades, gestoras(es), trabalhadoras(es), conselheiras(os), entidades e organizacdes
da sociedade civil de assisténcia social.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Art. 52 S3o principios para servicos, programas e projetos de assessoramento, defesa e
garantia de direitos, de forma isolada ou cumulativa, no ambito do SUAS:

I. orespeito a dimensdo ética e politica da defesa e garantia de direitos em todos os servicos,
programas e projetos de atendimento, de assessoramento e especifico de defesa e garantia
de direitos, voltados para as atengdes da politica publica de assisténcia social;

. a primazia das entidades e organizacdes da sociedade civil de assisténcia social no
desenvolvimento de servicos, programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia
de direitos, considerando a autonomia e a liberdade associativa para o fortalecimento da

Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS 2-13



GOVERNO FEDERAL

i)}
® MINISTERIO DO
[ ] DESENVOLVIMENTO “ rl
' E ASSISTENCIA SOCIAL, A -
NAS FAMILIA E COMBATE A FOME
UNIAD E RECONSTRUGAD

Conselho Nacional
de Assisténcla Soclal

democracia, sem prejuizo dos deveres das unidades publicas estatais no assessoramento,
defesa e garantia de direitos;

. o cumprimento das funcdes da assisténcia social, de acordo com a Politica Nacional de
Assisténcia Social - PNAS/2004, os objetivos, principios e diretrizes do SUAS;

IV. adefesa da protecdo social por meio do direito universal a assisténcia social;

V. o combate as vulnerabilidades e riscos sociais, pessoais e econd6micos agravados pelas
desigualdades e iniquidades sociais, pobreza, fome, exclusdo social e vulnerabilidades
climaticas;

VI. a promogdo do respeito e a ndo discriminacdo as diversidades de raca, etnia, género, faixa
etaria, orientacdo sexual, deficiéncia, territorialidade, credo e religido, instrucao formal,
grupos populacionais tradicionais e especificos - GPTEs, entre outras;

VIl. o exercicio da liberdade de organizacdo para o fortalecimento e a defesa da democracia e
do republicanismo;
VIll. o desenvolvimento da autonomia, da dignidade, do protagonismo e de condi¢bes para o

reconhecimento e a reivindicacdo de direitos pelas(os) cidadas(dos) usuarias(os), familias,
grupos, comunidades, movimentos sociais, entidades e organiza¢des da sociedade civil de
assisténcia social;

IX. aqualificacdo dos servicos, programas e projetos, da gestdo e do controle social do SUAS;

X. o desenvolvimento de agbes voltadas a socializacdo de informagbes e aquisicdo de
conhecimentos, habilidades e desenvolvimento de potencialidades que contribuam para o
alcance da autonomia individual e coletiva das(os) usuarias(os) da assisténcia social, a
convivéncia familiar e comunitdria, e o aumento da capacidade protetiva das familias e
territérios;

Xl. a defesa dos direitos humanos, sociais, socioassistenciais, socioeconémicos e
socioambientais;
XIl. o reconhecimento e a legitimidade da realizagdao dos servigos, programas e projetos de

assessoramento, defesa e garantia de direitos, de modo isolado ou cumulativo, prestados
pelas entidades e organizacdes da sociedade civil de assisténcia social, em conformidade
com as normas que dispdem sobre a inscricao das entidades e organizacdes da sociedade
civil de assisténcia social nos conselhos municipais de assisténcia social — CMAS e no
Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal - CAS/DF; e

Xlll. o planejamento, a continuidade, a permanéncia, a qualidade e a gratuidade dos servicos,
programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia de direitos.

Paragrafo Unico. A continuidade e permanéncia dos servicos, programas e projetos de
assessoramento, defesa e garantia de direitos, a que se refere o inciso Xlll, tem organizacdo
distinta do atendimento em servico socioassistencial, caracterizando-se pelo vinculo da entidade e
organizacdo da sociedade civil de assisténcia social com o publico e o territério.

Art. 62 Cada servico, programa e projeto de assessoramento, defesa e garantia de direitos
deve explicitar e justificar em todos os seus atos e processos de reconhecimento a vinculagcdo ao
SUAS, inclusive para fins de inscricdo nos CMAS e CAS/DF e no Cadastro Nacional de Entidades de
Assisténcia Social - CNEAS, indicando quais direitos socioassistenciais estdo sendo promovidos e
estdo diretamente vinculados a cada servico, programa e projeto, bem como a sua possivel
interrelacao com os direitos humanos, sociais e socioambientais.

Art. 72 Os direitos socioassistenciais consagrados no ambito da politica publica de
assisténcia social sdo:
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a protecdo social da assisténcia social consagrada em lei para todos: direito de todos e
todas de usufruirem dos direitos assegurados pelo ordenamento juridico brasileiro a
protecdo social ndo contributiva de assisténcia social efetiva com dignidade e respeito;

a equidade rural-urbana na protecao social ndo contributiva: direito do cidada (3o) de
acesso as protecdes bdsica e especial da politica de assisténcia social, operadas de modo
articulado para garantir completude de atenc¢do, nos meios rural e urbano;

a equidade social e de manifestacdo publica: direito do cidaddo e da cidada de manifestar-
se e exercer protagonismo e controle social na politica de assisténcia social, sem sofrer
discriminacdes, restricdes ou atitudes vexatérias derivadas da racga, etnia, identidade, e
expressdao de género, orientacdo sexual, faixa etaria, deficiéncia, territorialidade, credo,
religido e instrugdo formal, entre outras;

a igualdade do cidada (30) de acesso a rede socioassistencial: direito a igualdade e
completude de acesso nas atencdes da rede socioassistencial, direta e reconhecida, sem
discriminacdo ou tutela, com oportunidades para a construcdo da autonomia pessoal
dentro das possibilidades e limites de cada um;

inclusao, acessibilidade, qualidade e continuidade: direito a escuta, ao acolhimento e de ser
protagonista na construcdo de respostas dignas, claras e elucidativas, ofertadas por
servicos de acdo continuada, localizados préximos a moradia, operados por profissionais
qualificados, capacitados e permanentes, em espacos com infraestrutura adequada e
acessibilidade, que garantam atendimento humanizado e privativo para todos os publicos,
atendendo a suas especificidades;

garantia da convivéncia familiar, comunitdria e social: direito da (o) usuaria (o) em todas as
etapas do ciclo da vida a ter valorizada a possibilidade de se manter sob convivio familiar,
guer seja na familia de origem, extensa e construida, bem como a precedéncia do convivio
social e comunitdario as solugdes institucionalizadas;

protecdo social por meio da intersetorialidade das politicas publicas: direito da (o) cidada
(3o) a melhor qualidade de vida garantida pela articulagdo intersetorial da politica de
assisténcia social com outras politicas publicas, para que alcance e garantam direitos a
moradia digna, trabalho, profissionalizacdao, cuidados, saude, educacdo, cultura, esporte,
lazer, seguranca alimentar, seguranca publica, preservacdo do meio ambiente,
infraestrutura urbana e rural, crédito e financas solidarias, documentacdo civil,
desenvolvimento sustentavel, acesso a tecnologias acessiveis e assistivas, conectividade
cidada, entre outros direitos sociais;

renda: direito da(o) cidada(do) a renda individual e familiar, assegurada por meio de
beneficios ou de programas de transferéncia de renda e projetos intersetoriais de inclusdo
socioeconOmica inclusive de economia popular e solidaria, economia criativa e economia
circular, que assegurem a insercdo ou reinsercao ao mundo de trabalho, nos meios urbano
e rural.

Paragrafo unico. A efetivacdo dos direitos socioassistenciais deve ser garantida pelo

cofinanciamento dos entes, a nivel federal, estadual, municipal e do Distrito Federal, para a
operacao integral, profissional, continua e sistémica da rede socioassistencial nos meios urbano e

rural.

devem

CAPITULO IlI
REGRAS GERAIS

Art. 82 Os servicos, programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia de direitos
ser executados por equipes multidisciplinares contratadas, capacitadas e qualificadas
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conforme as diretrizes e principios da Norma Operacional Basica de Recursos Humanos - NOB-
RH/SUAS, entre outros que contribuam para consecucdo do objetivo final das ofertas,
considerando as peculiaridades e diversidades dos territérios e dos problemas publicos.

§ 12 As equipes multidisciplinares devem ser compostas por pelo menos um profissional,
com a formacdo de ensino superior conforme a Resolucdo CNAS n2 17, de 20 de junho de 2011,
entre outros que contribuam para consecucao do objetivo final dos servicos, programas e projetos,
considerando as peculiaridades e diversidades dos territérios e dos problemas publicos.

§ 22 E vedado que os servicos, programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia
de direitos, no ambito do SUAS, sejam realizados exclusivamente por voluntarias(os), mesmo que
sejam profissionais com formacado de ensino superior.

§ 392 A composicdo das equipes de referéncias deve ser justificada para cada servico,
programa e projeto, mediante suas especificidades, o publico destinatdrio e as metodologias a
serem adotadas.

§ 49 As equipes de referéncias poderao ser complementadas com outros profissionais de
diferentes niveis de formacdo que contribuam para consecu¢do do objetivo final dos servigos,
programas e projetos, considerando as vulnerabilidades, desprote¢do social, peculiaridades e
diversidades dos territorios.

§ 52 Poderdao compor as equipes de referéncias, além das(os) profissionais com formacao
em nivel superior, profissionais de ensino médio, técnico e fundamental, mestres e liderancas
populares e comunitarias.

§ 62 A contratacao dos profissionais que atuam nos servigos, programas e projetos de
assessoramento, defesa e garantia de direitos deve observar as diretrizes trabalhistas, assegurados
todos os direitos previstos em lei inclusive a remuneragdo justa, as recomendac¢des da NOB/RH-
SUAS e da Organizagao Internacional do Trabalho - OIT sobre trabalho decente.

§ 79 As entidades e organizacOes da sociedade civil de assisténcia social que executam acdes de
assessoramento, de defesa e garantia de direitos no ambito do SUAS devem promover praticas de
gestdo que previnam o assédio moral, racismo, discriminacdo étnica e territorial, discriminacdo
religiosa, sexismo, LGBTfobia, xenofobia, capacitismo, gordofobia, etarismo e quaisquer outros
tipos de preconceito, discriminacdo e opressdo, coibindo comportamentos que possam gerar
constrangimento, humilhacdo, exclusdo, intimidacdo ou degradacdo psicoldgica no ambiente de
trabalho.

§ 82 As(Aos) trabalhadoras(es) que atuam nos servicos, programas e projetos de
assessoramento e de defesa e garantia de direitos deverd ser assegurada, nas trés esferas de
governo, a participacdo nas a¢oes de formacdo e capacitacdo da politica de educa¢do permanente
do SUAS, entre outros processos formativos, a fim de promover o aperfeicoamento e a qualificacado
técnica e de gestdo sistematica e continuada.

Art. 92 E primordial que os servigos, programas e projetos de assessoramento e de defesa e
garantia de direitos sejam voltados para os diferentes publicos que compdem o SUAS, quais sejam

Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS 5-13



i)}
. MIMISTERIO DO GOVERNO FEDERAL
[ ] DESENVOLVIMENTO “ rl
' E ASSISTENCIA SOCIAL, A -
( NAS FAMILIA E COMBATE A FOME

Conselho Nacional
de Assisténcla Soclal

UNIAD E RECONMSTRUGAD

os individuos, familias, grupos, coletivos, fdruns, movimentos sociais, comunidades, gestoras (es),
trabalhadoras (es), conselheiras (0s) e organiza¢des da sociedade civil.

§ 12 Devem ser priorizados entre os publicos de que trata o caput pessoas e familias negras,
indigenas, mulheres, pessoas com deficiéncia, LGBTQIAPN+, pessoas idosas, jovens, criancas e
adolescentes, pessoas em situacdo de rua, migrantes, refugiados, apatridas, quilombolas,
ribeirinhos, ciganos, catadoras (es) de materiais reciclaveis, familias da agricultura familiar, 6rfas
(3os) da pandemia de Covid-19, pessoas vitimas de violéncia, populacdo de floresta, campo e agua,
entre outros publicos vulnerabilizados decorrentes de marcadores de diversidades.

§ 22 Os servicos, programas e projetos devem estar caracterizados e especificados nos
planos de acdo, bem como indicar quais sdo os publicos atingidos e as aquisicdes e segurancas
afiancadas a estes.

§ 32 S3o consideradas como segurangas socioassistenciais aquelas definidas na Politica
Nacional de Assisténcia Social e na NOB/SUAS 2012, quais sejam a seguranca de acolhida,
seguranca social de renda, seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social,
seguranca de desenvolvimento da autonomia individual, familiar e social, e a seguranca de apoio e
auxilio.

Art. 10. S3o consideradas aquisicoes dos individuos, familias, grupos, coletivos, foruns,
movimentos sociais e comunidades:

I. autonomia: capacidade individual da (o) cidada (30) quanto a percepgao de si como sujeito
capaz de escolhas livres, com base em um projeto pessoal de vida, vendo a si e aos outros
como sujeitos de direitos e deveres;

II. empoderamento: capacidade da (o) cidada (3o) de reconhecer seus direitos e deveres e
qguebrar barreiras sociais e tabus, a partir da compreensao das relagdes de poder existentes
na sociedade que geram opressdes e violéncias, tendo oportunidades de realizar escolhas
para a reducdo das desigualdades sociais e raciais que atingem a si, sua familia e a
comunidade;

lll.  protagonismo e capacidade para reivindicar direitos: realizagdes individuais e comunitarias
para acoes e mobilizacdes politicas, sociais e econdmicas que incidam sobre a diminuicdo
de riscos, vulnerabilidades, preconceitos e discriminagbes, especialmente no combate as
desigualdades sociais, sobre a inclusdo e participacdo efetiva na sociedade, bem como em
espacos democraticos de controle social, como conselhos, comissdes locais, conferéncias,
féruns, audiéncias publicas, entre outras organizacdes coletivas e/ou associativas;

IV. bem-estar socioemocional: condicdo de se sentir bem e socialmente protegido e apoiado,
visando superar os impactos gerados pelas desprotecdes sociais e violagGes de direitos;

V. pertencimento: sentir-se incluido como sujeito ativo construido na relacdo com outros
sujeitos, reconhecendo e sendo reconhecido em seus valores, principios e crengas, como
pertencente a um grupo, familia, comunidade, povo, cultura ou sociedade;

VI.  conectividade social: estabelecimento de relagGes interpessoais e redes de solidariedade
para alcancar condicdes de vida melhores, por meio do acesso e difusdo de informacées
sobre politicas publicas e garantia de direitos;

VIl.  fortalecimento da cidadania: promocdao pela efetivacdo dos direitos humanos,
socioassistenciais, socioecondmicos, socioambientais garantindo acesso a informacdo e
formacao, servicos, programas e projetos ofertados pela rede socioassistencial, incluidos o
conhecimento e o acesso a direitos assegurados por outras politicas publicas e a efetiva
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participacdo social, permitindo que as pessoas exercam seu papel como cidadas (dos)
ativas (0s);

formacao e participacdo em redes de producdo soliddria, tanto em ambito local quanto
regional, promovendo a utilizacdo de tecnologias sociais inovadoras e acessiveis que
potencializem o desenvolvimento coletivo e sustentavel;

socializacdo dos conhecimentos produzidos junto aos diferentes pubicos da politica de
assisténcia social, promovendo a troca de saberes e fortalecendo as praticas coletivas;
reducdo das situagdes de pobreza multidimensional e consequentemente dos processos de
exclusdao social: condi¢des de contribuir no enfrentamento das situagdes que englobam
todos os tipos de privacdes vivenciadas pelos individuos em seu ambito social, econémico,
politico e das desigualdades sociais;

outras aquisicdes que contribuam para o acesso e a garantia da cidadania, articulando os
direitos socioassistenciais com os direitos humanos, sociais e socioambientais e
fortalecendo a integralidade e a interconexdao entre esses pilares para promover justica
social e sustentabilidade.

Art. 11. S3o consideradas aquisicoes das (os) gestoras (es), trabalhadoras (es), conselheiras

(os) e organizagbes da sociedade civil vinculadas ao SUAS:

VI.

VII.

VIII.

participacdo em espacos de mobilizagdo, organizacdo e controle social, fortalecendo a
atuacdo cidada e a gestdo democratica e garantindo que as decisdes politicas e sociais
atendam as necessidades e direitos da populagao;

aperfeicoamento e fortalecimento continuo das metodologias de trabalho e de gestdo
voltados para a qualificagdo dos servicos, programas e projetos socioassistenciais no
aspecto técnico, politico, administrativo e financeiro;

desenvolvimento de tecnologias sociais inovadoras e acessiveis, estudos e pesquisas;
melhoria dos processos de governanga;

desenvolvimento de instrumentos para planejamento, monitoramento e avaliagdo dos
servicos, programas e projetos socioassistenciais, assegurando a eficiéncia, a qualidade e a
transparéncia na execuc¢ao dos servigos e no alcance dos resultados esperados;

ampliacdo da articulacdo entre a rede socioassistencial, outras politicas publicas e o sistema
de garantia de direitos, promovendo a integracdo e a cooperacao para fortalecer a protecao
social e assegurar o acesso pleno aos direitos;

aprimoramento da sustentabilidade técnica, orcamentaria, financeira e politica dos
servicos, programas e projetos socioassistenciais, garantindo continuidade, qualidade e
eficacia nas acgoes;

expansao e qualificacdo dos servicos, programas e projetos socioassistenciais nos
territorios, ampliando a cobertura do SUAS; e

tomada de decisOes técnicas e de gestdo embasadas nas normas e orientacdes do SUAS,
assegurando praticas fundamentadas e alinhadas aos principios da politica de assisténcia
social.

CAPITULO IV

DOS SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS DE ASSESSORAMENTO, DEFESA E GARANTIA DE

DIREITOS

Art. 12. S3o considerados servicos, programas e projetos de assessoramento prestados

por entidades e organizacfes da sociedade civil de assisténcia social aqueles com centralidade na
promog¢do da cidadania e inclusdao social de individuos, familias, grupos, coletivos, féruns,
movimentos sociais, comunidades, gestoras (es), trabalhadoras (es), conselheiras (os) e
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organizagcGes da sociedade civil do SUAS, baseados em valores da democracia, justica social e
universalidade dos direitos socioassistenciais, voltados para:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

fortalecer a participacdo, autonomia e protagonismo;

identificar as potencialidades, mobilizar e organizar grupos e liderancas locais, por meio de
articulacdo com a politica de assisténcia social e demais politicas publicas;

realizar processos de formacdo politica, técnica e de gestao voltados para o fortalecimento
do controle social e a ampliacdo dos espacos de participacdo democrdtica no SUAS e
demais politicas publicas;

fortalecer e qualificar entidades e organizagdes da sociedade civil de assisténcia social,
unidades publicas e conselhos quanto ao planejamento, mobilizacdo de recursos, gestdo,
governanga, implementagao, monitoramento e avaliagdo dos servigos, programas e
projetos socioassistenciais;

fomentar, sistematizar e disseminar iniciativas inovadoras de inclusdo para o
enfrentamento da pobreza e a promocao do desenvolvimento sustentavel.

assessorar e incentivar a promogao e integracdo ao mundo do trabalho, com énfase no
fortalecimento das redes de economia popular e solidaria, economia criativa, economia
circular empreendedorismo social, nas tecnologias sociais para o desenvolvimento
sustentdvel e estratégias profissionalizacdo, de fortalecimento do trabalho decente,
incluindo outras abordagens, formas alternativas de renda, como o emprego apoiado, a
capacidade de autogestdo e a articulagdo com as politicas publicas de trabalho, emprego e
renda, visando a inclusdo social e o desenvolvimento sustentavel;

produzir e compartilhar conhecimentos sobre o SUAS, desigualdades, vulnerabilidades e
riscos, incluindo os resultados de estudos avaliativos, com o objetivo de defender os
direitos de cidadania, na perspectiva de intersetorialidade (capacidade de integragdo entre
diferentes politicas setoriais e interseccionalidade (reconhecimento da sobreposicdo de
marcadores sociais de género, raga, classe etnia, deficiéncia entre outros que criam
identidades e devido a preconceitos e discriminagdes que geram desigualdades como base
para a formulagdao, implementacdao, monitoramento e avaliacdo da politica publica de
assisténcia social;

socializar informacdes, conhecimentos e acdes de comunicacdo publica para o acesso e
fortalecimento dos direitos socioassistenciais, humanos, socioeconOmicos e
socioambientais;

fortalecer e qualificar as a¢Oes de habilitacdo e reabilitacdo, garantia e defesa de direitos da
pessoa com deficiéncia e a promocdo de sua inclusdo na vida comunitdria, realizada no
ambito das ofertas socioassistenciais, para o pleno exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais, em condicdes de igualdade com as demais pessoas e sem qualquer
discriminacdo;

apoiar a implementacdo e qualificacdo de fdruns e movimentos de pessoas com deficiéncia
e familias (autodefensoria, advocacy, entre outros), inclusive quanto a sua participacao
efetiva no controle social e ampliacdo dos espacos de participacdo democratica no SUAS e
nas demais politicas publicas;

apoiar o fortalecimento de féruns especificos de usuarias(os) do SUAS considerando suas
interseccionalidades;

desenvolver outras atividades congéneres no ambito da politica de assisténcia social,
considerando as especificidades dos territérios e a estrutura da rede socioassistencial do
SUAS, a serem apreciadas e deliberadas pelos conselhos e encaminhadas aos érgaos
gestores de assisténcia social dos municipios e do Distrito Federal; e

aportar recursos fisicos, materiais, humanos e/ou financeiros para a implementagdo e/ou
qualificagdo de servigos, programas e projetos socioassistenciais, atrelados a formagao,
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supervisdo técnica e monitoramento das ofertas apoiadas para que estejam em
conformidade com as normas que regem a politica publica de assisténcia social.

Art. 13. S3o considerados servigos, programas e projetos de defesa e garantia de direitos
prestados por entidades e organizacbes de assisténcia social aqueles com centralidade na
promocdo da cidadania e inclusdo social de individuos, familias, grupos, coletivos, féruns,
movimentos sociais e comunidades baseadas em valores da democracia, justica social e
universalidade dos direitos socioassistenciais, voltados para:

I.  ampliar o acesso as informagdes sobre os direitos socioassistenciais, humanos, sociais e
socioambientais, entre outros, para a populacdo em geral, fortalecendo o protagonismo e a
capacidade para reivindicar direitos;

II.  promover encaminhamentos que visem o acesso a direitos no ambito do SUAS ou outras
politicas publicas, associadas ou ndo ao servigo socioassistencial de atendimento;

Ill.  promover, quando necessario, a articulacido com drgdos publicos e entidades e
organizacdes da sociedade civil de assisténcia social para viabilizar o acesso ao sistema de
garantia e defesa de direitos;

IV. fomentar a constru¢ao, o reconhecimento e o acesso a novos direitos de cidadania e
protecdo social, em espacos reconhecidos de atuacdo, para contribuir com a politica de
assisténcia social;

V. desenvolver e implementar agGes voltadas para o combate as diversas formas de violéncia
e violagdes de direitos socioassistenciais que afetam as(os) usudrias e os usudarios do SUAS,
garantindo a protecao e a promogao dos direitos dessas pessoas, com atengao especial as
situagdes de vulnerabilidade e risco social;

VI. acompanhar, monitorar e avaliar as demandas da sociedade por acesso e garantia de
direitos socioassistenciais, bem como dos processos de implementacdo dos servicos,
programas e projetos da politica publica de assisténcia social;

VIl.  desenvolver a¢gdes de monitoramento das interveng¢des nos espacos de participagcdao e
controle social;
VIll.  propor e apoiar o desenvolvimento e a implementagao de servigos, programas e projetos

hibridos do SUAS, que integrem outras politicas publicas e/ou o sistema de justica, com o
objetivo de promover uma atuacdo mais integrada e eficaz no atendimento as
necessidades da populacdo;

IX.  desenvolver atividades inovadoras sob a forma de servicos, programas e projetos, no
ambito da politica publica de assisténcia social, considerando as especificidades dos
territorios, os diferentes marcadores sociais de diversidade e a estrutura da rede
socioassistencial do SUAS, a serem apreciadas e deliberadas pelos conselhos e
encaminhadas aos drgdos gestores de assisténcia social dos municipios e do Distrito
Federal.

Art. 14. As atividades de assessoria e consultoria direcionadas ao mercado, aos governos e
as organizacdes da sociedade civil sdo distintas dos servicos, programas e projetos de
assessoramento, defesa e garantia de direitos no ambito do SUAS e ndo devem ser reconhecidas
como parte integrante da politica de assisténcia social

Art. 15. As agOes de intermediagdao de mdo de obra nao devem ser consideradas servigos,
programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia de direitos.

Art. 16. Os servicos, programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia de direitos
do SUAS voltados aos povos e comunidades do campo, florestas e dguas, aos indigenas e a outros
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povos e comunidades tradicionais ndo podem ser restritos ao assessoramento técnico,
administrativo e financeiro voltado para o uso de insumos, formas de producdo e comercializacao,
empreendedorismo e geracdo de renda, devendo estar comprovada a atua¢do no processo de
mobilizacdo e conscientizacdo pelos direitos socioambientais e socioassistenciais, estimulo a
autonomia, protagonismo e participacdo no controle social.

Art. 17. Entidades e organizacbes da sociedade civil de assisténcia social que atuem em
servicos, programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia de direitos, no ambito do
SUAS, que mantenham atividades de geracdao de recursos, deverdo garantir preponderancia de
suas atividades finalisticas.

§ 12 Para efeitos desta Resolucdo, entende-se que a analise da preponderancia nas
atividades finalisticas da assisténcia social se dara a partir da analise dos planos de agdo, relatorios
de atividades e visita técnica realizada pelos CMAS e CAS-DF, considerando o numero de
beneficidrias(os) e suas aquisi¢cdes, nos termos do art. 10 e 11 desta Resolugdo, atividade principal
no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ e estatuto social.

§ 29 As atividades econdmicas devem ser consideradas como atividades meio que
contribuem para o fortalecimento da execucdo dos servicos, programas e projetos
socioassistenciais de atendimento, assessoramento e defesa e garantia de direitos, assegurada a
preponderancia na assisténcia social.

§ 392 Atividades com finalidades educacionais ou religiosas, por si s6, ndo se caracterizam
como atividades de assessoramento e de defesa e garantia de direitos no ambito da assisténcia
social.

§ 42 Entidades e organiza¢des da sociedade civil de assisténcia social que mantenham
atividades econdmicas com a comprovacao de suas atividades finalisticas no ambito do SUAS,
observando principios, diretrizes, equipe de referéncia e aquisicdes das (os) usuarias (os) e
organizacdOes e profissionais ligados aos objetivos da oferta de assessoramento e defesa e garantia
de direitos deverdo ser inscritas nos conselhos de assisténcia social e cadastradas no CNEAS.

§ 52 Organizacoes da sociedade civil que ndo tenham atuacdo preponderante na assisténcia
social poderdo inscrever os servicos, programas e projetos especificos de assessoramento, defesa e
garantia de direitos no ambito do SUAS.

Art. 18. Entidades e organizacbes de assisténcia social que atuem na habilitacdo e
reabilitacdo de pessoas com deficiéncia, na promocgdo de sua inclusdo comunitaria e que oferecam
servicos socioassistenciais tipificados, além de atividades de assessoramento, defesa e garantia de
direitos, integradas a outras politicas publicas, como saude, educacdo, esporte e cultura, devem
inscrever-se nos conselhos de assisténcia social e cadastrar-se
no CNEAS como entidades de assisténcia social, considerando todos seus servicos, programas e
projetos socioassistenciais.

Art. 19. Entidades e organizagdes de assisténcia social que atuem na promogao e
integracdo ao mundo do trabalho, que executem servicos socioassistenciais tipificados, além das
atividadesde assessoramento, defesa e garantia de direitos, devem inscrever-
se nos conselhos de assisténcia social e cadastrar-se no CNEAS como entidades e organizagdes da
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sociedade civil de assisténcia social, considerando todos seus servicos, programas e projetos
socioassistenciais

DISPOSICOES FINAIS

Art. 20. O CNAS e a Secretaria Nacional de Assisténcia Social deverdo criar processos de
sistematizacdo, orientacbes técnicas e difusdo dos servicos, programas e projetos de
assessoramento, defesa e garantia de direitos no ambito do SUAS.

Art. 21. As entidades e organiza¢des da sociedade civil de assisténcia social atuantes no
assessoramento, defesa e garantia de direitos, inscritas nos CMAS e CAS-DF, que ndo atendam aos
termos desta resolucdo terdo sua inscricdo mantida até 30 de abril de 2026, apresentando novo
plano de acdo que atenda a esta Resolucao.

Paragrafo Unico. O plano de acdo e o relatério para o exercicio de 2025 poderdo ser
apresentados nos termos da Resolugdao CNAS n2 27, de 19 de setembro de 2011.

Art. 22. Fica revogada a Resolugdao CNAS n? 27, de 19 de setembro de 2011.
Art. 23. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicac¢ao.

EDGILSON TAVARES DE ARAUJO
Presidente do Conselho
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CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

RETIFICACAO

Retificagdes na Resolugdo CNAS/MDS n2 182, de 13 de fevereiro de 2025, publicada no Diario
Oficial da Unido em 14 de fevereiro de 2025, paginas 19 a 21:

No art. 22 onde se |é: prestam atendimento, assessoramento, atuam na defesa e
garantia de direitos, leia-se: prestam atendimento, assessoramento, bem como as que atuam na
defesa e garantia de direitos;

No art. 42 onde se |é: para defesa de direitos socioassistenciais e conquistas de
novos direitos, exercidos por individuos, leia-se: para defesa de direitos humanos, sociais,
socioassistenciais, socioeconémicos e socioambientais e conquistas de novos direitos;

No inciso XIl do artigo 52 onde se |é: nos conselhos municipais de assisténcia social —
CMASs, leia-se: nos conselhos municipais de assisténcia social — CMAS;

No Pardgrafo Unico do artigo 52 onde se Ié: a que se refere o inciso Xll, leia- se: a
que se refere o inciso XllI;

No art. 62 onde se Lé: CMASs, leia-se: CMAS
No inciso Il e IV do art. 72 onde se |é: cidaddo e cidad3, leia-se: cidadd (Go)

No inciso Il do art. 72 onde se |é: e/ou expressdo de género, leia-se: e expressdo de
género;

No § 72 do art. 82 onde se 1é: §72 As entidades e organizacdes da sociedade civil de
assisténcia social socioassistenciais que executam acdes de assessoramento e de defesa e garantia
de direitos no ambito do SUAS devem promover praticas de gestdo que previnam o assédio moral,
racismo, discriminacdo étnica e territorial, discriminacao religiosa, sexismo, LGBTfobia, xenofobia,
capacitismo, gordofobia, etarismo e quaisquer outros tipos de preconceito, discriminacdo e
opressdo, coibindo comportamentos que possam gerar constrangimento, humilhacdo, exclusdo,
intimidacdo ou degradacdo psicolégica no ambiente de trabalho. Leia-se: § 72 As entidades e
organizagdes da sociedade civil de assisténcia social que executam agles de assessoramento, de
defesa e garantia de direitos no dmbito do SUAS devem promover prdticas de gestdo que previnam
o assédio moral, racismo, discriminag¢do étnica e territorial, discriminagcdo religiosa, sexismo,
LGBTfobia, xenofobia, capacitismo, gordofobia, etarismo e quaisquer outros tipos de preconceito,
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discriminagdo e opressdo, coibindo comportamentos que possam gerar constrangimento,
humilhagdo, excluséo, intimidagéo ou degradacgdo psicoldgica no ambiente de trabalho.

No inciso VIl do art. 10 onde se |é: VII - fortalecimento da cidadania: promoc¢ao pela
efetivacdo dos direitos humanos, socioassistenciais, socioecondmicos, socioambientais garantindo
acesso a informacdo e formacdo, servicos, programas e projetos ofertados pela rede
socioassistencial, incluidos o conhecimento e o acesso a direitos assegurados por outras politicas
publicas e a efetiva participacdo social, permitindo que as pessoas exercam seu papel como
cidaddos ativos; Leia-se: VII- fortalecimento da cidadania: promogdo pela efetivacéo dos direitos
humanos, socioassistenciais, socioeconémicos, socioambientais garantindo acesso a informagdo e
formacgdo, servicos, programas e projetos ofertados pela rede socioassistencial, incluidos o
conhecimento e o acesso a direitos assegurados por outras politicas publicas e a efetiva
participagdo social, permitindo que as pessoas exercam seu papel como cidadds (Gos) ativas (0s);

No art. 12 onde se |é: S3o considerados servicos, programas e projetos de
assessoramento prestados por organizagbes e entidades de assisténcia social, leia-se: Sdo
considerados servigcos, programas e projetos de assessoramento prestados por entidades e
organiza¢des da sociedade civil de assisténcia social aqueles com centralidade na promogdo da
cidadania e inclusdo social de individuos,

No inciso IV do art. 12 onde se |é: as entidades e organiza¢Ges da sociedade civil,
leia-se: entidades e organizag¢des da sociedade civil de assisténcia social;

No art. 14 onde se |é: Art. 14. As atividades de assessoria e consultoria direcionadas
ao mercado, aos governos € as organizacdes da sociedade civil sdo distintas dos servigos,
programas e projetos de assessoramento, defesa e garantia de direitos no ambito do SUAS e nao
devem ser reconhecidas como parte como parte integrante da politica de assisténcia social. Leia-
se: Art. 14. As atividades de assessoria e consultoria direcionadas ao mercado, aos governos e as
organizacbes da sociedade civil sdo distintas dos servigos, programas e projetos de
assessoramento, defesa e garantia de direitos no dmbito do SUAS e ndo devem ser reconhecidas
como parte integrante da politica de assisténcia social.

No § 12 do art. 17 onde se 1é: § 12 Para efeitos desta Resolugdo, entende-se que a
analise da preponderancia nas atividades finalisticas da assisténcia social se dara a partir da
analise dos planos de acdo, relatdrios de atividades e visita técnica realizada pelos CMAS e CAS-DF,
considerando o numero de beneficiarias(os) e suas aquisicoes, nos termos do art. 92 e 10 desta
Resolucdo, atividade principal no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ e estatuto social.,
Leia-se: § 19 Para efeitos desta Resolugdo, entende-se que a andlise da preponderdncia nas
atividades finalisticas da assisténcia social se dard a partir da andlise dos planos de acdo,
relatorios de atividades e visita técnica realizada pelos CMAS e CAS-DF, considerando o numero de
beneficidrias(os) e suas aquisicoes, nos termos do art. 10 e 11 desta Resolugdo, atividade principal
no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ e estatuto social.

No art. 19 onde se |é: cadastrar-se no CNEAS como entidades de assisténcia social,
considerando todos seus servigos, programas e projetos socioassistenciais., leia-se: cadastrar-se
no CNEAS como entidades e organizacbes da sociedade civil de assisténcia social, considerando
todos seus servigos, programas e projetos socioassistenciais.
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