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OFICIO PRESI-080/2021

Ao Senhor

Waldemar Gongalves Ortunho Junior
Diretor-Presidente da ANPD

Brasilia - DF

Ref.: Consulta Publica sobre a norma de fiscalizacao da Autoridade Nacional de
Protecao de Dados - ANPD

A Confederacao Nacional das Seguradoras - CNseg, entidade associativa que congrega
as Federagbes que representam as empresas integrantes dos segmentos de seguros,
previdéncia privada e vida, saude suplementar e capitalizagdo, vem apresentar as suas
contribui¢des, na forma do quadro anexo, com vistas a colaborar com a Consulta Publica
sobre a norma de fiscalizagao da ANPD.

As sugestdes enviadas buscam agregar a Consulta Publica a experiéncia do setor com
outras normas fiscalizatorias e enderecar questdes que a CNseg entende serem
necessarias para garantir a seguranga juridica e a efetividade dos procedimentos de
fiscalizagao da ANPD e o seu processo administrativo sancionador.

Neste sentido, sugerem-se a ANPD a adequacao do escopo da norma a fiscalizacdo e ao
processo administrativo sancionador, bem como a regulamentacéo pela ANPD em norma
especifica dos parametros e critérios para aplicacdo de sancao.

Como forma de proporcionar maior clareza a norma, propde-se ainda: (i) a observancia
aos principios do contraditério, da ampla defesa, do direito ao recurso e ao devido
processo legal no processo administrativo sancionador; (i) a preservacao dos segredos
empresariais e industriats, bem como do sigilo das informacgdes relativas a atividade
empresarial do administrado; (iii) a notificacdo prévia da ANPD aos administrados no
exercicio da sua atuacao fiscalizatéria e (iv) a uniformizagdo dos prazos constantes na
norma em dias Uteis

Adicionalmente, a CNseg propde melhorias para aperfeicoar tecnicamente a minuta, tais
como: (i) a exclusdo dos titulares de dados do conceito de administrados sujeitos a
norma, (i) a exclusdo da classificacdo em faixas dos administrados para fins de
fiscalizagdo; (iit) a previsdo de que a apreciacao do recurso nao podera resultar em
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agravamento da sancao, ja que é vedado legalmente a reforma em prejuizo do recorrente;
(iv) a inclusao de que o processo administrativo sancionador sera arquivado se o
autuado suspender a atividade infrativa e reparar os danos dela decorrentes ou no caso
de ser concluidas todas as obrigacdes do termo de ajustamento de conduta e (v) a
inclusédo de desconto até 25% do valor da multa ao interessado que pagar a multa e
renunciar ao direito de recorrer.

Por fim, esta Confederagdo sugere a alteracao do prazo de vigéncia da norma para 01 de
agosto de 2021, em consonancia com o prazo de inicio de vigéncia das penalidades
constantes da LGPD ou na data da sua publicacdo, se esta for posterior.

Atenciosamente.

W

Margio Serda de Araujo Coriolano
Presidente
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CONSULTA PUBLICA SOBRE A NORMA DE FISCALIZAGAO DA ANPD

QUADRO PADRONIZADO PARA APRESENTAGAO DE SUGESTOES E COMENTARIOS

MINUTA

SUGESTAO DE ALTERACAO

JUSTIFICATIVA OU COMENTARIO

RESOLUGAO N2 XXX, DE XXX DE XXXXX DE 2021

DispGe sobre a fiscalizacdo e a aplicacdo de sancdo pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados

DispGe sobre a fiscalizacdo e a—aplicacde—de
saneao o processo administrativo sancionador
conduzidos pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados

A sugestdo visa aperfeicoar a minuta tendo em
vista que ela trata do processo administrativo
sancionador e ndo contempla a descricdo de
tipos infracionais, respectivas penas e
dosimetria.

O CONSELHO DIRETOR DA AUTORIDADE NACIONAL DE
PROTECAO DE DADOS, exercendo as competéncias
normativas, fiscalizatdrias e sancionatorias, instituidas
pelo art. 55-J, IV, e §22 da Lei n2 13.709, de 14 de
agosto de 2018, pelo art. 29, 1V, 29 do Anexo | do
Decreto n? 10.474, de 26 de agosto de 2020, e
previstas no Regimento Interno da Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (Portaria n? 1, de 8 de marco de
2021), e tendo em vista o constante dos autos do
Processo n2 00261.000089/2021-76 e a deliberacdo
tomada na X2 Reunido Deliberativa, realizada em DIA
de MES de ANO, RESOLVE:

TITULO | DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO | DISPOSICOES PRELIMINARES




Art. 12 Esta resolucdo aprova o Regulamento de
Fiscalizacdo, que dispOe sobre a fiscalizacdo e a
aplicagdo de sangao pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD).

Art. 12 Esta Resolugdo estabelece e
R le Fiscalizacio, cnBecol
afiscalizacdo-ea as regras a serem observadas
no exercicio da atividade de fiscalizagcdo e no
processo administrativo sancionador
instaurado para aplicagdo de sancdo pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).

Sugere-se a supressdo da mencdao ao
Regulamento de Fiscalizacdo, tendo em vista
que ndo ha nenhum anexo a Resolucdo e que
esta dispde sobre regras gerais da atividade de
fiscalizacdo e do processo administrativo
sancionador.

Conforme art. 53 da LGPD, o regulamento
proprio devera prever sancdes administrativas
a infracdes a lei.

§ 12 A fiscalizagdo compreende as atividades de
monitoramento, orienta¢ao e atuagao preventiva,
conforme os procedimentos previstos neste
regulamento.

§ 12 A fiscalizagdo compreende as atividades
de monitoramento, orientacdo e atuacao
preventiva, e podera iniciar o procedimento
repressivo, conforme as regras previstas nesta
Resolucdo.

Sugere-se mencionar todas as atividades
compreendidas no exercicio da fiscalizagao,
inclusive a de repressao as condutas infratoras,
na forma prevista no art. 14 desta Resolucao.

Além disso, a inclusdo na parte final do
dispositivo visa adequar o texto, uma vez que a
minuta trata de uma Resolu¢do e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o art.
19,

§ 22 A aplicagdo de sangdo ocorrera por meio de
processo administrativo sancionador, definido neste
Regulamento

§ 22 A aplicagdo de san¢do ocorrera per apos
o devido de-processo administrativo
sancionador, que assegure o contraditério, a
ampla defesa, o devido processo legal e 0
direito de recurso, definido nesta Resolucdo.

A alteragdo proposta visa a adequacgao ao art.
29 da Lei n2 9784/1999, para garantir os
principios e  critérios do  processo
administrativo, em especial o direito a ampla
defesa e ao contraditdrio.

A proposta também esta alinhada ao §1° do
artigo 52 e ao inciso IV do artigo 55-J, ambos da
LGPD.




Apesar de o artigo 54 da minuta prever que o
contraditdrio sera respeitado, entendemos
que a inclusdao da ampla defesa, do devido
processo legal, do contraditério e do direito de
recurso, devem ser citados na norma de forma
mais contundente, com o objetivo de
assegurar as partes a oportunidade de
responderem e apresentarem defesa e provas
em todas as etapas da fiscalizacdo e do
processo administrativo.

Além disso, a inclusdo na parte final do
dispositivo visa adequar o texto, uma vez que
a minuta trata de uma Resolucdo e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o
art. 19,

§ 32 A finalidade deste Regulamento é prevenir e
reprimir as infragdes a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).

§ 32 A finalidade desta Resolugdo é prevenir e
reprimir as infragdes a Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais (LGPD).

A alteragdo visa adequar o texto, uma vez que
a minuta trata de uma Resolugdo e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o
art. 12,

§ 42 As disposicOes da Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de
1999, aplicam-se subsidiariamente a este Regulamento

§ 42 As disposicOes da Lei n29.784, de 29 de
janeiro de 1999, aplicam-se subsidiariamente
a esta Resolucdo.

A alteragdo visa adequar o texto, uma vez que
a minuta trata de uma Resolugdo e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o
art. 12,

Art. 22 As disposicdes deste regulamento se aplicam
aos agentes de tratamento, pessoas naturais ou
juridicas, de direito publico ou privado.

Art. 22 As disposi¢des desta Resolugdo se
aplicam aos agentes de tratamento, pessoas
naturais ou juridicas, de direito publico ou
privado.

A alteragdo visa adequar o texto, uma vez que
a minuta trata de uma Resolugdo e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o
art. 12,

Art. 32 A ANPD atuard para a protecao dos direitos dos
titulares de dados, para promover a implementacdo e




zelar pelo cumprimento da legislacao de protecao de
dados pessoais

CAPITULO Il DAS DEFINIGOES

Art. 42 As seguintes definicGes sdo adotadas neste
Regulamento:

Art. 42 As seguintes definicGes sdo adotadas
nesta Resolucdo:

A alteragdo visa adequar o texto, uma vez que a
minuta trata de uma Resolu¢do e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o art.
19,

| - Administrados: sdo os titulares de dados, os agentes
de tratamento e demais integrantes ou interessados no
tratamento de dados pessoais;

| - Administrados: sdo es-titulares-de-dades; os
agentes de tratamento,-pessoas naturais ou
juridicas, de direito publico ou privado. e

I L } I
tratamento-de-dados-pesseais;

Sugere-se excluir os titulares de dados e demais
integrantes ou interessados no tratamento de
dados pessoais, ja que as normas dirigidas aos
agentes de tratamento tém um conteludo
inaplicavel a estes, a exemplo do art. 52, onde
essa resolucdo diz quais sdo os deveres dos
administrados, inexigiveis dos titulares de
dados e demais integrantes ou interessados no
tratamento de dados pessoais.

Cumpre registrar que o artigo 2° da presente
minuta se aplica aos agentes de tratamento,
nos termos da LGPD. Portanto, ndo devera ser
aplicado aos titulares de dados, que sdo
aqueles que tém seus dados pessoais tratados
e ndo estdo sob a fiscalizagdo da ANPD.

Nesse sentido, registra-se que o poder
fiscalizatério e sancionador da ANPD se limita
aos agentes de tratamento, nos termos do art.
49 da LGPD.

O titular de dado pessoal, por exemplo, nunca
serd o agente de tratamento.




Il - Agenda de ciclo de monitoramento: é o instrumento
por meio do qual a ANPD organiza sua atividade de
fiscalizagao;

lIl - Dendncia: é a comunicacgao feita a ANPD por
qualquer pessoa, natural ou juridica, de infracao
cometida contra a legislacdo de protecdo de dados
pessoais do Pais, que ndo seja uma Reclamacao;

[ll - Denuncia: é a comunicagao devidamente
justificada feita a ANPD por qualquer pessoa,
natural ou juridica, de potencial infracdo
cometida contra a legislacdo de protecdo de
dados pessoais do Pais, que ndo seja uma
Reclamacgdo

A dendncia devera ser minimamente
justificada, sob pena de sobrecarregar a
atividade da Autoridade.

Como se trata de denlncia, estamos diante de
um entendimento por parte do denunciante de
que pode ter ocorrido e ndo necessariamente
de que ocorreu uma infracdo a legislacdo, ja
gue esta somente restara comprovada apds o
devido processo legal.

Assim, sugere-se incluir o termo “potencial”,
em linha com o que consta no inciso V deste
artigo 49,

IV - Reclamagdo: é a comunicagao feita a ANPD pelo
titular de dados pessoais de uma questdo apresentada
ao controlador e ndo solucionada, nos termos do inciso
V do art. 55-) da LGPD;

IV - Reclamagdo: é a comunicacgdo feita a
ANPD pelo titular de dados pessoais de uma
questdo apresentada ao controlador e ndo
solucionada no prazo definido pela ANPD, nos
termos do inciso V do art. 55-J da LGPD;

Sugere-se incluir a mengao ao “prazo definido
pela ANPD”, conforme inciso V do art. 55-J da
LGPD, que ja prevé a necessidade de
regulamentacdo de prazo.

V - Representagdo: é a comunicagdo feita a ANPD por
autoridades publicas, para informar sobre fato
potencialmente infrativo a legislagdo ou a
regulamentacao de protecao de dados pessoais do
Pais;




VI - Requerimento: é o nome dado ao conjunto de tipos
de comunicacdo, compreendendo a reclamacao, a
denuncia ou a representacao

CAPITULO 1l DOS DEVERES DOS ADMINISTRADOS

Art. 52 Os administrados submetem-se a fiscalizacdo da
ANPD e tém os seguintes deveres, dentre outros:

| - fornecer cépia de documentos, fisicos ou digitais,
dados e informacgdes relevantes para a avaliagdo das
atividades de tratamento de dados pessoais, no prazo,
local, formato e demais condi¢Ges estabelecidas pela
ANPD;

Il - permitir o acesso as instala¢des, equipamentos,
aplicativos, facilidades, sistemas, ferramentas e
recursos tecnoldgicos, documentos, dados e
informacdes de natureza técnica, operacional e outras
relevantes para a avaliacdo das atividades de
tratamento de dados pessoais, em seu poder ou em
poder de terceiros;

Il - permitir o acesso as instalacoes,
equipamentos, aplicativos, facilidades,
sistemas, ferramentas e recursos
tecnoldgicos, documentos, dados e
informacdes de natureza técnica, operacional
e outras relevantes para a avaliagao das
atividades de tratamento de dados pessoais,
gue sejam de sua responsabilidade ou
titularidade em-seu-poderou-empoderde
tereeiros, apos solicitacdo prévia e detalhada
da ANPD por meio de Oficio-Designacao;

Sugere-se que a permissdo dos acessos seja de
responsabilidade ou titularidade dos
administrados e que ndo englobe terceiros,
tendo em vista que ndo ha como garantir
acesso as instalagdes, equipamentos,
aplicativos, facilidades, sistemas, ferramentas e
recursos tecnoldgicos, documentos, dados e
informacgdes de natureza técnica, operacional e
outras relevantes para a avaliagdo das
atividades de tratamento de dados pessoais de
terceiros.

Na hipdtese de a ANPD requerer tal acesso, os
terceiros deverdo ser especificamente
intimados.

Por fim, faz-se necessaria a comunicacao prévia
para que o fiscalizado possa atender
adequadamente a ANPD.




[l - possibilitar que a ANPD tenha conhecimento dos
sistemas de informacao utilizados para tratamento de
dados e informacgdes, bem como de sua
rastreabilidade, atualizacdo e substituicao,
disponibilizando os dados e as informagdes oriundos
destes instrumentos;

[l - possibilitar que a ANPD tenha
conhecimento dos sistemas de informacao
utilizados para tratamento de dados e
informacdes objeto restrito das fiscalizacGes
realizadas, bem como de sua rastreabilidade,
atualizacgdo e substituicdo, disponibilizando os
dados e as informacgées oriundos destes
instrumentos que estejam sob sua
responsabilidade ou sejam de sua
titularidade;

As informagdes solicitadas devem possuir
relacdo com a atividade fiscalizatéria da ANPD
e devem estar sob a responsabilidade ou a
titularidade do administrado, conforme
justificativa apresentada para o inciso Il do art.
52 da presente minuta.

IV - submeter-se a auditorias realizadas ou
determinadas pela ANPD;

IV — Submeter-se a auditorias realizadas ou
determinadas pela ANPD em regulamentacdo
especifica, no ambito da atividade de
fiscalizagdo prevista no inciso IV do artigo 55-J
da Lei 13.709/2018, devendo o administrado
ser informado sobre o procedimento com
antecedéncia minima de 08 dias Uteis,
comunicadas as auditorias previamente por
Oficio-Designacao;

Sugere-se que a ANPD regulamente o processo
de auditoria para clarificar e proporcionar
maior seguranga juridica aos administrados.

O processo de auditoria deve respeitar as
regras especificas ja previstas na Lei n?
9784/1999.

O poder de policia da administragao publica
nao pode ser ilimitado e irrestrito, devendo
sempre ser observados os principios
norteadores do direito administrativo.

Neste caso, a notificacdo prévia do
administrado mostra-se como uma medida
fundamental para garantia da razoabilidade
dos atos administrativos. Além disso,
necessaria a comunicacgdo prévia para que o




fiscalizado possa atender adequadamente a
ANPD e permitir os acessos necessarios.

Em andlise ao direito comparado,
encontramos previsdes similares quanto ao
aviso prévio ao administrados no que diz
respeito a incidéncia de fiscalizagbes, como
por exemplo, a Autoridade de Protegdo de
Dados francesa (CNLI), que informa ao
administrado a realiza¢cdo da auditoria com
antecedéncia minima de 8 dias (How does the
CNIL conduct its investigations? | CNIL), e a
EDPS que, antes do inicio da fiscalizagdo,
notifica o agente de tratamento com pelo
menos 04 (quatro) semanas de antecedéncia
(What to expect when we inspect - Data
protection audits explained | European Data

Protection Supervisor (europa.eu) . Assim,

sugere-se um prazo para que tal procedimento
seja informado com uma antecedéncia
minima, comunicadas as auditorias
previamente por Oficio-Designacgao.

V - manter os documentos fisicos e digitais, os dados e
as informagGes durante os prazos estabelecidos na
legislacdo e na regulamentacdo especifica bem como
durante todo o prazo de tramitacao de processos
administrativos nos quais sejam necessarios; e

VI - disponibilizar, sempre que requisitado,
representante apto a oferecer suporte a atuagdo da
ANPD, com conhecimento e autonomia para prestar
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dados, informacdes e outros aspectos relativos a seu
objeto.

§ 12 Os documentos, dados e as informacdes
requisitados, recebidos, obtidos e acessados pela ANPD
nos termos deste Regulamento sdo aqueles necessarios
ao exercicio efetivo das suas atribuicdes, bem como
aqueles sujeitos as regras de acesso e classificacdo de
sigilo previstas em regulamentacao especifica.

§ 12 Os documentos, dados e as informacdes
requisitados, recebidos, obtidos e acessados
pela ANPD nos termos desta Resolucdo sao
aqueles necessarios ao exercicio efetivo das
suas atribui¢cdes, bem como aqueles sujeitos
as regras de acesso e-classificacdo-de-sigie

A | - ifica,

sendo garantidos também a preservacao dos
segredos comercial e industrial e do sigilo das
informacdes.

A alteracdo visa adequar o texto, uma vez que a
minuta trata de uma Resolucdo e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o art.
19,

Além disso, sugere-se ratificar a preservagao
dos segredos comercial e industrial e do sigilo
das informacgdes, nos termos do §5° do artigo
55-J, inciso Il do artigo 55-J, inciso VI do art. 62
e inciso Il do art. 92 da LGPD.

§ 22 O Administrado pode solicitar a ANPD o sigilo de
informacdes relativas a sua atividade empresarial,
como dados e informacdes técnicas, econémico-
financeiras, contdbeis, operacionais, cuja divulgagdo
possa representar vantagem competitiva a seus
concorrentes ou violagdo a segredo comercial ou
industrial, devendo o pedido ser justificado e
delimitado as informagdes que fazem jus a essa
solicitagao.

§ 22 Q-Adwministrade-poede-selicitara-A ANPD

garantird o sigilo de informacGes relativas a
sua atividade empresarial do Administrado,
como dados e informagdes técnicas,
econOmico-financeiras, contdbeis,
operacionais, cuja divulgagdo possa
representar vantagem competitiva a-seds aos
concorrentes ou violagado a segredo comercial
ou industrial, devende-o-pedido-serjustificade
alimi S inf ~ ¢ )
essa-selicitagdodevendo justificar a

necessidade do acesso a tais informacdes
para o exercicio da atividade de fiscalizacdo.

A garantia do sigilo das informacdes tratadas
neste dispositivo é um direito do Administrado
e um dever da ANPD, que deve zelar pela
observancia dos segredos comercial e
industrial e pelo sigilo das informagdes,
conforme artigo 55-J, Il da LGPD.

Eventual divulga¢do de dados e informagdes
poderd acarretar um prejuizo de imagem para
o administrado, que poderd configurar ainda
em uma desvantagem competitiva a seus
concorrentes ou em violagdo aos segredos
comercial ou industrial.

Assim, qualquer atividade de fiscalizagdo que
importe o acesso a tais dados e informacgoes
devera ser acompanhada de justificativa.




Ressalta-se que ao longo da LGPD, os segredos
comercial e industrial dos agentes de
tratamento devem ser observados em diversas
ocasides, dentre as quais:

1. Na observancia do Principio da
Transparéncia pelo Agente de
Tratamento (Art. 62, VI da LGPD);

2. Nas hipdteses em que a ANPD podera
solicitar ao controlador a elaboracdo
de RIPD, quando o tratamento tiver
como fundamento seu interesse
legitimo (Art. 10, §32 da LGPD);

3. Nas hipdteses em que a ANPD podera
determinar ao Controlador a
elaboracdo de RIPD, inclusive de dados
sensiveis, referentes as operacdes de
tratamento de dados do Controlador
(Art. 38 da LGPD);

4. Na indicag¢do das medidas técnicas e
de seguranga, utilizadas para a
protecdo de dados, nas hipdteses de
comunicag¢do do Controlador a ANPD e
ao Titular da ocorréncia de incidente
de seguranca (Art. 48, Il da LGPD);

Nesse mesmo sentido, consoante o disposto
no Art. 55-J, X, a ANPD deve observar os
segredos comercial e industrial ao “dispor
sobre as formas de publicidade das operagées
de tratamento de dados pessoais (...)".
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§ 32 A ANPD observard as hipéteses legais de sigilo
relativas aos dados e as informacdes a que tiver acesso

§ 32 A ANPD observara as hipdteses legais para
divulgacdo e publicacdgo de dados e
informacbes a que tiver acesso, assim como
aquelas de sigilo, independentemente do
requerimento do Administrado.

A alteracdo visa aperfeicoar o texto para
reforcar o dever de sigilo da ANPD,
independentemente do requerimento do
administrado, conforme justificativa do § 22 do
art. 52 da presente minuta.

CAPITULO IV DAS DISPOSIGOES PROCESSUAIS

Art. 62 As disposices processuais aplicam-se a
qualquer interacgdo feita pelas unidades da ANPD com
os Administrados quando for aplicavel este
regulamento.

Art. 62 As disposicGes processuais aplicam-se
a qualquer interacgdo feita pelas unidades da
ANPD com os Administrados quando for
aplicavel esta Resolucdo.

A alteragdo visa adequar o texto, uma vez que a
minuta trata de uma Resolu¢do e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o art.
19,

Secdo | Da Contagem dos Prazos

Art. 72 Os prazos definidos neste Regulamento sdo
contados em dias Uteis, excluido o dia util da intimacgao
ou da notificagdo e incluido o dia de vencimento, salvo
expressa disposicdo em contrario.

Art. 72 Os prazos definidos nesta Resolucdo
sdo contados em dias Uteis, excluido o dia util
da intimagdo ou da notificagdo e incluido o dia
de vencimento em sistema eletrénico
disponivel 24 horas, salvo expressa disposi¢ao
em contrdrio.

A alteragdo visa adequar o texto, uma vez que a
minuta trata de uma Resolu¢do e ndo de
Regulamento, conforme justificativa para o art.
19,

Além disso, visa clarificar que o sistema
eletronico ficara disponivel 24 horas.

Paragrafo Unico. O prazo para a pratica de ato serd
prorrogado para o primeiro dia Util seguinte, caso no
dia de seu vencimento nao haja expediente na sede da
ANPD, ou este for encerrado antes do horario, ou em
caso de indisponibilidade do sistema eletronico de
peticionamento.
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Secdo Il Da Comunicacdo dos Atos Processuais

Art. 82 A expedicao dos atos processuais ocorrera por
determinacdo motivada pela autoridade competente

Intimagao

Art. 92 Os atos processuais serdo comunicados por
meio de intimagdo ou notificacdo, que devera conter:

Art. 92 Os atos processuais serao
comunicados aos Administrados por meio de
intimacdo ou notificacdo, que devera conter:

A alteragado visa aperfeicoar o texto.

| - a identificacdo do intimado;

Il - a finalidade da intimagdo e a informacgdo de
continuidade do processo independentemente do seu
comparecimento;

Il - a finalidade da intimacdo e a informacao
de continuidade do processo
independentemente de-seu-comparecimente
da adocdo das providéncias necessarias pelo
intimado;

A alteragado visa aperfeicoar o texto, tendo em
vista que como o procedimento se dard
preferencialmente por meio eletrénico, a
intimacgao sera para o cumprimento do ato
processual e ndo para comparecimento.

Il - a data, a hora e o local, ou o0 prazo, em que deve
tomar a providéncia;

IV - ainformagdo se o intimado deve comparecer
pessoalmente, fazer-se representar, manifestar-se ou
apresentar defesa ou recurso no processo ou, ainda,
cumprir diligéncia; e

V - indicagdo dos fatos e fundamentos legais
pertinentes.

V - indicagdo dos fatos e fundamentos legais
pertinentes, com indicacdo prévia de infragao,
se for o caso.

A proposta visa assegurar que desde a
instauracdo da fiscalizagdo seja indicada,
guando for o caso, uma possivel infracdo, em
consonancia com os principios do devido
processo legal e da ampla defesa.
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VI - data, assinatura do servidor, a indicacao
do seu nome por extenso, cargo ou funcdo e o
numero da matricula.

Para dar maior transparéncia aos atos
processuais, sugere-se a inclusao de novo inciso
no dispositivo, contemplando dados de
identificacdo, conforme ja previsto em normas
de outros érgdos reguladores, a exemplo do
inciso IX do paragrafo Unico do art. 107 da
Resolugdo CNSP n2 393/2020, que dispde sobre
as sancbes e o processo administrativo
sancionador no ambito da Superintendéncia de
Seguros Privados — Susep.

Além disso, o Decreto n? 70.235/1972, que
dispGe sobre o processo administrativo fiscal,
prevé no inciso VI do art. 10, que o auto de
infragdo deverd conter a assinatura do
autuante e a indicacdo de seu cargo ou funcdo
e o numero de matricula.

Pardgrafo Unico: O prazo para cumprimento
da intimacdo ou notificacdo sera de no
minimo 05 (cinco) dias Uteis, garantida a
prorrogacao mediante justificativa do
Administrado.

A inclusdo do pardgrafo Unico visa adequar o
texto ao art. 28 da Lei n29784/1999, que dispde
gue todos os atos que possam gerar imposi¢ao
de deveres, 6nus, sangbes ou restricdo ao
exercicio de direitos e atividades devem ser
objeto de intimag¢do ao administrado.

Além disso, a inclusdo de prazo para que o
intimado consiga se programar para a adoc¢ao
das providéncias necessarias esta alinhada com
a Lei 9.784/1999 e com o Cddigo de Processo
Civil.
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Meios de pratica dos atos

Art. 10. Os atos processuais serao realizados por meio
eletrbnico, inclusive mediante videoconferéncia ou
outro recurso tecnolégico de transmissdo de sons e
imagens em tempo real.

Art. 10. Os atos processuais serao realizados
por meio eletrdnico, inclusive mediante
videoconferéncia ou outro recurso
tecnoldgico de transmissdo de sons e imagens
em tempo real que assegurem a certeza da
ciéncia do interessado.

Adequacdo a regra prevista na Lei 9.784/1999,
de forma a garantir que, qualquer ato
praticado garanta a ciéncia do segurado e nao
somente aqueles praticados por meio fisico ou
outro recurso.

Paragrafo Unico. Excepcionalmente, a ANPD podera
expedir comunicagdo por suporte fisico, ou por
qualquer outro recurso que assegure a certeza da
ciéncia do interessado

Data de efetivacdo das comunicacgoes

Art. 11. Considera-se efetuada a intimacdo e a
notificacao:

| - por meio eletronico, na data em que o usuario
realizar a consulta ao documento correspondente ou,
caso nao realizada a consulta, dez dias apds o envio da
intimagao;

| - por meio eletrénico, na data em que o
usuario realizar a-censulta-ae o download do
documento correspondente ou, caso ndo
realizado o download a-a-censulta, dez dias
Uteis apods a disponibilizacao da intimagao,
certificando-se nos autos a sua realizacdo;

Como forma de garantir a efetiva ciéncia do
intimado, sugere-se a alteracdo da palavra
“consulta” por “download”, como existe em
normas de outros orgdos reguladores, a
exemplo da Resolugdo CNSP n2 393/2020, que
dispGe sobre as sang¢des e 0 processo
administrativo sancionador no ambito da
Superintendéncia de Seguros Privados — Susep.

Além disso, a proposta visa ratificar que a
contagem do prazo sera em dias Uuteis,
conforme disposto no art. 72 desta minuta.
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Por fim, faz-se necessario incluir nos autos a
certificacao da intimacao ou da notificacdo, em
linha com o disposto na Lei 11.419/06, art. 59,
§1¢ (Informatizacdo do processo judicial).

Il - por via postal, na data do seu recebimento,
devidamente aposta no Aviso de Recebimento (AR) ou
documento equivalente;

Il - por via postal, na data da juntada doe-seu

recebimento-devidamenteapostane Aviso

de Recebimento (AR) ou documento
equivalente aos autos do procedimento;

A sugestdo visa aperfeicoar o texto da norma e
fomentar a seguranca juridica ao processo de
intimacado, a exemplo do que dispde o Cédigo
de Processo Civil.

Il - pessoalmente, na data da ciéncia do intimado, seu
representante ou preposto, ou, no caso de recusa de
ciéncia, na data declarada pelo servidor que efetuar a
intimagao;

Il - pessoalmente, na data da juntada aos
autos do procedimento da ciéncia do
intimado, seu representante ou preposto, ou,
no caso de recusa devidamente comprovada
de ciéncia, na data certificada deelarada-pelo
servidor que efetuar a intimacao;

A sugestdo visa aperfeicoar o texto da norma e
fomentar a seguranca juridica ao processo de
intimacdo, a exemplo do que dispde o Cédigo
de Processo Civil.

IV - quando a parte comparecer para tomar ciéncia do
processo ou justificar sua omissdo, a partir desse
momento;

IV - quando a parte comparecer,
pessoalmente ou devidamente representada,
para tomar ciéncia do processo ou justificar
sua omissao, a partir desse momento;

A sugestdo visa aperfeicoar o texto da norma
para clarificar que a parte podera comparecer
ou devidamente representada, conforme
disposto no Cddigo de Processo Civil.

V - por edital, na data de sua publicagdo;

VI - por outro meio que assegure a certeza da ciéncia
do interessado, na data da ciéncia; e

VI - por outro meio, a ser regulamentado pela
ANPD, que assegure a certeza da ciéncia do
interessado, na data da ciéncia; e

A sugestado visa garantir seguranga juridica a
intimacgao. Do contrario, qualquer forma de
intimacgao, ainda ndo regulamentada, seria
valida.

VII - por mecanismos de cooperagdo internacional, na
data do recebimento da comunicagao.

VII - por mecanismos de cooperagado
internacional, ra-data-dorecebimentoda

A sugestdo visa a adequacgao a Convencgdo de
Haia sobre Citacdo (Convencgdo Relativa a
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comunicacde a serem realizados pelo
Ministério da Justica e Seguranca Publica, na
forma estabelecida no Decreto n°® 9.734/2019,
respeitadas as regras previstas nos incisos
anteriores deste artigo.

Citacao, Intimacao e Notificacdo no
Estrangeiro de Documentos Judiciais e
Extrajudiciais em Matéria Civil e Comercial).

§ 12 Na hipdtese do inciso | deste artigo, nos
casos em que a consulta se dé em dia ndo util,
a intimacado sera considerada como realizada
no primeiro dia util seguinte.

A sugestdo visa incluir que a consulta/leitura
feita em dia ndo util serd considerada como
realizada no primeiro dia util seguinte,
conforme o disposto na Lei 11.419/06, art. 59,
§29,

§ 22 Realizada a intimacao ou a notificacdo na
forma no inciso |, ndo devera ser utilizado
meio diverso de comunicacao dos atos
processuais para o mesmo procedimento.

A sugestdo visa evitar que o mesmo
procedimento seja comunicado por meios
diversos, gerando conflitos na contagem do
prazo.

Assim, a proposta garantira maior seguranca
juridica a norma.

§ 12 Frustrada a tentativa por via postal ou o
cumprimento do pedido de cooperagdo internacional,
a intimagao sera feita por edital publicado
exclusivamente na pagina da ANPD na internet

§ 139 Frustrada a tentativa por via postal es-e
. I ido.d ~
internacional, a intimacdo serad feita por edital
publicado exelusivamente na pagina da ANPD

na internet e em diario oficial.

A supressdo da expressao “ou o cumprimento
do pedido de cooperagdo internacional” visa a
adequagdo dos atos de comunicagdo ao
previsto na Convencdo de Haia.

Além disso, sugere-se incluir a publicacdo da
intimacdao em didrio oficial para dar maior
publicidade ao ato, de forma a garantir a ciéncia
pelo administrado.

§ 22 No caso de interessado que residam em paises
gue aceitam a intimagdo postal direta, a intimagdo
internacional podera ser realizada por correio com
aviso de recebimento em nome prdprio.

) . o | direta,
R . lors lizad

A exclusdo visa a adequacgao a Convencdo de
Haia sobre Cita¢do (Convenc¢do Relativa a
Citacdo, Intimacdo e Notificagao no
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Estrangeiro de Documentos Judiciais e
Extrajudiciais em Matéria Civil e Comercial).

Secao lll Dos Legitimados

Art. 12. Sdo legitimados como interessados nos

processos administrativos de que trata esta resolugao:

| - pessoas naturais ou juridicas, que o iniciem como
titulares de direitos ou interesses individuais ou no
exercicio do direito de representacao;

Il - aqueles que, sem terem iniciado o processo, tém
direitos ou interesses que possam ser afetados pela
decisdo a ser adotada;

Il - aqueles que, sem terem iniciado o
processo, justificadamente, tém direitos ou
interesses individuais que possam ser
afetados pela decisdo a ser adotada;

A sugestdo visa incluir que a alegacdo de
interesse precisa ser justificada, evitando que
terceiros que nao tenham um interesse firme
no processo, possam dele fazer parte.

A depender do tema que for tratado no
processo administrativo, especialmente
guando o contexto envolver o tratamento de
dados de muitas pessoas (por exemplo, no uso
de redes sociais), a legitima¢do de qualquer
interessado que ndo iniciou o processo para
nele intervir podera inviabilizar a sua
tramitagdo.

Il - as organizagdes e associagdes representativas, no
tocante a direitos e interesses coletivos; e

[l - as organizagdes e associagdes
representativas, desde que constituidas a
pelo menos 02 (dois) anos e que tenham em
suas finalidades institucionais a defesa de um
ou mais direitos tutelados no processo
administrativo; e

A sugestdo visa criar uma limitagdo de tempo
minimo de constituicdo e pertinéncia tematica
das organizacgdes e associagdes, com o objetivo
de conferir maior legitimidade aos seus
pleitos.
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Outras leis garantistas de direitos coletivos,
tais como a Lei do Mandado de Seguranca
Coletivo (art. 21), a Lei do Mandado de
injungdo coletivo (art. 12, Ill) e a Lei da Agdo
Civil Publica (art. 59, V) possuem previsdes
neste sentido.

IV - as pessoas ou as associacdes legalmente
constituidas quanto a direitos ou interesses difusos,
incluindo as instituicdes académicas

IV - as pessoas ou as associa¢Oes legalmente
constituidas quanto a direitos ou interesses
difusos, no tocante a direitos e interesses
coletivos, desde que constituidas a pelo
menos 2 (dois) anos e que tenham em suas
finalidades institucionais a defesa de um ou
mais direitos tutelados no processo

administrativo, inelsinde-as-instituicdes
A

A sugestdo visa criar uma limitacdo de tempo
minimo de constituicdo e pertinéncia tematica
das organizacgGes e associagdes, com o objetivo
de conferir maior legitimidade aos seus
pleitos.

Outras leis garantistas de direitos coletivos,
tais como a Lei do Mandado de Seguranca
Coletivo (art. 21), a Lei do Mandado de
injuncdo coletivo (art. 12, lll) e a Lei da Agdo
Civil Publica (art. 52, V) possuem previsdes
neste sentido.

Por fim, sugere-se excluir a referéncia as
instituicdes académicas, eis que ndo previstas
no inciso IV do art. 92 da Lei 9784/99.

Secdo IV Do Atendimento Prioritario

Art. 13. Serd conferida prioridade na tramitacdo dos
processos nas hipoteses previstas em lei, sempre que
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requerida pelo interessado e demonstrado o
atendimento aos requisitos aplicaveis.

§ 12 A autoridade competente para apreciar o pedido
de que trata o caput determinard as providéncias a
serem cumpridas na tramitacdo do processo.

§ 22 Deferida a prioridade, os autos receberdo
identificacdo prépria que evidencie o regime de
tramitagado prioritaria.

TITULO Il A ATIVIDADE DE FISCALIZAGAO

CAPITULO | DISPOSIGOES GERAIS

Objeto da atuacdo responsiva

Art. 14. A ANPD adotara procedimentos de
monitoramento, orientagao e atuagao preventiva na
sua atividade de fiscalizacdo e podera iniciar o
procedimento repressivo.

Art. 14. A ANPD adotara procedimentos de
monitoramento, orientagao e atuagao
preventiva na sua atividade de fiscalizacdo e
podera iniciar o procedimento repressivo,
observadas as disposi¢des do artigo 52, § 29,
conforme metodologia a ser regulamentada
pela ANPD.

A sugestdo visa ratificar o sigilo das
informacdes, nos termos do inciso Il e do §5° do
artigo 55-J] da LGPD, bem como incluir a
necessidade de regulamentacdo de
metodologia para a aplica¢do de penalidades.

§ 12 A atividade de monitoramento destina-se ao
levantamento de informagdes relevantes que tornem a
ANPD sensivel ao ambiente regulado e as demandas
dos titulares de dados, dos agentes de tratamento e
dos demais interessados na prote¢do de dados
pessoais, subsidiando o exercicio de suas competéncias
regulatdria, fiscalizatéria ou sancionadora.

§ 22 A atividade de orientagdo caracteriza-se pela
atuacdo baseada na economicidade e na utilizagcdo de
métodos e ferramentas que almejam a promover a
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orientacao, conscientizacdo e educacao dos agentes de
tratamento e titulares de dados pessoais

§ 32 A atividade preventiva consiste em uma atuacao
baseada, preferencialmente, na construcao conjunta e
dialogada de solug¢Ges e medidas que visem reconduzir
o agente de tratamento a plena conformidade, bem
como evitar ou remediar situagdes que possam
acarretar risco ou dano aos titulares de dados pessoais
e a outros agentes de tratamento.

§ 42 A atividade repressiva se caracteriza pela atuagao
coercitiva da ANPD, voltada a interrupgao de situacbes
de dano ou risco, a reparacao dos danos, a recondugao
a plena conformidade e a punicdo dos responsaveis
mediante a aplicacdo das san¢des previstas no artigo
52 da Lein2 13.709, de 2018, por meio de processo
administrativo sancionador.

Meios de atuacdo da fiscalizacdo

Art. 15. Em sua atuacao fiscalizatéria, a ANPD poderd
atuar:

| - de oficio, movida por representa¢bes ou dendncias;

Il - em decorréncia de programas periodicos de
fiscalizagcdo da ANPD;

Il - de forma coordenada com drgdos e entidades
publicos responsaveis pela regulagao de setores
especificos da atividade econ6mica e governamental;
ou
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IV - em cooperacdo com autoridades de protecao de
dados pessoais de outros paises, de natureza
internacional ou transnacional

IV - em cooperacdo com autoridades de
protecdo de dados pessoais de outros paises,
de natureza internacional ou transnacional,
respeitadas as regras estabelecidas no Decreto
n° 9.734/2019, bem como em observancia ao
segredo empresarial e zelando pelo sigilo das
informacdes.

A sugestdo visa adequacdo a Convencao de
Haia sobre Cita¢do (Convencdo Relativa a
Citacao, Intimacao e Notificacdo no
Estrangeiro de Documentos Judiciais e
Extrajudiciais em Matéria Civil e Comercial),
bem como as regras da LGPD.

§12 No exercicio da sua atuacdo fiscalizatéria,
a ANPD notificard previamente os
Administrados.

A sugestdo visa incluir que a ANPD devera
notificar previamente os administrados sobre a
fiscalizacdo, para que aqueles possam atender
adequadamente a ANPD e permitir os acessos
necessarios.

Paragrafo Unico. A fiscalizacdo da ANPD promovera
junto aos titulares de dados e aos agentes de
tratamento o conhecimento das normas e das politicas
publicas sobre prote¢do de dados pessoais e das
medidas de seguranga, de forma a disseminar boas
praticas, nos termos da LGPD, sem prejuizo do
exercicio das competéncias sancionatdrias, quando
verificada infragdo a Lei.

§ 22 A fiscalizagdo da ANPD promovera junto
aos titulares de dados e aos agentes de
tratamento o conhecimento das normas e das
politicas publicas sobre prote¢do de dados
pessoais e das medidas de seguranga, de
forma a disseminar boas praticas, nos termos
da LGPD, sem prejuizo do exercicio das
competéncias sancionatoérias, quando
verificada infracdo a Lei.

Renumeracgao.

Premissas da fiscalizagdo

Art. 16. A atuagdo fiscalizatoria da ANPD observara as
seguintes premissas:

| - alinhamento com o planejamento estratégico, com
os instrumentos de monitoramento das atividades de
tratamento de dados e com a Politica Nacional de
Protecao de Dados Pessoais e da Privacidade;
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Il - priorizacao da atuacao baseada em evidéncias e
gestdo de riscos, com foco e orientacao para o
resultado;

Il - atuacdo integrada e coordenada com érgaos e
entidades da administragdo publica;

IV - atuacdo de forma responsiva, com a adogao de
medidas proporcionais ao risco identificado e a postura
dos administrados;

V - estimulo a promog¢do da cultura de protecdo de
dados pessoais;

VI - previsdo de mecanismos de transparéncia, de
retroalimentacdo e de autorregulagao;

VII - incentivo a responsabilizagdo e prestacdo de
contas pelos agentes de tratamento;

VIII - estimulo a conciliacdo direta entre as partes e
priorizacdo da resolucdo do problema e da reparacao
de danos pelo controlador, observados os principios e
os direitos do titular previstos na LGPD; e

VIII - estimulo a conciliacdo direta entre as
partes e priorizacdo da resolucdo do
problema e da reparacdo de danos pelo
agente de tratamento responsavel,
observados os principios e os direitos do
titular previstos na LGPD; e

A utilizacdo da expressdo “agente de

tratamento” é mais adequada, considerando o

instituto da solidariedade previsto no art. 42,
§19, da LGPD, bem como a responsabilizacdo
prevista no inciso VIl do presente artigo, que
engloba os agentes de tratamento.

IX - exigéncia de minima interveng¢do na imposi¢do de
condicionantes administrativas ao tratamento de
dados pessoais.

CAPITULO Il DA ATIVIDADE DE MONITORAMENTO

Art. 17. A Coordenagdo-Geral de Fiscalizagdo da ANPD
realizard o monitoramento das atividades de
tratamento de dados, observados os limites previstos

Art. 17. A Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo
da ANPD realizard o monitoramento das
atividades de tratamento de dados,
observados os limites previstos nos arts. 32 e

A sugestao visa ratificar o sigilo das
informacgdes e a observancia aos segredos

comercial e industrial, nos termos do inciso Il e

do §5° do artigo 55-J da LGPD, que também
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nos arts. 32 e 42 da Lei n2 13.709, de 2018, com intuito
de:

49 da Lei n2 13.709, de 2018, e do art. 52
desta Resolugdo, com intuito de:

devem ser preservados durante as atividades
de monitoramento.

| - planejar e subsidiar a atuagao fiscalizatéria com
informacoes relevantes;

Il - analisar a conformidade dos agentes de tratamento
no que se refere a protecao de dados pessoais;

Il - diferenciar o risco regulatério em fungao do
comportamento dos agentes de tratamento, de modo
a alocar recursos e adotar agcdes compativeis com o
risco;

Il - diferenciar o risco regulatério em fungao
do comportamento dos agentes de
tratamento e das particularidades do setor e
do ramo de atuacdo, de modo a alocar
recursos e adotar agdes compativeis com o
risco;

A inclusdo visa prever que as particularidades
do setor de atuacdo do agente de tratamento
também devem ser levadas em conta para a
avaliacgdo do risco e ndo apenas o
comportamento dos agentes de tratamento.

IV - prevenir praticas irregulares e fomentar a cultura
de protec¢do de dados pessoais; e

V - atuar na busca da correcdo de praticas irregulares e
da reparagdo ou minimizacao de eventuais danos

Art. 18. O relatério de analise de ciclo de
monitoramento e o mapa de temas prioritarios sao
instrumentos de monitoramento

§ 12 O relatério de andlise de ciclo de monitoramento
orientara a estratégia de atuac¢do preventiva e
repressiva e as medidas a serem adotadas, inclusive ao
longo do ciclo seguinte.

§ 22 O relatdrio de andlise consolidara as informagdes
obtidas a partir das reclamagdes, denuncias,
representacdes e notificagdes de incidentes, bem como
a partir de outras fontes de insumos recebidos pela
Coordenagado Geral de Fiscalizagdo.

§ 32 0 mapa de temas prioritdrios consolidara os temas
que serao considerados pela ANPD para fins de estudo
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e planejamento da atividade de fiscalizacdo em
determinado periodo.

§ 42 O mapa de temas considerara riscos, gravidade,
atualidade e relevancia

Art. 19. O relatdrio de analise de ciclo de
monitoramento, o mapa de temas prioritarios e outros
dados obtidos pela ANPD contribuirdo para a
elaboracdo de diagnéstico que definira as aces de
fiscalizacdo orientadora, de fiscalizacdo preventiva ou
de fiscalizacdo sancionadora e o aprimoramento da
regulacdo referente ao ciclo encerrado.

Secdo | Do Mapa de Temas Prioritarios

Art. 20. O mapa bianual de temas prioritarios constitui
o planejamento da fiscalizacdo proativa e se destina a
priorizar a atuacao da ANPD, promovendo o
alinhamento entre o planejamento estratégico, os
temas priorizados e os recursos disponiveis.

Art. 21. A Coordenagdo-Geral de Fiscalizagdo elaborard
0 mapa de temas prioritdrios com o apoio das demais
areas técnicas da ANDP e o submetera a aprovagao do
Conselho Diretor, observados os prazos definidos na
Agenda de Ciclo de Monitoramento.

Art. 22. O mapa bianual de temas relevantes indicara
os temas que serdo objeto de atuacao fiscalizatéria da
ANPD durante sua vigéncia e englobara:

Art. 22. O mapa bianual de temas prioritarios
relevantes, indicard os temas que serao
objeto de atuacao fiscalizatdria da ANPD
durante sua vigéncia e englobara:

Adequacdo a terminologia utilizado no art. 20

da minuta, que se refere a temas prioritarios e

ndo a temas relevantes.

| - a memdria do processo decisério do qual decorreu a
selegdo e priorizagdo dos temas, inclusive as
metodologias de priorizagdao empregadas;
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Il - os objetivos a serem alcangados e os parametros ou
indicadores usados para medir a consecucao desses
objetivos, quando cabivel

[l - cronograma de sua execucao; e

IV - aindicacdo da necessidade de interacdao com
outros entes ou drgaos da administragdo publica.

Secdo Il Da Agenda de Ciclo de Monitoramento

Art. 23. A ANPD se organizard, preferencialmente, por
meio de ciclos de monitoramento, que serao definidos
na agenda de ciclo de monitoramento.

Art. 24. A agenda de ciclos de monitoramento contera
a duracdo do ciclo e os instrumentos de
monitoramento e sera publicada pela ANPD em seu
sitio eletronico.

Art. 24. A agenda de ciclos de monitoramento
contera a duracdo do ciclo e os instrumentos
de monitoramento e serd publicada pela
ANPD em seu sitio eletrénico, com
antecedéncia minima de 30 dias Uteis do
inicio da fiscalizacao.

A inclusdo visa trazer maior seguranca juridica
aos administrados.

Art. 25. O ciclo de monitoramento considerara todas as
reclamagdes, denuncias, representagdes e notificagdes
de incidentes, bem como outras fontes de insumos
recebidos pela ANPD durante sua vigéncia relacionados
as violagdes de dados pessoais ou da privacidade.

Art. 25. O ciclo de monitoramento
considerard todas as reclamacgdes, denuncias
e representagdes admitidas pela ANPD e
notificagdes de incidentes, bem como outras
fontes de insumos recebidos pela ANPD
durante sua vigéncia relacionados as
violagGes de dados pessoais ou da
privacidade.

A inclusdo visa esclarecer que sé devem ser
consideradas as reclamagdes, denuncias e
representagdes admitidas pela ANPD, para
evitar a sobrecarga da Autoridade, dar maior
efetividade ao monitoramento e garantir o
controle e acurdcia do relatério de
monitoramento.

Do recebimento de reclamagdes, denuncias e
representagdes

Art. 26. Os requerimentos consistentes em
reclamagdes e denuncias serdo recebidos em
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plataforma prépria e as representacdes serdo

recebidos pelo Sistema Eletrénico de Informagdo — SEI

ao longo do ciclo de monitoramento.

Art. 26-A. No interesse das investigacdes e
instrucdo processual, a ANPD assegurard
tratamento sigiloso de reclamacdes,
denuncias e informacgdes, dentro do
estritamente necessario a elucidacdao do
fato e em cumprimento ao interesse
social.

A inclusdo do novo dispositivo visa ratificar a
necessidade de a ANPD zelar pela observancia
dos segredos comercial e industrial e pelo
sigilo das informacgdes, conforme inciso Il do
art. 55-J da LGPD.

Além disso, tendo em vista a aproximagao
entre o Direito Administrativo Sancionador e o
Direito Penal, sugere-se que o sigilo das
investigacGes ocorra dentro do estritamente
necessario a elucida¢do do fato e em
cumprimento ao interesse social, conforme
dispde o art. 20 do Cédigo de Processo Penal, a
saber:

“Art. 20. A autoridade assegurara no inquérito
o sigilo necessario a elucidagao do fato ou
exigido pelo interesse da sociedade.”

Art. 27. Na admissibilidade das denuncias e

representagdes, a Coordenagado-Geral de Fiscalizagao

verificara:

| - se o assunto é da competéncia da ANPD;

Il - se o requerente se identificou, ou, caso ndo tenha

se identificado, se cabe dentincia anbnima;

Il - se o requerente se identificou,-eu<case
o I identifi ’ be dendnei

A

anénima;

A exclusdo visa estabelecer que os requerentes
das denuncias sempre estejam identificados,
de modo a garantir que as denuncias nao
sejam temerarias.
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lll - se o requerente tem legitimidade para representar;

IV - se houve a identificacdo do agente de tratamento,
ainda que apenas a suspeita;

V - se ocorreu a descri¢do do fato de forma clara.

V - se ocorreu a descricdo do fato de forma
clara e fundamentada na LGPD

A alteracdo tem por objetivo garantir que as
denuncias e representagdes possuam
embasamento legal.

VI- se trata de pedido excessivo ou repetitivo.

A proposta de incluir, entre os requisitos de
admissibilidade, se determinada representacao
ou denuncia apresenta pedido excessivo ou
repetitivo, tem como escopo afastar o abuso de
direito, na forma do que prevé o art. 187 do
Cédigo Civil Brasileiro, a saber:

“Art. 187. Também comete ato ilicito o titular
de um direito que, ao exercé-lo, excede
manifestamente os limites impostos pelo seu
fim econdémico ou social, pela boa-fé ou pelos
bons costumes.”

Essa foi a linha adotada pela Autoridade Italiana
de Protecdo de Dados (Garante per la
protezione dei dati personali) em sua
Deliberagdo de 4 de abril de 2019, que adotou
o regulamento n. 1/2019 (Deliberazione del 4
aprile 2019 - Regolamento n. 1/2019
concernente le procedure interne aventi
rilevanza esterna, finalizzate allo svolgimento
dei compiti e all’esercizio dei poteri demandati
al Garante per la protezione dei dati personali),
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como se infere do art. 11, 1, ‘¢’ da referida
norma:

“Art. 11 — Chiusura dell’istruttoria preliminare
1. Al termine dell’istruttoria preliminare, il
dipartimento, servizio o altra unita
organizzativa competente puo concludere
I’esame del reclamo archiviandolo, quando:
(...)

c) si tratta di una richiesta eccessiva, in
particolare per il carattere pretestuoso o
ripetitivo anche ai sensi dell’articolo 57,
paragrafo 4, del RGPD;”

§ 12 Cumpridos os requisitos dos incisos anteriores, o
requerente sera informado sobre a admissdo de sua
denuncia ou representacao e a forma de
acompanhamento.

§ 22 A admissibilidade para o registro de reclamagdes
considerard se ocorreu uma tentativa prévia de solugao
do problema com o controlador, sem prejuizo dos
pressupostos do Art. 27. e ocorrera de forma
autodeclarada pelo titular de dados

§ 22 A admissibilidade para o registro de
reclamagdes considerara se ocorreu uma
tentativa prévia de solu¢do do problema com
o controlador, sem prejuizo dos pressupostos
do Art. 27. e ocorrera de forma comprovada

pelo titular de dados autedeclaradapele
titular-de-dades

O art. 55-J, V, da LGPD dispde que compete a
ANPD “apreciar peticdes de titular contra
controlador apds comprovada pelo titular a
apresentacdo de reclamagdo ao controlador
nao solucionada no prazo estabelecido em
regulamentac¢do”.

Logo, nao estaria de acordo com a LGPD a
admissibilidade de reclamagdo pela ANPD sem
a exigéncia da efetiva comprovacdo, por parte
do titular, da prévia tentativa de solucdo do
problema diretamente com o controlador.
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A autodeclaracao, em rela¢do a qual se propde
a exclusdo, impde ao controlador o 6nus da
prova da tentativa de conciliacdo, o que serd
prova impossivel para o mesmo caso a
conciliagdo ndo tenha sido solicitada pelo
titular de dados.

§ 32 Os requerimentos admitidos integrardo o calculo
dos indicadores do ciclo de monitoramento vigente na
data de seu registro nos sistemas da ANPD.

§ 42 A denuncia anénima serd recebida e processada
qguando se verificar a verossimilhanca das alegacGes
nela constantes e quando ndo for necessaria a
identificacdo do denunciante para a apuracgdo dos fatos

A exclusdo visa garantir que as denuncias ndo
sejam temerarias, conforme justificativa ao
inciso Il do art. 27 da presente minuta.

§ 52 Em caso de apresentacdo de denuncia de ilicito ou
de irregularidade praticados por agentes de
tratamento, a identificacdo do requerente poderad ser
considerada informagdo pessoal protegida com
restricdo de acesso, na forma da legislagdo em vigor.

§ 62 Caso a analise conclua pela inadmissibilidade do
requerimento, o requerente serd notificado da decisdo
e esclarecido quanto a legislagdo e os motivos do
arquivamento, e o procedimento de analise preliminar
serd arquivado.

Art. 27-A. Se a reclamacdo ou denuncia for
irregular ou incompleta, esta devera ser
arquivada de oficio pela ANPD.

A proposta em questdo visa afastar a
apresentacdo de denuncias ou reclamagdes
gue sejam ineptas, o que, ademais, esta em
linha com o art. 62 da Lei n® 9.784/1999.
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No mesmo sentido previu, igualmente, a
Autoridade Italiana de Protecdao de Dados em
sua ja citada Deliberacdo de 4 de abril de 2019
(Deliberazione del 4 aprile 2019 - Regolamento
n. 1/2019 concernente le procedure interne
aventi rilevanza esterna, finalizzate allo
svolgimento dei compiti e all’esercizio dei
poteri demandati al Garante per la protezione
dei dati personali). Isso é o que se extrai de seu
artigo 8°, 2:

Art. 8 — Reclami

(...)

2. Ove il reclamo sia irregolare o incompleto,
ne € data comunicazione all’istante, con
I'indicazione delle cause della irregolarita o
incompletezza nonché del termine, di regola
non superiore a quindici giorni, entro cui
provvedere alla relativa regolarizzazione.

Art. 28. Os requerimentos e as reclamagdes previstos
no art. 26 serdo analisadas de forma agregada e as
eventuais providéncias delas decorrentes serao
adotadas de forma padronizada

Art. 28. Os requerimentos e-asreclamacdes

previstos no art. 26 serdo analisados de forma
agregada quando derivados do mesmo fato
gerador e as eventuais providéncias deles
decorrentes serdo adotadas de forma
padronizada.

A exclusdo da expressdo “e as reclamagdes” é
um ajuste redacional, pois o art. 26 dispde que
os requerimentos (género) sdo denuncias e
reclamacgoes (espécies).

Além disso, a inclusdo da expressao “derivados
do mesmo fato gerador”, tem por objetivo
garantir que a andlise dos requerimentos so
poderda se dar de forma agregada aqueles
derivarem do mesmo fato gerador, sob pena de
ndo se conseguir agregar informacdes e dados.
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§ 12 A Coordenacao-Geral de Fiscalizacdo poder3,
excepcionalmente, determinar a andlise individualizada
de reclamacdo por meio de decisdo motivada,
considerando as circunstancias relevantes do caso e
sua potencial repercussdo sobre interesses coletivos e
difusos.

§ 22 O tratamento de requerimentos individuais pela
ANPD sera enderecado em regulamentacdo propria.

Secdo lll Do Encerramento do Ciclo de Monitoramento

Art. 29. Encerrado o ciclo de monitoramento, a
Coordenacgdo-Geral de Fiscalizacdo:

| - calculara os indicadores do ciclo de monitoramento;

I - classificard todos os agentes de tratamento em
faixas;

A exclusdo se faz necessdria, pois ha um
equivoco ao se prever a classificacdo dos
agentes de tratamento em faixas, em relagdo
aos quais havera um regime diferenciado no
tocante as medidas repressivas aplicaveis.

Trata-se de um critério contrario ao previsto na
Lei 13.709/18, que estabelece um elenco de
penalidades apliciveis segundo critérios
relacionados a conduta especifica em um caso
concreto e nao de acordo com a faixa
previamente ocupada pelo agente de
tratamento.

Com efeito, o art. 52, §19, da LGPD estabelece
os critérios a serem utilizados pela ANPD,
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determinando que as sanc¢des serdo aplicadas
de acordo com as peculiaridades do caso
concreto, considerando ainda outros
parametros ali indicados.

Il - analisara os resultados; e

IV - elaborara Nota Técnica sobre o Ciclo de
Fiscalizacdo.

§ 12 O cdlculo dos indicadores e a classificacdao dos
agentes de tratamento referidos em requerimentos no
periodo ocorrerdo de forma automatizada,
obedecendo a metodologia prépria.

§ 12 O calculo dos indicadores ea
elassificacdo-dos agentes de tratamento
referidos em requerimentos no periodo
ocorrerdo de forma automatizada,
obedecendo a metodologia prépria, a qual
devera ser publicada em ato normativo
proprio e disponibilizada no site da ANPD.

A supressdo da expressdo “e a classificacdo”
estd em consonancia com a justificativa
apresentada ao inciso Il do art. 29 da presente
minuta.

Além disso, sugere-se incluir que a ANPD
devera publicar norma sobre a metodologia de
calculo dos indicadores, além de disponibiliza-
la em seu site, em atengao aos principios da
publicidade, ampla defesa e devido processo
legal.

§ 22 A Nota Técnica sera composta por relatério,
diagndstico do periodo e conclusdo, e apontard
medidas proativas a serem adotadas pela ANPD ao
longo do ciclo seguinte de fiscalizagao.

§ 32 A Nota Técnica sera submetida a apreciagdo e a
aprovacdo do Conselho Diretor.

§ 42 As propostas apresentadas na Nota Técnica
podem indicar outras necessidades de atuagao da
ANPD, para além de suas competéncias fiscalizatdria ou
sancionadora.

Propde-se a exclusdao do §4, tendo em vista
gue a nota técnica ndo pode criar
competéncias que ndo estejam previstas na
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LGPD, em obediéncia ao principio da
legalidade que rege a administracdo publica.

§ 52 O Conselho Diretor podera direcionar as medidas
previstas em func¢do das informacgdes obtidas no Ciclo
de Fiscalizagdo.

Art. 30. A Coordenacdo-Geral de Fiscalizacdo, para fins
do disposto no inciso Il - do Art. 29., classificara os

Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao
do inciso Il do art. 29 da presente minuta.

agentes de tratamento em quatro faixas: classificard-os-agentes-de tratamentoem
| - Faixa |: agentes de tratamento para os quais ndo +—Faixalogentesdetratamento-para-os Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao
haverd, de imediato, ado¢do de medidas; guais-nde-haverd,deimediatoadociode do inciso Il do art. 29 da presente minuta
medidas:
Il - Faixa Il: agentes de tratamento para os quais a H—Faixa-Hagentesde tratamento-para-os Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao
ANPD encaminhara relatdrio notificando sobre os guaisa-ANPD-encaminhard-relatério do inciso Il do art. 29 da presente minuta
temas objeto de denudncia ou de reclamacao de notificando-sobre-ostemasobjeto-de
titulares de dados para que possam adotar acGes dendncia-ou-dereclamaciode titulares de
corretivas; dadespara-guepoessam-adetaracdes
corretivas;
[l - Faixa Ill: agentes de tratamento para os quais a - H—Faixatagentes de-tratamento-para-os Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao

ANPD adotard medidas orientadoras ou preventivas; e

doinciso Il do art. 29 da presente minuta

IV - Faixa IV: agentes de tratamento para os quais a
ANPD adotara medidas preventivas ou repressivas.

Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao
do inciso Il do art. 29 da presente minuta
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§ 12 Os critérios de distribuicao dos agentes em faixas

Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao

serao definidos em portaria expedida pelo Conselho em-faixasserdo-definidos-em-portaria doinciso Il do art. 29 da presente minuta
Diretor. expedida-pelo-Conselho-Diretor:
§ 22 As medidas repressivas serdao adotadas para os §12 Oscritérios-dedistribuicdo-dos-agentes Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao
agentes de tratamento que permanecerem por dois em-faixasserdo-definidos-em-portaria doinciso Il do art. 29 da presente minuta.
ciclos consecutivos na Faixa IV expedida-pelo-Conselho-Diretor
§ 32 A Coordenacdo-Geral de Fiscalizacdo poderd Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao
adotar as medidas repressivas de oficio, §3% A Coordenacio-Geralde Fiscalizacde do inciso Il do art. 29 da presente minuta
independentemente do previsto no §22, em razao da poderdadotaras-medidasrepressivasde
conveniéncia e oportunidade do caso. oficiorindependentemente do-previsto-ne

§2° emrazdo-da-conveniénciae

oportunidade-do-case:
§ 42 As medidas orientadoras, preventivas ou - §49 As medidas-orientaderas,preventivas Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao
repressivas aplicdveis a cada faixa poderdo ser eurepressivas-apheaveis-a-cadafaixa-pederde | doinciso Il do art. 29 da presente minuta
adotadas isolada ou conjuntamente ser-adotadasisolada-ou-conjuntamente:
§ 52 A ANPD considerara a faixa de classificacdo do §52 A ANPDconsiderard-afaixade Exclusdo alinhada a justificativa pela supressao
agente de tratamento e as medidas adotadas nos trés classificacdo-do-agente de tratamentoeas doinciso Il do art. 29 da presente minuta
ciclos anteriores, para a adocdo das medidas aplicaveis. | medidas-adotadasnostrés—ciclos-anteriores;

CAPITULO 11l DA ATIVIDADE DE ORIENTACAO

Art. 31. A ANPD promovera medidas visando a
orientagdo, conscientizagao e educag¢do dos agentes de
tratamento, dos titulares de dados pessoais e demais
integrantes ou interessados no tratamento de dados
pessoais.
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Art. 32. As medidas aplicadas ao longo do processo de
orientacao ndo constituem sancao ao administrado.

Art. 33. Constituem medidas de orientacdo:

| - elaborar e disponibilizar guias de boas praticas e de
modelos de documentos para serem utilizados por
agentes de tratamento;

Il - sugerir aos administrados a realiza¢do de
treinamentos e cursos;

Il - elaborar e disponibilizar ferramentas de
autoavaliacdo de conformidade e de avaliagdo de riscos
a serem utilizadas pelos agentes de tratamento; e

IV - reconhecer e divulgar regras de boas praticas e de
governanga;

V - recomendar:

a) utilizacdo de padrées técnicos que facilitem o
controle pelos titulares de seus dados pessoais;

b) implementacdo de Programa de Governanca em
Privacidade; e

c) observancia de codigos de conduta e de boas
praticas estabelecidas por organismos de certificagao
ou outra entidade responsavel.

§ 12 Poderdo ser adotadas outras medidas ndo
previstas neste artigo, se compativeis com o disposto
no Art. 31

§ 22 Os Administrados, ou suas associa¢oes
representativas, podem sugerir a adogao das medidas
de orientacdo listadas acima, sujeita a avalicdo da
ANPD.
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Art. 33-A. No que se refere a tarefa de
promover a conscientizacdo e fomentar a
compreensdo sobre os riscos, regras,
garantias, direitos e obrigacdes em matéria de
protecdo de dados, a ANPD devera promover
um canal de comunica¢do com os
administrados e fornecer resposta, em prazo
razoavel, as consultas que digam respeito a
questdes especificas relacionadas a protecgado
de dados pessoais.

Dentre as atividades de competéncia da ANPD
estdo “promover na populag¢éo o conhecimento
das normas e das politicas publicas sobre
protecdo de dados pessoais e das medidas de
seguranga” (art. 55-J, VI da LGPD) e “ouvir os
agentes de tratamento e a sociedade em
matérias de interesse relevante e prestar contas
sobre suas atividades e planejamento” (art. 55-
J, XIV da LGPD), portanto, a promo¢do a
conscientizacdo e o fomento a compreensao de
riscos, regras, direitos e obrigacdes em matéria

de protecdo de dados, assim como o
fornecimento de respostas aos
questionamentos dos administrados, sdo

elementos fundamentais para que a ANPD
atinja seu escopo e exerga corretamente seu
mandato. Disposicdo, como a ora proposta, no
sentido de se criar um canal para atendimento
aos administrados e para fornecimento de
resposta aos seus questionamentos esta
alinhada com o mandato da ANPD. Destaque-se
gue a Autoridade Italiana de Protegao de Dados
adotou disposicao semelhante no art. 35, 1, de
sua Deliberazione del 4 aprile 2019 -
Regolamento n. 1/2019 concernente le
procedure interne aventi rilevanza esterna,
finalizzate allo svolgimento dei compiti e
all’esercizio dei poteri demandati al Garante
per la protezione dei dati personali, verbis:

Art. 35 — Quesiti
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1. Con riferimento al compito di promuovere la
consapevolezza e favorire la comprensione
riguardo ai rischi, alle norme, alle garanzie, ai
diritti e obblighi in materia di protezione dei
dati di cui all’articolo 57, paragrafo 1, lettere b)
e d), del RGPD, e subordinatamente alle linee di
priorita di cui all’articolo 4 del presente
regolamento, il dipartimento, servizio o altra
unita organizzativa competente puo, anche
tenuto conto di quanto previsto dall’articolo 3,
fornire riscontro a quesiti quando riguardano
qguestioni di specifico interesse per |la
protezione dei dati personali.

2. L’Ufficio relazioni con il pubblico, cui sono
assegnati gli altri quesiti ai quali, in base a
quanto previsto dal comma 1, non puo essere
fornito un riscontro analitico, informa per
guanto possibile i soggetti richiedenti di tale
circostanza, o fornisce loro eventuali succinte
informazioni anche su iniziative e
provvedimenti gia adottati dall’Autorita.

CAPITULO IV DA ATIVIDADE PREVENTIVA

Art. 34. A atividade preventiva visa reconduzir o agente

de tratamento a plena conformidade, e evitar ou

remediar situagdes que acarretem risco ou dano aos

administrados.

Art. 34. A atividade preventiva visa reconduzir
o agente de tratamento a plena
conformidade, e evitar ou remediar situagdes
gue acarretem risco ou dano relevante aos
Administrados e aos titulares de dados
pessoais.

Ainclusdo da palavra “relevante” atende ao
disposto no art. 48 da LGPD que faz referéncia
ao incidente de seguranga que possa acarretar
risco ou dano relevante aos titulares.

Tendo vista a proposta de supressao dos
titulares de dados do conceito de
administrados no inciso | do art. 42 da minuta,
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faz-se necessario incluir a mencao aos titulares
de dados no presente dispositivo.

Art. 35. As medidas aplicadas pela Coordenacao-Geral
de Fiscalizacdo ao longo da atividade preventiva ndao
constituem sanc¢do ao administrado.

Art. 36. Sao consideradas medidas preventivas:

| - divulgacdo de informacdes;

Il - aviso;

Il - solicitacdo de regularizacao; e

IV - plano de conformidade.

§ 12 Poderao ser adotadas outras medidas nao
previstas neste artigo, se compativeis com o disposto
no Art. 34.

§ 22 A critério da ANPD, no ambito do processo
preventivo, também poderdo ser adotadas medidas de
orientagao.

Art. 37. A ANPD publicara portaria com as informagoes
sobre o uso de medidas no ambito da atividade
preventiva.

Secdo | Da Divulgagdo de Informagdes

Art. 38. A ANPD podera divulgar dados setoriais
agregados e de desempenho em seu sitio eletrénico
como medida preventiva ou reparatdria, como a taxa

Art. 38. A ANPD podera divulgar dados
setoriais agregados e de desempenho em seu
sitio eletrénico eeme das medidas preventivas

adotadas—eu-reparatéria,-como a taxa de

A alteragdo tem por objetivo adequar o texto a
LGPD, pois eventual medida reparatéria s
podera ser aplicada apds o transito em julgado
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de resolucdo de problemas e pedidos de titulares
atendidos.

resolucao de problemas e pedidos de titulares
atendidos.

do devido processo administrativo
sancionador.

Além disso, “medida reparatdria” ndo é um
conceito definido na minuta de Resolucdo.

Paragrafo Unico. A ANPD podera determinar ao
administrado que divulgue as informacgdes de que trata
este artigo.

Y sl i «

Considerando que a atividade preventiva é
funcdo da ANPD, ndo ha que se falar em
transferéncia da responsabilidade ao
administrado por eventual divulgacdo dessa
atividade.

Sec¢ao Il Do Aviso

Art. 39. O aviso para tomada de providéncias contera a
descricdo da situacdo e informacGes suficientes para
gue o agente de tratamento tenha como identificar as
providéncias necessarias.

Secdo lll Da Solicitagcdo de Regularizagao

Art. 40. A solicitacdo de regularizagdo destina-se a
situagdes em que a regularizagdo deva ocorrer em
prazo determinado e cuja complexidade nao justifique
a elaboragdo de plano de conformidade.

§ 12 Além do prazo para regularizagao, prorrogavel
uma Unica vez por igual periodo, a solicitagao de
regularizacao conterd a descri¢do da situagdo e
informagdes suficientes para que o agente de
tratamento tenha como identificar as providéncias
necessarias.

§ 12 Além do prazo para regularizagao,
prorrogavel uma-dnica-vezporigualperiode,
a solicitacdo de regularizagdo conterd a
descri¢do da situacdo e informagdes
suficientes para que o agente de tratamento
tenha como identificar as providéncias
necessarias.

A exclusdo tem por objetivo permitir maior
discricionaridade a ANPD quanto ao prazo de
regularizacdo das situagdes apresentadas.
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§ 22 O agente de tratamento deverd comprovar a
regularizacdo dentro do prazo estabelecido.

§ 32 O ndo atendimento da solicitacdo de regularizacao
enseja o escalonamento da atuacao da ANPD para, a
seu critério, adotar outras medidas preventivas ou para
a atuacdo repressiva, com a ado¢do das medidas
compativeis, e podera ser considerado agravante caso
seja instaurado o processo administrativo sancionador

§ 32 0 ndo atendimento injustificado da
solicitacao de regularizacao enseja o
escalonamento da atuac¢do da ANPD para, a
seu critério, adotar outras medidas
preventivas ou para a atuagdo repressiva, com

a adocdo das medidas compativeis,-epoderd
dorad .

. tenini .

sansionader

Ainclusdo da palavra “injustificado” se faz
necessaria pois ndo sao todas as situacdes que
permitem a regularizacdo pelo agente de
tratamento. Assim, cabe a este esclarecer o
motivo pelo qual ndo conseguiu regularizar a
situacdo no prazo concedido pela ANPD.

Como os parametros e critérios para aplicacdo
de sancdo estdo estabelecidos no §19, do artigo
52 da LGPD, estes devem ser detalhados na
norma que vier a tratar especificamente das
infragbes administrativas e ndo nessa
resolucdo, que dispGe sobre regras
procedimentais. Assim, justifica-se a exclusdo
da parte final do dispositivo.

Secdo IV Do Plano de Conformidade

Art. 41. O plano de conformidade devera conter, no
minimo:

Art. 41. O plano de conformidade
apresentado pelo Administrado devera
conter, no minimo:

A inclusdo visa aperfeigoar o texto da minuta
para deixar claro que cabe ao administrado
apresentar o plano de conformidade a ANPD.

| - objeto;

Il - prazos;
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Il - agBes previstas para reversao da situagdo
identificada;

IV - critérios de acompanhamento; e

V - trajetéria de alcance dos resultados esperados

§ 12 O plano de conformidade ndo exime o agente do
cumprimento das obrigacGes previstas na
regulamentacdo.

§ 22 0 ndo cumprimento do plano de conformidade
enseja o escalonamento da atuacdo da ANPD para o
processo repressivo, com a adog¢do das medidas
compativeis, e serd considerado agravante caso seja
instaurado procedimento sancionador.

Como os parametros e critérios para aplicacdo
de sancdo estdo estabelecidos no §19, do artigo
52 da LGPD, estes devem ser detalhados na
norma que vier a tratar especificamente das
infracbes administrativas e ndo nessa
resolucdo, que dispbe sobre regras
procedimentais. Assim, justifica-se a exclusdo
do dispositivo.

TITULO 11l DA APLICACAO DE SANCAO

CAPITULO | DO PROCESSO ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR E SUAS FASES

Art. 42. O processo administrativo sancionador destina-
se a apuragdo de infragdes a legislagao de protecdo de
dados de competéncia da ANPD, nos termos do artigo
55-J, IV da LGPD, podendo ser instaurado:

Art. 42. O processo administrativo
sancionador destina-se a apuragao de
infragGes a legislagdo de protec¢do de dados
de competéncia da ANPD, que assegure o
contraditdrio, a ampla defesa e o direito de
recurso, nos termos do artigo 55-J, IV da
LGPD, podendo ser instaurado:

A sugestdo visa explicitar as garantias do
autuado, conforme artigo 55-J, IV da LGPD.
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| - de oficio pela ANPD;

Il - em decorréncia do processo de monitoramento; ou

Il - em decorréncia do encerramento do
processo de monitoramento; ou

A sugestdo visa deixar claro que apenas apds o
encerramento de processo de monitoramento
é que se iniciara o processo administrativo
sancionador.

Il - diante de requerimento em que a Coordenagdo-
Geral de Fiscalizagdo, apds efetuar a analise de
admissibilidade, deliberar pela abertura imediata de
processo sancionador.

Il - diante de fRequerimento em que a
Coordenacdo-Geral de Fiscalizacdo, apds
efetuar a analise de admissibilidade, deliberar
pela abertura imediata de processo
sancionador.

Pequeno ajuste para adequacao a definicdo
constante no inciso VI do artigo 4° desta
minuta de Resolucgdo.

§12 O Requerimento de instauragao de
processo administrativo sancionador devera
conter as seguintes informacdes:

| - identificacdo do requerente ou de quem o
represente;

[l - domicilio do requerente ou enderecos
fisicos e/ou eletrénico para recebimento de
comunicacoes;

[lI- formulacdo do pedido, com exposi¢cdo dos
fatos e de seus fundamentos;

IV - data e assinatura do requerente ou de seu
representante.

Sugestdo de inclusdo de paragrafo para que a
ANPD indique as informac¢0es que devem
constar do requerimento de instauragdo de
processo administrativo sancionador, em linha
com o disposto no art. 62, Lei 9.784/99.

§22 Sem prejuizo do disposto no caput e em
atendimento aos principios do contraditdrio e
da ampla defesa, serd garantido aos
administrados, antes do encerramento da
instrucao no processo administrativo para
imposicao de sangdes administrativas, pleno

A sugestdo de inclusdo de paragrafo visa
garantir aos administrados o acesso aos
documentos utilizados para a formagao da
conviccdo da ANPD. Tal garantia esta
consonancia com o disposto no inciso Il do art.
32 da Lei 9.784/99.
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acesso aos documentos utilizados para a
formacao da convic¢do da ANPD.

Art. 43. Nado cabe recurso administrativo ou pedido de
reconsideracdo contra o despacho instaurador da
autoridade que conclua pela instaura¢do do processo
administrativo sancionador

Art. 43. Nao cabe recurso administrativo ou
pedido de reconsideracao contra o despacho
instaurador da autoridade, devidamente
motivado, que conclua pela instauragao do
processo administrativo sancionador.

A alteracdo tem por objetivo garantir uma
atuacao impessoal da ANPD, que devera
motivar sua decisdo, ja que é pela motivacdo
gue se podera aferir a legalidade, adequacao,
razoabilidade, proporcionalidade, conveniéncia
e oportunidade do ato administrativo.

Art. 44. O processo administrativo sancionador da
ANPD compreende as seguintes fases:

| - instauragao;

Il - instrugao;

Il - decisdo; e

IV - recurso.

Secdo | Da Fase de Instauragao

Art. 45. Instaurado o processo administrativo
sancionador, na forma do Art. 42., a ANPD analisara os
documentos e informagdes constantes dos autos e a
necessidade de diligéncias

Art. 45. Instaurado o processo administrativo
sancionador, na forma do Art. 42, a ANRD
Coordenacgdo-Geral de Fiscalizagdo analisara
os documentos e informagdes constantes dos
autos e a necessidade de diligéncias.

Importante indicar o drgao competente da
ANPD que ira instaurar o processo
sancionador, conforme previsto no artigo 17
da Portaria ANPD n2 01/21.

Art. 46. Apds analise, a ANPD podera arquivar o
procedimento, determinar realizagdo de diligéncias ou
lavrar o auto de infragado.

Art. 46. Apds anadlise, a ANPB Coordenacdo-
Geral de Fiscalizagdo podera arquivar o
procedimento, determinar realizagdo de
diligéncias ou lavrar o auto de infracdo.

Importante indicar o 6rgdao competente da
ANPD que ird instaurar o processo
sancionador, conforme previsto no artigo 17
da Portaria ANPD n2 01/21.
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§ 12 O arquivamento do procedimento serd
determinado por despacho motivado da autoridade
competente e sera objeto de notificacdo ao
requerente, que poderd recorrer no prazo de até 10
(dez) dias da notificacdo ao Conselho Diretor.

§ 12 O arquivamento do procedimento sera
determinado por despacho motivado da
autoridade competente e sera objeto de
notificagdo as partes ae-requerente, que
poderdo recorrer no prazo de até 10 (dez)

dias uteis da notificagdao ao Conselho Diretor.

A substituicdo da expressdao “ao requerente”
por “as partes” se da em razdo de ser
necessario que todas as partes tenham ciéncia
e possam se manifestar quanto aos termos do
despacho que determinou o arquivamento.

Além disso, a inclusdo da palavra “lteis”
objetiva ratificar que a contagem do prazo sera
em dias uteis, conforme disposto no art. 72
desta minuta.

§ 22 Quando necessario para o esclarecimento da
demanda, a ANPD podera determinar a realizacdo de
diligéncias, conforme disposto na Lei n2 13.709, de
2018, no Decreto n2 10.474, de 2020, e no Anexo da
Portaria n2 1 da ANPD, de 2021

§ 32 |[dentificados indicios suficientes de condutas
infrativas, a ANPD lavrara o auto de infragao.

§ 32 |dentificados indicios suficientes de
autoria e materialidade de condutas
infrativas, a Coordenacdo-Geral de
Fiscalizagdo lavrard o auto de infragao.

A inclusdo da expressio “autoria e
materialidade” tem por finalidade aperfeicoar o
texto da minuta, pois os indicios de condutas
infrativas devem se referir a sua autoria e
materialidade, de forma semelhante ao
disposto no art. 413 do Cdédigo de Processo
Penal, a saber:

“Art. 413. O juiz, fundamentadamente,
pronunciara o acusado, se convencido da
materialidade do fato e da existéncia de
indicios suficientes de autoria ou de
participacdo.”

Importante indicar o 6rgdo competente da
ANPD que ird instaurar o processo sancionador,
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conforme previsto no artigo 17 da Portaria
ANPD n® 01/21.

Art. 47. No prazo de até dez dias apds a ciéncia da
decisdo de arquivamento, o Conselho Diretor poderd
avocar o processo administrativo.

Paragrafo Unico. O membro do Conselho Diretor que
se manifestou pela avocagao relatara o incidente de
avocacdo e apresentara as razées que fundamentam o
pedido.

Art. 48. O Conselho Diretor, ao decidir o incidente de
avocacdo, podera:

| - confirmar a decisdo de arquivamento; ou

Il - determinar o retorno dos autos a Coordenagao-
Geral de Fiscalizagdo, para instauracdo de processo
administrativo sancionador.

I - determinar o retorno dos autos a
Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo, para

instabracdo—de dar prosseguimento ao

processo administrativo sancionador.

A decisdo de arquivamento ocorre quando o
processo administrativo sancionador ja esta
instaurado, conforme artigos 45 e 46 da
presente minuta. Logo, o retorno dos autos a
Coordenacdo-Geral de Fiscalizacdo sera para

esta dar prosseguimento ao processo
administrativo sancionador.

Arrependimento

Art. 49. O autuado que comprovadamente suspender a | Art. 49. O autuado que comprovadamente A substituicao da palavra “poderd” por “terd”

conduta investigada e, se cabivel, reparar os danos dela
decorrentes, podera ter o processo administrativo
arquivado pela Coordenagao-Geral de Fiscalizagdo, em
decisdo motivada.

suspender a conduta investigada e, se cabivel,
reparar os danos dela decorrentes, tera o
processo administrativo arquivado pela
Coordenacgao-Geral de Fiscalizagdo, em
decisdao motivada.

se faz necessadria pois, havendo a comprovagao
por parte autuado de que ndo ha mais infragdo
e, quando cabivel, que ja reparou os danos
dela decorrentes, ndao ha razao que justifique o
prosseguimento do processo administrativo
sancionador, diante da perda de seu objeto.
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§ 12 O autuado devera comprovar a reparagao por
meio de manifestacao escrita a ANPD.

§ 22 O arrependimento podera ser exercido até a
intimacao da decisao de primeira instancia

§ 22 O arrependimento poderd ser exercido
até o prazo de 10 dias Uteis a contar da
intimacgdo da decisdo de primeira instancia.

Inclusdo de prazo para dar previsibilidade ao
administrado quanto ao exercicio do
arrependimento apds o recebimento da
decisao.

§ 32 E condigdo para o arquivamento do processo a
correcao voluntdria de todos os efeitos danosos
produzidos pelo infrator e eficaz a todos os
prejudicados pela conduta descrita no auto de
infracdo.

Art. 50. A ANPD n3o abrira processo administrativo se
o autuado demonstrar que suspendeu a conduta e
reparou os eventuais danos antes da instauracdo do
processo.

Art. 50. A ANPD ndo abrird processo
administrativo sancionador se o autuado
demonstrar que suspendeu a conduta e
reparou o0s eventuais danos antes da
instauragdo do processo.

Ajuste redacional.

Termo de ajustamento de conduta

Art. 51. O autuado podera apresentar a Coordenacao-
Geral de Fiscalizagdo proposta de celebragdo de termo
de ajustamento de conduta nos termos do inciso VII,
do art. 26 do Decreto n? 10.474, de 26 de agosto de
2020.

Art. 51. O autuado podera apresentar a
Coordenacgao-Geral de Fiscalizagdo proposta
de celebragao de termo de ajustamento de
conduta nos termos do inciso VII, do art. 26
do Anexo | do Decreto n® 10.474, de 26 de
agosto de 2020.

Ajuste redacional.

§ 12 A proposta sera submetida ao Conselho Diretor
para deliberagao, observando-se as disposi¢des do
Regimento Interno da ANPD.

§ 22 A suspensdo do processo tera inicio apds a
manifestacdo de interesse pela ANPD de negociar o
termo de ajustamento de conduta
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§ 32 Concluidas todas as obrigacdes contidas
no termo de ajustamento de conduta, o
processo administrativo sancionador deverd
ser arquivado.

E importante prever que o cumprimento das
obrigacdes contidas no TAC é uma hipdtese de
arquivamento do processo administrativo
sancionador.

Art. 52. O termo de ajustamento de conduta no ambito
do processo administrativo sancionador seguira
regulamentacdo prépria da ANPD e legislacdo aplicavel

Secdo Il Da Fase de Instrucao

Lavratura do auto de infracdo

Art. 53. A fase de instrucdo tem inicio com a expedicao
de intimacdo ao agente de tratamento interessado
para apresentar defesa no prazo maximo de dez dias,
na forma indicada na intimacao.

Art. 53. A fase de instrucdo tem inicio com a
expedi¢do de intimagdo ao agente de
tratamento interessado para apresentar
defesa no prazo maximo de dez dias Uteis, na
forma indicada na intimacgao e especificar as
provas que pretende sejam produzidas.

Ainclusdo da palavra “Uteis” visa ratificar que a
contagem do prazo serd em dias Uteis conforme
disposto no art. 72 desta norma.

Além disso, a inclusdo da expressio “e
especificar as provas que pretende sejam
produzidas” obijetiva clarificar que a fase de
instrucdo é o momento adequado para se
especificar as provas que se pretende produzir.

Pardgrafo unico. O prazo de defesa serd
contado a partir da data de efetivacdo da
intimagcao, nos termos do artigo 11 dessa
Resolucao.

A inclusdo visa clarificar o inicio da contagem
de prazo de defesa.

Art. 53-A. O representado podera requerer a
dilagdo do prazo para apresentacao de
defesa, prorrogavel, quando assim o exigir a

A inclusdo visa criar a possibilidade de
ampliagdo do prazo para apresentacdo de
defesa, a depender da complexidade do caso.
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complexidade do caso.

§ 12 O deferimento do requerimento de
dilacdo do prazo aproveita a todos os demais
representados, independentemente de
requerimento.

Como o direito de defesa é uma garantia
constitucional, eventual dilagdo de prazo
devera ser estendida a todos os
representados.

§ 22 O prazo concedido na dilacdo inicia-se no
primeiro dia util subsequente ao final do
prazo regular de defesa.

A inclusdo visa estabelecer uma regra, cujo
inicio do prazo esta em conformidade com o
previsto no art. 72 da minuta.

Art. 54. A intimacgdo para apresentacao de
defesa mencionard os seguintes elementos:

| - o teor do ato ou exigéncia a que se refere;
Il - o prazo para defesa, manifestacdo ou
interposicdo de recurso, quando for o caso;

Il - a informacédo sobre a continuidade do
processo, independentemente de resposta;

IV - o local para vista do processo;

V - data, assinatura do servidor, a indicacdo
do seu nome por extenso, cargo ou fungdo e o
numero da matricula; e

VI - indicagdo dos responsaveis solidarios,
guando for o caso.

Pardgrafo Unico. A intimacdo para
apresentacdo de defesa serd acompanhada de
cOpia da denuncia ou representacdo, e a
intimagdo para conhecimento da decisdo, de
copia desta.

Sugere-se a especificacdo dos elementos que
devem constar da intimacdo, com vistas a
possibilitar a ampla defesa do administrado,
conforme ja previsto em normas de outros
orgdos reguladores, a exemplo do art. 117 da
Resolugdo CNSP n2 393/2020, que dispde
sobre as san¢Ges e o processo administrativo
sancionador no ambito da Superintendéncia
de Seguros Privados — Susep.

Art. 55. O auto de infragdo, sempre que
possivel, contera os seguintes elementos:

Sugere-se a especificacdo dos elementos que
devem constar no auto de infracdo, com vistas
a possibilitar a ampla defesa do administrado,
conforme ja previsto em normas de outros
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| - qualificacdo do autuado e, sendo o caso, do
responsdvel solidario;

Il - descricao circunstanciada do fato ou do
ato constitutivo da suposta infracdo;.

Il - andlise de autoria e materialidade da
suposta infracdo

IV - indicacdo do dispositivo legal ou infralegal
supostamente infringido;

V - indicacdo da base legal ou infralegal da
penalidade aplicavel,

VI - indica¢do dos elementos materiais de
prova da suposta infragao;

VIl - ocorréncia de quaisquer circunstancias
qgue possam afetar na dosimetria e na fixagdo
da pena;

VIII - local para vista dos autos;

IX - intimacdo do autuado e, sendo o caso, do
responsavel solidario, para, querendo, a
apresentar defesa e o prazo correspondente,
com a informacao sobre a continuidade do
processo, independentemente de resposta;

X - local, data e hora da lavratura;

XI - assinatura do autuante, com a indicagdo

orgdos reguladores, a exemplo do art.99 da
Resolucdo CNSP n? 393/2020, que dispde
sobre as sangdes e o processo administrativo
sancionador no ambito da Superintendéncia
de Seguros Privados — Susep.
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do seu nome por extenso, cargo ou funcdo e o
numero da matricula;

XII - assinatura do autuado e, sendo o caso, do
responsdvel solidario, de seu representante
legal ou de seu preposto.

Art.54. A ANPD poderd proceder diligéncias e juntar
novas provas aos autos, independentemente da
lavratura do auto de infracdo e do prazo de defesa do
autuado, visando a celeridade processual e a mitigacao
de riscos, assegurado o contraditério

Art.54. A ANPD podera proceder diligéncias e
juntar novas provas aos autos,
independentementedatavraturade desde
que relacionadas diretamente ao auto de
infracdo e-do-prazo-de-defesa-do-autuade,
visando a celeridade processual e a mitigacao
de riscos, assegurado o contraditério e a
ampla defesa, além de novo prazo, contado
da ciéncia da juntada de novas provas, para
apresentacdo de defesa complementar por
parte do interessado, nos termos do artigo 59
desta Resolugao.

As alteracGes tém por objetivo esclarecer que
novas provas poderdo ser carreadas aos autos
apenas quando relacionadas diretamente ao
auto de infracdo, abrindo-se novo prazo para
apresentacdo de defesa complementar,
sempre em observancia aos principios do
contraditdrio e da ampla defesa.

§ 12 O interessado poderad juntar as provas que julgar
necessarias a sua defesa

§ 22 Quando for necessaria a prestacao de informacdes
ou a apresentacdo de provas pelos interessados ou
terceiros, serdo expedidas intimagOes para esse fim

§ 32 Nao sendo atendida a intimacao, a Coordenacgao
Geral de Fiscalizagdo podera3, se entender relevante a
matéria, suprir de oficio a omissdo, ndo se eximindo de
proferir a decisdo.
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§ 42 A ANPD podera admitir a utilizacdo de prova
produzida em outro processo, administrativo ou
jurisdicional, atribuindo-lhe o valor que considerar
adequado, observados o contraditério e a ampla
defesa.

§ 42 A ANPD podera admitir a utilizagdo de
prova produzida em outro processo,
administrativo ou jurisdicional, desde que
autorizada pela autoridade competente e que
seja relacionada ao objeto do auto de
infracdo, atribuindo-lhe o valor que
considerar adequado, observados o
contraditdrio e a ampla defesa, respeitado o
segredo empresarial e o sigilo das
informacdes do interessado.

Sugestao para que a utilizacdo de prova
emprestada judicial somente seja possivel
diante da autorizacdo da autoridade
competente, tal como entendimento
semelhante consolidado pelo STJ para o PAD
na Simula 591: “E permitida a prova
emprestada no processo administrativo
disciplinar, desde que devidamente autorizada
pelo juizo competente e respeitados o
contraditdrio e a ampla defesa.”

A sugestdo também vincula as provas a
finalidade/objeto do auto de infracdo,
respeitando-se sempre os principios de sigilo e
segredo comercial.

Art. 55. A ANPD poderd solicitar ou admitir a
participacdo de interessado com representatividade
adequada na condigao de terceiro interessado.

§ 12 O terceiro interessado terd o prazo de 10 dias para
manifestar seu interesse de ingressar no processo
contados da lavratura do auto de infragao.

§ 12 O terceiro interessado tera o prazo de 10
dias Uteis para manifestar seu interesse de
ingressar no processo contados da lavratura
do auto de infragao.

A sugestdo visa ratificar que a contagem do
prazo sera em dias Uteis conforme disposto no
art. 72 desta norma.

§ 22 A pertinéncia da participa¢do serd avaliada
considerando o propdsito de assuntos que estejam em
andlise no processo administrativo sancionador.

§ 32 A Coordenagdo-Geral de Fiscalizagdo fara a analise
de admissibilidade do terceiro interessado com base
em critérios de conveniéncia e oportunidade

§ 32 A Coordenacado-Geral de Fiscalizagdo fara
a analise de admissibilidade do terceiro
interessado com base em critérios de
conveniéncia e oportunidade, conferindo
prazo de 10 dias Uteis para impugnacao pelas
partes, salvo caso de rejeicao preliminar.

Utilizagao de fundamentos da intervengdo de
terceiros (assisténcia) constantes nos artigos
119 e 120 da Lei n2 13.105, de 16 de margo de
2015 (Cédigo de Processo Civil).
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Possibilidade de maior participacao dos
interessados diretos no procedimento
investigatdrio e de impugnacao a atuacgao de
terceiros que possam ter interesses
econdmicos ou comerciais.

§49 Da decisdo que julgar a impugnacao
caberd recurso nos termos do artigo 65 da
presente Resolugao;

A inclusdo estd alinhada ao direito
constitucional de recorrer, conforme disp&e o
art. 59, inciso LV da Constituicdo Federal, a
saber:

“LV - aos litigantes, em processo judicial ou
administrativo, e aos acusados em geral sdo
assegurados o contraditério e ampla defesa,
com 0s meios e recursos a ela inerentes;”

§ 42 Os esclarecimentos do terceiro interessado § 52 Os esclarecimentos do terceiro Renumerar
deverado ser prestados antes da notificagao do autuado | interessado deverdo ser prestados antes da
para apresentar suas alegagdes finais. notificagdo do autuado para apresentar suas
alegagdes finais.
§ 52 O terceiro interessado tera acesso aos § 62 O terceiro interessado tera acesso aos Renumerar

documentos e pegas processuais publicas

documentos e pegas processuais publicas

§72 Sera negado ao terceiro interessado o
acesso aos autos dos processos
administrativos, sempre que eles contiverem
informacdes cujo sigilo seja imprescindivel a
defesa da intimidade, interesse social ou cuja
divulgacdo possa violar segredos comerciais e
industriais ou representar vantagem
competitiva a outros agentes econémicos.

Ainclusdo do paragrafo 72 estd em
conformidade com a legislagao vigente.

O artigo 39, inciso Il, da Lei n® 9.784/1999, que
disciplina o processo administrativo no ambito
da Administragdo Publica Federal, dispde que
administrado tem o direito de ter ciéncia da
tramitacao dos processos administrativos em
que tenha a condicao de interessado, ter vista
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dos autos, obter cépias de documentos neles
contidos e conhecer as decisdes proferidas.

O direito de acesso podera ser restringido por
razdes de seguranca da sociedade e do Estado,
hipétese em que o sigilo deve ser resguardado
(art. 52, XXXIII, da Constituicdo); ainda é
possivel restringir a publicidade dos atos
processuais quando a defesa da intimidade ou
o interesse social o exigirem (art. 52, LX).

A Lein212.527, de 18 de novembro de 2011,
regula o acesso a informagdes previsto no
artigo 59, inciso XXXIII, artigo 37, § 39, inciso Il,
e artigo 216, § 29, da Constituicao Federal. A
referida lei garante aos interessados o direito
de obter informag&es contidas em registros e
documentos produzidos ou acumulados por
drgaos ou entidades publicas; entretanto,
ressalva deste direito as informacdes
consideradas como sigilosas ou de acesso
restrito.

Igualmente as informacGes de natureza
industrial ou comercial eventualmente
contidas em processos administrativos,
referentes a exploragao da atividade
econdmica pelo Estado ou por pessoa fisica ou
entidade privada, sdo protegidas por sigilo
legal, delas podendo ter acesso apenas
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aqueles aos quais as informacgdes se referem,
normalmente partes do processo
administrativo (artigo 22 da Lei n?
12.527/2011).

O segredo industrial ou empresarial visa
proteger as informacGes empresariais e
assegurar vantagem competitiva em relagdo
aos seus concorrentes e fomentar a inovagao.

Vale, ainda, a referéncia a “lei de defesa da
concorréncia” — Lei n? 12.529/2011 —, em seu
artigo 44, que protege o sigilo das informacdes
empresariais contidas em processos
administrativos em tramite no Conselho
Administrativo de Defesa Econémica (CADE),
cuja divulgacdo possa representar vantagem
competitiva a outros agentes econémicos.

Defesa do autuado

Art. 56. O autuado, se apresentar defesa, devera
esclarecer:

Art. 56. O autuado, se apresentar defesa,
poderd esclarecer:

Impor a obrigacdo do autuado de prestar
determinadas informagdes que eventualmente
serdo consideradas em seu prejuizo representa
violacdo a ampla defesa. Compor a defesa com
os elementos descritos nos incisos do artigo 56
deve ser uma mera faculdade, a ser avaliada
exclusivamente pela parte interessada.

Assim, em respeito as garantias do
contraditdrio e da ampla defesa (art. 52, LV,
Constituicdo Federal ¢/c art. 52, §12, da LGPD),
sugere-se a modifica¢do redacional, a fim de
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que fique claro que o autuado tem liberdade
de exercer o seu direito de defesa como
melhor Ihe aprouver.

| - se é agente de tratamento responsavel pelos dados
gue sao objeto do processo administrativo
sancionador; caso ndo seja, indicar, sempre que
possivel, o agente envolvido;

Il - se ja foram tomadas providéncias em relagdo aos
fatos descritos no auto de infracdo, quais providéncias
comprovadas; ou indicar as razdes de fato ou de direito
gue impedem a adog¢do imediata da providéncia;

Il - se ha indicacdo da forma de solucionar o problema,
detalhando a forma;

IV - se, no fato em questdo, existe a participagdo de
operadores ou de outros controladores, identificando-
os; e

V - as provas que quer apresentar.

Art. 57. Os pedidos de producao de prova serao
analisados pela Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo e
poderdo ser indeferidos.

Art. 57. Os pedidos de produc¢ao de prova
serdo analisados pela Coordenacdo-Geral de
Fiscalizacdo e poderdo ser indeferidos,
mediante despacho fundamentado, quando
forem ilicitas, impertinentes, desnecessarias
ou protelatdrias, assegurado ao administrado
o direito ao recurso.

Para que ndo represente cerceamento ao
exercicio do direito de defesa, somente
poderdo ser indeferidas as provas que se
mostrarem ilicitas, impertinentes,
desnecessarias ou protelatdrias, conforme
disp&e o art. 38, §22 da Lei 9.784/99.

O indeferimento sem critério de pedidos de
producdo de prova viola os direitos basicos de
ampla defesa e contraditdrio.

Art. 58. Caso seja deferida a produgdo de prova
pericial, os peritos prestardo compromisso de bem e

Art. 58. Caso seja deferida a produgdo de
prova pericial requerida pelo administrado, os
peritos prestardo compromisso de bem e

A inclusdo visa esclarecer que somente o
administrado requerer a prova pericial.
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fielmente desempenhar o seu encargo, observando-se
0 seguinte:

fielmente desempenhar o seu encargo,
observando-se o seguinte:

| - a Coordenacado-Geral de Fiscalizacdo definird os
requisitos relevantes para a instrucdo processual e os
guesitos a serem respondidos pelo perito;

Il - o interessado podera formular quesitos
suplementares e requerer esclarecimentos ao perito; e

Il - o Administrado podera formular quesitos
suplementares e requerer esclarecimentos ao
perito no prazo de no minimo 10 (dez) dias
Uteis, contados da intimacdo para tanto; e

A substituicdo da palavra “interessado” por
“administrado” estd em consonancia com a
justificativa apresentada ao caput deste artigo
em que somente o administrado podera
requerer a prova pericial.

Sugere-se também o estabelecimento de um
prazo para a garantia da seguranga juridica.

Il - a pericia podera ser realizada por autoridade ou
servidor da ANPD, especificamente designado para
este fim pelo Conselho Diretor, ou de qualquer 6rgao
publico, ou por profissional objeto de Termo de
Cooperagao previamente celebrado, ou, ainda por
profissional especialmente contratado para tal fim,
sendo possivel ao interessado a indicagdo de
assistente-técnico.

Direito a alegagdes finais

Art.59. Se entre a defesa e a instru¢do processual
forem produzidos novos fatos, sera facultado prazo de
dez dias para manifesta¢do do requerido antes da
elaboragdo do Relatdrio de Saneamento.

Art.59. Se entre a defesa e a instrucao
processual forem produzidos novos fatos,
serd facultado prazo de 10 (dez) dias uteis
para manifestacao do requerido antes da
elaboracdo do Relatdrio de Saneamento.

A sugestdo visa ratificar que a contagem do
prazo sera em dias Uteis conforme disposto no
art. 72 desta norma.
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Relatério de saneamento

Art. 60. Transcorrido o prazo de defesa,
independentemente da sua apresentacao, sera
elaborado relatério de saneamento processual que
subsidiara a decisdo de primeira instancia e o processo
serd concluso a Coordenacdo Geral de Fiscalizacdo para
avaliacdo

§ 12 O relatério de saneamento processual encerra a
fase de instrucdo, salvo se indicar que o processo ndo
esta suficientemente instruido.

§ 22 Se necessdria instrucdo adicional, a Coordenacao
Geral de Fiscalizagdo emitira despacho determinando
as diligéncias a serem realizadas

§ 32 Caso constem no relatdrio informagdes que
indiguem que o processo esta saneado, a Coordenacdo
Geral de Fiscaliza¢do dara a fase de instrugdo por
encerrada e o processo passara a fase de decisdo.

Secao Il Da Fase de Decisao

Art. 61. Finalizada a instrucdo processual, a
Coordenagado Geral de Fiscalizagdo proferird a decisao
de primeira instancia, cujo resumo sera publicado no
Diario Oficial da Unido, e ao autuado sera facultado
apresentar recurso administrativo no prazo maximo de
10 (dez) dias, contados da intimagdo

Art. 61. Finalizada a instrucdo processual, a
Coordenacado Geral de Fiscalizagdo proferird a
decisdo de primeira instancia, cujo resumo
serd publicado no Didrio Oficial da Unido, e ao
autuado sera facultado apresentar recurso
administrativo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da intimagao.

A sugestdo visa ratificar que a contagem do

prazo sera em dias Uteis conforme disposto no

art. 72 desta norma.
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Pardgrafo Unico. A decisdo sera motivada, com

indicagcao dos fatos e dos fundamentos juridicos, e
aplicara a sancao, seguindo os parametros e critérios
definidos no §12 e incisos do art. 52 da Lei n2 13.708,

de 2018.

§12 A decisao sera motivada, explicita, clara e
congruente, com indicagao dos fatos e dos
fundamentos juridicos, e aplicara a sancao,
quando for o caso, seguindo os parametros e
critérios definidos no §12 e incisos do art. 52
da Lei n213.709, de 2018

A inclusdo visa adequar o texto aos requisitos
da decisdo, com base no art. 50, §1¢ da Lei
9784/99.

Além disso, a proposta inclui a expressao
“quando for o caso”, tendo em vista que ndo
necessariamente havera uma sancao.

Por fim, sugere-se o ajuste redacional com a
indicacdo do dispositivo legal pertinente.

§29 Os parametros e critérios para aplicacdo
de sancdo serdo tratados em norma especifica
a ser regulamentada pela ANPD.

Como os parametros e critérios para aplicacdo
de sancdo estdo estabelecidos no §19, do artigo
52 da LGPD, estes devem ser detalhados na
norma que vier a tratar especificamente das
infragbes administrativas e ndo nessa
resolugdo, que dispde sobre regras
procedimentais. Assim, propde-se deixar claro
gue a ANPD regulamentara tais parametros e
critérios.

Art. 61-A: Da decisdo, deverdo constar,
expressamente:

| -qualificacdo e endereco do autuado;

Il -descricdo objetiva da infracdo apurada;

[l -indicacdo da disposicao legal infringida;

IV -intimacdo para pagamento da multa ou
oferecer recurso;

V -indica¢ao do prazo para pagamento da
penalidade ou oferecimento de recurso;

VI- no caso de multa diaria, a especificacao do

Ainclusdo estd alinhada com o recente Acordo
de Cooperagdo Técnica firmado entre a ANPD
e 0 CADE e ao art. 163 e segs. do Regimento
Interno do CADE.
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valor e a data do inicio de contagem;
Vll-indicacdo do numero de registro dos autos
em que as informacdes ou documentos foram
requisitados;

Vll-adverténcia de que o débito apurado pelo
descumprimento da multa podera ser inscrito
na Divida Ativa;

IX-indicacdo do local e data da lavratura do
auto de infracdo;e

X-assinatura da autoridade.

Art. 61-B. Das decisGes proferidas, poderdo
ser opostos embargos de declaragdo, com
efeito suspensivo, nos termos do Art. 1.022 e
seguintes do Cddigo de Processo Civil, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da sua
respectiva publicacdo em ata de julgamento,
na qual o embargante indicard a obscuridade,
contradicdo ou omissdo quanto a ponto ou
guestdo sobre o qual deveria se pronunciar de
oficio ou a requerimento, ou o erro material a
ser corrigido na decisdo embargada.

Ainclusdo proposta esta alinhada com o Cddigo
de Processo Civil e o Regimento Interno do
CADE.

Art.62. Caso a decisdo de primeira instancia conclua
pela aplicagdo das sangdes administrativas previstas no
art. 52 da Lei n2 13.709, de 2018, a intimagao prevista
no artigo anterior também trarad em seu bojo a
determinacao quanto ao cumprimento da san¢ao pelo
autuado e do respectivo prazo para fazé-lo.

Paragrafo Unico. Transcorrido o prazo para
cumprimento da san¢do administrativa pecuniaria, sem

Paragrafo primeiro. Transcorrido o prazo para
interposicao de recurso administrativo ou

A sugestdo visa aperfeicoar o texto da minuta
para incluir a referéncia a interposicdo de
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a sua respectiva comprovagdo, o processo sera
remetido para cobranca de execugao

para cumprimento da san¢do administrativa
pecunidria, sem a sua respectiva
comprovagao, o processo sera remetido para
cobranca de execucao.

recurso administrativo, tendo em vista que a
redacdo originaria é omissa acerca da
necessidade de observancia do prazo para
interposicao de recurso administrativo para o
inicio da fase executéria, em atencdo ao
direito de recorrer.

Pardgrafo Segundo. As multas deverdo ser
pagas no prazo de 30 (trinta) dias Uteis,
contados a partir da data de recebimento da
intimagao, por meio da Guia de Recolhimento
a ser emitida pela ANPD e quando ndo forem
recolhidas no prazo, serdao atualizadas
monetariamente e sofrerdo os acréscimos
previstos na lei aplicavel.

Sugestdo de inclusdo de paragrafo, conforme
ja previsto em normas de outros orgaos
reguladores, a exemplo do §22 do art. 42 da
Resolugdo CNSP n2 393/2020, que dispde
sobre as sangGes e o processo administrativo
sancionador no ambito da Superintendéncia
de Seguros Privados — Susep.

Paragrafo Terceiro. E facultado ao interessado
pagar a multa com desconto de até 25%
(vinte e cinco por cento), desde que renuncie
ao direito de recorrer e efetue o pagamento
dentro do prazo de 30 (trinta) dias Gteis,
contados da intimacdo da decisdao
condenatoria.

Sugestdo de inclusdo de paragrafo, conforme
ja previsto em normas de outros 6rgaos
reguladores, a exemplo do §32 do art. 42 da
Resolugdo CNSP n2 393/2020, que dispde
sobre as sangbes e o processo administrativo
sancionador no ambito da Superintendéncia
de Seguros Privados — Susep.

Art.63. Poderdo ser reunidos para julgamento
conjunto os processos que possam gerar risco de
prolacdo de decisGes conflitantes ou contraditdrias
caso decididos separadamente, mesmo sem conexao

Art.63. Respeitados o contraditério e a ampla
defesa, poderdo ser reunidos para julgamento
conjunto 0s processos que possam gerar risco
de prolacdo de decisGes conflitantes ou
contraditdrias caso decididos separadamente,

A inclusdo visa ratificar a observancia aos
principios do contraditdrio e da ampla defesa,
uma vez que eventual julgamento conjunto nao
pode prejudicar o direito de defesa do acusado.
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entre eles, seja na fase de decisdo em primeira
instancia ou recursal.

mesmeo-sem-conexae-entre-eles, seja na fase
de decisdo em primeira instancia ou recursal.

Além disso, sugere-se a exclusao da expressao
“mesmo sem conexao entre eles”, tendo em
vista que caso nao haja conexao, nao ha
convergéncia para um julgamento conjunto.

Secdo IV Da Fase de Recurso

Recurso ao Conselho Diretor da ANPD

Recurso a Presidéncia da Republica

Art.64. O interessado serd intimado para cumprir a
decisdo de primeira instancia ou interpor recurso
administrativo ao Conselho Diretor, como instancia
administrativa maxima, no prazo de dez dias, contados
da intimacdo da decisao.

Art.64. O interessado serd intimado para
cumprir a decisdo de primeira instancia ou
interpor recurso administrativo a Presidéncia
da Republica, no prazo de dez dias uteis,
contados da intimacgdo da decisdo, até que seja
criado um Conselho de Recursos vinculado a
outro 6rgao distinto e hierarquicamente
superior a ANPD.

Alteracdo do dispositivo para prever a
interposicdo de recurso a Presidéncia da
Republica, até que seja criado um Conselho de
Recursos vinculado a outro 6rgdo distinto e
hierarquicamente superior a ANPD.

A ANPD ndo tem a qualificagdo de Agéncia, no
sentido juridico do termo. Segundo o art.55-A
da LGPD, a Autoridade ¢é ¢rgao da
administragdo publica federal, integrante da
Presidéncia da Republica. Ela tem natureza
transitoria e poderd ser transformada em
“autarquia especial” por ato do Poder
Executivo, vinculada a Presidéncia da
Republica. Ao contrario do que ocorre em
relagdo as agéncias propriamente ditas, os
administrados punidos pelas autarquias
especiais, tais como a CVM, BACEN e SUSEP,
interp6em recurso administrativo a orgdo
distinto da autarquia que lhes aplicou
penalidade. No caso da ANPD, tal disposicao
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mais ainda se justifica, em razdo das
elevadissimas multas pecuniarias e a outras
graves medidas restritivas previstas LGPD.

Por fim, ratifica-se que a contagem do prazo
sera em dias Uteis, conforme disposto no art. 72
desta norma.

§ 12 Aintimacdo do autuado encerra a fase de decisdo

§ 22 O recurso administrativo devera ser dirigido a
autoridade que proferiu a decisdo e devera ser
protocolizado na forma indicada na intimacgao.

§32 O 6rgdo competente para decidir o recurso
podera confirmar, modificar ou anular, total
ou parcialmente, a decisdo recorrida, nos
limites do pedido formulado no recurso, sem
prejuizo das questdes de ordem publica, que
devem ser declaradas de oficio.

Adequacdo ao art. 64 da Lei n2 9784/99.

Efeito suspensivo

Art.65. O recurso administrativo terd efeito suspensivo
limitado a matéria contestada da decisdo, ressalvadas
as hipéteses de justo receio de prejuizo de dificil ou
incerta reparagao decorrente da execuc¢do da decisdo
recorrida.

Art.65. O recurso administrativo terd efeito

suspensivo limitado a matéria contestada da

decisdo.;ressalvadas-as-hipdteses-dejuste
od - izo-de difici ol

~ 5o da-decic
recorrida-

O cumprimento de uma decisao nas hipdteses
de “dificil ou incerta reparagdo” pode, caso
acatado o recurso e revertida a condenacao,
gerar a assunc¢do de prejuizos pelo agente de
tratamento como, por exemplo, quando tiver
que arcar com valores para contratagdo de
alguma solugdo ou reparacao de danos. Assim,
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aregra deve ser pela concessao de efeito
suspensivo, sem qualquer ressalva.

Recurso ndo conhecido

Art.66. O recurso nao serd conhecido quando
interposto:

| - fora do prazo;

Il - por quem ndo seja legitimado;

Il - apds exaurida a esfera administrativa.

IV - por auséncia de interesse recursal;

V - contra atos de mero expediente ou preparatérios
de decisdes, bem como em face de analises técnicas e
pareceres

Paragrafo Unico. O ndo conhecimento do recurso ndo
impede a ANPD de rever de oficio o ato ilegal.

Juizo de reconsideracao

Art.67. Recebido o recurso administrativo, a
Coordenagado Geral de Fiscalizagdo podera reconsidera-
la de forma fundamentada.

§ 12 Caso reconsidere totalmente sua decisdo, a
Coordenagado Geral de Fiscalizagdo remeterd o
processo ao Conselho Diretor para conhecimento,
arquivando-o posteriormente.

63



§ 22 O exercicio do juizo de reconsideracdo a que se
refere o caput ensejara a expedicdo de uma nova
decisdo, a qual opera efeito substitutivo em relacdo a
decisdo recorrida, devendo o interessado ser intimado
da nova decisdo.

§ 32 Mantida ou reconsiderada parcialmente a decisao,
a Coordenacdo Geral de Fiscalizagdo remetera o
processo ao Conselho Diretor para prosseguimento

§ 42 Em caso de reconsideragdo parcial, a decisdo deve
explicitar a parte reconsiderada, bem como a
ratificacdo dos demais termos da decisdo recorrida.

Relatoria

Art.68. O procedimento de distribuicdo e
processamento do recurso seguira as regras do
Regimento Interno da ANPD.

Art.69. Art. 65. O Diretor relator podera remeter o
processo a Assessoria Juridica para analise e
manifestagdo, nos termos do Regimento Interno.

Paragrafo Unico. O Diretor relator opinara pelo
provimento total ou parcial, ou pelo improvimento do
recurso, fundamentando seu Voto.

Julgamento do recurso

Art.70. Na reunido do Conselho Diretor, o Diretor
relator opinara pelo provimento total ou parcial, ou
pelo ndo provimento do recurso, fundamentando seu
Voto, e os demais Diretores votardo conforme os
fundamentos legais e regulamentares.

64



§ 192 Se da apreciacao do recurso puder decorrer
gravame a situacao do recorrente, este deverad ser
intimado para formular suas alega¢6es no prazo
maximo de 10 (dez) dias, antes da decisdo

§ 12 Da apreciacdo do recurso ndo podera
resultar agravamento da sancao.

A alteracao proposta objetiva vedar a
reformatio in pejus (reforma da decisdo
recorrida de modo que piore a situacao do
recorrente), conforme previsto no paragrafo

Unico do art. 65 da Lei n29.784/1999, a saber:

“Pardgrafo Unico. Da revisdo do processo nao
podera resultar agravamento da san¢ao.”

§ 22 A decisdo do Conselho Diretor sera publicada na
forma da lei, intimando-se os interessados para fins de
ciéncia e cumprimento da decisdo, conforme o caso.

Sec¢do V Do cumprimento da decisdo e da Inscri¢cdo na
Divida Ativa

Art.71. O processo sera encaminhado para a
Coordenacdo Geral de Fiscalizacdo para
acompanhamento do cumprimento da decisdo, e
posteriormente arquivado.

Art. 72. Concluido o processo, serdo adotadas as
providéncias necessarias ao cumprimento da decisdo.

Paragrafo Unico. A sangdo pecuniaria ndo paga na data
de vencimento sujeitara o devedor a inscri¢do no
Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do
Setor Publico Federal (Cadin) e ao encaminhamento
dos autos ao 6rgao competente da Advocacia-Geral da
Unido para inscrigdo em divida ativa.

Sec¢ao VI Da Revisao

Art. 73. Os processos administrativos que resultem
san¢des poderdo ser revistos, a qualquer tempo, a
pedido ou de oficio, quando surgirem fatos novos ou
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circunstancias relevantes suscetiveis de justificar a
inadequacao da sanc¢ao aplicada.

§ 12 O pedido de revisdo sera recebido como novo
procedimento e autuado em autos proprios, cabendo
ao interessado instruir o feito com cdpia integral ou
dos principais documentos do processo cuja revisao se
pleiteia.

§ 22 A apresentacdo de pedido de revisdo ndo
suspendera os efeitos da san¢do aplicada por decisdo
administrativa transitada em julgado, especialmente a
adocgdo das medidas necessarias a constituicao,
cobranca e execugdo do crédito ndo tributario
decorrente da aplicacdo de san¢do de multa.

§ 22 Apresentado pedido de revisdo, o 6rgao
julgador podera nde-suspendera os efeitos da
sancdo aplicada por decisdo administrativa
transitada em julgado, especialmente a
adocdo das medidas necessarias a
constituicdo, cobranca e execugdo do crédito
nao tributdrio decorrente da aplicacdo de
sanc¢do de multa.

A inclusdo objetiva assegurar a suspensao dos
efeitos da san¢do em caso de pedido de
revisdo, uma vez que a aplicacdo da sancdo
indevida podera trazer prejuizos irreparaveis
ao administrado.

§ 32 Da revisdo, a Coordenacgdo Geral de Fiscalizagdo
fard o juizo de admissibilidade, apontando o
atendimento ou ndo dos requisitos para a revisdo, e
encaminhard para conhecimento e decisao do
Conselho Diretor, apensando o processo principal.

§ 42 Da revisao do processo sancionador ndo podera
resultar agravamento da sangdo.

Art.74. A revisdo seguird o mesmo rito do recurso
administrativo.

TITULO IV DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS
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Vigéncia

Art.75. O disposto no Capitulo Il do Titulo Il entra em
vigor a partir de janeiro de 2022

Art.76. O primeiro relatério de ciclo de monitoramento
e o primeiro mapa serao elaborados a partir de janeiro
de 2022.

Art.76. O primeiro relatérie-de-ciclo de

monitoramento se iniciara e-e-primeiremapa
serdo-elaberades-a partir de janeiro de 2022.

Ajuste redacional tendo em vista que o
monitoramento deve iniciar em janeiro de
2022, e ndo o relatério e o mapa, que
integram o monitoramento.

Art.77. Esta resolucdo entra em vigor na sua data de
publicacdo.

Art.77. Esta resolucdo entra em vigor em 12
de agosto de 2021 ou na sua data de
publicacdo, o que ocorrer posteriormente.

A proposta visa adequar o prazo de vigéncia da
minuta ao inicio da vigéncia da aplicacdo de
penalidades prevista na LGPD ou a data da
publicacdo da presente minuta, se esta ocorrer
apods o dia 12 de agosto de 2021.
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