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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

CONSULTA PUBLICA N° 2/2023

Contribui¢cdes ao texto da minuta de Instru¢ao Normativa que trata de regras sobre a utilizagcéao
de publicidade em plataformas de midias digitais

RELATORIO n° 1/2023/CGNOC/SUBNOR/SE/SECOM/PR

INTRODUCAO

O presente relatorio tem a finalidade de consolidar e analisar as contribuigdes oferecidas
pelos participantes da Consulta Publica n® 2/2023, decorrente de minuta de Instru¢do Normativa elaborada
pelo Grupo de Trabalho que estudou e apresentou regras sobre a utilizagao de publicidade em plataformas
de midias digitais.

CRIACAO DO GRUPO DE TRABALHO - GT

Convém fazer breve historico sobre o motivo que levou a SECOM a instituir
Grupo de Trabalho com vistas a estudar a conveniéncia de elaborar normativo sobre o tema em
pauta.

Em 2020, ao analisar representagao formulada pelo Ministério Publico junto ao
Tribunal de Contas da Unido — MPTCU, no bojo do processo TC-020.015/2020-8, o Tribunal de
Contas da Unido — TCU, informa que o MPTCU alega, dentre outros, a existéncia de indicios de
monetizag&do, pelo Banco do Brasil S/A, de sites e canais que supostamente desenvolvem
atividades antiéticas ou ilegais — como a disseminacdo de fake news e a pratica de
desinformagdo a sociedade, praticas essas atentatdrias aos principios democraticos e as
instituicdes da Republica.

Em razao disso, o TCU prolatou decisao, por meio do Acordao n® 1329/2020-
TCU-Plenario, no sentido de que:

"9.1.4. RECOMENDAR a Casa Civil e a Controladoria-Geral da Unido que avaliem a
conveniéncia e a oportunidade de elaborar instrumento normativo sobre integridade de “sites”. “blogs”,

“portais” e redes sociais, tendo em vista, entre outros, o combate a profusdo de noticias falsas “fake news”,
estabelecendo critérios de certificacdo para que possam receber recursos publicos (monetizacido) via

anuncios publicitarios e congéneres, com efeitos vinculantes a todos os 6rgdos do Governo Federal,
incluindo as empresas estatais".

Dessa forma, em atendimento aquela determinagdo, foi instituido pela
Controladoria-Geral da Unido — CGU, Grupo de Trabalho com o “objetivo de verificar a
viabilidade, a oportunidade e a conveniéncia de apresentar proposta de instrumento normativo
ou orientativo que busque mitigar riscos para a integridade decorrentes da utilizagdo de midias
digitais para veiculagcdo de campanhas publicitarias financiadas com recursos de 6rgéos e
entidades da Administracéo federal direta e indireta ".



Por ocasido da apresentagcdo do Relatério Final do Grupo de Trabalho ao
Ministro de Estado da CGU, dando contas da conclusédo dos trabalhos, com a publicacdo da
cartilha "Boas Praticas Aplicaveis a Utilizacdo de Midias Digitais pela Administracdo Publica
Federal", o GT propbs que fosse sugerido a entdo Secretaria Especial de Comunicag¢ao Social,
integrante da estrutura do Ministério das Comunicag¢des que:

"avalie a conveniéncia e oportunidade de elaborar normativo que contenha regras sobre

a_utilizacdo de publicidade em midias digitais, e, especialmente, aborde o gerenciamento dos riscos de
fraude, de tratamento indevido de dados pessoais e de veiculacdo de anuncios em contextos inseguros ou
indesejados [56]. A proposicao parte do entendimento de que a existéncia de normativo dessa natureza
poderia orientar a atuagdo, bem como prover maior seguranga juridica aos 6rgdos e entidades publicos
que ja utilizam ou que vislumbram a utilizacdo desse tipo de midia para a veiculagcdo de suas

campanhas".

De fato, o entdo Secretario Especial da SECOM, acatou a sugestéo e, conforme
Portaria SECOM/MCOM n° 6.970, de 27 de setembro de 2022, instituiu o Grupo de Trabalho
com o objetivo de promover os estudos em questao.

Entretanto, o atual governo, por volta de margco de 2023, ao examinar as
informagdes contidas no processo 53115.019170/2022-51 (4028876), verificou, por meio da
Coordenacao-Geral de Orientagdes Normativas para Comunicacdgo - CGNOC, da
Subsecretaria de Gestdo e Normas da Secretaria-Executiva, ndo haver, nas atividades do
referido Grupo, dados suficientes para considerar que os estudos foram realizados.

Em vista desse cenario, evidenciado por meio da Nota Técnica n°
4/2023/CGNOC/SUBNOR/SECOM/PR, ficou claro quanto a necessidade urgente de o Poder
Executivo Federal, na area de comunicagdo, adotar medidas que mitiguem a divulgagao e
contratacdo de espaco publicitarios em sites e aplicativos que promovam conteudo que
infringem a legislagdo nacional, incluindo temas como racismo, pedofilia e exposigao
inadequada de criangas e adolescentes, incentivo ao suicidio, jogos ilegais, entre outros.

Ato continuo, dada a urgéncia de implementacao de politica de comunicagédo na
area digital, visando a mitigagao dos riscos apontados, o Senhor Ministro de Estado da SECOM,
Paulo Roberto Severo Pimenta, determinou a instituigdo de grupo de trabalho, a fim de propiciar
novos estudos, na forma da Portaria SECOM/PR n° 5, de 14 de abril de 2023, publicada n DOU
de Em 17/04/2023, com duracédo de 90 (noventa) dias, tendo sido posteriormente prorrogado
por mais 30 (trinta) dias, por meio da Portaria SECOM/PR n° 8, de 13 de julho de 2023,
publicada no DOU de 14/07/2023.

DESIGNACAO DOS MEMBROS DO GT

Em atendimento ao disposto no art. 3° da Portaria SECOM/PR n°® 5, de 2023, o
Subsecretaria de Gestdo e Normas da Secretaria-Executiva procedeu a designagdo dos
membros do GT, na forma da Portaria SUBNOR/SE/SECOM/PR n° 1, de 18 de abril de 2023,
publicada no Boletim Eletronico da Presidéncia da Republica, com a seguinte composigao:

| - Mateus Lucas Ferreira Silveira (Titular) e Gilvan Ferreira Ximenes (Suplente),
representantes da Subsecretaria de Gestdo e Normas da Secretaria-
Executiva;

I - Fabricio Lazzarini Carbonel (Titular) e Emerson Muzi (Suplente),
representantes da Secretaria de Publicidade e Patrocinio;

[l - Samara Mariana de Castro (Titular) e Marina Giancoli Cardoso Pita
(Suplente), representantes da Secretaria de Politicas Digitais;

IV - Juliana Aporta Gaspar (Titular) e Carolina da Rocha Bizarro (Suplente),
representantes da Secretaria de Comunicagao Institucional; e

V - Juliana Mastrascusa Espindola (Titular) e José Kley Chrispiniano Junior


https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/arquivos/sfc-boas-praticas-aplicaveis-a-utilizacao-de-midias-digitais-pela-administracao-publica-federal.pdf/view

(Suplente), representantes da Secretaria de Imprensa.

O Grupo de Trabalho foi coordenado por Mateus Lucas Ferreira Silveira,
Coordenador-Geral de Orientagdes Normativas para a Comunicacdo, da Subsecretaria de
Gestdo e Normas - SUBNOR, tendo como substituta Samara Mariana de Castro, Diretora do
Departamento de Promog&o da Liberdade de Expressao da Secretaria de Politicas Digitais —
SPDIGI.

4. DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES

O Grupo de Trabalho contou, nas diversas reunides realizadas, com a
participagcédo das seguintes instituicdes, especialmente convidadas:

a) Conselho Nacional de Justi¢ca - CNJ;
b) Controladoria Geral da Unido - CGU,;
c) Tribunal de Contas da Unido - TCU;

d) Laboratério de pesquisa académica da Escola de Comunicagcdo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro - NetLab; e

e) Agéncia de Checagem de Noticias Sleeping Giants.

A partir dos estudos realizados, o GT elaborou minuta de Instrugdo Normativa, a
qual foi apresentada ao Subsecretario de Gestao e Normas, sugerindo sua disponibilizacdo em
consulta publica, com vistas a possibilitar o seu aperfeicoamento com a participacéo dos atores
mais relevantes de todo o processo, que sao 0 mercado de interesse e a sociedade brasileira.
Isto porque, a participagao da sociedade € de suma importancia, porquanto, ao contribuir com o
aperfeigoamento do texto proposto, a norma passa a ser aplicada com maior seguranga juridica
na distribuicdo de publicidade veiculada na internet pelos 6rgdos e entidades integrantes do
SICOM.

A REALIZACAO DE CONSULTA PUBLICA

O Aviso de Consulta Publica n° 2/2023, foi publicado no DOU de 20/09/2023, o
qual veiculou orientagdo no sentido de que as contribuigdes ou sugestao de alteragédo dos
participantes, em nivel de aperfeicoamento, deveriam ser enviados exclusivamente por meio da
plataforma Participa + Brasil, disponivel no link https://www.gov.br/participamaisbrasil/consultas-
publicas.

Dessa forma, a minuta de Instrucdo Normativa, foi publicada na plataforma com o
seguinte texto:

INSTRUCAO NORMATIVA SECOM/PR N° XX, DE XX DE XX DE 2023.

Estabelece medidas a serem observadas pelos orgdos e entidades
do Sistema de Comunicacdo de Governo do Poder Executivo
Federal SICOM, visando a mitigagcdo de riscos a imagem das
instituicoes do Poder Executivo Federal decorrentes da
publicidade na internet.

O MINISTRO DE ESTADO CHEFE DA SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, no exercicio da competéncia que lhe é conferida pelo
art. 6° inciso IV, do Decreto n°6.555, de 8 de setembro de 2008, e os incisos IX e XV, do
art. 1°, do Anexo I, do Decreto n° 11.362, de 1°de janeiro de 2023, resolve:


https://www.gov.br/participamaisbrasil/consultas-publicas

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES INICIAIS
Secdo 1

Art. 1°. Esta Instru¢do Normativa estabelece medidas a serem observadas pelos orgdos e
entidades do Sistema de Comunicagdo de Governo do Poder Executivo Federal (SICOM),
visando a mitigacdo de riscos a imagem das institui¢oes do Executivo Federal decorrentes
da publicidade na internet.

Art. 2°. As empresas publicas, sociedades de economia mista e suas subsidiarias devem
observar as disposicoes constantes da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, seus
regulamentos e, subsidiariamente, no que couber, as orientagoes desta Instrugdo
Normativa.

Secdo 11
Dos objetivos

Art. 3° A presente Instru¢do Normativa tem como objetivos:

I - contribuir para a seguran¢a da imagem de orgdos e entidades integrantes do SICOM;
1I - coibir a monetizagdo, em decorréncia de acoes publicitarias dos integrantes do
SICOM, de sites, aplicativos e produtores de conteudo na internet que ensejem risco de
dano a imagem das institui¢oes do Poder Executivo Federal por infra¢do a legislagdo
nacional ou por inadequagdo a politicas e padroes de seguranga e de adequa¢do a marca
do Governo Federal;

111 - imprimir mais seguranga as agoes de publicidade na internet dos orgaos e entidades
integrantes do SICOM;

1V - contribuir para promo¢do de um ecossistema informacional integro na internet;

V - incentivar boas praticas de ética e transparéncia na produgdo e divulgagdo de
conteudos publicitarios e informativos, e

VI - incentivar boas praticas de seguran¢a de marca, de coleta de dados e de uso de
tecnologias e solugoes inovadoras na publicidade online.

Secao 111
Dos tipos de agentes de veiculacdo de publicidade na internet

Art. 4°. Estdo sujeitos as disposigoes contidas nesta Instru¢do Normativa as agoes
publicitarias contratadas e/ou distribuidas nos seguintes agentes de veiculagdo de
publicidade na internet, tais como:

[ - sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos;

1I - sites e aplicativos de jogos ludicos;

111 - produtores de conteudo jornalistico, informativo ou esportivo em plataforma digital;
1V - sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico ou informativo,

V - plataformas digitais de conteudo de terceiros; e

VI - operadores de distribui¢do de publicidade programdtica.

Art. 5° Para fins do disposto nesta Instru¢ao Normativa, consideram-se:

1 - sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos: provedores de
aplicagoes de internet, que operem em dominio web ou por software, cuja atividade
central seja a presta¢do de servigos ndo informativos ou ndo jornalisticos, tais como
previsdo do tempo, calculadora, dicionario, classificados, venda de bens etc.;

11 - sites e aplicativos de jogos ludicos: provedores de aplicagoes de internet, que operem
em dominio web ou por software, cuja atividade central seja a cria¢do de ambiente para
atividade ludica ou oferta de desafio ou disputas ao(s) usuario(s);

111 - produtores de conteudo jornalistico, informativo ou esportivo em plataforma digital:
usuarios-destinatarios de plataformas digitais de conteudo de terceiros, que alojam e
disponibilizam ao publico, com regularidade, conteudos informativos ou jornalisticos em
quaisquer formatos em tais plataformas,

1V - sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico ou informativo: provedores de



aplicagoes de internet, que operem em dominio web ou por sofiware, cuja atividade
principal seja a apuragdo, produgdo, edi¢do e disseminagdo de informagoes relacionadas
a fatos, atuais ou ndo, dados ou outros elementos da realidade;

V - plataformas digitais de conteudo de terceiros: servigo de alojamento virtual de
conteudos, em quaisquer formatos, que a pedido de um usuario-destinatario do servigo,
disponibilize conteudos ao publico, a menos que essa atividade seja meramente um
elemento acessorio ou uma funcionalidade do servigo principal e que, por razoes
objetivas e técnicas, ndo possa ser utilizado sem o acessorio ou a funcionalidade
referidos, e

VI - operadores de distribuicdo de publicidade programatica: sistema automatizado que
permite a compra e venda de espago publicitario online em tempo real, com base em
dados e algoritmos e que ndo controle a produgdo de conteudo ou o ambiente de
disseminacdo da publicidade.

CAPITULO Il
Dos critérios de transparéncia para cadastramento dos agentes de veiculagdo de
publicidade na internet

Art. 6°. Os responsaveis pela contratagdo das agoes publicitarias deverdo exigir critérios
de transparéncia e registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) dos agentes
de veiculagdo de publicidade na internet, nos seguintes termos:

1 os sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos e sites e aplicativos
de jogos ludicos deverdo ter representante legal no pais e informar publicamente:

a) nome da pessoa juridica (fantasia ou razdo social),

b) enderego ou, quando for o caso, enderego da sede juridica no pais.

11 - os sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico ou informativo deverdo ter
CNPJ e disponibilizar, publicamente:

a) expediente, incluindo editor responsavel e/ou equipe de reportagem;

b) contato ou canal para envio de reclamagdo, denuncia ou pedido de direito de resposta
e retratacado.

111 - os produtores de conteudo informativo ou jornalistico em plataforma digital deverdo
ter CNPJ e disponibilizar publicamente:

a) editor responsavel e/ou responsavel pelo conteudo;

b) contato para envio de reclamagdo, denuncia ou pedido de direito de resposta e
retratacdo.

1V - as plataformas digitais de conteudo de terceiros deverao ter CNPJ e informar
publicamente:

a) termos de uso publicos, em portugués, incluindo regras e agoes para combate a
desinformagado, ao discurso de odio, ao assédio e a promogdo de atividades, produtos ou
servigos ilegais,

b) canal ou contato para envio de reclamacgdo ou denuncia.

V - os operadores de distribui¢do de publicidade programatica deverdo ter CNPJ e
informar a identificagdo, nos anuncios da empresa que executar a divulgagdo da
publicidade ao publico, ainda que ndo seja a diretamente contratada para sua veiculagao.
Paragrafo unico. O cumprimento dos critérios previstos no caput é imprescindivel para o
cadastramento e manuten¢do da situa¢do de aptiddo dos agentes de veiculagdo de
publicidade na internet, no Cadastro de Veiculos de Divulga¢do da SECOM -
MIDIACAD.

CAPITULO 111

Secdo |

Da suspensdo da situagdo de aptiddo no MIDIACAD ou de veiculagdo indireta de
publicidade

Art. 7°. As seguintes situagoes acarretardo suspensdo da situa¢do de aptiddo no
MIDIACAD ou veiculagdo indireta de publicidade, pelos orgdos e entidades integrantes



do SICOM, aos agentes de veiculagdo de publicidade na internet previstos nos incisos I a
1V do art. 4°

I - decisao judicial que determine a suspensdo de que tratar o caput;

11 - decisao judicial prolatada por colegiado ou tribunal superior, mesmo nos casos em
que a decisdo ndo determinar a suspensdo relacionada a a¢do publicitaria dos orgdos ou
entidades integrantes do SICOM, mas tiver por objeto a condenagdo as violagoes
mencionadas no art. 8°; e

11l - decisdo administrativa em relag¢do a situagdo de alto risco de dano a imagem de
orgdo ou entidade integrantes do SICOM, decorrente de potencial cometimento dos
crimes e/ou violagoes dispostos no artigo §°.

§1° Nas hipoteses dos incisos 1l e 111, a suspensdo serd realizada por 360 (trezentos e
sessenta) dias, e em caso de nova violagdo do art. 8° em prazo inferior a 24 (vinte e
quatro meses), decorrerd nova suspensdo por 720 (setecentos e vinte) dias contados a
partir da ciéncia ou divulgagdo oficial da decisdo.

$2° A suspensdo decorrente do observado no §1° afetard igualmente veiculos de
divulgagdo de publicidade do mesmo grupo.

$3° Decorrido o prazo de suspensdo nas hipoteses dos incisos Il e 11l sera novamente
atribuida a situagado de aptiddao no MIDIACAD ou o direcionamento indireto de
publicidade ao agente de divulgacdo de publicidade na internet.

$4° Quando a atividade principal do agente de divulga¢do de publicidade for
flagrantemente ilegal, podera, mediante justificativa, ser cancelado permanentemente o
cadastro do MIDIACAD e/ou o direcionamento indireto de publicidade.

$5°? A veiculagdo indireta de publicidade de que trata o caput refere-se a forma de
divulgacdo de publicidade pelos agentes previstos nos incisos V e VI, aos agentes
previstos nos incisos I a IV do art. 4°.

Secdo 11
Das praticas ilegais tipificadas

Art. 8°. Serdo consideradas como situagdo de alto risco de dano a imagem de orgdo ou
entidade integrantes do SICOM e poderdo ensejar as suspensoes previstas no art. 7°, a
publicagdo de conteudo potencialmente incidente nas seguintes praticas ilicitas:

I - crimes contra o Estado Democratico de Direito, tipificados no Titulo XII da Parte
Especial do Decreto-Lei n°2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal);

1I - crimes de terrorismo, tipificados pela Lei n° 13.260, de 16 de mar¢o de 2016;

111 - crimes contra criangas e adolescentes, nos termos da Lei n° 8.069, de 13 de julho
1990,

1V - crimes tipificados na Lei n°7.716, de 5 de janeiro de 1989, que define os crimes
resultantes de preconceito de raga ou de cor;

V - crimes contra a saude publica, tipificados no Titulo VIII da Parte Especial do
Decreto-Lei n°2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal);

VI - indugado, instigagdo ou auxilio a suicidio ou a automutilagdo, tipificado no art. 122
do Decreto-Lei n°2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal),

VII - violéncia contra mulheres, inclusive aquela definida na Lei n° 14.192, de 4 de agosto
de 2021;

VIII - infragdo sanitaria, tipificada no art. 10 da Lei n° 6.437, de 20 de agosto de 1977,
IX - infra¢do aos direitos autorais, tipificada na Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998,
X - infragdo a lei eleitoral, tipificada na Lei n° 9.504, de 30 de setembro de 1997,

XI - infragdo ao Codigo Eleitoral, tipificada na Lei n°4.737, de 15 de julho de 1965;

XII - execugdo de jogos ilegais, tipificados na Lei das Contravengoes Penais, Decreto-Lei
n°3.688, de 3 de outubro de 1941; e

XIII - violagdo a restri¢do de publicidade de fumigenos, bebidas alcoolicas,
medicamentos, terapias e defensivos agricolas, tipificada na Lei n®9.294, de 15 de julho
de 1996.

Secdo 111



Do processo de suspensdo em caso de decisdo judicial

Art. 9°. Quando notificada de decisdo judicial relativa a suspensdo da situa¢do de aptiddo
no MIDIACAD ou veiculagdo indireta de publicidade, nos termos do art. 7°, inciso I, a
SECOM apensara registro especifico no cadastro do respectivo agente de divulgac¢do de
publicidade e informara as agéncias de propaganda contratadas quanto a suspensao.

Secgao 1V
Do processo de suspensdo em caso de decisdo judicial por orgdo colegiado ou tribunal
superior

Art. 10. No caso mencionado no art. 7° inciso Il, a Secretaria de Politicas Digitais
(SPDIGI) da SECOM podera agir de oficio ou quando notificada.

Art. 11. A SPDIGI determinara a suspensdo da situagdo de aptiddao no MIDIACAD ou
veiculagdo indireta de publicidade do respectivo agente de divulgagdo de publicidade e
informara a Secretaria de Publicidade e Propaganda (SPP) para que apense registro
especifico no cadastro do MIDIACAD e comunique o fato as agéncias de propaganda.
Art. 12. Da decisdo administrativa de suspensdo cabera recurso no prazo de 10 (dez)
dias, contado a partir da ciéncia ou divulgagdo oficial da decisdo recorrida.

Paragrafo unico. O recurso sera dirigido a SPDIGI, a qual, se ndo a reconsiderar, o
encaminhara ao Ministro de Estado Chefe da SECOM.

Secdo V
Da andalise de risco a imagem

Art. 13. No caso mencionado no art. 7° inciso III, a poderda, de oficio ou quando
provocada por denuncia, instaurar processo administrativo que obedecera, no que
couber, os preceitos da Lei n°9.784, de 29 de janeiro de 1999.

$1° A denuncia de que trata o caput devera ser formulada através do Sistema Fala.BR da
ouvidoria da Presidéncia da Republica.

$2°? A denuncia deverad ser acompanhada das seguintes informagoes, documentos ou
imagens:

I - registro da exibi¢do, nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses, de publicidade dos orgaos
ou entidades integrantes do SICOM em agentes de veiculagdo de publicidade previstos
nos incisos I a IV do art. 4°, que deram causa a noticia ou ao fato; e

11 - apresentagdo do conteudo, inclusive por hiperlink ou por copia reproduzida de tela,
em que se aponte potencial violagdo, nos termos do art.8°.

§ 3?- A Ouvidoria da Presidéncia da Republica, apos andlise de admissibilidade,
encaminhara a denuncia para a SPDIGI.

Art. 14. Observada a documentagdo prevista no art. 13, a SPDIGI instaurara o processo
administrativo respectivo e notificara o agente de divulgacdo de publicidade, caso conste
cadastro no MIDIACAD, para apresenta¢do de esclarecimentos no prazo de 10 (dez)
dias.

§1? Caso ndo conste cadastro do agente de divulga¢do de publicidade no MIDIACAD, a
SPDIGI registrara esse fato no processo e procederd a decisdo.

$2° O relator, no recebimento da denuncia, podera proferir, de oficio ou por
requerimento, tutela provisoria de urgéncia quando restar identificada a presenca de
elementos que evidenciem a probabilidade de irreversibilidade do dano e presun¢do de
existéncia do direito alegado, cabendo, desta decisdo, recurso nos termos do art. 12.

Art. 15. Se constatado risco a imagem de orgdo ou entidade do SICOM decorrente de alto
potencial de cometimento dos crimes e violagoes dispostos no art. 8°, a SPDIGI, apos o
devido processo administrativo, poderd determinar a suspensdo prevista no art. 7°, casos
em que informard a SPP para que apense registro no MIDIACAD e comunique o fato as
agéncias de propaganda.

Art. 16. Da decisdo administrativa de suspensdo caberad recurso no prazo de 10 (dez)
dias, contado a partir da ciéncia ou divulgagao oficial da decisdo recorrida.



cenario:

Paragrafo unico. O recurso serd dirigido a SPDIGI, a qual, se ndo a reconsiderar, o
encaminhard ao Ministro de Estado Chefe da SECOM.

Art. 17. O extrato de todas as decisoes administrativas deste capitulo sera publicado no
Diario Oficial da Unido e na pagina da SECOM na internet.

Art. 18. A administra¢do publica atuara de forma preventiva, pactuando termos de
responsabilidade com as empresas e plataformas contratadas com o poder publico para
atender ao disposto nesta Instru¢do Normativa.

Secdo VI
Do acompanhamento da publicidade para gestdo da seguranca da imagem do SICOM

Art. 19. A veiculagdo de a¢oes publicitarias no meio internet serda acompanhada pelo
orgdo ou entidade anunciante por intermédio da agéncia de propaganda contratada, a
fim de averiguar se a veicula¢do de publicidade esta adequada as orientag¢oes desta
Instrug¢ao Normativa, visando subsidiar, se for o caso, processo administrativo nos termos
do art. 7°.

Art. 20. A agéncia de propaganda deve informar a SECOM caso detecte, via
monitoramento da campanha, a veiculagdo de publicidade, nos agentes previstos nos
incisos I a IV do art. 4°, de conteudos com potencial violagdo das normas legais previstas
no art. 8°.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 21. Adotam-se, como subsidios a aplicagdo desta Instru¢do Normativa, os conceitos
complementares contidos na cartilha Boas Praticas Aplicaveis a Utilizag¢do de Midias
Digitais pela Administra¢do Publica Federal, elaborada, mantida e disponibilizada pela
Controladoria-Geral da Unido - CGU.

Art. 22. Os contratos destinados a execugdo de servigos de publicidade prestados por
intermédio de agéncia de propaganda, assinados antes da entrada em vigor desta
Instru¢do Normativa, permanecem regidos por suas clausulas contratuais.

Paragrafo unico. Os orgados e entidades integrantes do SICOM poderdo examinar os
contratos a que se refere o caput, com vistas a decidir se suas clausulas podem ser
ajustadas as regras desta Instrugdo Normativa, por meio de termo aditivo, desde que
demonstrado técnica e economicamente viaveis.

Art. 23. A SECOM podera, se for o caso, editar norma com vistas a complementar as
orientacoes desta Instrucdo Normativa.

Art. 24. A SECOM tera o prazo de 01 (um) ano para alteragdo e recadastramento dos
veiculos no MIDIACAD, a fim de cumprimento do disposto no art. 6° da presente
Instrucdo Normativa.

Art. 25. Esta Instru¢do Normativa entra em vigor 30 (trinta) dias apods a data de sua
publicagao.

CONTRIBUICOES RECEBIDAS

A Consulta Publica contou com 206 contribui¢des, para as quais obteve-se o seguinte
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Relacionamos, abaixo, os participantes e suas respectivas contribuigdes, acompanhado da analise desta
SECOM as alteracdes por eles sugeridas no formulario da plataforma Participa + Brasil:

ADRIANA GARCIA TORRES (Revista Forum)

Art. 19
Verificagdo de audiéncia e viewability

§1° A audiéncia dos veiculos ndo pode ser verificada por apenas uma empresa privada,
como se da atualmente com o ComScore. E necessario que haja outras empresas
cadastradas para que possa conferir os volumes de page views de cada veiculo, incluindo o
Google Analytics de cada um deles.

§2° A porcentagem de viewability das publicidades de 70% podera ser atingida até o dia final
da campanha pelo numero do volume contratado.

Por exemplo, se for contratada uma campanha de 1 milhdo de views os 70% de viewabilities
s&o 700 mil views. Se um site entregar 1,5 milhdo e 50% de viewabillity, ele entregou 750 mil
views. Ou seja, o veiculo cumpriu a meta de viewabilities contratada.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo nao contemplada.

Esta norma nado trata das obrigacbes da contratante para estabelecimento de critérios
minimos de Viewability.

BANCO DO BRASIL

Contribuigbes enviadas a SECOM pela Diretoria de Marketing e Comunicagdo — DIMAC, do Banco do
Brasil S/A, conforme destacam-se abaixo:

Ementa

Ponto importante, que direciona para a protecdo da reputagcdo, € o conceito de Brand
Suitability, uma vez que sua aplicacdo evita associagdo da marca em contextos
desfavoraveis e otimiza os recursos para escolhas mais assertivas € que corroborem para
0s objetivos estratégicos da publicidade contratada. Desta forma, o cenario ideal é que as
campanhas prevejam critérios minimos de Brand Safety e Brand Suitability.



No mesmo sentido, visando a mitigagédo do risco de reputacdo e melhor controle dos riscos
nas veiculagdes das publicagdes, seria importante o fornecimento de relatérios com todos os
conteudos, anuncios, links das veiculagdes, impressdes pelas ferramentas utilizadas nas
acgdes publicitarias, de modo que seja possivel auferir com preciséo o que foi veiculado fora
das politicas de Brand Safety, permitindo ajustes necessarios ainda durante o curso da
campanha. E possivel também a definicio prévia de limites e tolerancias junto as agéncias.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Esta norma nado trata das obrigagdes da contratante para estabelecimento de critérios
minimos de Brand Safety.

Art. 3°, inciso Il

precisam estar claras quais sdo e onde estdo descritas as politicas, padrbes de segurancga e
as respectivas diretrizes. Importante também estar prevista a adequacdo a marca dos
integrantes do Sicom, pois as instituicbes integrantes do SICOM tém suas politicas e
padrdes de seguranca de Marca.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Incluimos artigo para estabelecer obrigacéo aos integrantes do SICOM para a observancia,
no planejamento de midia, de padrdes de segurancga.

Art. 8°

Do ponto de vista de Brand Safety, entendemos que ha outras categorias que podem
impactar negativamente as marcas, gerando riscos a reputagéo, conforme previsto na segéao
praticas ilegais tipificadas:

1. crimes contra liberdade pessoal, tipificados no cédigo penal, seg¢do |, como
persegui¢cao, ameaga, condicdo analoga a de escravo e trafico de pessoas;

2. crimes contra o meio ambiente, tipificados na lei 9.605/98, como maus tratos a
animais, art.32, degradacao do meio ambiente arts. 38 e seguintes;

3. trafico de drogas previsto no art. 33 da lei 11.343/06.
COMENTARIO DA SECOM: Sugestao no contemplada.

Art. 8°, inciso IV

seria interessante uma redagdo mais abrangente para constar os crimes de 6dio, tais como:
racismo, LGBTofobia, xenofobia, intolerancia religiosa e preconceito com deficientes.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada parcialmente

Art. 4°, inciso VI

No que se refere aos tipos de agentes de veiculagdo de publicidade na internet, item VI cita
"operadores de distribuicdo de publicidade programatica.", nao sao citadas as plataformas
de midias sociais, embora caiba entendimento em "plataformas digitais de conteudo de
terceiros".

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 13°, §2° inciso |



e 24 meses é um prazo muito longo. O contexto/ou ‘conduta’ atual de um determinado
Publisher pode ser completamente diferente do contexto/conduta ha 2 anos atras.
Considerando o dinamismo do digital, esse prazo deveria ser de no maximo 12 meses, ou
até menos

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada

Art. 13°, §2° inciso |l

Com relagédo ao formato da denuncia, previsto em analise do risco a imagem, € importante
mencionar que a redagao da margem para denuncias em massa. Também n&o esta claro se
qualquer print pode resultar em processo administrativo. Prints sdo passiveis de adulteracao.
Seria pertinente ter também o link da veiculagao.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada

BEATRIZ FALCAO VILARINHO (IAB Brasil)

Art. 4°
Sugestao de alteragao

Art. 4° Estdo sujeitos as disposi¢gdes contidas nesta Instrugdo Normativa as agdes
publicitarias de 6rgaos e entidades do SICOM veiculadas nos, ou através dos, seguintes
agentes de veiculagéo de publicidade na internet:

| - sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos;
Il - produtores de conteudo;

Il - sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico;

IV - plataformas digitais de conteudo de terceiros;

V - operadores de distribuicao de publicidade programatica.
Justificativa:

Sugerimos alteragdo do artigo para esclarecer que a lista do artigo 4° é taxativa, e néo
aberta.

Além disso, sugerimos simplificar o documento excluindo o item Il, uma vez que as
obrigagdes previstas na Instrugdo Normativa para “sites e aplicativos de oferta ou
fornecimento de bens ou servicos” sdo as mesmas para “sites e aplicativos de jogos
ludicos”. Ou seja, € possivel considerar os jogos ludicos como parte da definicdo mais ampla
de fornecimento de servico.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

Nao é do interesse dos integrantes do SICOM ou da SECOM gerar inseguranga juridica para
os agentes de publicidade na internet. Neste sentido, ajustamos o texto para que a lista seja
taxativa. Absorvemos também a sugestédo de incorporagao dos jogos ludicos no conjunto de
sites e aplicativos de oferta de servigcos. Nao acatamos, porém, na integralidade, a mudanca
do conceito para produtores de conteudo em plataforma digital.

Art. 5° inciso |

Primeiramente, considerando que sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou



servigos englobam sites e aplicativos de jogos ludicos e ambos teriam as mesmas
obrigacdes na Instrugcdo Normativa, a definicdo de sites e aplicativos de jogos ludicos nao é
necessaria.

Especificamente sobre as outras definigdes, sugere-se alteragcbes para torna-las mais claras
e coerentes com a pratica de publicidade online. Assim, cria-se a definicdo de produtores de
conteudo, ao invés de produtores de conteudo jornalistico, informativo ou esportivo em
plataforma digital, uma vez que a administragdo publica contrata criadores de conteudo que
produzem materiais dos mais diversos tipos, ndao apenas de conteudo informativo,
jornalistico ou esportivo.

Ademais, sugere-se alteracdo na definicdo de sites e aplicativos de oferta de conteudo
jornalistico, informativo ou esportivo, para que apenas estruturas empresariais de jornalismo
regularmente constituidas sejam englobadas neste item.

Sugere-se também alteragdo na definicdo de plataformas digitais de conteudos de terceiro
para que reste mais claro que tipo de atividade €& conduzida por tais plataformas e,
principalmente, que elas ndo detém controle editorial sobre os conteudos compartilhados
pelos usuarios. Isto é, ndo controlam o que é disponibilizado por seus usuarios, podendo
apenas retirar conteudos do ar.

Por fim, o IAB Brasil apresenta nova definicdo de operadores de distribuigdo de publicidade
programatica para que seja alinhada a definicdo aplicada pelo mercado de publicidade
online.

Sugestao de alteragao:

| - sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos: provedores de
aplicagcbées de internet cuja atividade central seja a oferta de bens e/ou prestagdo de
servigos, com excecgao de servigos de fornecimento de conteudo jornalistico;

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

O conteudo informativo foi incluido no conceito.

Art. 5° inciso Il
Sugestao de alteragao:

Il - produtores de conteudo: usuarios de internet que, através de plataformas digitais de
conteudos de terceiros, ou de aplicacdo de internet propria, produzam e disponibilizam
conteudo a ser acessado por terceiros, incluindo-se conteudo publicitario e excluindo
conteudo jornalistico;

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo n&o acatada.

Limitar os produtores de conteudo a aqueles que fazem conteudo publicitario, conforme a
proposta, significa impedir que aqueles que, até o momento, ndo o fazem, possam se
cadastrar no MIDIACAD.

E, avaliou-se que nao faz sentido diferenciar os "tipos" de produtores de conteudo em
plataforma uma vez que a limitagdo em gerir a ferramenta e o ambiente tornam limitadas
suas capacidades de transparéncia e contanto com o publico. Considerando essas
capacidades limitadas de todos os produtores de conteudo em plataforma, entendemos que
o ideal € manter uma categoria genérica.

Nao faz sentido excluir conteudo jornalistico. Os tipos de conteudos foram incluidos no
conceito do agente.

Art. 5°, inciso IV



Sugestao de alteragao:

lll - sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico: provedores de aplicagbes de
internet, que produzam conteudo jornalistico de forma original, regular, organizada e
profissional, que mantenham registro empresarial, endereco fisico e editor responsavel no
pais e cuja principal atividade seja a apuragdo, produgao, edicdo e disseminagdo de
informacgdes relacionadas a fatos, atuais ou ndo, dados ou outros elementos da realidade;

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

Nao é adequado incluir o termo "profissional" para evitar que as exigéncias previstas na IN
recaiam apenas aos agentes profissionais. O ideal é ndo delimitar o conteudo apenas a
jornalismo ou a informativo. Os produtores elaboram conteudo jornalistico e informativo,
conforme definicdo da ONU e OEA. A retirada da expressao "o que operem em dominio web
ou por software" esta adequada..

Art. 5°, inciso V
Sugestao de alteragao:

IV - plataformas digitais de conteudo de terceiros: aplicagdo de internet cuja principal
finalidade € o compartilhamento e a disseminagao, pelos usuarios, de criacdes, opinides e
informagdes, veiculados por textos ou arquivos de imagens, sonoros ou audiovisuais, no
ambito de plataforma, por meio de contas conectadas ou acessiveis de forma articulada,
permitida a conexdo entre usuarios, nao tendo a plataforma controle editorial sobre os
conteudos compartilhados pelos usuarios;

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

No caso desta norma, néo se trata apenas das plataformas de conteudo de terceiro, mas
também das que disponibilizam servigos e produtos.

Art. 5°, inciso VI
Sugestao de alteragao:

V — operadores de distribuicdo de publicidade programatica: sistema que viabiliza a venda
e/ou compra de midia de forma automatizada, usando plataformas que conectam os lados
da demanda e da oferta de inventarios de midia digital e que ndo detém controle sobre a
producao de conteudo ou sobre o ambiente de disseminacéo da publicidade;

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Art. 6°
"As alteracdes sugeridas, de uma forma geral, tém como objetivo tornar o artigo mais claro.

Além disso, pelo funcionamento de midia programatica, ndo € viavel a identificagao
solicitada no inciso V, pois diversos agentes atuam dentro da cadeia de midia programatica o
que inviabiliza que todos sejam listados na comunicagao publicitaria.

Ademais, o paragrafo primeiro foi inserido para esclarecer que uma vez contratado um
operador de distribuicdo de publicidade programatica ndo ha necessidade de que veiculos
presentes em seu inventario estejam registrados no MIDIACAD. Assim, permite-se que a
administragcdo publica tenha acesso a muito mais canais de comunicagdo ao publico
brasileiro de forma responsavel, pois o operador de midia programatica permanecera
cadastrado no MIDIACAD. Assim, por exemplo, para uma campanha com objetivo de
comunicagao para um segmento especifico da sociedade, por exemplo, idosos que devem
se vacinar, &€ necessaria uma estratégia pensada com cuidado sobre qual inventario sera



utilizado para atingir esse fim. Outras campanhas, como aquelas que envolvem eleigdes,
requerem inventarios maiores e mais diversos. A inser¢cao do paragrafo primeiro permite tal
flexibilidade.

Alinhado ao paragrafo primeiro, outra forma de protecdo da imagem da administracado
publica é a pratica de brand suitability e brand safety, inseridas no paragrafo segundo. A
comunicagado entre anunciantes, agéncias e prestadores de servico de publicidade
programatica permite melhor conhecimento dos interesses, objetivos das comunicagdes e
cuidados com linguagem, publico e contexto que devem ser empregados para garantir uma
comunicacgao publicitaria eficiente e protetiva."

Art. 6° inciso |
"Sugestao de alteragio:

| - os sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigcos deverdo ter
representante legal no pais e informar publicamente:

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 6° inciso Il
Sugestao de alteragao:

Il - os sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico deverdo disponibilizar,
publicamente:

a) nome da pessoa juridica (fantasia ou razo social);
b) enderec¢o ou, quando for o caso, enderego da sede juridica no pais."
COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

A exigéncia de CNPJ foi prevista no caput.

Art. 6°, inciso lll

Sugestao de alteragao

Il - os produtores de conteudo deverao disponibilizar publicamente:
a) o responsavel pelo conteudo;

b) contato ou canal para envio de reclamacgao, denuncia ou pedido de direito de resposta e
retratacao.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Art. 6° inciso IV
"Sugestao de alteragio:
IV — as plataformas digitais de conteudo de terceiros deverao disponibilizar publicamente:

a) termos de uso publicos, em portugués, incluindo regras e agdes para combate a
desinformacao, ao discurso de 6dio, ao assédio e a promocio de atividades, produtos ou
servicos ilegais;

b) contato ou canal para envio de reclamagao ou denuncia."
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.



Art. 6° inciso V e Paragrafo
unico

"Sugestao de alteragdo: sumprimir e inserir §1° e 2°

§ 1° Os veiculos que formarem o inventario disponibilizado aos 6rgaos e entidades do
SICOM por meio de operador de distribuicdo de publicidade programatica nao terdo que ser
cadastrados no MIDIACAD, bastando o cadastro e aptiddo do operador de distribuicao de
publicidade programatica contratado.

O paragrafo primeiro foi inserido para esclarecer que uma vez contratado um operador de
distribuicdo de publicidade programatica ndo ha necessidade de que veiculos presentes em
seu inventario estejam registrados no MIDIACAD. Assim, permite-se que a administracao
publica tenha acesso a muito mais canais de comunicacdo ao publico brasileiro de forma
responsavel, pois o operador de midia programatica permanecera cadastrado no MIDIACAD.
Assim, por exemplo, para uma campanha com objetivo de comunicagdo para um segmento
especifico da sociedade, por exemplo, idosos que devem se vacinar, € necessaria uma
estratégia pensada com cuidado sobre qual inventario sera utilizado para atingir esse fim.
Outras campanhas, como aquelas que envolvem eleicdes, requerem inventarios maiores e
mais diversos. A insergao do paragrafo primeiro permite tal flexibilidade.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

SUGESTAO DE TEXTO:

§ 2° Os contratantes de publicidade online que constituem o SICOM deverdo repassar
informacgdes claras aos operadores de distribuicdo de publicidade programatica e, quando
aplicavel, fazer uso de ferramentais que estejam disponiveis nas plataformas digitais de
conteudo de terceiro, para indicar em quais tipos de canais desejam que a comunicagao seja
veiculada, observando boas praticas de contratacéo, para evitar que a campanha publicitaria
seja exibida em conjunto com conteudos sensiveis e para garantir que a publicidade seja
divulgada em ambiente adequado aos valores do anunciante.

Alinhado ao paragrafo primeiro [sugerido anteriormente], outra forma de prote¢cdo da imagem
da administracdo publica € a pratica de brand suitability e brand safety, inseridas no
paragrafo segundo. A comunicag¢do entre anunciantes, agéncias e prestadores de servigo de
publicidade programatica permite melhor conhecimento dos interesses, objetivos das
comunicagdes e cuidados com linguagem, publico e contexto que devem ser empregados
para garantir uma comunicagao publicitaria eficiente e protetiva.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

Incluimos se¢ado com obrigagdes dos integrantes do SICOM.

Art. 7°

As alteragbes sugeridas pelo IAB Brasil ttm como objetivo tornar o artigo mais claro e
esclarecer a necessidade de processo administrativo para aplicagao de penalidades.

Além disso, grupos econémicos nao devem ser responsabilizados pela atividade realizada



por uma s6 empresa. Em diversos casos, as empresas tém controle operacional e gerencial
completamente separado, de tal forma que ndo ha como empresas do grupo saberem que
uma delas esta cometendo ato possivelmente ilicito. Assim, apenas a empresa que cometeu
0 ato deve ser responsabilizada.

Ademais, Iimportante alteragdo no artigo para esclarecer que quem deve ser
responsabilizado por publicagbes que possam atingir a imagem da administragdo publica
sdo os atores que de fato as realizam, o que exclui plataformas digitais de conteudos de
terceiros e operadores de distribuicdo de publicidade programatica. Estes atores nao
publicam conteudo, logo, ndo podem ser responsabilizados por conteudo de terceiro
infringente, salvo em caso de descumprimento de decisdo judicial que determine a retirada
do conteudo do ar, de acordo com o artigo 19 do Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

Por fim, considerando o principio da proporcionalidade, € essencial que as penalizagdes
sejam escalonadas dependendo do tipo de conduta praticado, observado o contraditorio.

Art. 7°. As seguintes S|tuagoes aeaﬁe%aFae poderao acarretar suspensao da S|tuag:ao de
aptiddo no MIDIACAD et

integrantes—do—SICOM,ou aplicagdo das penalldades descrltas no §1° deste artigo aos
agentes de veiculacao de publicidade na internet previstos-nos-inecisost+atV-do-art—4>:

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Sugestao para os incisos:

Art. 7°, inciso Il

Importante alteragdo no artigo para esclarecer que quem deve ser responsabilizado por
publicacbes que possam atingir a imagem da administracdo publica sdo os atores que de
fato as realizam, o que exclui plataformas digitais de conteudos de terceiros e operadores de
distribuicdo de publicidade programatica. Estes atores nao publicam conteudo, logo, nao
podem ser responsabilizados por conteudo de terceiro infringente, salvo em caso de
descumprimento de decis&o judicial que determine a retirada do conteudo do ar, de acordo
com o artigo 19 do Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

Il - decisdo judicial prolatada por colegiado ou tribunal superior que tiver por objeto a
condenacgao dos agentes de veiculagdo de publicidade na internet previstos nos incisos | a
[l (IV, versao orignal, que contém jogos ludicos) do artigo 4° pelas violagbes mencionadas
no art. 8°% e

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo ndo contemplada.

Art. 7°, inciso lll

Importante alteragdo no artigo para esclarecer que quem deve ser responsabilizado por
publicagdes que possam atingir a imagem da administracdo publica sdo os atores que de
fato as realizam, o que exclui plataformas digitais de conteudos de terceiros e operadores de
distribuicdo de publicidade programatica. Estes atores ndo publicam conteudo, logo, nao
podem ser responsabilizados por conteudo de terceiro infringente, salvo em caso de
descumprimento de decisao judicial que determine a retirada do conteudo do ar, de acordo
com o artigo 19 do Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

Il - decisdo, apos devido processo administrativo garantido direito ao contraditorio, em
relacdo a situagdo de alto risco de dano a imagem de 6rgdo ou entidade integrantes do
SICOM, decorrente de cometimento dos crimes e/ou violagdes dispostos no artigo 8° pelos



agentes de veiculagdo de publicidade na internet previstos nos incisos | a lll (IV, versao
original, que contém jogos ludicos) do artigo 4°.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao nao contemplada.

A Secom podera, como qualquer outro anunciante, nos casos de denuncia de possivel
violagédo aos ilicitos relacionados na norma (e que pode gerar potencial risco de danos a
imagem do Governo Federal), atuar para apurar os fatos e decidir, por meio do devido
processo administrativo, sobre necessidade de aplicar sangao.

Art. 7°, §1°

Considerando o principio da proporcionalidade, € essencial que as penalizagées sejam
escalonadas dependendo do tipo de conduta praticado, observado o contraditorio.

§1° Nas hipoteses dos incisos Il e |ll, a sangéo a ser aplicada aos agentes de veiculagao de
publicidade na internet previstos nos incisos | a Ill do artigo 4°, devera ser proporcional e
proferida por meio de decisdao motivada, levando em consideracédo a gravidade da conduta
em questao, podendo essa ser:

a) Adverténcia, ou;

b) Multa, cujo valor tera como patamar minimo R$ 5.000,00 (cinco mil reais) e maximo R$
100.000,00 (cem mil reais), ou;

c) Suspensao temporaria prevista no caput, sendo que sua aplicagdo, em patamar maximo
levara a suspensao por 360 (trezentos e sessenta) dias e, em caso de nova violagéo do art.
8° em prazo inferior a 24 (vinte e quatro meses), podera decorrer nova suspensao por 720
(setecentos e vinte) dias contados a partir da ciéncia ou divulgagéao oficial da deciséo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestado n3o contemplada.

A SECOM nao tem competéncia para aplicar multa ou adverténcia.

Art. 7°, §2°

Os grupos econ6micos nao devem ser responsabilizados pela atividade realizada por uma
s6 empresa. Em diversos casos, as empresas tém controle operacional e gerencial
completamente separado, de tal forma que ndo ha como empresas do grupo saberem que
uma delas esta cometendo ato possivelmente ilicito. Assim, apenas a empresa que cometeu
o ato deve ser responsabilizada.

SUGESTAO: supressio do §2°
COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada com ajuste no texto.

Art. 7°, §3°
Sugestao:

§2° Decorrido o prazo de suspensao nas hipoteses dos incisos Il e lll, sera novamente
atribuida a situacédo de aptiddo no MIDIACAD ao agente de divulgagdo de publicidade na
internet.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 7°, §4°



Sugestao:

§3° Quando a atividade principal do agente de divulgagédo de publicidade for flagrantemente
ilegal, podera, mediante devido processo administrativo, ser cancelado permanentemente o
cadastro do MIDIACAD.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Art. 7°, §5°
Sugestao: supressao.
COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada com ajuste no texto

Art. 8° (primeira parte)

A alteragdo sugerida esclarece que apenas os atores descritos nos incisos de | a lll se
aplicam nesse item porque sdo os unicos que de fato fazem publicacées de conteudo. Além
disso, sugere-se alteragao textual para adequar este artigo a outras sugestdes propostas.

Art. 8°. Poderao ser consideradas como situagao de alto risco de dano a imagem de érgéo
ou entidade integrantes do SICOM e poderao ensejar as penalidades previstas no art. 7°, a
publicagao, pelos agentes de veiculagdo de publicidade na internet previstos nos incisos | a
Il do art. 4°, de conteudo incidente nas seguintes praticas ilicitas:

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 8° (segunda parte)

Por fim, sugere-se alteracédo relacionadas a direitos autorais. Como violagdes de direito
autoral podem ser realizadas sem dolo (por exemplo, uma reprodugao que foi criada com
intuito de ser uma parddia, mas n&o foi interpretada como tal pelo judiciario), entende-se que
apenas crimes relacionados a direitos autorais, como pirataria, devem ser considerados para
efeito do artigo 8°.

IX — crime contra direitos autorais, tipificado no artigo 184 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 (Cédigo Penal);

COMENTARIO DA SECOM: Sugestédo n3o contemplada.

E de amplo conhecimento que as marcas trabalham para protegéo de sua imagem, retirando
publicidade ante a agente de publicidade que realize ato ilegal ou mesmo inadequado no
entendimento do publico/audiéncia.

Art. 8° (segunda parte)

Art. 8°. Poderdo ser consideradas como situagao de alto risco de dano a imagem de érgéo
ou entidade integrantes do SICOM e poderao ensejar as penalidades previstas no art. 7°, a
publicacéo, pelos agentes de veiculacdo de publicidade na internet previstos nos incisos | a
Il do art. 4°, de conteudo incidente nas seguintes praticas ilicitas:

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada.

Art. 9°

Sugerimos alteracdo no artigo para esclarecer que quem deve ser responsabilizado por
publicagbes que possam atingir a imagem da administragdo publica sdo os atores que de



fato as realizam, o que exclui plataformas digitais de conteudos de terceiros e operadores de
distribuicdo de publicidade programatica. Estes atores nao publicam conteudo, logo, nao
podem ser responsabilizados por conteudo de terceiro infringente, salvo em caso de
descumprimento de decis&o judicial que determine a retirada do conteudo do ar, de acordo
com o artigo 19 do Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

SUGESTAO DE TEXTO

Art. 9°. Quando notificada de decisao judicial relativa a suspensao da situagédo de aptidao no
MIDIACAD nos termos do art. 7°, inciso |, a SECOM apensara registro especifico no
cadastro do respectivo agente de divulgacdo de publicidade e informara as agéncias de
propaganda contratadas quanto a suspensao.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

N&o cabe a SECOM determinar os limites de decis&o judicial. Caso o juiz determine
suspensao de publicidade dos integrantes do SICOM para qualquer agente de veiculagéo de
publicidade, a decisdo sera cumprida, de forma que a observancia do Marco Civil da Internet
€, neste caso, uma tarefa do judiciario.

Art. 11

Art. 11. A SPDIGI podera, observando a proporcionalidade e o dever de motivagao,
determinar, a suspensao da situacdo de aptidao no MIDIACAD do respectivo agente de
divulgacao de publicidade e informara a Secretaria de Publicidade e Propaganda (SPP) para
que apense registro especifico no cadastro do MIDIACAD e comunique o fato as agéncias
de propaganda.

A alterac&o sugerida pelo IAB Brasil esclarece que o dever da proporcionalidade devera ser
observado no momento da decisdo das san¢des a serem aplicadas no ambito dessa IN.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo parcialmente contemplada.

Art. 13

A alteragdo sugerida pelo IAB Brasil tem como objetivo fornecer seguranga juridica ao
processo administrativo, para garantir que a parte tenha todos os elementos de informagéao
necessarios para poder se defender.

Art. 13. No caso mencionado no art. 7°, inciso lll, a SPDIGI podera, de oficio ou quando
provocada por denuncia, instaurar processo administrativo que obedecera, no que couber,
os preceitos da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999. O processo interno da SPDIGI
devera ser acompanhado de parecer da AGU sobre o caso.

§1° A denuncia de que trata o caput devera ser formulada através do Sistema Fala.BR da
ouvidoria da Presidéncia da Republica.

§2° A denuncia devera ser acompanhada das seguintes informag¢des, documentos ou
imagens:

| - registro da exibig&do, nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses, de publicidade dos 6rgaos ou
entidades integrantes do SICOM em agentes de veiculagédo de publicidade previstos nos
incisos | a Ill do art. 4°, que deram causa a noticia ou ao fato, indicando as URLs
relacionadas; e

Il - apresentacdo do conteudo com indicacao da respectiva URL e por copia reproduzida de
tela, em que se aponte potencial violagdo, nos termos do art. 8°.

§ 3° - A Ouvidoria da Presidéncia da Republica, apds analise de admissibilidade,
encaminhara a denuncia para a SPDIGI



COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada.

Art. 14

O IAB Brasil sugere a inser¢cao do paragrafo terceiro para esclarecer o funcionamento da
contagem dos prazos em caso de condenagao em processo administrativo.

Art. 14. Observada a documentacéo prevista no art. 13, a SPDIGI instaurara o processo
administrativo respectivo e notificara o agente de divulgagdo de publicidade, caso conste
cadastro no MIDIACAD, para apresentacao de esclarecimentos no prazo de 10 (dez) dias.

§1° Caso nao conste cadastro do agente de divulgagdo de publicidade no MIDIACAD, a
SPDIGI registrara esse fato no processo e procedera a decisao.

§2° O relator, no recebimento da denuncia, podera proferir, de oficio ou por requerimento,
tutela proviséria de urgéncia quando restar identificada a presenga de elementos que
evidenciem a probabilidade de irreversibilidade do dano e presungao de existéncia do direito
alegado, cabendo, desta decisao, recurso nos termos do art. 12.

§3° Caso a tutela provisoria de urgéncia prevista no paragrafo segundo seja concedida e ao
final de processo administrativo a decisdo da tutela provisoria se torne definitiva, os prazos
previstos no artigo 7° contarao a partir da data de publicacdo da decisdo que concedeu tutela
provisoria.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Art. 15

Art. 15. Se constatado risco a imagem de 6rgao ou entidade do SICOM decorrente de alto
potencial de cometimento dos crimes e violagbes dispostos no art. 8°, a SPDIGI, apds o
devido processo administrativo, podera observando a proporcionalidade das sancdes e o
dever de motivagcado, determinar a suspensdo prevista no art. 7°, observadas as hipoteses
daquele artigo, casos em que informara a SPP para que apense registro no MIDIACAD e
comunique o fato as agéncias de propaganda.

A alteragdo sugerida esclarece que o dever da proporcionalidade devera ser observado no
momento da decis&o das sang¢des a serem aplicadas no ambito dessa IN.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 20

Art. 20. A agéncia de propaganda deve informar a SECOM caso detecte, via monitoramento
da campanha, a veiculagdo de publicidade, nos agentes previstos nos incisos | a lll do art.
4°, de conteudos com potencial violagdo das normas legais previstas no art. 8°.

A alteracdo sugerida pelo |IAB Brasil esclarece que apenas os atores descritos nos incisos
de | a lll se aplicam nesse item porque sdo os unicos que de fato fazem publicagdes de
conteudo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestado n3o contemplada.

Art. 23

Art. 23. A SECOM podera, se for o caso, editar norma com vistas a complementar as
orientacdes desta Instrugdo Normativa, apos realizacido de processo de consulta publica
sobre o tema.



A SECOM tem prerrogativa de criar outras normativas sobre o tema. Contudo, sugere-se
inclusdo para tornar clara a necessidade de processo de consulta publica sobre o tema
antes da edigdo da normativa para garantir a participacdo democratica dos agentes
envolvidos.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

A SECOM tem por atribuicdo criar normas de orientacdo para a execugao de suas fungdes.
Sempre que considerar que o nivel de inovagao e complexidade for alto, realizara audiéncia
publica, porém, nao esta obrigada, por lei, a fazé-lo, de forma que a inclusdo de obrigacao
em IN tornar-se-a ineficiente.

Art. 24

"Art. X. Os guias emitidos pelo IAB Brasil sobre publicidade online poderédo ser utilizados
como fonte de boas praticas para a contratacdo de publicidade online.

Considerando que o IAB Brasil é entidade consolidada em publicidade online e ja elaborou
diversos materiais com boas praticas relacionadas a compra de midia online, de forma a
proteger todos os agentes da cadeia, incluindo-se anunciantes, sugerimos essa inclusao
para que aos agentes da administracdo publica tenham ciéncia de tais informacgbes e
possam se familiarizar com este mercado e suas peculiaridades.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada,

A remissao a entidade privada € inadequada, uma vez que a entidade € livre para produzir
qualquer recomendacgao. Vale reforcar que ndo ha remissdo a nenhuma entidade privada,
nem mesmo ao CONAR.

CAMILA TSUZUKI (Instituto Vero)

Art. 3°, inciso Il

Como contribuigcdo do Instituto Vero para esta consulta publica, sugerimos discriminar as
politicas e padrées de seguranga e de adequagdo a marca a que se faz referéncia na norma

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Incluimos artigo para estabelecer obrigacéo aos integrantes do SICOM para a observancia,
no planejamento de midia, de padrdes de segurancga.

Art. 4° inciso Il

Considerando o intuito da norma de proteger as instituicdes do governo federal contra riscos
a imagem, sugerimos alterar o texto para "

[l - produtores de conteudo™. O objetivo € contemplar na norma aqueles contratados para a
realizacao de publicidade pelo governo, mas cujo conteudo produzido n&o inclui aquele
jornalistico, informativo ou esportivo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestso contemplada.

Art. 5°, inciso lll

Sugerimos incluir neste inciso produtores de conteudo, sem restringir aqueles cujo conteudo
seja jornalistico, informativo ou esportivo.



COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada.

Art. 5° inciso V

Sugerimos tornar mais clara esta definigdo, considerando termos e conceitos ja
estabelecidos em normas brasileiras, tais como o Marco Civil da Internet. Propbde-se fazer
remissao, por exemplo, a provedores de aplicagdes de internet que disponibilizam conteudos
gerados por terceiros, incluindo ferramentas de busca e aplicativos de redes sociais. Embora
nao tenha sido aprovado, o PL 2630/2020 propde uma definicdo para redes sociais que
poderia ser utilizada para esta construgdo: "aplicagdo de internet cuja principal finalidade
seja o compartilhamento e a disseminagao, pelos usuarios, de opinides e informagoes,
veiculados por textos ou arquivos de imagens, sonoros ou audiovisuais, em uma unica
plataforma, por meio de contas conectadas ou acessiveis de forma articulada, permitida a
conexao entre usuarios".

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

CARLA BARANZINI EGYDIO

Art. 1°
Atualizacao dos critérios de cadastramento

A previsdo de medidas de mitigagdo de riscos a imagem das instituicbes do Executivo
Federal decorrentes da publicidade na internet € um avanco necessario. No entanto, é
necessario que sejam aprovadas medidas que avancem na atualizagdo dos critérios de
cadastramento e de escolha das iniciativas contempladas com verba de midia institucional, a
fim de contemplar a diversidade do campo jornalistico e garantir diversidade nas iniciativas
contempladas.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao n3o contemplada.

A presente norma versa exclusivamente sobre critérios de seguranga e mitigagao de risco a
imagem do Governo Federal, sugestdo ndo comtemplada por n&o fazer parte do objeto da
presente Instrucdo Normativa.

Art. 6°, Paragrafo unico
Prazo de adaptacdo ao normativo

Incluir prazo de adaptagdo ao normativo por parte das organizagdes que estdo submetidas
as medidas estabelecidas nesta instrucdo normativa.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

A Secom tera um ano para adaptagcdao do MIDIACAD as alteragdes propostas nesta
instrugdo normativa. Da mesma forma, entendemos que os agentes deverdo ter o0 mesmo
tempo para adaptacgao.

Art. 7°

Sugere-se a inclusdo de paragrafo que determine a divulgacdo de lista das empresas
suspensas ao longo de todo o periodo de suspensao.



Tal dispositivo contribuirda com o esforgo de garantir transparéncia, que norteia este
normativo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

A sugestao sera inserida na forma de artigo nas Secgao VI.

Art. 8°

INCLUSAO

Sugere-se a inclusdo de inciso com o seguinte redacéo:

XV - Violacao a tratados de Direitos Humanos ratificados pelo Brasil.
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

Pelo fato dos termos de tratados internacionais serem amplos e genéricos demais, a
SECOM optou por listar apenas crimes tipificados para evitar a insegurancga juridica para os
agentes de veiculacao de publicidade.

EDUARDO DE SA RAMOS

Titulo do ato

A criacao de novas regras para a publicidade governamental na internet deve equilibrar a
necessidade de informar o publico com a transparéncia, evitando o uso indevido de recursos
publicos para fins politicos ou partidarios.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Essa é a premissa do presente normativo. Os tdpicos citados no arquivo relativo a essa
sugestao estdo contemplados na norma, no que coube abordar, a fim de ater-se a sua
finalidade.

FABIO ROSA

Art. 6°, inciso V

SUBSTITUIR A ESCRITA POR: Os operadores de distribuicdo de publicidade programatica
deverédo ter CNPJ, comprovar serem licenciados com a devida prerrogativa legal para
comercializagao do inventario de midia na plataforma digital (seja como representante direto
ou credenciado por um representante oficial da plataforma) e informar a identificagdo, nos
anuncios da empresa que executar a divulgagado da publicidade ao publico, ainda que nao
seja a diretamente contratada para sua veiculacgéo.

MAIORES ESCLARECIMENTOS: Explicar melhor o que de fato significa o texto abaixo
descrito na clausula: “e informar a identificagdo, nos anuncios da empresa que executar a
divulgacao da publicidade ao publico, ainda que ndo seja a diretamente contratada para sua
veiculacao.”

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

O inciso V da minuta da Consulta foi reformulado, abarcando mais exigéncias inerentes a
esse agente.



Art. 18
SUGESTAO DE INCLUSAO DE PARAGRAFO:

§1° A fim de possibilitar a atuagao preventiva, o veiculo de divulgacédo de publicidade devera
dispor de ferramentas de filtro de termos, palavras-chaves e/ou categorias, para evitar a
veiculacdo de material publicitario em de sites, aplicativos e produtores de conteudo na
internet que ensejem risco de dano a imagem das instituicbes do Poder Executivo Federal,
tais como as previstas no art. 8°.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Adaptamos a redacgao para deixar explicito que a capacidade de filtro e bloqueio é uma
exigéncia para o cadastro, no MIDIACAD, dos agentes de veiculagdao de publicidade
previstos nos incisos IV (plataforma) e V (programatica) do art. 4, da minuta da Consulta.

Art. 19

§1° A fim de possibilitar esse acompanhamento, o veiculo de divulgacdo de publicidade
devera disponibilizar um painel de monitoramento contendo a lista das URL'’s dos sites onde
a campanha esta sendo veiculada. Esse instrumento devera ser atualizado a cada 24h,
possibilitando bloqueio de conteudos com potencial violagdo das normas legais.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

GUILHERME FERREIRA DUARTE BARBOSA (Reporter Sem Fronteiras)

Art. 6°, inciso ll e lll

A RSF sugere que os orgaos e entidades integrantes do Sistema de Comunicagcdo de
Governo do Poder Executivo Federal adotem a realizagdo da autoavaliagdo da JTI como um
dos critérios para o cadastramento de sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico
ou informativo e de produtores de conteudo informativo ou jornalistico em plataforma digital.
Posteriormente, que considere o resultado da autoavaliagcdo para a veiculagdo de
publicidade governamental nesses sites e plataformas.

Para efeito de exemplificacdo, em relacao aos critérios de transparéncia da identificacdo dos
veiculos de jornalismo, a JTI recomenda que, além do CNPJ, identidade do produtor/equipe
editorial e canal para envio de reclamagao ou denuncia, que sejam disponibilizados 0 nome
legal ou nome fantasia do meio de comunicagéo, sua data de fundagéao, contatos telefénicos
e endereco vinculado ao CNPJ, e a lista de todas URLs, streamings e plataformas em que
sdo publicados seus conteudos. Ficam resguardadas as hipoteses em que a transparéncia
dos dados de identificacdo possa trazer riscos a segurancga e integridade dos profissionais
do meio de comunicagéo - hipéteses estas em que deve ser disponibilizada a justificativa da
omissao da informacao.

Ou seja, considerando apenas a questao da transparéncia objeto dessa consulta, a iniciativa
JTI trabalha numa perspectiva mais ampla de conferir aos cidaddaos e anunciantes
informacdes sobre os meios que estdo acessando e/ou em que estdo veiculando sua
publicidade. Trata-se de mecanismo que ja vem sendo utilizado em sua forma de
autoavaliacéo por mais de 100 veiculos e meios de comunicacdo em 33 paises e que a RSF
sugere que seja incorporado nas normativas do SICOM. A descrigdao completa da JTI segue
em documento anexo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo ndo contemplada



A Secom reconhece o padrao de autoavaliacdo da JTI como relevante e reforca que este foi
um exemplo de iniciativa de validagao do jornalismo responsavel e transparente referéncia
para o GT que produziu a redac¢ao da IN.

E, porém, destacamos que o numero de veiculos, no mundo, que adota tais critérios &
pequeno ante a necessidade de ampla comunicagdo do governo e pode ferir o principio da
eficiéncia. Neste sentido, a opg¢ao foi por adotar critérios menos rigidos neste primeiro
momento e avaliar a necessidade de avancar neste sentido.

HUMBERTO SANTANA RIBEIRO FILHO (Sleeping Giants)

Art. 6°

"Sugere-se a incorporagao, nos incisos | e Il da alinea

c"" com o seguinte texto:

c) arquivo de inventario de anuncios digitais autorizados, adotado como padrao da industria,
explicitando a transparéncia entre as relagdes de compra e venda de anuncios publicitarios
digitais e a sua correta rotulagdo quanto a natureza da transagcéo comercial, indicando se
tratar de um cédigo de anuncio direto ou de revendedor.

As informagbdes com a fundamentacédo estdo em documento anexado ao final da consulta
publica. Ver arquivo E"

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 6°, inciso IV

Sugere-se a incorporagao, no inciso IV, a incorporagdo da alinea ¢, com o seguinte texto:
"informacgdes, atualizadas que contenham todo o repositério de anuncios e conteudos
impulsionados e incluir entre estas a integra dos conteudos, as informagdes que permitam a
identificacdo do responsavel pelo pagamento, as caracteristicas gerais da audiéncia
contratada e o numero total de destinatarios alcangados, devendo tal repositério possibilitar
buscas por multiplos critérios e ser disponibilizado com padrdes tecnoldgicos abertos que
permitam a comunicagao, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacbes e bases de
dados";

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao n&o contemplada

Art. 6°, inciso V

Sugere-se a incorporagao, no inciso V, a incorporagao da alinea b com o seguinte texto:
"informacgdes, atualizadas que contenham todo o repositério de anuncios e conteudos
impulsionados e incluir entre estas a integra dos conteudos, as informag¢des que permitam a
identificacdo do responsavel pelo pagamento, as caracteristicas gerais da audiéncia
contratada e o numero total de destinatarios alcangados, devendo tal repositorio possibilitar
buscas por multiplos critérios e ser disponibilizado com padrdes tecnolégicos abertos que
permitam a comunicagao, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacbes e bases
de dados";

A fundamentagao que justifica a presente contribuicdo estd em documento anexado ao final
da contribuicao

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n&o contemplada

Nao existe esse padrao de repositorio nas programaticas, pois elas ndo trazem os usuarios



para os seus ambientes, mas operam em ambientes de terceiros.

Art. 6°, Paragrafo unico

"Sugere-se a alteragdo do paragrafo unico para que se faga constar que o cumprimento dos
requisitos estabelecidos nos incisos | a lll € necessario também ao recebimento de
publicidade indireta e ndo apenas publicidade digital tradicional (banners fixos). A decisao do
Tribunal de Contas da Unido nos autos do processo TC 018.941/2020-6 que decidiu pela
recomendagdo a SECOM para que elaborasse o presente documento normativo referia-se,
especificamente a publicidade digital indireta (midia programatica mais especificamente).
Nesse sentido, ndo é razoavel que se crie a presente instrugcdo normativa sem estabelecer
critérios para o recebimento de publicidade indireta. Explicamos melhor no documento
enviado ao final.

Sugerimos o texto: art. 6°, Paragrafo unico. O cumprimento dos critérios previstos no caput é
imprescindivel para o cadastramento e manutencéo da situagdo de aptiddo dos agentes de
veiculacédo de publicidade na internet e de veiculagdo de publicidade indireta, no caso dos
incisos | a lll, no Cadastro de Veiculos de Divulgagdo da SECOM - MIDIACAD. Ver arquivo
E"

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

Foram criadas obrigagdes para as empresas de publicidade programatica como mecanismos
para bloquear a veiculagao de publicidade em sites, aplicagdes e produtores de conteudo tao
rapido identificado alguma irregularidade.

Art. 7° (parte |)

"Sugere-se a inclusdao do inciso IV para que se faca constar que empresas inidoneas,
punidas ou suspensas ndo poderao receber recursos publicitarios da administracao, direta
ou indiretamente. Sugerimos o texto:

IV - a declaragdo da inidoneidade da empresa para a contratagdo com a Administragao
Publica com a sua consequente inclusdo nos Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

Fundamentacao para a recomendacao estda em documento anexo ao final da contribuicao.
COMENTARIO DA SECOM: Sugestédo nao contemplada.

Art. 7° (parte Il)

Sugerimos a inclusdo do §6° ao texto do art. 7° para que se faga constar que: "Também é
passivel de suspensdao aquele que rotular incorretamente no Cadastro de Veiculos de
Divulgagdo da SECOM - MIDIACAD, codigo de anuncio de revendedor como se direto
fosse."

Essa recomendagéo deve ser lida conjuntamente com a sugestédo esculpida nas alineas "c
sugeridas para incorporagdo aos incisos | e Il do art. 6°. Trata-se de suspensdo para
veiculos que informarem codigos de anuncios de revendedores e ndo seus proprios codigos
de anuncios para recebimento de publicidade indireta.

Fundamentacao esta em documento enviado ao final da contribui¢do. Ver arquivo E
COMENTARIO DA SECOM: Sugestao n3o contemplada.

Normas de preenchimento do MIDIACAD sao tratadas em normativos especificos.



Art. 8° (parte |)

"Sugere a inclusao do paragrafo unico com o texto: ""art. 8°, paragrafo unico. Nas hipoteses
do art. 6° Il e lll, o conteudo opinativo deve ser sinalizado como tal de forma clara e
facilmente identificada pelo leitor. ""

Isso porque a transparéncia editorial € importante caracteristica do jornalismo profissional.
Neste sentido, a identificacdo de conteudos que se tratam de opinides ou de natureza
editorial é tradicionalmente sinalizado para que o leitor possa diferenciar o que seria uma
matéria factual e o que seria um conteudo preponderantemente alinhado aos interesses do
jornal ou ainda a opinido do mesmo ou de algum articulista.

Mais informagdes em documento anexo ao final da contribuigdo"
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

A Secom reconhece a importancia da transparéncia editorial como caracteristica da
produgao jornalistica.

Porém, destacamos que ante a necessidade de ampla comunicagao do governo e a possivel
resisténcia de adogao de tal obrigagcado pelos veiculos pode levar a limitagdo do numero de
fornecedores para o governo e ferir o principio da eficiéncia. Neste sentido, a opg¢éao foi por
adotar critérios menos rigidos neste primeiro momento e avaliar a necessidade de avancgar
neste sentido.

Art. 8° (parte Il)

"Sugere-se a incluséo dos incisos XV e XVI com os seguintes textos:

XV - Violacao a dispositivo de tratados de Direitos Humanos ratificados pelo Brasil.
XVI - Violagao a dispositivo de tratados sobre Meio Ambiente ratificados pelo Brasil.

Isso porque os tratados internacionais ratificados pelo Brasil sdo incorporados ao
ordenamento nacional. Entretanto, o ordenamento (EC 45/2004) e a jurisprudéncia (RE
466.343/SP) apontam para a especial estatura dos tratados de direitos humanos. Neste
sentido, e tendo como perspectiva a atual conjuntura mundial, conteudos que violem ou
neguem aquilo reconhecido por tratados internacionais, em especial em matéria de DH e
Meio Ambiente, ndo devem receber dinheiro publico.

Mais informacdes em documento anexado ao final da contribui¢gao”
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o n3o contemplada

Pelo fato dos tratados internacionais conterem termos genéricos demais, a SECOM optou
por listar apenas crimes tipificados para evitar a insegurancga juridica para os agentes de
veiculagao de publicidade.

Art. 13

"Sugere-se a Controladoria Geral da Unido seja o 6rgao responsavel pela instauragao do
processo administrativo em questdo. Sugere-se a redacao: Art. 13. No caso mencionado no
art. 7°, inciso lll, a Controladoria-Geral da Unido podera, de oficio ou quando provocada por
denuncia, instaurar processo administrativo que obedecera, no que couber, os preceitos da
Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Isso porque, considerando que se trata de um processo administrativo de analise de riscos,
a Controladoria-Geral da Unido, mais precisamente a unidade finalistica da Corregedoria



Geral da Uniado, pode ter tal atribuigdo, com fulcro nos arts. 449, V, X, e §1°, 1, da Lei 14.600;
bem como no art. 18, Xll, do Decreto 11.330.

Além de possuir um corpo técnico robusto e estrutura para a aplicagado da norma, a CGU é
orgao da Administragado Publica menos suscetivel a pressdes politicas, 0 que pode mitigar
as possibilidades de que - independentemente do governo - as decisdes sejam baseadas em
outros critérios que nao os técnicos.

Mais informacdes no documento que acompanha a presente recomendacao."
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o n3o contemplada

Capitulo lll, Se¢ao VI, Titulo (parte 1)

"Sugere-se a inclusdo de novo artigo, com o texto: Art. 21. O 6rgao ou entidade anunciante
devera disponibilizar em transparéncia ativa a relacdo dos agentes de veiculagdo de
publicidade na internet de que trata o art. 6° que exibiram a publicidade governamental, bem
como o0 numero de inser¢gdes em cada um dos agentes, excetuadas as empresas publicas e
sociedades de economia mista que atuem sob o regime de concorréncia na forma do art.
173 da Constitui¢ao.

Isso porque a transparéncia € um principio orientador da atividade Administrativa.
Fundamentagao completa em documento anexado ao final da contribuicdo."
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o n3o contemplada

A transparéncia ativa ou a divulgacao das despesas de publicidade, na forma do art. 16 da
Lei n® 12.232, de 2010, ndo se confunde com a transparéncia ativa ou a publicizacdo de
dados referentes aos agentes de veiculagdo de publicidade na internet que necessitam se
cadastrar no MIDIACAD. Ainda que estejam excetuadas da sugestdo em pauta as estatais,
a SECOM nao pode estabelecer exigéncia que ultrapassam os limites de sua competéncia e
foge ao escopo e finalidade desta norma.

Capitulo lll, Secao VI, Titulo (parte Il)

"Sugere-se a inclusao de novo artigo com o texto: Art. 22 - O 6rgao ou entidade anunciante,
na oportunidade da contratagao de servigos de publicidade indireta, devera indicar a agéncia
de publicidade contratada a lista de agentes de comunicagao do art. 6°, incisos | e Il aptos
ao recebimento da publicidade indireta, bem como os codigos diretos de anuncios de tais
agentes, sendo vedada a incorporacéo de codigos de revendedores no plano de midia.

Esse artigo seria corolario do sistema que se pretende construir com a incorporagao das
sugestdes realizadas no art. 6°, incisos | e Il, alinea c; art. 6°, paragrafo unico; art. 7°, §6°.

Em documento juntado ao final da recomendacéao, ha fundamentagdo completa da presente
sugestdo."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo ndo contemplada

Essa proposta prevé que todos os sites, aplicativos e produtores de conteudo aptos a
receberem recursos sejam conhecidos previamente, o que significa ou um trabalho herculeo
para a SECOM ou uma limitacdo das possibilidades de veiculacdo de publicidade pelos
integrantes do SICOM. Qualquer uma dessa alternativas fere o principio da eficiéncia e da
publicidade.

Capitulo IV

"Sugere-se a incorporacdo de novo artigo com o texto " Art. 23 - E vedada a publicidade em



empresas, direta ou indiretamente, quando os agentes publicos responsaveis pela
contratagdo possuam relagbes conjugais, de companheiro, parentesco, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista e civil com os responsaveis pelos agentes de veiculagéo.""

Tal recomendacdo esta alinhada ao principio da moralidade que orienta a atividade
Administrativa. Maior fundamentacao pode ser encontrada em documento juntado ao final da
contribuicdo. O arquivo tem como finalidade fundamentar as contribui¢cdes realizadas nos
itens: CP-505700; CP-505701; CP-505705; CP-505709; CP-505710; CP-505711; CP-
505712; CP-505713; CP-505714; CP-505715; CP-505717; CP-505718."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo ndo contemplada

A SECOM utiliza as leis e normas que impedem o nepotismo no poder publico. Ampliar os
limites de regramento atinentes a esse normativo, extrapola a finalidade dessa norma

JOAO FRANCISCO DE AGUIAR COELHO (Instituto Alana)

Art. 6°, inciso IV, alinea “a”
respeito aos direitos da crianga e adolescente pelas plataformas digitais
Sugere a alteragao da redagéo da alinea nos seguintes termos, com justificativa anexa:

a) termos de uso publicos, em portugués, incluindo regras e ag¢des para combate a
desinformacao, ao discurso de 6dio, ao assédio e a promocao de atividades, produtos ou
servigos ilegais, bem como medidas para o fomento dos direitos de criangas e adolescentes
e a mitigacao dos riscos advindos da utilizagdo da plataforma aos direitos e melhor interesse
desses usuarios;

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

JOSE DALTRO MARTINS JUNIOR (AnaMid)

Art. 3° inciso Il

Sugerimos indicar no item onde esta legislagdo, politicas, padrbes de seguranca e de
adequacao a marca do governo federal pode ser encontrada.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

Incluimos artigo para estabelecer obrigacéo aos integrantes do SICOM para a observancia,
no planejamento de midia, de padrdes de segurancga.

Art. 4° inciso VI

A midia programatica tem uma estrutura muito complexa, seria bom detalhar melhor as
plataformas de midia programaticas. Termos uma definicdo mais especifica neste caso, ja
gue uma coisa € quem opera e outra coisa é a plataforma operada.

Sugestao de redagao: Operadores de distribuicdo de publicidade ou midia programatica em
plataforma de terceiros. (como DV360 do Google, Gama da Globo, Amazon DSP da
Amazon).

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao parcialmente contemplada.



Art. 5°, inciso VI

Aqui o que nos parece na definicdo deste ponto € justamente a plataforma que possibilita
que os operadores trabalhem, neste caso entdo o correto seria: Plataforma e Sistema de
compra de publicidade e midia de forma programatica, denominada DSP (Demand Side
Platforms), e Plataformas e sistema de venda de espacgos publicitarios e midia de forma
programatica, denominada SSP (Sell Side Platform).

Dessa forma fica claro que existem dois agentes distintos:

1 — Operador de Midia Programatica, denominados no mercado publicitarios de Trading
Desks.

2 — Plataformas de compra de midia programaticas denominadas DSPs e de venda de
espacos de midia programatica SSPs, cujos proprietarios sdo empresas de tecnologia como
Google, Amazon, Adobe, entre outras.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

Fizemos ajustes no texto para melhor definigdo do conceito.

Art. 6°, inciso lll, alinea “a”

E viavel ser obrigatério expor as pessoas fisicas desta forma? ndo estamos infringindo a
LGPD? Seria viavel publicar CNPJs dessas empresas em todas as matérias? e quanto ao
expediente das equipes de reportagem isso € viavel?

COMENTARIO DA SECOM: A sugestdo ndo se ateve a dispositivo especifico da minuta, dai
a impossibilidade de uma analise objetiva. De qualquer forma, em termos genéricos, 0s
CPFs e CNPJs tratados na norma, nao diz respeito a dados pessoais, mas, sim, comerciais.

Art. 7°, §1°

Em relagcdo as punigdes sugerimos ter um processo de alerta antes das suspensdes formais.
Iniciar com repreensao formal por escrito na primeira violagao, 90 dias de suspengao para a
segunda infragao, a cada nova infragdo em menos de 1 ano da anterior a pena vai dobrando
até o limite de 2 anos (720 dias corridos).

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 11

Entendemos que o 6rgado que avaliara as questdes desta IN, a SPDGI, é ponto chave para
todo o processo, importante que a sociedade civil e as entidades que representam este
mercado tenham voz também, A AnaMid solicita ter uma cadeira neste 6rgao para participar
das avaliagbes e ajudar nas decisdes. Caso isto ndo seja possivel que pelo menos seja
considerada como uma entidade que prestara apoio a SPDGI para avaliar as questdes
levantadas.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao parcialmente contemplada.

Entendemos que entidades com especializagdo no tema publicidade ou da legislagao a ser
analisada podem contribuir com a decisdo da SPDIGI. Porém, a criagdo de uma comissao
para o tema poderia ser ineficiente uma vez que cada processo administrativo pode requerer
especialidades distintas. Neste sentido, criamos novo artigo para dar visibilidade aos
processos administrativos e permitir o envio de contribuicdo de especialistas.



Art. 12
Entendemos que o prazo deveria ser maior, sugerimos 20 (vinte) dias.
COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo ndo contemplada.

O prazo para o 6rgdo competente decidir sobre um recurso administrativo € de 30 dias
corridos. Sendo o prazo total considerado exiguo, ndo € possivel dilatar o prazo para
apresentacdo de esclarecimentos pelos agentes de divulgacdo de publicidade. E o que reza
a Lein®9.784 , de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no ambito da
Administracédo Publica Federal:

Art. 59. Salvo disposicao legal especifica, € de dez dias o prazo para interposi¢cao de recurso
administrativo, contado a partir da ciéncia ou divulgacéo oficial da decisao recorrida.

§ 10 Quando a lei n&o fixar prazo diferente, o recurso administrativo devera ser decidido no
prazo maximo de trinta dias, a partir do recebimento dos autos pelo érgao competente.

Art. 13, §2° inciso |
Entendemos que o prazo esta longo, sugerimos 12 (doze) meses.
COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada.

Optamos pela retirada do referido prazo do texto desta IN.

Art. 13, §2°, inciso Il

A apresentacdo das evidéncias apenas por copia reproduzida de tela € passivel de fraude,
definir que além da coépia é necessario também o hiperlink do material.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Art. 14
Entendemos que o prazo deveria ser maior, sugerimos 20 (vinte) dias.
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

O prazo para o 6rgao competente decidir sobre um recurso administrativo € de 30 dias
corridos. Sendo o prazo total considerado exiguo, ndo € possivel dilatar o prazo para
apresentacdo de esclarecimentos pelos agentes de divulgacdo de publicidade. E o que reza
a Lein®9.784 , de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no ambito da
Administracéo Publica Federal:

Art. 59. Salvo disposicao legal especifica, € de dez dias o prazo para interposi¢céo de recurso
administrativo, contado a partir da ciéncia ou divulgacéo oficial da decisao recorrida.

§ 10 Quando a lei n&o fixar prazo diferente, o recurso administrativo devera ser decidido no
prazo maximo de trinta dias, a partir do recebimento dos autos pelo érgédo competente.

Art. 16
Entendemos que o prazo deveria ser maior, sugerimos 20 (vinte) dias.
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

O prazo para o 6rgdo competente decidir sobre um recurso administrativo é de 30 dias
corridos. Sendo o prazo total considerado exiguo, néo € possivel dilatar o prazo para
apresentacao de esclarecimentos pelos agentes de divulgagdo de publicidade. E o que reza



a Lein®9.784 , de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal:

Art. 59. Salvo disposicao legal especifica, € de dez dias o prazo para interposi¢cao de recurso
administrativo, contado a partir da ciéncia ou divulgacéo oficial da decisao recorrida.

§ 10 Quando a lei nao fixar prazo diferente, o recurso administrativo devera ser decidido no
prazo maximo de trinta dias, a partir do recebimento dos autos pelo érgédo competente..

KHALIL YAGHI (DynAdmic — Equativ)

Art. 6°, inciso V

Excelentissimos Senhores e Senhoras, o grupo Equativ (Cadastrado na Secom sob a sua
empresa filha "Dynadmic Servigos de publicidade Digital LTDA), representado pelo seu CEO
global Arnaud Creput e diretor geral Khalil Yaghi, gostaria de expressar, o seu
agradecimento pela oportunidade de contribuir ao importantissimo trabalho da secretaria de
comunicagao social.

Noés temos plena convicgao que os resultados deste esforco monumental seriam um melhor
uso de fundos publicos, um maior alcance da comunicac¢ao publica, uma maior transparéncia
no mercado publicitario e finalmente uma maior seguranca de veiculagdo em conteudos
relevantes, éticos e apropriados.

Concordamos completamente com a intencéo, teor e detalhe das novas regras apresentadas
pela secretaria da comunicagao social (SECOM).

O nosso unico comentario é sobre o capitulo 2, Ponto 5 (V) linha 49. Segue o trecho: "os
operadores de distribuicdo de publicidade programatica deverao ter CNPJ e informar a
identificacdo, nos anuncios da empresa que executar a divulgagdo da publicidade ao
publico, ainda que nao seja a diretamente contratada para sua veiculagio."

Nao identificamos nenhum risco ou problema no primeiro requerimento para que os
operadores de distribuicdo de publicidade programatica tenham um CNPJ. Os operadores
programaticos neste sentido podem ser tanto a plataforma de compra programatica
(Demand side platform conhecida pela sigla DSP) quanto a plataforma de oferta
programatica (supply side platform, conhecida pela sigla SSP).

Onde vemos uma oportunidade para destrinchar mais e entrar em profundidade seria com a
seguinte parte: "informar a identificagdo, nos anuncios da empresa que executar a
divulgacao da publicidade ao publico, ainda que ndo seja a diretamente contratada para sua
veiculacao."

No requerimento de identificacdo, sugerimos em primeiro lugar elucidar quem seria o
operador responsavel, sendo a plataforma de compra (DSP) ou de oferta (SSP). Aqui nés
sugerimos isentar a plataforma vendedora de oferta programatica (SSP) da responsabilidade
de identificar o comprador pela impossibilidade de ter esta informacéao. A plataforma SSP so6
teria a informagdo de qual site estd sendo veiculado (por exemplo, site do ministério da
Saude) mas néo teria tecnicamente como saber o nome do intermediario representando o
ministério da Saude nesta campanha. Isso se deve a regras globais de privacidade.

Em segundo lugar, nés sugerimos descrever detalhadamente como seria esta identificagdo.
Por exemplo, se seria uma identificacado visual do logotipo ou nome do veiculo intermediario
ou uma identificagao pela URL decorrente do click na pega.

Se o0 pedido da secretaria de comunicagcdo for uma identificagcdo visual do veiculo
intermediario comprador, vemos duas possibilidades técnicas. A primeira opg¢ao, mais
simples, seria da prépria agéncia criativa de identificar o veiculo antes de enviar o criativo
para o AdServer inserir os marcadores. A segunda opgao mais complexa seria da plataforma



compradora (DSP) de fazer isso. A forma que vemos seria da DSP inserir o criativo do
Governo federal dentro de um "quadro" conhecido como iFrame onde seria identificado o
veiculo comprador na borda por exemplo. O desafio de tomar este caminho € que ja vimos
casos onde 0 manuseio do anuncio com uso de iFrame impossibilita a transmissdo de todas
as informagdes da veiculagdo para o AdServer (como URL onde a publicidade esta sendo
veiculada). Esta falta de transmisséo de informagao de veiculagdo, pode aumentar o risco de
brand safety do Governo Federal.

Se a secretaria de comunicacdo aceitar uma outra forma de identificacdo, nos
recomendamos o uso da URL decorrente do click na peca, esta URL teria que ser
devidamente parametrizada pelo AdServer com o nome ou coédigo do veiculo. O
inconveniente de tal opcdo é que uma simples captura de tela da publicidade ndo seria
suficiente para estabelecer a violagao do veiculo de Brand Safety ou de veiculagao fora de
wishlist registrada na Secom.

Em conclusdo, recomendamos um maior estudo do ponto de identificacdo do veiculo
comprador, sugerimos que tal identificacao seja de um lado visual implementada na fonte
pela agéncia criativa e também pelo Adserver nos parametros da URL decorrente do click.
Outras opcodes de identificagdo visual como quadro "iFrame" inserida pela plataforma de
compra, precisam ainda ser desenvolvidas do zero pelas DSPs e carregam o risco colateral
de ocultar informagdes de veiculagdo do AdServer.

Novamente, tomamos esta oportunidade para agradecer, parabenizar e desejar muito
sucesso a excelentissima Secretaria da Presidéncia da Republica e nos colocar
permanentemente a sua disposicao.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

LUANA CEVEI MARTINS

Art. 19

A fim de garantir a transparéncia dos dados, o fornecedor de midia programatica devera
fornecer acesso a um dashboard com dados em tempo real, onde agéncia e anunciante
poderao acompanhar as métricas das campanhas, viewability e sites de veiculagdo. Esse
dash devera ser integrado via API, sem manuseio humano e nao devera ser aceito relatorio
em excel para comprovacao dos resultados.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo nao contemplada.

A forma de disponibilizacdo de dados exclusivamente via dashboard e APl pode limitar os
fornecedores para o governo e acarretar concentragao de mercado.

NINA FERNANDES DOS SANTOS (Alafia Lab)

Art. 6°, inciso |

Inclusdo da alinea "c" nos incisos | e Il com o seguinte texto: ¢) arquivo de inventéario de
anuncios digitais autorizados, adotado como padrdo da industria, explicitando a
transparéncia entre as relagées de compra e venda de anuncios publicitarios digitais e a sua
correta rotulagdo quanto a natureza da transagdo comercial, indicando se tratar de um
cédigo de anuncio direto ou de revendedor.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo ndo contemplada



Art. 6°, inciso IV

IV — as plataformas digitais de conteudo de terceiros deverdo ter CNPJ e disponibilizar
publicamente:

a) termos de uso publicos, em portugués, incluindo regras e ag¢des para combate a
desinformacao, ao discurso de édio, ao assédio e a promocao de atividades, produtos ou
servicos ilegais;

b) canal ou contato para envio de reclamagao ou denuncia;

c) informagdes atualizadas que contenham todo o repositério de anuncios e conteudos
impulsionados e incluir entre estas a integra dos conteudos, as informagdes que permitam a
identificacdo do responsavel pelo pagamento, as caracteristicas gerais da audiéncia
contratada e o numero total de destinatarios alcangados, devendo tal repositorio possibilitar
buscas por multiplos critérios e ser disponibilizado com padrdes tecnoldgicos abertos que
permitam a comunicagao, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacbes e bases
de dados.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestado n3o contemplada.

Art. 13

Art. 13. No caso mencionado no art. 7°, inciso lll, a SPDIGI podera, de oficio ou quando
provocada por denuncia, instaurar processo administrativo que obedecera, no que couber,
os preceitos da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999. O processo interno da SPDIGI
devera ser acompanhado de parecer da AGU sobre o caso.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Os processos administrativos passarao pela analise da Consultoria Juridica junto a SECOM,
que é um 6rgéo setorial da Advocacia-Geral da Unido.

Art. 21
Inclusdo do seguinte artigo:

E vedada a publicidade em empresas, direta ou indiretamente, quando os agentes publicos
responsaveis pela contratacdo possuam relagdes conjugais, de companheiro, parentesco,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista e civil com os responsaveis pelos agentes de veiculagao.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

A SECOM utiliza as leis e normas que impedem o nepotismo no poder publico. Ampliar os
limites de regramento atinentes a esse normativo, extrapola a finalidade dessa norma e
pode gerar questionamento judicial.

"Inclus&o do seguinte artigo:

"O 6rgao ou entidade anunciante devera disponibilizar, em transparéncia ativa, a relagao dos
agentes de veiculagdo de publicidade na internet de que trata o art. 6° que exibiram a
publicidade governamental, excetuadas as empresas publicas e sociedades de economia
mista que atuem sob o regime de concorréncia na forma do art. 173 da Constituigdo."

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

A contratagdo de agentes de veiculagdo de publicidade é dinamica e a atualizagdo constante
pode gerar um volume de trabalho incompativel com as equipes de comunicagdo do
Executivo Federal.



PEDRO RIBEIRO TELLES (Quid)

(sem referéncia)
Processos de implementagao e negativagao de publicidade na internet
O objetivo do material anexo é trazer visibilidade sobre:

- Como funcionam os processos de implementagdo e de negativagdo de publicidade nas
principais plataformas de social, video e programatica - Como as plataformas selecionam
seus publishers.

- Quais as politicas de transparéncia das plataformas em relagdo aos anuncios exibidos

Na posicdo de uma organizagdo da sociedade civil com significativa experiéncia pratica
neste assunto, consideramos que o conhecimento detalhado desses processos é de grande
relevancia para a construgao de uma instrugao normativa eficaz.

Plataformas consideradas: Meta (Instagram e Facebook), Twitter, Youtube, Spotify e Google
(DoubleClick).

COMENTARIO DA SECOM. O arquivo trata de portfolio. Ndo foi sugerida nenhuma
alteracao de dispositivos da minuta, de modo a impossibilitar uma analise objetiva.

(sem referéncia)
Consideragao geral a respeito de treinamentos para a equipe do governo

E um comportamento padrdo do mercado de publicidade que as big techs, como Google,
Meta, Twitter, entre outras, oferecam treinamentos para colaboradores de agéncias e
empresas de comunicagao responsaveis pela compra e execucao de espacos de midia
digital, a fim de garantir as melhores praticas para a otimizacdo de anuncios, incluindo
processos de negativacdo de publishers e seguranca da marca. E importante mencionar que
a maioria dessas plataformas possui programas de certificagdo com o objetivo de aprimorar
e qualificar ainda mais os profissionais de midia. Apdés a conclusdao do processo de
certificacao, esses profissionais podem obter comprovantes de expertise para trabalhar com
plataformas digitais. Google, Meta e Twitter ja oferecem esse tipo de avaliagdo de
habilidades ha anos no Brasil.

Nesse contexto, € de vital importancia que os clientes do setor publico, como o governo,
tenham profissionais treinados e atualizados periodicamente sobre politicas, processos e
novas tecnologias das plataformas de anuncios. A responsabilidade pelo resultado e
execucao de campanhas digitais nao recai apenas sobre as agéncias de publicidade, mas
também sobre o cliente, no caso de campanhas governamentais. Dentro do ecossistema de
comunicagao, eles aprovam as campanhas e seus objetivos, assim como as reprovam.
Esses colaboradores precisam possuir expertise e ser capazes de avaliar os resultados de
forma objetiva em colaboragcdo com as agéncias e as big techs, assim como é pratica
comum no setor privado. Caso contrario, as equipes do governo n&o serdo capazes de
compreender, avaliar e trabalhar por melhorias em processos, decisdes estratégicas e
decisoes taticas no ambito da publicidade digital.

COMENTARIO DA SECOM. N3o foi sugerida nenhuma alteracéo de dispositivos da minuta,
de modo a impossibilitar uma analise objetiva.

Art. 3°, inciso lll



Seria importante adicionar o seguinte
inciso:

- Promover a criagdo e o fortalecimento de politicas de transparéncia por parte dos
publishers, oferecendo visibilidade que ajude a evitar a veiculagdo de publicidade em sites,
canais e perfis que estejam em desconformidade com as normas vigentes.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

Os objetivos dispostos na norma ja abrangem, em sua totalidade, o fortalecimento de tais
politicas.

Art. 4°
Adicionar "operadores de distribuicao de publicidade via aplicativos de mensagens".

Mais abaixo, no artigo 5°, eles podem ser descritos da seguinte forma: "operadores de
distribuicdo de publicidade via aplicativos de mensagens: servico de envio de conteudos
publicitarios, em qualquer formato, para bases de contatos, grupos e canais em aplicativos
de mensagens”

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Ainda que a inclusdo deste tipo de agente de veiculagdo de publicidade seja relevante,
atualmente nado € utilizado pelo SICOM. A contribuicdo n&o informa quais seriam as regras
de transparéncia das possibilidade de negativagdo para esses agentes, por isso,
consideramos insuficiente para a absorg¢ao imediata.

Capitulo Il, Subtitulo
Um importante critério de transparéncia que talvez exija um artigo novo:

- As plataformas digitais de conteudos de terceiros € os operadores de distribuicdo de
publicidade programatica devem ter politicas de transparéncia com informagdes
disponibilizadas em plataformas de acesso publico, atualizadas diariamente, oferecendo
visibilidade sobre todos os anuncios publicados e seus responsaveis.

Isso é crucial para que n&o apenas o governo tenha visibilidade de onde seus anuncios
estdo sendo veiculados, mas cidadaos e organizagdes da sociedade civil também - essa
transparéncia é devida a sociedade.

Referéncias aqui sdo a Biblioteca de Anuncios da Meta e a Central de Transparéncia de
Anuncios do Google, que podem ser aperfeigoadas.

Talvez n&do seja realista fazer essa exigéncia imediatamente a partir da publicacédo da
normativa, mas ela pode indicar um prazo (ex.: 1 ano) para que plataformas e operadores
entrem em conformidade.

E um comportamento padrdo do mercado de publicidade que as big techs, como Google,
Meta, Twitter, entre outras, oferecam treinamentos para colaboradores de agéncias e
empresas de comunicagao responsaveis pela compra e execucdo de espacos de midia
digital, a fim de garantir as melhores praticas para a otimizagédo de anuncios, incluindo
processos de negativacdo de publishers e seguranca da marca. E importante mencionar que
a maioria dessas plataformas possui programas de certificagdo com o objetivo de aprimorar
e qualificar ainda mais os profissionais de midia. Apés a conclusdo do processo de
certificacao, esses profissionais podem obter comprovantes de expertise para trabalhar com
plataformas digitais. Google, Meta e Twitter ja oferecem esse tipo de avaliacédo de
habilidades ha anos no Brasil.

Nesse contexto, € de vital importancia que os clientes do setor publico, como o governo,



tenham profissionais treinados e atualizados periodicamente sobre politicas, processos e
novas tecnologias das plataformas de anuncios. A responsabilidade pelo resultado e
execugao de campanhas digitais ndo recai apenas sobre as agéncias de publicidade, mas
também sobre o cliente, no caso de campanhas governamentais. Dentro do ecossistema de
comunicagao, eles aprovam as campanhas e seus objetivos, assim como as reprovam.
Esses colaboradores precisam possuir expertise e ser capazes de avaliar os resultados de
forma objetiva em colaboragdo com as agéncias e as big techs, assim como €& pratica
comum no setor privado. Caso contrario, as equipes do governo nédo serdo capazes de
compreender, avaliar e trabalhar por melhorias em processos, decisdes estratégicas e
decisdes taticas no ambito da publicidade digital.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

O Capitulo Il da norma, aborda os aspectos de transparéncia.

Art. 6°
Demanda adicional para os responsaveis pela contratagao das ag¢des publicitarias

Algo que ainda nao esta previsto para ser feito pelos responsaveis pela contratacdo das
acgdes publicitarias (agéncias), mas que seria importante incluir no texto, é a necessidade de
estabelecerem um sistema de monitoramento eficaz para identificar rapidamente sites,
aplicativos e produtores de conteudo que possam representar riscos para a imagem do
governo federal - e também a necessidade de deixar publico no planejamento de
campanhas as diretrizes para a monetizacdo de sites, aplicativos e conteudo e a
periodicidade do monitoramento. Isso é pratica comum no mercado e permite agao rapida
em caso de problemas

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 20 (parte )

Seria ideal ir além: as agéncias deveriam emitir periodicamente relatérios contendo uma
listagem de publishers negativados nas campanhas, comprovando a execucdo da
negativacdo com imagem, ou mesmo trabalhar com o governo na elaboragao de listas de
publishers aprovados que serdo os unicos autorizados a veicular as pegas publicitarias.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n&o contemplada .

Art. 20 (parte Il)

Ponto adicional que possivelmente exige novo artigo: Antes de iniciar qualquer campanha
publicitaria digital, a agéncia deve incluir na documentacdo da estratégia do projeto um
capitulo sobre como pretende blindar campanhas publicitarias digitais do governo
considerando conceitos de Brand Safety (busca a seguranga e protegcédo para a marca dentro
do ambiente digital) atrelada a Brand Suitability (que é quando as agéncias podem trabalhar
o equilibrio em compras de midia automatizadas e segmentadas, mantendo a veiculagédo em
contextos adequados e controlados), conceitos devem ser exemplificados durante a fase de
planejamento tatico.

Ponto adicional que possivelmente exige novo artigo: As agéncias devem fornecer relatorios
regulares sobre a conformidade da veiculacdo de publicidade com as orientagdes
estabelecidas. Isso pode incluir informagdes sobre o desempenho dos anuncios, métricas de
alcance e feedback do publico. Caso seja identificada alguma ndo conformidade, o
anunciante deve tomar medidas corretivas imediatas, como a interrupgdo da veiculagao de
anuncios inadequados ou a revisdo do conteudo.



Algo que ainda né&o esta previsto para ser feito pelos responsaveis pelas agéncias, mas que
seria importante incluir no texto, € a necessidade de estabelecerem um sistema de
monitoramento eficaz para identificar rapidamente sites, aplicativos e produtores de
conteudo que possam representar riscos para a imagem do governo federal - e também a
necessidade de deixar publico no planejamento de campanhas as diretrizes para a
monetizacdo de sites, aplicativos e conteudo e a periodicidade do monitoramento. Isso é
pratica comum no mercado e permite acao rapida em caso de problemas.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Incluimos segao para estabelecer obrigagao aos integrantes do SICOM para a observancia,
no planejamento de midia, de padrdes de segurancga.

Capitulo lll, Segao VI, Subtitulo
Exigéncia de certificagdo

E possivel adicionar um artigo exigindo que as agéncias contratadas e seus profissionais
que tenham certificagdo atualizada nos programas de certificagdo de plataformas que ja
oferecem esses programas - Google Partners, Meta Certification e Twitter Flight School.
Muitos clientes de mercado colocam essas certificagdes como exigéncia em contrato, e
muitas agéncias tém metas internas relacionadas a esses programas de certificagcao.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

A certificagdo de profissionais é regulada por entidades representativas de cada seguimento.

RAFAEL FERREIRA LARCHER (Abert, Anj e Aner)

Art. 4°

O artigo 4° da presente proposta de IN, por meio dos seus incisos, lista quem — ou, talvez,
quais — serdo os agentes de veiculagdo de publicidade na internet sujeitos as suas
disposigbes. Contudo, tal rol, nos termos do texto proposto, seria simplesmente
exemplificativo, dado que utiliza a expressao “tais como”, o que ndo parece razoavel,
especialmente do ponto de vista do principio constitucional da seguranca juridica.

Toda regulagao deve ser devidamente clara e objetiva a fim de garantir que os agentes
econdmicos saibam exatamente a quais regras e normas estdo submetidos. Caso contrario,
torna-se possivel que determinados agentes sequer tenham conhecimento de que estao
sujeitos as obrigagdes ora propostas por esta r. Secom, podendo vir a ser surpreendidos e,
até mesmo, penalizados por ndo as cumprir. Deste modo, propomos emenda para que o rol
de agentes de veiculagdo de publicidade na internet submetidos a presente Instrucdo
Normativa desta r. Secom passe a ser taxativo.

Caso esta r. Secom entenda haver a necessidade de estendé-lo a outros tipos de agentes —
inclusive aqueles que venham a surgir com o desenvolvimento tecnoldgico —, podera fazé-lo
por meio de uma alteragdo normativa, cuja inovagdo também devera contar com a
participacdo publica, tal qual no presente caso, dado aos seus efeitos diretos sobre o
interesse geral e atividades dos agentes econémicos envolvidos na cadeia de publicidade
online. Contribuicbes em anexo.

COMENTARIO DA SECOM: Ver comentarios da SECOM inseridas para as sugestdes
apresentadas pelo participante Rodolfo Salema (incluindo esta), que consolidou todas as
sugestdes da Abert, Anj e Aner.



RAMENIA VIEIRA DA CUNHA GALLAS (Intervozes — Coletivo Brasil de Comunicagio Social)

Art. 6°, inciso Il

c) informagdes atualizadas que abranjam a totalidade do repositério de anuncios e
conteudos impulsionados, incluindo a divulgagcao integral dos conteudos, dados
identificativos do responsavel pelo pagamento, caracteristicas amplas da audiéncia
contratada e o numero total de destinatarios alcangados. O referido repositério deve ser
estruturado de forma a permitir buscas por multiplos critérios e ser disponibilizado em
conformidade com padrbes tecnolégicos abertos que facilitem a comunicagcdo, a
acessibilidade e a interoperabilidade com outras aplicacdes e bases de dados."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada.

Esta exigéncia extrapola a finalidade desta norma.

Art. 6°, inciso lll

c) informacgdes atualizadas que abranjam a totalidade do repositério de anuncios e
conteudos impulsionados, incluindo a divulgacdo integral dos conteudos, dados
identificativos do responsavel pelo pagamento, caracteristicas amplas da audiéncia
contratada e o numero total de destinatarios alcancados. O referido repositério deve ser
estruturado de forma a permitir buscas por multiplos critérios e ser disponibilizado em
conformidade com padrbes tecnologicos abertos que facilitem a comunicagcédo, a
acessibilidade e a interoperabilidade com outras aplicacbes e bases de dados."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao no contemplada.

Esta exigéncia vai além da finalidade desta norma.

Art. 6°, inciso IV
Inclusado

IV — As plataformas digitais de conteudo de terceiros devem possuir registro CNPJ e
publicar, de forma acessivel ao publico em geral:

a) Termos de uso em lingua portuguesa que incluam diretrizes e medidas de combate a
desinformacéo, discurso de 6dio, assédio, bem como a promocao de atividades, produtos ou
servicos ilegais.

b) Disponibilizar um canal de contato e de facil acesso para reclamagdes e denuncias.

c) Manter informacdes atualizadas que abranjam todo o repositorio de anuncios e conteudos
promovidos, incluindo a divulgagcdo completa dos conteudos, dados que possibilitem a
identificacdo do responsavel pelo pagamento, descricdo geral da audiéncia contratada e o
numero total de destinatarios alcangados. Esse repositorio deve ser projetado para permitir
buscas com base em multiplos critérios e estar em conformidade com padrdes tecnoldgicos
abertos que facilitam a comunicagao, acessibilidade e interoperabilidade entre diferentes
aplicagdes e bases de dados."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

A alinea “c” sugerida vai além da finalidade desta norma.

Art. 22



Inclusédo de artigo

Art. xx - Fica proibida a veiculacdo de publicidade em empresas, de maneira direta ou
indireta, nos casos em que os agentes publicos encarregados da contratagdo mantenham
relagbes conjugais, de companheirismo, parentesco até o terceiro grau por consanguinidade
ou afinidade, ou ainda, vinculos de carater técnico, comercial, econémico, financeiro,
trabalhista ou civil com os responsaveis pelos agentes de veiculagéo."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestado n3o contemplada.

A SECOM utiliza as leis e normas que impedem o nepotismo no poder publico. Ampliar os
limites de regramento atinentes a esse normativo, extrapola a finalidade dessa norma e
pode gerar questionamento judicial.

RODOLFO SALEMA (Abert, Anj e Aner)

Titulo do ato.

A Associagao Brasileira de Emissoras de Radio e Televisdao — ABERT , pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ n° 34.055.368/0001-79, com sede no Setor de
Administracdo Federal Sul (SAF Sul), Quadra 02, bloco D, sala 101, Asa Sul, Brasilia — DF,
CEP 70.070-600, a Associagdao Nacional de Jornais — ANJ, regularmente inscrita no
CNPJ sob o n.° 30.459.929/0001-44, com sede no SAF/SUL, Quadra 2, Bloco D, Ed. Via
Esplanada, sala 101, parte A, CEP 70070-600, Brasilia — DF e a Associagao Nacional de
Editores de Revista— ANER, regularmente inscrita no CNPJ sob o n° 02.704.898/0001-04,
com sede no SAF/Sul, Quadra 02, Bloco D, Ed. Via Esplanada, Sala 101, Parte C, CEP.
70.070-600, Brasilia — DF, entidades representativas nacionais do segmento de
comunicagao social e do universo de associadas que neles atuam, vém, por via desta,
apresentar contribuicdes a Consulta Publica n° 2, de 20 de setembro de 2023, sobre novas
regras para publicidade de governo na internet.

Contribuigao n° 01

A Instrucdo Normativa submetida a Consulta tem por principal finalidade estabelecer
restricbes a contratagdo, para prestagcado de servigos publicitarios ‘na internet’, de agentes
econdmicos que tenham cometido ilicitos, de ordem penal, civel ou administrativa, de modo
a evitar que a imagem da Unido e também dos 6rgdos e entidades integrantes da
Administracdo Federal seja prejudicada ao ser eventualmente associada com a conduta
reprovavel praticada pelo agente que seria, ndo fosse pela regulacdo que se discute,
contratado.

A regulacdo criada incide, portanto, sobre o processo licitatorio a ser conduzido para
contratacdo de publicidade pela SECOM, e langa efeito, também, sobre as empresas
publicas e sociedades de economia mista. O principal mecanismo proposto € a criagao de
uma pena de suspensdo da “aptiddao” de certos agentes para participar dos processos
licitatorios em questao.

Antes de seguir a contribuigdes especificas de forma pormenorizada, a ABERT, a ANJ e a
ANER gostariam de trazer a essa r. SECOM, de forma sumarizada, os pontos que mais
chamaram a atenc¢ao de suas Associadas no texto proposto.

I. A ementa e o art.1 ° da Instru¢cdao Normativa em Consulta estabelecem, como seu
escopo e finalidade, a regulagao da “publicidade na internet”. Entretanto a norma nao
incide sobre as atividades dos provedores de redes sociais (“plataformas digitais de
conteudo de terceiros”) ou dos operadores de distribuicao de publicidade
programatica. As disposi¢cdes aplicaveis a tais agentes sdo incidentais e a eles n&o se



aplicam os elementos centrais arquitetados no texto proposto, indo de encontro ao que
determina o Acérdao n° 2.553/2022 do Tribunal de Contas da Unido (TCU)1, que deu ensejo
a producao da presente instrucdo normativa por esta r. Secom. A pena de suspensao da
aptidao para contratar com a Administragao, por exemplo, ndo afeta provedores de redes
sociais (art. 7°, caput) e se restringe aqueles cadastrados junto ao MIDIACAD, ao passo que
o referido Acordao do TCU tem por objetivo diverso ao recomendar:

“(...) ao Ministério da Comunicagdes, nos termos do art. 11 da Resolugao
TCU 315/2020, que avalie a conveniéncia e oportunidade de elaborar
instrumento normativo tratando da fiscalizagcdo da execucao dos contratos
firmados entre as agéncias de publicidade e 6rgaos e entidades do
Poder Executivo federal, dando-se destaque a subcontratacao de
plataformas de midia para veiculagao de anuncios de campanhas do
governo federal;”

Tal situacdo leva a uma discriminacao entre veiculos e plataformas de distribuicdo de
publicidade na internet. Apenas para que se tenha um prenuncio do efeito da norma:

veiculos jornalisticos (que contem com sites na internet) podem ficar impedidos de serem
contratados se for identificado, em sede de decisdo administrativa (art. 7°, lll), um risco de
potencial violagdo a um direito autoral (art. 8°, 1X), ao passo que se um provedor de rede
social permitir que conteudos criminosos sejam divulgados por seus usuarios — mesmo que
seguidamente —, ele podera continuar a ser contratado para agdes de comunicagao
promovidas pela Administracao Federal.

Nesse sentido, a proposta cria um desbalanceamento regulatério prejudicial a ja prejudicada
atividade online de veiculos jornalisticos ao se restringir aos agentes registrados junto ao
MIDIACAD. Atualmente provedores de ferramentas de busca, sites e outras aplicacbes de
internet fazem uso de conteudo jornalistico autoral de forma nao autorizada e sem arcar com
justa remuneracio, afetando as atividades dos veiculos jornalisticos. O tema é objeto de
debate no Brasil e em varios paises, havendo, inclusive, proposi¢ao legislativa, em nosso
pais, acerca do tema2.

Ao caminhar no sentido de criar 6nus apenas a parte dos agentes atuantes como veiculos
para publicidade na internet, o texto proposto acaba desconsiderando esse contexto e
aprofundando uma desigualdade ja preocupante e que deveria ser resolvida, esta sim, por
meio da regulacédo, de forma prioritaria, antes de outras intervengoes.

Ao final, o texto proposto, ao criar o desbalanceamento descrito, revela-se uma alternativa
regulatoria com aspectos negativos vultosos, a ser reexaminada com vistas a alteragoes.

2 Tais como: o PL n° 2630/23 (“PL das Fake News”) e o PL n° 1354/21.

I1. O artigo 8° limita a liberdade de imprensa ao sujeitar veiculos jornalisticos a pena
de suspensao a partir de uma decisao administrativa (art. 7°, Ill) que avalia se
determinado conteudo seria potencialmente incidente em rol de ilicitos.

A sujeicdo da atividade jornalistica a tamanho grau de indeterminagdo acaba sendo
especialmente perniciosa, a medida em que a expectativa de uma condenagao
administrativa cria incentivos para que os veiculos de imprensa deixem de abordar, por
completo ou com a devida profundidade, matérias que tratem das situagdes previstas no rol
de praticas ilicitas indicadas na Instru¢cao Normativa em Consulta.

Considerando os exemplos ja mencionados acima, veiculos de imprensa serao levados a
distanciar-se de matérias como aquelas que abordaram os ‘atos antidemocraticos de
08.1.2023’ e, ainda, a atuagcao do Governo Federal sobre os efeitos da vacinagao contra
COVID-19, uma vez que poderao se ver acusados de se envolver, potencialmente, em uma
pratica ilicita, sancionavel, administrativamente, com a pena de suspensido de sua aptidao
para serem contratados pela Administragao.

Ainda que evidente, acaba sendo importante ressaltar, a essa altura — e sempre com maior
respeito a esta r. Secretaria de Comunicagdo —, que o regular exercicio de atividades



jornalisticas prevé a publicagdo de matérias e colunas a respeito desses e outros temas
extremamente sensiveis e alvo de debate cada vez mais acirrado em nossa sociedade. E
que, embora se deva “exigir da midia um minimo de diligéncia investigativa, isso nao
significa que sua cognigcao deva ser plena e exauriente a semelhanga daquilo que ocorre em

juizo”3. A liberdade de informacao impde responsabilidades aos veiculos de imprensa, mas
também |hes confere o direito de seguir com suas atividades sem que se vejam
responsabilizados pela divulgacéo de informagdo que venha a se revelar imprecisa ou até
mesmo equivocada, desde que tenham sido diligentes, considerados os limites impostos ao
trabalho jornalistico em cada caso concreto.

A Instrucdo Normativa em Consulta, em certa medida, pode se tornar incompativel com tais
preceitos, fazendo com que eventual deslize seja tido como infragdo administrativa punivel,
lastreada em um conceito indeterminado, o que seguramente cerceara a atuagcdo dos
veiculos jornalisticos, distanciando-os de sua missdo democratica de levar informagao de
qualidade para formac¢ao do debate publico. Noutra linguagem, a sancgéo criada, em vez de
dissuadir o cometimento de infragdes por veiculos jornalisticos, dissuade o préprio
jornalismo, ferindo garantias basicas previstas no art. 5° e no art. 220 de nossas
Constituigao.

Essa ndo parece ser a melhor aproximagao regulatéria para evitar que imagem da Unido e
de outras entidades da Administracdo seja atingida pela colocagdo ou veiculagdo de
anuncios em sites envolvidos com praticas ilicitas. Ou, ainda, para que se promova “um
ecossistema informacional integro na internet”.

Em primeiro lugar, porque cercear a atividade jornalistica ndo pode ser tomada como uma
consequéncia toleravel de uma opgéo regulatéria.

Em segundo lugar, porque € altamente discutivel que a norma em Consulta realmente
promova uma elevagado de higidez da internet, ja que estara retirando apoio das paginas
jornalisticas que justamente ajudam contrabalancear o efeito pernicioso das fake news da
internet, e estara mantendo inalterado o fluxo de receitas em direcdo a redes sociais, a partir
das quais muitas das vezes sao disseminadas noticias falsas e promovidas praticas ilicitas
como pretendido pelo TCU, em seu acérdao que serviu de impulso a elaboracéo do texto em
Consulta.

Pelo exposto, como se vera mais adiante, a ABERT, a ANJ e a ANER propdem que né&o seja
aplicada, em face de veiculos jornalisticos profissionais, a pena de suspenséo do direito de
contratar com orgaos e entidades da Administracdo Pubica, a partir das hipoteses especiais
estabelecidas na Instrugdo Normativa em Consulta, a ndo ser no caso de decis&o judicial
condenatoria.

Além disto, vale lembrar que os veiculos jornalisticos profissionais sdo os primeiros a
manterem-se afastados dos ilicitos relacionados pela SECOM, dada a necessidade de
preservarem sua reputacéo e credibilidade junto ao publico e que, mesmo que ndo se vejam
impedidos de contratar com a Administragdo em todos as hipoteses incialmente propostas
pela SECOM, continuam responsaveis por danos causados a terceiros e nao deixam de
estar obrigados a cumprir com outros deveres, como o de publicagdo de desagravo em caso
do exercicio do direto de resposta.

[11. Nao ha previsado legal de aplicagdo de sancao administrativa de suspensao do
direito de contratar em face do cometimento das praticas ilicitas indicadas na
Instrugcdo Normativa proposta. A IN acaba por inaugurar novos conceitos sancionadores,
como aquele a partir do qual se passa a impedir que um veiculo seja contratado ante o
cometimento de ilicitos ndo relacionados a sua participagdo em processo licitatorio, nao
relacionados a execucgao do contrato celebrado, tampouco relacionados a sua relagao direta
com o o0rgéao ou entidade contratante.

Por exemplo: de acordo com a Proposta, uma violacdo a Lei de Direitos Autorais seria
suficiente para que um veiculo jornalistico passasse a ficar impedido de contratar por longo
periodo. Entretanto, além de ferir a proporcionalidade e as garantias constitucionais dirigidas



a atividade jornalistica, ndo ha nem sombra de tipificacdo desse tipo de infragdo em nosso
ordenamento, de modo que se torna inviavel, juridicamente, seguir por esse caminho. Por
mais que o direito administrativo sancionador tenha seguido no sentido de permitir uma certa
‘colaboragcado administrativa’ no preenchimento das lacunas existentes nas leis dos diversos
setores de atividade econbmica, € necessario um grau minimo de previsdo em lei — em
sentido estrito — das condutas puniveis, de modo a que se possa cumprir com preceitos
basicos, que asseguram ao administrado que ele ndo sera punido de forma totalmente
inovadora, sem qualquer respaldo em lei.

Em que pese esse vicio essencial atingir grande partes dos dispositivos debatidos na
presente Consulta, a ABERT, a ANJ e a ANER apresentardo suas demais contribuicdes ao
texto, sempre com vistas a cooperacdo com essa r. SECOM, ainda que entenda ser
incontornavel a necessidade de debate legislativo para que se criem infragdes
administrativas inéditas.

COMENTARIO DA SECOM: Ver comentarios as contribuicdes que se seguem.

Contribuigado n° 2
a. Justificativa:

O artigo 4° da presente proposta de IN, por meio dos seus incisos, lista quem — ou, talvez,
quais — serdo os agentes de veiculacdo de publicidade na internet sujeitos as suas
disposicdes. Contudo, tal rol, nos termos do texto proposto, seria simplesmente
exemplificativo, dado que utiliza a expressao “tais como”, o que ndo parece razoavel,
especialmente do ponto de vista do principio constitucional da seguranca juridica.

Toda regulagdo deve ser devidamente clara e objetiva a fim de garantir que os agentes
econdmicos saibam exatamente a quais regras e normas estdo submetidos. Caso contrario,
torna-se possivel que determinados agentes sequer tenham conhecimento de que estdo
sujeitos as obrigagdes ora propostas por esta r. Secom, podendo vir a ser surpreendidos e,
até mesmo, penalizados por ndo as cumprir. Deste modo, propomos emenda para que o rol
de agentes de veiculacdo de publicidade na internet submetidos a presente Instrugéo
Normativa desta r. Secom passe a ser taxativo.

Caso esta r. Secom entenda haver a necessidade de estendé-lo a outros tipos de agentes —
inclusive aqueles que venham a surgir com o desenvolvimento tecnolégico —, podera fazé-lo
por meio de uma alteragdo normativa, cuja inovagdo também devera contar com a
participacdo publica, tal qual no presente caso, dado aos seus efeitos diretos sobre o
interesse geral e atividades dos agentes econdmicos envolvidos na cadeia de publicidade
online.

COMENTARIO DA SECOM: Ver comentarios da SECOM as sugestdes apresentadas ao
artigo 5°.

b. Contribuigao:
Suprima-se a expressao “tais como” do artigo 4°, caput:

Art. 4° Estdo sujeitos as disposi¢cdes contidas nesta Instrugdo Normativa as agdes
publicitarias contratadas e/ou distribuidas nos seguintes agentes de veiculagdo de
publicidade na internettaiscomo-

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao
contemplada.

| - sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos;
COMENTARIO DA SECOM: Ver comentarios da SECOM as sugestdes apresentadas ao



artigo 5°.

II - sites e aplicativos de jogos ludicos;

COMENTARIO DA SECOM: Idem.

[l - produtores de conteudo jornalistico, informativo ou esportivo em plataforma digital,
COMENTARIO DA SECOM: Idem.

IV - sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico ou informativo;
COMENTARIO DA SECOM: Idem.

V - plataformas digitais de conteudo de terceiros; e

COMENTARIO DA SECOM: Idem.

VI - operadores de distribuicao de publicidade programatica.
COMENTARIO DA SECOM: Idem.

Contribuigao n° 03

a. Justificativa:

O art. 5° da proposta de Instrugdo Normativa define os agentes de veiculagéo e publicidade
na internet supracitados no art. 4° para fins de sua aplicagdo. No entanto, nos parecem
necessarios ajustes quanto aos conceitos propostos, para que (i) reflitam devidamente a
realidade, bem como (ii) estejam em consonancia com as demais propostas normativas que
ha a respeito do tema, a fim de garantirmos um melhor ambiente regulatério.

Para tanto, propomos alteragcdo quanto ao conceito de (a) sites e aplicativos de oferta de
conteudo jornalistico ou informativo e de (b) plataformas digitais de conteudo de terceiros.

Quanto ao primeiro tipo de agente supracitado, nos parece necessario deixar claro que sites
e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico sdo provedores de aplicagbes de internet,
cuja atividade principal € a apuracgdo, produgado, edicdo e disseminagdo de conteudo
jornalistico de forma regular, organizada e profissional. Com isso, deixaremos claro que os
agentes que prestam servicos jornalisticos sdo os veiculos de imprensa, dotados de
responsabilidade editorial e obrigados a tomar precaugdes, segundo codigos de ética rigidos
e um regime juridico rigoroso, para evitar que conteudos que violem legislacbes nacionais
sejam divulgados; e ndo todo e qualquer provedor que venha a surgir com conteudo de
carater informativo.

Ja quanto ao conceito de plataformas digitais de conteudo de terceiros, sugerimos ajuste
para que reflita o conceito hoje proposto em sede de projetos de lei (PL 2630 e 2370) . Isso
porque pensamos que o ideal seja nao “pulverizar” o tratamento dado a matéria,
considerando a ampla e avangada discussdo acerca do tema no ambito legislativo, cujo
debate entendemos dever ser prioridade e ponto focal neste tema. A Proposta, contudo, vai
contra este movimento, e criaria uma falta de sistematizacdo sobre o conceito das
plataformas digitais de conteudo de terceiros (“redes sociais”).

b. Justificativa:

Sugere-se a alteragdo dos conceitos previstos nos incisos IV e V do artigo 5°do texto, para
que passem a dispor nos seguintes termos:

Art. 5°. Para fins do disposto nesta Instrugdo Normativa, consideram-se:



| - sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos: provedores de
aplicagdes de internet, que operem em dominio web ou por software, cuja atividade central
seja a prestacdo de servigos ndo informativos ou nado jornalisticos, tais como previsdo do
tempo, calculadora, dicionario, classificados, venda de bens etc.;

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao no contemplada.

Il - sites e aplicativos de jogos ludicos: provedores de aplicagbes de internet, que operem em
dominio web ou por software, cuja atividade central seja a criagcdo de ambiente para
atividade ludica ou oferta de desafio ou disputas ao(s) usuario(s);

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada. Este agente e seu respectivo
conceito foram suprimidos.

Il - produtores de conteudo jernatistico, informativo ou esportivo em plataforma digital:
usuarios-destinatarios de plataformas digitais de conteudo de terceiros, que alojam e
disponibilizam ao publico, com regularidade, conteudos informativos ou jornalisticos em
quaisquer formatos em tais plataformas;

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada, visto que houve alteragdo na
denominacao desse agente.

A opcao da SECOM foi por nao diferenciar os produtores de conteudo em plataforma,
conforme contribuicdo alternativa. Entendemos que a limitagao desses agentes em modificar
o suporte em que oferecem conteudo ou o ambiente em que o conteudo € apresentado é
limitada e que as obrigag¢des de transparéncia quanto ao responsavel pelo conteudo e oferta
de contato para reclamacgao e pedido de direito de resposta sédo suficientes para o caso de
cadastramento no MIDIACAD desse tipo de agente, sem necessidade de diferenciagao.

A opcgao de usar o conceito genérico de produtor de conteudo em plataforma digital ainda
abre o leque de opcbes de agentes a se cadastrarem no MIDIACAD o que oferece
diversidade a ser explorada, ou ndo, pelas agéncias e integrantes do SICOM, em seus
planos de midia.

IV - sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico eu-informative: provedores de
aplicagoes de internet, que operem em dominio web ou por software, cuja atividade principal
seja a apuragdo, producdo, edicdo e disseminagcdo de conteudo jornalistico de forma
orlglnal regular organlzada e prof|SS|onaI com endereco fisico e edltor responsavel no pals

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao ndo contemplada.

Os conteudos desse tipo de agente nao esta limitado a matérias jornalisticas.

V - plataformas digitais de conteudo de terceiros: aplicagdes de internet cuja principal
finalidade seja o compartilhamento e a disseminagéo, pelos usuarios, de criagédo, opinides e
informacgdes, veiculados por textos ou arquivos de imagens, sonoros ou audiovisuais, em
uma unica plataforma, por meio de contas conectadas ou acessiveis de forma articulada,

permltlda a conexao entre usuarlossefwge—a‘e—alejamen{e—wﬂtml—de—eemeudes—em

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada, visto que a denominagdo foi
modificada.

Para efeitos desta norma, ndo se trata apenas de plataformas de conteudo de terceiros,
mas, também, das que disponibilizam servigos e produtos, uma vez que o governo e 0s



integrantes do SICOM poderéo anunciar nesses diversos tipos de plataformas.

VI - operadores de distribuicdo de publicidade programatica: sistema automatizado que
permite a compra e venda de espaco publicitario online em tempo real, com base em dados
e algoritmos e que nao controle a produg¢ao de conteudo ou o ambiente de disseminacgéo da
publicidade.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada.

O conceito foi aprimorado.

Contribuigcao n° 04

a. Justificativa
I. Falta de proporcionalidade das penas.
O sistema arquitetado por esta r. SECOM nos parece desproporcional, principalmente ao
deixar de instituir uma gradacao quanto as sanc¢des passiveis de aplicacdo aos agentes de
veiculacdo de publicidade na internet submetidos a presente Instrucdo Normativa,
determinando, sem maiores consideracdes, que eventual desrespeito — ou o0 seu mero
potencial — as normas nacionais ensejara a aplicagado de suspensao de um ou dois anos da
sua situacao de aptidao no MIDIACAD ou de veiculacao indireta de publicidade.

A IN proposta, portanto, ndo prevé, a titulo de exemplo, previsdo de aplicagdo de
adverténcia, multa, dentre outros tipos de san¢des mais brandas, como tampouco qualquer
disposicao a respeito da dosimetria da sang¢ao a ser aplicada, tratando toda e qualquer
conduta violadora a uma norma infraconstitucional como se igualmente graves fossem.

Além disso, o texto proposto institui hipoteses amplas que acarretarao tal sancdo de
suspensio, impedindo o veiculo de comunicacao ser contratado pela Administracdo Publica
para tanto durante este interim.

Segundo a proposta, a mera decisao judicial prolatada por colegiado ou tribunal superior que
tenha por objeto a condenagéo de determinado veiculo de comunicagao por violagdo a um
amplo rol de leis, como a Lei de Direitos Autorais, ao ECA, ao Cddigo Eleitoral, dentre tantas
outras, geraria, por si sO, antes mesmo do seu transito em julgado e independentemente de
correlagdo com a publicidade governamental, a suspensdo do respectivo veiculo de ser
contratado pela Administracdo Publica para este tipo de servigo.

E vai além. A minuta prevé que tal suspensdao também podera ocorrer mediante deciséo
administrativa desta r. SECOM que considere que algum conteudo veiculado por
determinado agente tem o potencial de violar este mesmo rol de leis — como a LDA, ECA,
Caddigo Eleitoral, dentre outras —, abrindo margem para um direcionamento equivocado de
quem podera ser contratado ou ndao pela Administragao Publica, violando, a depender, o
principio da seguranga juridica, dado que podera restar comprovado que o conteudo
considerado potencialmente ofensor é, em realidade, licito.

Mais do que isso, a presente proposta de instrugdo normativa parece desconsiderar alguns
preceitos constitucionais, ainda que com o nobre objetivo de mitigar os riscos a imagem das
instituicbes do Poder Executivo Federal decorrentes da publicidade na internet. A esse
passo, nas palavras do ilustre Gustavo Binenbojm4 :

“se alcangou consenso no sentido de que o regime juridico aplicavel ao poder
punitivo da Administracdo deve encontrar fundamento e limite na sistematica
constitucional de maneira semelhante aquela estabelecida no ambito do Direito
Penal. Tudo isso a partir da clausula do Estado democratico de direito e dos seus



diversos desdobramentos no ordenamento juridico infraconstitucional.

Nesse sentido, além das clausulas do devido processo legal, do contraditorio e
da ampla defesa (art. 5°, LIll, LIV e LV), destacam-se: o principio da legalidade,
sob o viés da tipicidade (arts. 5° Il e XXXIX, e 37, caput); os principios da
seguranca juridica e da irretroatividade (art. 5°, caput, XXXIX e XL); os principios
da culpabilidade e da pessoalidade da pena (art. 5°, XLV); o principio da
individualizagdo da sangao (art. 5°, XLVI);e os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade (arts. 1° e 5°, LIV). A propdsito, o Superior Tribunal de Justica
ja deixou assentado que:

"(...) a atividade sancionatoria ou disciplinar da Administracdo Publica
se aplicam os principios, garantias e normas que regem o0 Processo
Penal comum, em respeito aos valores de protecdo e defesa das
liberdades individuais e da dignidade da pessoa humana, que se
plasmaram no campo daquela disciplina"5 (grifo nosso)

Nao obstante o referido consenso doutrinario, a presente Proposta, como ora passamos a
expor, vai de encontro a diversos preceitos e garantias que devem ser respeitados para que
se tenha um devido processo administrativo sancionador.

Il. Auséncia de patamar minimo e maximo. Auséncia de sancao de adverténcia e
multa. Auséncia de uma gradagao da sang¢ao de acordo com os parametros de
cada caso concreto. Auséncia da progressividade da sancao. Efeitos e extensao
da sancao.

Em razdo da auséncia de previsdo de aplicagcdo de sanc¢des diversas, a IN nao institui regras
de dosimetria da pena que permitam a aplicacdo de uma sancdo mais branda ou mais
severa, a depender do caso. Noutras palavras, a IN nao prevé progressividade da sancao,
dado que ja parte de uma unica e gravosa sangao, desconsiderando as caracteristicas e
circunstancias de cada caso concreto — como a natureza da infracdo, a gravidade, os seus
efeitos, a reincidéncia e antecedentes do agente, dentre outros parametros — que poderiam
justificar um tratamento diverso pela Administragdo Publica, como por exemplo, ao invés de
suspensao, optar-se pela aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa.

A proposta, portanto, vai de encontro ao que prevé o §2° do art. 22 da LINDB (“Lei de
Introducdo as Normas do Direito Brasileiro”, Decreto-Lei n° 4.657/42), que determina que, na
aplicagao de sangodes, serao consideradas a natureza e a gravidade da infracdo cometida,
os danos que dela provierem para a administragao publica, as circunstancias agravantes ou
atenuantes e os antecedentes do agente. A saber:

Art. 22. Na interpretacdo de normas sobre gestdo publica, serdo considerados os
obstaculos e as dificuldades reais do gestor e as exigéncias das politicas publicas a
seu cargo, sem prejuizo dos direitos dos administrados. (Regulamento) (...)

§2° Na aplicagao de sangoes, serao consideradas a natureza e a gravidade da
infragdao cometida, os danos que dela provierem para a administragao publica, as
circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes do agente.

§3° As sang¢oes aplicadas ao agente serao levadas em conta na dosimetria das
demais sangoes de mesma natureza e relativas ao mesmo fato. (grifo nosso)

Trata-se, portanto, de um dever de interpretagdo pragmatica e contextual imposto pela
LINDB para dosimetria do sancionamento, a pretexto de fazer contemplar os principios da
razoabilidade e proporcionalidade, nao refletido na presente proposta de Instrugéo
Normativa.



Os principios da razoabilidade e proporcionalidade sdo parametros imprescindiveis para o
controle dos atos do Poder Publico, que podemos extrair das clausulas do Estado
Democratico de Direito (CRFB/88, art. 1° e 5°, LIV), bem como da prépria Lei que regula o
processo administrativo no ambito da Administragcao Publica Federal (artigo 2, caput, da Lei
n°® 9.784/99), segundo os quais toda medida estatal, para ser legitima, deve ser adequada,
necessaria e proporcional em sentido estrito6.

Para tanto, conforme leciona Gustavo Binenbojm, a verificagdo da proporcionalidade deve
se dar por meio de 3 testes: (i) quanto a adequacado da medida para atingir a finalidade
constitucional almejada; (ii) quanto a necessidade, o qual pressupde uma verificagdo do
excesso da medida e da eventual existéncia de restricio menos gravosa igualmente apta a
atingir aquela mesma finalidade — ou seja, deve ser aplicada a medida sempre menos
restritiva aos direitos e principios afetados; e (iii) o teste da proporcionalidade em sentido6
estrito, que consiste na verificacdo sobre os custos e beneficios da medida restritiva
importancia?.

A presente proposta, contudo, ndo preenche os ultimos 2 requisitos supracitados, na medida
em que tem como ponto de partida a restricdo mais gravosa, qual seja, a suspensao, sem
levar em consideragdo os altissimos impactos que a sua aplicagdo pode deflagrar nas
atividades dos agentes de veiculagéo.

Necessario, portanto, primeiramente, que a Instrucdo Normativa preveja diretrizes de
orientagcdo a Administragdo Publica, além de conferirem maior previsibilidade na perspectiva
do particular, a partir de um minimo direcionamento valorativo a ser seguido na aplicagao e
dosimetria das sangdes.

A presente IN suspende, de maneira imediata, com base em premissas vagas, a aptidao de
determinado agente negociar com a Administragado Publica, ndo dando ao veiculo sequer a
possibilidade de sanar a infragdo cometida, a partir da promocao, de forma diligente, no
ambito e nos limites técnicos do seu servigo, a indisponibilizagdo do conteudo.. Logo, a
Instrucdo Normativa proposta por esta r. Secom vai além do que esta previsto em sede de
Lei (n° 14.133/21 — NLLC) e exorbita a sua competéncia.

Além disso, enquanto o art. 158 da referida Lei prevé a necessidade de observancia de
diversas regras8 para que seja instaurado um processo administrativo sancionador em face
de uma empresa licitante, a presente IN nao o faz, prevendo, inclusive, a possibilidade de a
SECOM determinar a suspensado do cadastro de determinado agente do MIDIACAD por
considerar que determinado conteudo veiculado tem o mero potencial de violar alguma uma
norma nacional. Ante este cenario, indaga-se: mas e se, posteriormente, restar comprovado
que aquele conteudo era licito? O agente de veiculagao ja tera sofrido os efeitos negativos
da sanc¢ao, tanto reputacionais, como financeiros.

Fica claro, portanto, a disparidade que ha entre o tratamento dado a aplicacdo de sangao
pela nova Lei de Licitacbes e a IN proposta, que, ao fim e ao cabo, podem resultar na
mesma restricdo: impedimento de que tal agente seja contratado pela Administragdo Publica
durante prazo determinado9.

A esse passo, importante abordarmos alguns julgados envolvendo a extensdo dos efeitos
das decisbes de sancdes administrativas. Quanto ao tema, destaca-se a decisao de 2008 do
Superior Tribunal de Justiga (STJ), a partir da qual o Tribunal determinou que a sang¢do da
declaragao de inidoneidade de determinado agente para participar de licitagbes e contratar
com o Poder Publico produz efeito somente para o futuro (ex nunc), sem interferir nos
contratos ja existentes e em andamento10. A saber:

ADMINISTRATIVO - LICITACAO - |INIDONEIDADE DECRETADA PELA



CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO - ATO IMPUGNADO VIA MANDADO DE
SEGURANCA. 1. Empresa que, em processo administrativo regular, teve decretada a
sua inidoneidade para licitar e contratar com o Poder Publico, com base em fatos
concretos. 2. Constitucionalidade da sang¢ao aplicada com respaldo na Lei de
Licitagbes, Lei 8.666/93 (arts. 87e 88). 3. Legalidade do ato administrativo sancionador
que observou o devido processo legal, o contraditério e o principio da
proporcionalidade. 4. Inidoneidade que, como sanc¢ao, sé produz efeito para o
futuro (efeito ex nunc), sem interferir nos contratos ja existentes e em
andamento. 5. Seguranca denegada.11 (grifo nosso)

Nesta mesma esteira, decidiu o Plenario do TCU, por meio do Acérdao n° 2.183/2019. Nos
termos do Voto do Ministro Relator:

“Com efeito, a despeito da proximidade das datas, a superveniéncia da mencionada
sangao administrativa, por si so, nao teria o condao de ensejar a nulidade ou a rescisao
do contrato em epigrafe, uma vez que a suspensao temporaria para licitar produz
efeitos ex nunc, ndo se aplicando automaticamente aos contratos ja celebrados,
sobretudo em contratos outros distintos do que gerou a sancido, consoante
jurisprudéncia predominante desta Casa. (...) Como € sabido, em sang¢ao mais grave
de declaracao de inidoneidade, esta Corte seguindo jurisprudéncia inaugurada
pelo STJ nos MS 13.101-DF, Min. Eliana Calmon, de 9/12/2008, e 13.964, Min. Teori
Zavascki, de 25/5/2009, estabeleceu que seus efeitos sdo para o futuro ou ex
nunc, nos termos dos Acorddos 1262/2009-Plenario, Min. José Jorge, e 1340/2011-
Plenario, Min. Weder de Oliveira. Mesma regra se aplica a suspensao temporaria para
licitar.”12 (grifo nosso)

Nao obstante, a presente proposta de Instrucdo Normativa parece ter efeitos ex tunc,
abrangendo, inclusive, os contratos em vigor, violando, portanto, os principios da seguranga
juridica e da irretroatividade (art. 5°, caput, XXXIX e XL, CRFB/88), a partir de uma decisao a
respeito de conteudos que considerem ser potencialmente ofensivos.

lll. Responsabilizacao indevida do todos os veiculos de divulgacao de
publicidade do mesmo grupo econdémico. Violagdo aos principios da

culpabilidade e da pessoalidade da pena (art. 5°, XLV, CRFB/88) e o
rincipio da individualizacao da sancao (art. 5°, XLVI, CRFB/88).

O §2° do artigo 7° da IN prevé que a pena de suspensao afetara igualmente todos os
veiculos de divulgagdo de publicidade do mesmo grupo, violando os principios da
culpabilidade e da pessoalidade da pena (art. 5°, XLV) e o principio da individualizagdo da
sancgao (art. 5°, XLVI).

Segundo a IN proposta, a suspensao de um agente de veiculacdo levara, de forma
irrazoavel, a responsabilizagdo de todo o grupo econémico e todas as empresas e veiculos
dele participantes, independentemente de terem concorrido para a consumagao da infragéo.
Fato é que a capacidade de um certo veiculo se manter em linha com o que é esperado nao
afeta a capacidade de outros veiculos do mesmo grupo atenderem ao que é esperado. A
pena de suspensao do direito a contratar com a Administracdo Publica ndo remonta — ou, ao
menos, ndo deveria — a hipotese de responsabilizagao de todo grupo econdmico.

Neste sentido € o entendimento firmado pelo ilustre professor Gustavo Binenbojm em
relacdo ao §1, art. 10 da Lei n° 9.847/99, que dispde sobre a fiscalizacdo das atividades
relativas ao abastecimento nacional de combustiveis. Vejamos:

Art. 10. A penalidade de revogagéo de autorizagdo para o exercicio de atividade sera
aplicada quando a pessoa juridica autorizada:
| - praticar fraude com o objetivo de receber indevidamente valores a titulo de



ressarcimento de frete, subsidio e despesas de transferéncia, estocagem e
comercializacao;

Il - ja tiver sido punida com a pena de suspensdo temporaria, total ou parcial, de
funcionamento de estabelecimento ou instalacao;

Il - reincidir nas infracdes previstas nos incisos VIII e Xl do art. 3o desta Lei;

IV - descumprir a pena de suspensido temporaria, total ou parcial, ou a pena de
cancelamento de registro de estabelecimento ou instalagao.

V — praticar, no exercicio de atividade relacionada ao abastecimento nacional de
combustiveis, infracdo da ordem econémica, reconhecida pelo Conselho Administrativo
de Defesa Econémica — Cade ou por deciséo judicial. (Vide Medida Provisoria n° 2.056,
de 2000) (Incluido pela Lei n° 10.202, de 2001)

VI — descumprir a regulagdo referente as normas de independéncia e autonomia,
editadas pela ANP, relativas ao transporte de gas natural ou a influéncia dos agentes
da industria do gas natural na gestdo das distribuidoras de gas canalizado. (Incluido
pela Lei n°® 14.134, de 2021)

§10 Aplicada a pena prevista neste artigo, os responsaveis pela pessoa juridica
ficarao impedidos, por cinco anos, de exercer atividade constante desta Lei.
(Paragrafo unico renumerado para § 1° pela Lei n°® 10.202, de 2001) (grifo nosso)

O referido dispositivo estende aos responsaveis por determinada pessoa juridica,
independentemente de prova de culpa e de maneira automatica, a punigdo aplicada a
pessoa juridica pela pratica das infragdes previstas nos incisos do art. 10 da Lei, ensejando,
assim, o impedimento de exercerem as atividades constantes na Lei n° 9.847/99 pelo prazo
de 5 (cinco) anos. Para Binenbojm, portanto, tal dispositivo seria inconstitucional, por violar
os principios constitucionais da culpabilidade, da intransmissibilidade e da individualizagao
da sanc&o. Em suas palavras:

“(...) ao determinar a puni¢gdo automatica dos responsaveis da pessoa juridica sempre
que esta for sancionada com a pena de revogacgao de autorizagdo para o exercicio de
atividade, o legislador incorreu em afronta direta aos principios constitucionais da
culpabilidade, da intransmissibilidade e da individualizagdo da sancéo.

(...)

Com isso, sdo esvaziadas as garantias constitucionais que exigem a necessaria
afericdo do elemento subjetivo na aplicagdo da sancao (principio da culpabilidade); a
impossibilidade de transmissdo da pena de uma pessoa a outra (principio da
pessoalidade); e a necessaria consideragao da situagao individual do infrator (principio
da individualizagdo).”13

Idéntico racional se aplica ao caso em comento, razao o art. 7°, §2° da IN demonstra-se
inconstitucional, devendo ser suprimido da redacao proposta.

IV. Delegacao ilegitima a agente privado do dever de fiscalizar e a
responsabilidade por denunciar.

O art. 20 da proposta prevé que a agéncia de propaganda devera informar a SECOM caso
detecte, via monitoramento da campanha, a veiculagdo de publicidade de conteudos com
potencial violagdo das normas legais previstas no art. 8°. Com isso, a proposta atribui ao
particular uma competéncia intrinsecamente estatal: a de fiscalizar.

Tal medida parece ainda mais descabida tratando-se de um dever fiscalizatorio atribuido a
agentes privados com intuito de, nos termos da ementa da IN proposta, mitigar de riscos a
imagem das instituicbes do Poder Executivo Federal.

Além disso, ndo parece razoavel que os agentes privados se vejam obrigados a denunciar a
veiculagdo de publicidade de conteudos com potencial violagdo das normas legais previstas



no art. 8° a SECOM. Tal possibilidade deve ser uma faculdade de qualquer entidade e
cidadao, mas ndo um dever — apenas em caso de riscos a direitos fundamentais, em que se
justifica. Ao imputa-la como um dever, gera-se uma total distorgdo das relagées comerciais,
dado que, em termos praticos, uma agéncia de publicidade se veria muitas vezes obrigada a
denunciar ndo sé veiculos com os quais mantém relacdo comercial, mas também
especificamente conteudos dos quais possa ter participado ativamente. Trata-se, portanto,
de uma solucédo regulatéria equivocada, razdo pela qual sugerimos a supressao do art. 20 da
presente IN.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente com ajuste no texto.

b. Contribuigao:

Pelas razdes acima expostas, sugere-se a alteragcdo de diversos dispositivos do Capitulo Il
do texto, para que passem a viger nos seguintes termos, nao se limitando apenas aos
agentes de veiculagcdo registrados junto ao MIDIACAD, pelo exposto no item 1, da
Contribui¢cao n° 01 acima:

CAPITULO Il

Das sancgoes

publicidade
Art. 7°. As sang:oes Ilstadas no §1 deste artlgo poderao ser apllcadas segtrrﬁ’fes—sﬁua@ees

ﬁub’rrefdae}e pelos orgaos e entldades integrantes do SICOM
COMENTARIO DA SECOM: Sugestédo ndo contemplada.

| - mediante decisdo judicial que expressamente a determine aos agentes de veiculagao de

publicidade na internet previstos nos incisos | a IV do art. 4°-a-suspenséo-de—que-trataro
eaptit; e

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao acatada parcialmente.

As decisdes judiciais podem afetar ndo s6 os agentes de | a IV.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Il — mediante decisdo administrativa, precedida de processo administrativo especifico,
garantidos a ampla defesa e o contraditério, em relagéo a situagdo de alto risco de dano a
imagem de o6rgdo ou entidade integrantes do SICOM, decorrente do de potencial
cometimento dos crimes e/ou violagdes dispostos no artigo 8°, aos agentes indicados nos
incisos I, II, Ill e V do art. 4°.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

A Secom podera, como qualquer outro anunciante, nos casos de denuncia de possivel
violagcao aos ilicitos relacionados na norma (e que pode gerar potencial risco de danos a
imagem do Governo Federal), atuar para apurar os fatos e decidir, por meio do devido
processo administrativo, sobre necessidade de aplicar sangéo.



§1° Poderao ser aplicadas as respectivas sangoes:
| — adverténcia;
Il —multa; e

lIl — suspensao para participar de licitagao junto a SICOM para a realizagado de publicidade
na internet.

§2° Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il — os antecedentes do agente;

IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle; e

VI — a atuagao diligente do agente em promover, no ambito e nos limites técnicos do seu
servico, a indisponibilizagao do conteudo ofensivo.

§3° As penas de adverténcia e multa serdo aplicadas a agentes que tenham contratos em
vigor junto a SECOM para a realizagao de publicidade na internet.

§4° A pena de suspensado prevista no §1°, lll, deste artigo, n&o interfere nos contratos
firmados entre o agente de veiculagdo e a Administragdo Publica ja existentes, tendo sua
execucao sido iniciada ou nio.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdes dos §§1° a 4° ndo contempladas.
§35° Nas-hipoteses-dos-incisosH-etHt- A suspensao prevista no §1°, inciso lll, sera realizada

por no maximo 360 (trezentos e sessenta) dias, e em caso de nova violagdo do art. 8° em

prazo inferior a 12 (doze) meses 24 vinte-e-guatro-meses), decorrera nova suspensao por
até 720 (setecentos e vinte) dias contados a partir da ciéncia ou divulgacdo oficial da

decisao

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao nao contemplada.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.
§6° Decorrido o prazo de suspensao ﬁas—Hrpeteses—ées—rﬁeises—H—e—H sera novamente

atribuida a situagao de aptidao A
agente de divulgacéo de pubI|C|dade na mternet para part|C|par de I|C|tagao Junto a SECOM
para a realizagao de publicidade na internet.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo nao contemplada.

A presente norma nao trata de licitagdo. Esta regrando atividades na fase de execugao do
contrato.

§7° Quando a atividade principal do agente de divulgagcéo de publicidade for flagrantemente
ilegal, podera, mediante justificativa, ser eaneetade impedido permanentemente de participar
de licitacdo junto ao SICOMpara a realizagdo de publicidade na internet e—cadastro—do



COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

§8° A aplicagao das penas previstas no §1° do presente artigo aos agentes de veiculagao de
publicidade indicados no inciso IV do art. 4° ndo devera acarretar embarago ao livre
exercicio da atividade jornalistica e intelectual.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Secao Il
Das praticas ilegais tipificadas

Art. 8°. Serao consideradas como situagao de alto risco de dano a imagem de 6rgao ou
entidade integrantes do SICOM e poderao ensejar as suspensées sangdes previstas no art.
7°, a publicagao de conteudo potenciatmente incidente nas seguintes praticas ilicitas:

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

| - crimes contra o Estado Democratico de Direito, tipificados no Titulo Xl da Parte Especial
do Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cdédigo Penal);

Il - crimes de terrorismo, tipificados pela Lei n°® 13.260, de 16 de margo de 2016;
[l - crimes contra criangas e adolescentes, nos termos da Lei n° 8.069, de 13 de julho 1990;

IV - crimes tipificados na Lei n°® 7.716, de 5 de janeiro de 1989, que define os crimes
resultantes de preconceito de raga ou de cor;

V - crimes contra a saude publica, tipificados no Titulo VIII da Parte Especial do Decreto-Lei
n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal);

VI - indugdo, instigagdo ou auxilio a suicidio ou a automutilagéo, tipificado no art. 122 do
Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal);

VII - violéncia contra mulheres, inclusive aquela definida na Lei n°® 14.192, de 4 de agosto de
2021;

VIII - infragdo sanitaria, tipificada no art. 10 da Lei n°® 6.437, de 20 de agosto de 1977,

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

E de amplo conhecimento que as marcas trabalham para protegdo de sua imagem, retirando
publicidade ante ato de agente de publicidade que realize ato ilegal ou mesmo inadequado
ante o publico/audiéncia.

IXt - infrac&o a lei eleitoral, tipificada na Lei n°® 9.504, de 30 de setembro de 1997;
X - infragdo ao Caodigo Eleitoral, tipificada na Lei n°® 4.737, de 15 de julho
de 1965;

XHIt - execugédo de jogos ilegais, tipificados na Lei das Contravengbes Penais, Decreto-Lei n°
3.688, de 3 de outubro de 1941; e

XIK - violagao a restricao de publicidade de fumigenos, bebidas alcoolicas, medicamentos,
terapias e defensivos agricolas, tipificada na Lei n® 9.294, de 15 de julho de 1996, quando,
apos o recebimento de notificacdo o agente de veiculagado, deixar de promover, de forma
diligente, no ambito e nos limites técnicos do seu servigo, a indisponibilizacdo desse
conteudo.



Paragrafo unico. As praticas ilicitas indicadas no presente artigo ensejardo a aplicagéo de
sangdes aos agentes de veiculagao indicados no inciso IV do art. 4° quando perpetradas por
meio de conteudo fruto da atividade jornalistica, sobre os quais sejam detentores de direitos
autorais.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Secao lll
Do processo de aplicagao de sangao suspenséo em caso de decisao judicial
COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Art 9° Quando notlﬂcada de deC|sao Jud|0|al relatlva a apllcagao de sancao suspenséo-da
A v € , hos termos do art.

7°, inciso |, a SECOM apensara registro especifico no cadastro do respectlvo agente de

divulgacao de publicidade e informara as agéncias de propaganda contratadas guanto—&

stispenséo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao n3o contemplada.

Nao cabe a SECOM determinar os limites de decisao judicial. Caso o juiz determine
qualquer outra sangédo que nao a suspensao de publicidade dos integrantes do SICOM para
qualquer agente de veiculagdo de publicidade, a decisao simplesmente sera cumprida, de
forma que a redacéo proposta esta mais adequada.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o de supress&o ndo contemplada.
SecaoV

Da analise de risco a imagem

Art. 13. No caso mencionado no art. 7°, inciso |l+, a SPDIGI podera, de oficio ou quando
provocada por denuncia, instaurar processo administrativo que obedecera, no que couber,
os preceitos da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.



§1° A denuncia de que trata o caput devera ser formulada através do Sistema Fala.BR da
ouvidoria da Presidéncia da Republica.

§2° A denuncia devera ser acompanhada das seguintes informag¢des, documentos ou
imagens:

| - registro da exibigao, nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses, de publicidade dos 6rgaos ou
entidades integrantes do SICOM em agentes de veiculacdo de publicidade previstos nos
incisos | a IV do art. 4°, que deram causa a noticia ou ao fato; e

Il - apresentagdo do conteudo, inclusive por hiperlink ou por cépia reproduzida de tela, em
que se aponte potencial violagédo, nos termos do art.8°.

§3° - A Ouvidoria da Presidéncia da Republica, apdés analise de admissibilidade,
encaminhara a denuncia para a SPDIGI.

Art. 14. Observada a documentacéo prevista no art. 13, a SPDIGI instaurara o processo
administrativo respectivo e notificara o agente de divulgagdo de publicidade, caso conste
cadastro no MIDIACAD, para apresentagao de esclarecimentos no prazo de 10 (dez) dias.

§1° Caso nao conste cadastro do agente de divulgagdo de publicidade no MIDIACAD, a
SPDIGI registrara esse fato no processo e procedera a decisao.

§2° A decisdo administrativa dependera do transito em julgado da decisdo do Poder
Judiciario quanto ao cometimento pelo agente das infragdes e crimes previstos no artigo 8°
da presente norma.

§3° O relator, no recebimento da denuncia, podera proferir, de oficio ou por requerimento,
tutela proviséria de urgéncia quando restar identificada a presenga de elementos que
evidenciem a probabilidade de irreversibilidade do dano e presuncgao de existéncia do direito
alegado, cabendo, desta decisao, recurso nos termos do art. 12.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdes ndo contempladas.

Art. 15. Se constatado risco a imagem de 6rgao ou entidade do SICOM decorrente de-aite
potenciat de cometimento dos crimes e violagbes dispostos no art. 8°, a SPDIGI, ap6s o
devido processo administrativo e judicial, podera determinar a aplicacdo de uma das
sancdes previstas no art. 7°, §1° suspenséoprevistano-art—72, casos em que informara a
SPP para que apense registro no MIDIACAD, quando for o caso, e comunique o fato as
agéncias de propaganda.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 16. Da decisdo administrativa de suspensao cabera recurso no prazo de 10 (dez) dias,
contado a partir da ciéncia et-divutgacdo-oficial da decisao recorrida.

Paragrafo unico. O recurso sera dirigido a SPDIGI, a qual, se ndo a reconsiderar, o
encaminhara ao Ministro de Estado Chefe da SECOM.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Como os provedores de aplicagdes nao inscritos no Midiacad ndo serao notificados, mas
terao de tomar ciéncia do processo pela publicagdo no Diario Oficial da Unido, acatamos a
sugestdo parcialmente, tendo em vista que fizemos a adequagédo para estes casos em
paragrafo especifico.



COMENTARIO DA SECOM: Sugestao n3o contemplada.

E sabido que a transparéncia é um principio da administracdo publica e que a publicacéo
das decisdes é fundamental para o acompanhamento e fiscalizagdo pela sociedade e pelos
orgaos de controle. Dessa forma, o artigo permanece com ajustes na sua redacgao.

Art. 18. A administragdo publica atuara de forma preventiva, pactuando termos de
responsabilidade com as empresas e plataformas contratadas com o poder publico para
atender ao disposto nesta Instrucdo Normativa.

Secao VI

Do acompanhamento da publicidade para gestdo da seguranga da imagem do SICOM

Art. 19. A veiculagdo de agdes publicitarias no meio internet sera acompanhada pelo 6rgao
ou entidade anunciante por intermédio da agéncia de propaganda contratada, a fim de
averiguar se a veiculacdo de publicidade esta adequada as orientagdes desta Instrugéo
Normativa, visando subsidiar, se for o caso, processo administrativo nos termos do art. 7°.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

A faculdade de denunciar os conteudos esta aberta a qualquer entidade e cidadao. Inclusive,
ha na norma previsao de canal para isso.

O dever de informar s6 ocorre quando a agéncia toma ciéncia de potencial violagdo. Ou
seja, a responsabilidade civil s6 recairia sobre a agéncia em caso de comprovagao da
ciéncia do risco. Ao agente privado cabe apenas comunicar a SECOM, sendo isenta de
qualquer julgamento, uma vez que este so cabe aos anunciantes.

Para reforgcar que a obrigagcdo existe apenas quando a agéncia toma ciéncia, alteramos a
redacao.

Contribuicao n°® 05
a. Justificativa:

O artigo 23 da proposta prevé a possibilidade de esta r. Secom editar norma com vistas a
complementar as orientacdes desta Instrucdo Normativa. Deste modo, ante o alto impacto
da medida, propomos que esteja expresso, no texto da IN a ser publicada, que cada uma
destas normas a serem editadas por esta r. Secom devera ser precedida de amplo debate
publico.

Nao a toa, a titulo de exemplo, a Lei das Agéncias Reguladoras (Lei n° 13.848/19) prevé,
nos termos do artigo 9°, que atos normativos de interesse geral dos agentes econdémicos,
consumidores ou usuarios dos servigos prestados — que € justamente o caso da presente IN
e certamente das normas que venham a ela fazer referéncia — serdo objeto de consulta
publica, previamente a tomada de decis&o pela Agéncia. A saber:

Art. 9° Serdo objeto de consulta publica, previamente a tomada de decisao pelo
conselho diretor ou pela diretoria colegiada, as minutas e as propostas de



alteragcdo de atos normativos de interesse geral dos agentes econdmicos,
consumidores ou usuarios dos servigos prestados.

§1° A consulta publica é o instrumento de apoio a tomada de decisédo por meio do
qual a sociedade é consultada previamente, por meio do envio de criticas,
sugestdes e contribuicbes por quaisquer interessados, sobre proposta de norma
regulatéria aplicavel ao setor de atuagcado da agéncia reguladora.

b. Contribuicao

Acrescente-se o paragrafo unico ao artigo 23:

Art. 23. A SECOM podera, se for o caso, editar norma com vistas a
complementar as orientagdes desta Instrucdo Normativa.

Paragrafo unico. A norma prevista no caput sera objeto de consulta publica,
previamente a tomada de decisédo pela SECOM.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo ndo contemplada.

A SECOM tem por atribuicdo criar normas de orientacdo para a execucao de suas fungdes.
Quando considera que a norma trata de regras inovadoras ou que seu regramento abrange
ou afeta uma gama consideravel de players, sempre adota a consulta publica como forma de
obter contribuicbes. Essa providéncia, nesse caso, nao deriva de lei, mas, de ato
discricionario do legislador. Dessa forma, considera-se desnecessario prevé na norma essa
espécie de comando.

Contribuicao n° 06

a. Justificativa:

O artigo 25 da proposta prevé que a Instrugdo Normativa entrara em vigor 30 (trinta) dias
ap6s a data de sua publicagcdo. Contudo, considerando o alto impacto da proposta,
sobretudo nos moldes propostos, sugere-se a extensao do prazo para que a norma entre
vigor, pelo menos, apés 180 (cento e oitenta) dias a contar da sua publicagdo. Caso
contrario, ha o risco de a nova norma simplesmente inviabilizar as atividades de diversos
agentes de veiculagao de publicidade online, dado que o prazo atualmente concedido €&
extremamente exiguo.

b. Contribuigao:
Altere-se o art. 25 da Instrucdo Normativa para que passe a dispor nos seguintes termos:

Art. 25. Esta Instru¢do Normativa entra em vigor 36-trinta) 180 (cento e oitenta)
dias apos a data de sua publicagao.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Esta norma entrara em vigor 30 (trinta) dias apds a sua publicagdo. Entretanto, o vacatio
legis da norma, no que concerne a adaptagédo dos agentes as suas regras, especialmente as
exigéncias para cadastramento no MIDIACAD, é de 1 (um) ano, que passa a contar a partir
do trigésimo dia apods a publicagdo da norma no DOU.

ROSE MARIE SANTINI DE OLIVEIRA (NetLab UFRJ)



Art. 6°

Representando o NetLab UFRJ e como membro da SAD (Sala de Articulagdo da
Desinformacgao), nés endossamos e apoiamos todas as sugestdes da organizadas pela SAD
e descritas no documento em anexo, As sugestbes estdo separadas por artigo e
acompanhadas com a justificativa ou fundamentagao técnica correspondente.

aplicativos de jogos ludicos deveréo ter
representante legal no pais e informar
publicamente:

a) nome da pessoa juridica (fantasia ou razéo
social);

b) endereco ou, quando for o caso, enderego
da sede juridica no pais.

¢) arquivo de inventario de anuncios digitais
autorizados, adotado como padrao da
industria, explicitando a transparéncia entre as
relacdes de compra e venda de anuncios
publicitarios digitais e a sua correta rotulagéo
quanto a natureza da transagao comercial,
indicando se tratar de um cddigo de anuncio
direto ou de revendedor.

Artigo Sugestao Fundamentacgéao
Art. 6°, | - os sites e aplicativos de oferta ou O Authorized Digital Sellers, ou "ads.txt", € uma
inciso | fornecimento de bens ou servigos e sites e iniciativa do IAB Tech Lab que ajuda a garantir

que seu inventario de anuncios digitais seja
vendido apenas por vendedores (por exemplo, o
Google AdSense) que vocé identificou como
autorizados. A criagdo de um arquivo ads.txt da
a vocé mais controle sobre quem tem permissao
para vender anuncios no seu site e também
ajuda a evitar a exibicdo de um inventario
falsificado aos anunciantes. O uso desse arquivo
nao é obrigatério, mas é altamente
recomendado. Ele pode ajudar os compradores
a identificar um inventario falsificado e vocé a
receber mais dos anunciantes (valores que
poderiam ter ido para esse inventario falsificado)

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o n3o contemplada no caso do inciso | e da alinea “c”.

ter CNPJ e disponibilizar, publicamente:
a) expediente, incluindo editor responséavel e/ou
equipe de reportagem;

b) contato ou canal para envio de reclamacgéo,
denuncia ou pedido de direito de resposta e
retratagao.

¢) arquivo de inventario de anuncios digitais
autorizados, adotado como padrédo da
industria, explicitando a transparéncia entre
as relagbes de compra e venda de anuncios

publicitarios digitais e a sua correta rotulagéo

quanto a natureza da transagao comercial,
indicando se tratar de um cdodigo de anuncio
direto ou de revendedor.

Artigo Sugestao Fundamentacgao
Art. 6°, Il - os sites e aplicativos de oferta de O Authorized Digital Sellers, ou "ads.txt", € uma
inciso Il conteudo jornalistico ou informativo deverao iniciativa do IAB Tech Lab que ajuda a garantir

que seu inventario de anuncios digitais seja
vendido apenas por vendedores (por exemplo,
o Google AdSense) que vocé identificou como
autorizados. A criacdo de um arquivo ads.txt da
a vocé mais controle sobre quem tem
permissao para vender anuncios no seu site e
também ajuda a evitar a exibicdo de um
inventario falsificado aos anunciantes. O uso
desse arquivo nao é obrigatdrio, mas é
altamente recomendado. Ele pode ajudar os
compradores a identificar um inventario
falsificado e vocé a receber mais dos
anunciantes (valores que poderiam ter ido para
esse inventario falsificado)

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada no caso da alinea “c”.
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Art. 6°,
inciso IV

inciso IV — as plataformas digitais

de conteudo de terceiros deverao
ter CNPJ e disponibilizar
publicamente:

a) termos de uso publicos, em
portugués, incluindo regras e acdes
para combate a desinformacéo, ao
discurso de édio, ao assédio e a
promocao de atividades, produtos
ou servigos ilegais;

b) canal ou contato para envio de
reclamacao ou denuncia;

c¢) informacgdes atualizadas que
contenham todo o repositorio de
anuncios e conteudos impulsionados
e incluir entre estas a integra dos
conteldos, as informagdes que
permitam a identificacdo do
responsavel pelo pagamento, as
caracteristicas gerais da audiéncia
contratada e o numero total de
destinatarios alcangados, devendo
tal repositério possibilitar buscas por
multiplos critérios e ser
disponibilizado com padrdes
tecnolégicos abertos que permitam a
comunicacao, a acessibilidade e a
interoperabilidade entre aplicagdes e
bases de dados.

Ha muito discute-se se a contratagdo de servigos de
publicidade digital automatica e programatica pela
Administragao Publica é medida constitucional e legal sob
a égide do direito publico. Isso porque, os mecanismos de
distribuicdo dessas insercdes publicitarias sdo obscuros e
desconhecidos, o que em absoluto afronta os principios
que orientam a atividade administrativa, notadamente o
principio da publicidade, requisito da eficacia e da
moralidade administrativas (CF, art. 37).

Tal interpretagéo tem sido adotada inclusive por
autoridades, como o presidente do TCU, ministro Bruno
Dantas que sustentou em diversas ocasides a inadequacgao
de tais servigos para a contratacao pela Administracao.

Nesse sentido, a recomendacao posta estabelece que as
plataformas digitais de conteudos de terceiro devem
oferecer ao mercado brasileiro repositorio atualizado de
anuncios, disponibilizado com API e possibilidade de
buscas multicritério, de maneira a se verem melhor
compatibilizadas com a possibilidade de contratacao pela
administragdo no regime de direito publico, em
observancia ao principio da publicidade.

Nada obstante, é importante considerar que as principais
plataformas de conteudo de terceiros do mundo, entre elas
Meta, Google, TikTok e outras, tém disponibilizado
bibliotecas de anuncios para outras partes do mundo,
especialmente na Europa por forga do DSA. A
recomendacédo, assim, defende que para a contratacdo com
a Administragdo Publica brasileira, tais provedores também
sejam obrigados a disponibilizar tais ferramentas no Brasil,
num esforgo para se compatibilizarem com o regime de
direito publico do pais e com repercussdes positivas, ainda,
para toda a ordem consumerista brasileira, especialmente
em atencao aos deveres de seguranca dos fornecedores.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada no caso do inciso IV (o conceito foi

mudado) e da alinea “c”.
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Art. 6°,
inciso V

inciso V — os operadores de
distribuicdo de publicidade
programatica deverao ter
CNPJ e disponibilizar:

a )a identificagdo, nos
anuncios, da empresa que
executar a divulgagao da
publicidade ao publico, ainda
que nao seja a diretamente
contratada para sua
veiculagao

b) informacgdes, atualizadas que
contenham todo o repositério de
anuncios e conteudos
impulsionados e incluir entre
estas a integra dos conteudos,
as informagdes que permitam a
identificagao do responsavel
pelo pagamento, as
caracteristicas gerais da
audiéncia contratada e o numero
total de destinatarios alcangados,
devendo tal repositorio possibilitar]
buscas por multiplos critérios e
ser

disponibilizado com padrbes
tecnologicos abertos que
permitam a comunicagao, a
acessibilidade e a
interoperabilidade entre
aplicacdes e bases de dados.

Ha muito discute-se se a contratagdo de servigos de
publicidade digital automatica e programatica pela
Administragao Publica é medida constitucional e legal sob a
égide do direito publico. Isso porque, os mecanismos de
distribuicdo dessas insercdes publicitarias sdo obscuros e
desconhecidos, o que em absoluto afronta os principios que
orientam a atividade administrativa, notadamente o principio da
publicidade, requisito da eficacia e da moralidade
administrativas (CF, art. 37).

Tal interpretacéo tem sido adotada inclusive por autoridades,
como o presidente do TCU, ministro Bruno Dantas que
sustentou em diversas ocasides a inadequacgao de tais servigos
para a contratagcdo pela Administragao.

Nesse sentido, a recomendacédo posta estabelece que as
plataformas digitais de conteudos de terceiro devem oferecer
ao mercado brasileiro repositoério atualizado de anuncios,
disponibilizado com API e possibilidade de buscas
multicritério, de maneira a se verem melhor compatibilizadas
com a possibilidade de contratagao pela administragado no
regime de direito publico, em observancia ao principio da
publicidade.

Nada obstante, é importante considerar que as principais
plataformas de contetido de terceiros do mundo, entre elas
Meta, Google, TikTok e outras, tém disponibilizado bibliotecas
de anuncios para outras partes do mundo, especialmente na
Europa por forga do DSA. A recomendacgao, assim, defende
que para a contratagdo com a Administragao Publica
brasileira, tais provedores também sejam obrigados a
disponibilizar tais ferramentas no Brasil, num esforco para se
compatibilizarem com o regime de direito publico do pais e
com repercussoes positivas, ainda, para toda a ordem
consumerista brasileira, especialmente em atencao aos
deveres de seguranca dos fornecedores.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada. Foi modificado o conceito e as

exigéncias.
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art. 6°,
Paragrafo
Unico.

Paragrafo unico. O
cumprimento dos
critérios previstos no
caput é
imprescindivel para o
cadastramento e
manutencao da
situagao de aptidao
dos agentes de
veiculacao de
publicidade na
internet e de
veiculacao de
publicidade indireta,
no caso dos incisos |
a lll, no Cadastro de
Veiculos de
Divulgagéo da
SECOM - MIDIACAD

Recomendamos a alteragédo do paragrafo unico do artigo 6° da Instrugcéo
Normativa para que se faga constar que as obrigagdes relativas aos incisos
I a lll aplicam-se, igualmente, aos sites, aplicativos e produtores de
contetdo que desejem receber inser¢des publicitarias oriundas de
publicidade programatica ou publicidade de plataformas de conteudos de
terceiro - publicidade indireta, conforme terminologia adotada na Instrugéo
Normativa - e ndo apenas aos que desejem se cadastrar para o
recebimento de publicidade digital tradicional, conhecida como “banners
fixos”.

Isso se sugere especialmente em razéo de a decisdo expedida pelo
Tribunal de Contas da Unido nos autos da representagdo TC
018.941/2020-6 guardar relagcédo especialmente com mecanismos de
publicidade digital automatica e programatica e ndo com a publicidade
digital tradicional.

Em verdade, ao se discutir as questdes relativas a campanha publicitaria
pela aprovagéo da Reforma da Previdéncia, o que o Tribunal de Contas da
Uniao constatou foi que os servicos de publicidade, especialmente o
Google Ads, foram utilizados com a finalidade de se distribuir publicidade
para veiculos e sites inadequados para a Administracdo Publica, como
jogos de azar, pornografia, além de conteudos ilicitos.

Nesse sentido, ao excluir-se a necessidade de que os publishers que
desejam receber publicidade programatica também cumpram com os
critérios estabelecidos no art. 6°, na realidade a Instru¢do Normativa
estaria deixando de estabelecer critérios objetivos para publishers em
potencial de publicidade programatica, isto €, sobre aquele modelo de
publicidade que compde o nucleo do acérddo TC 018.941/2020-6.

Nada obstante, tal cadastramento permitiria @ Administragdo elaborar
“wishlist” de publishers confiaveis, o que tem sido considerado em todo o
mundo a estratégia mais eficiente de “brand safety”, sendo tal estratégia
adotada por consultorias em seguranga de marca em todo mundo, bem
como pelas principais empresas lider de mercado em todo o globo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada. O paragrafo Unico foi desmembrado em
outros comandos, para tornar mais clara a exigéncia.
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Art. 7°. As seguintes situagdes acarretardo suspensao da
situacao de aptidao no MIDIACAD ou veiculagéo indireta de
publicidade, pelos 6rgéos e entidades integrantes do SICOM,
aos agentes de veiculagao de publicidade na internet previstos
nos incisos | a IV do art. 4°:

| — decisao judicial que determine a suspensao de que tratar o
caput;

Il — deciséo judicial prolatada por colegiado ou tribunal
superior, mesmo nos casos em que a decisdo nao determinar
a suspensao relacionada a agéo publicitaria dos érgéos ou
entidades integrantes do SICOM, mas tiver por objeto a
condenacéo as violagbes mencionadas no art. 8°%; e

Art. 7° A penalizagdo de uma empresa por
violagao as normas de relacdes
contratuais com a Administracao
Publica, bem como por sangdes
relativas a Lei Anticorrupgéo
(12.846/2013), deve ser
considerada um impedimento a

veiculagdo de publicidade.

Indubitavelmente, os setores
governamentais devem se ater a
idoneidade das empresas, em
virtude do principio da moralidade
que rege as normas que
regulamentam a Administracao
Publica no pais. Afinal, o controle
em favor da probidade mitiga
danos a imagem, como também
aos cofres publicos.

Il — decisdo administrativa em relacéo a situacao de alto risco
de dano a imagem de 6rgéo ou entidade integrantes do
SICOM, decorrente de potencial cometimento dos crimes e/ou
violagbes dispostos no artigo 8°.

IV - a declaragéo da inidoneidade da empresa para a
contratagcdo com a Administragao Publica com a sua
consequente inclusdo nos Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP).

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

Os agentes de veiculagdo (salvo situagbes excepcionais) sdo contratados diretamente pelas
agéncias de propaganda e estas sao contratadas pelos integrantes do SICOM. Portanto, tais
agentes nao tém relagdo de contrato com eles. Dai a inadequagéo desta penalidade na norma,
nos moldes sugeridos.

Artigo Sugestao Fundamentacao




Art. 21
(inclusao, o
artigo

21 viraria 22,
etc.)

(Capitulo 111, secao VI)
Art. 21. O 6rgao ou
entidade anunciante
devera disponibilizar,
em transparéncia
ativa, a relacao dos
agentes de veiculagao
de publicidade na
internet de que trata o
art. 6° que exibiram a
publicidade
governamental,
excetuadas as
empresas publicas e
sociedades de
economia mista que
atuem sob o regime
de concorréncia na
forma do art. 173 da
Constituigao.

Tém sido recorrentes as denuncias de que agentes publicos utilizaram-se
de servigos de publicidade digital automatica e programatica com a
finalidade de direcionar recursos publicitarios para sites, canais e
empresas com 0s quais possuiam vinculos de parentesco, financeiro,
empresarial, trabalhista ou de outras naturezas.

Tais situagdes estao ligadas ao fato de que a distribuicdo automatica de
publicidade reveste-se de um carater de intermediacao, no qual o
contratante, ao contratar os servigos de uma AdTech, ndo possui uma
relacéo direta com o publisher que exibira a insergao publicitaria, eis que
a AdTech realiza a distribuicdo da publicidade para milhdes de sites em
espacos “subcontratados”. No entanto, o contratante do servigo possui
mecanismos para direcionar os conteudos publicitarios para os
publishers que desejar, seja através da elaboracéo de uma “wishlist” ou
de estratégias avangadas de segmentagao e SEO, priorizando
determinados canais em detrimento de outros.

Ocorre que tais mecanismos sdo operados na absoluta obscuridade,
pois n&o existem hoje ferramentas que permitam aos 6rgaos de controle
externo, bem como a sociedade civil e a imprensa (controle social dos
atos administrativos) acessar as informacodes relacionadas aos
publishers destinatarios das inser¢des publicitarias.

Tal situagéo é incompativel com os principios que orientam a atividade
administrativa, notadamente o principio da publicidade. Por tal razao,
recomendamos que em atencéo ao inciso Il do art. 3° da Lei 12.527/11,
as entidades da administracao direta e indireta, incluidas as sociedades e
fundagbes instituidas e mantidas pelo Poder Publico Federal, sejam
obrigadas a disponibilizar a relagdo dos publishers que receberam as
insercgdes publicitarias, excetuadas as empresas publicas e sociedades
de economia mista que atuem sob o regime de

concorréncia estabelecido no art. 173 da CF.

Essa recomendacao, alias, esta esculpida em Nota Técnica elaborada
pelo Sleeping Giants Brasil e publicada em margo de 2023.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo nao contemplada.

A transparéncia ativa ou a divulgagcédo das despesas de publicidade, esta definida por meio do art.
16 da Lei n® 12.232, de 2010, procedimento esse que nado se confunde com a transparéncia ativa
ou a publicizacédo de dados referentes aos agentes que necessitam se cadastrar no MIDIACAD.
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Art. 22

(Capitulo 1ll, secéo VI) Art. 22 -
O o6rgéao ou entidade anunciante,
na oportunidade da contratagao
de servigos de publicidade
indireta, devera indicar a
agéncia de publicidade
contratada a lista de agentes de
comunicacgao do art. 6°, incisos |
e |l aptos ao recebimento da
publicidade indireta, bem como
os cadigos diretos de anuncios
de tais agentes, sendo vedada a
incorporagao de codigos de
revendedores no plano de
midia.

O artigo é o corolario do sistema que se pretende construir com
a incorporagéao das sugestdes realizadas no art. 6°, incisos | e I,
alinea c; art. 6°, paragrafo unico; art. 7°, §6°.

Isso porque, a restricdo da insergao de publicidade da
Administragao apenas aos codigos de anuncios diretos dos
agentes de comunicagao aptos na forma do art. 6°, incisos | e Il
, produzira para a administracdo uma “wishlist” de publishers
aptos ao recebimento de publicidade governamental, sem que
exista qualquer possibilidade de que tais insercdes publicitarias
sejam direcionadas indevidamente - através de cddigos de
revenda

- para outros veiculos inaptos para o recebimento de
publicidade da Administragéo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo nao contemplada.

Essa proposta prevé que todos os agentes aptos a receberem recursos sejam conhecidos
previamente, o que significa ou um trabalho herculeo para a SECOM ou uma limitacdo das
possibilidades de veiculacdo de publicidade pelos integrantes do SICOM. Qualquer uma dessa
alternativas fere o principio da eficiéncia e da publicidade.

responsaveis pela contratacao
possuam relagdes conjugais, de
companheiro, parentesco, colatera

ou por afinidade, até o terceiro grau,

ou de natureza técnica, comercial,

econdmica, financeira, trabalhista e

civil com os responsaveis pelos
agentes de veiculagao.

Artigo Sugestao Fundamentagao
Art. 23 CAPITULO IV - DAS DISPOSICOES | E de suma importancia a adequago ao principio da
(inclusao, FINAIS moralidade, no que tange ao dmbito da legislacao de
seguindoa | Art. 23 - E vedada a publicidade em Administracao Publica. Isto posto, uma das hipéteses para
ordem do empresas, direta ou indiretamente, controle externo € a vedagao ao nepotismo, declarado
anterior) quando os agentes publicos inconstitucional pela Sumula 13 do Supremo Tribunal

Federal. Em virtude desse principio, a nova lei de
licitagbes (14.333), em seu art. 7° inciso lll, busca evitar
| que os agentes publicos possuam parentesco, sejam
cbnjuges ou companheiros dos licitantes ou contratados
da Administragao Publica.

Por isso, o artigo diz respeito a prevengao de contratagao
de empresas que possuam vinculos pessoais (n&o
restritos a parentesco ou relacionamentos) com agentes
publicos.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

A SECOM utiliza as leis e normas que impedem o nepotismo no poder publico. Ampliar os limites
de regramento atinentes a esse normativo, extrapola a finalidade dessa norma e pode gerar
questionamento judicial.
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Art. 7°, §6°

§6°. Também é passivel de
suspensao aquele que
rotular incorretamente no
Cadastro de Veiculos de
Divulgagéo da SECOM -
MIDIACAD, codigo de
anuncio de revendedor
como se direto fosse.

Nas alteragdes propostas, a veiculagdo de publicidade da
Administragao Publica estaria restrita aos cédigos de anuncio
direto dos publishers apontados nos incisos | a lll do art. 6°.
Nesse sentido, ao informar falsamente um cdodigo de anuncio de
revenda como se cddigo direto fosse, o publisher estaria
fraudando a publicidade da Administragao e impedindo a boa
execugao de praticas de “brand safety”.

OMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada.

Normas de preenchimento do MIDIACAD sao tratadas em normativos especificos.
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art. 8°, paragrafo
Unico.

Nas hipdteses do art. 6°, Il e

Ill, o conteudo opinativo
deve ser sinalizado como tal
de forma clara e facilmente
identificada pelo leitor.

A transparéncia editorial é importante caracteristica do
jornalismo profissional. Neste sentido, a identificagdo de
conteudos que se tratam de opinides ou de natureza editorial &
tradicionalmente sinalizado para que o leitor possa diferenciar o
que seria uma matéria factual e o que seria um conteudo
preponderantemente alinhado aos interesses do jornal ou ainda
a opinido do mesmo ou de algum articulista.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo nao contemplada.

Esta exigéncia vai além da finalidade desta norma.
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Art. 13, caput.

Art. 13. No caso
mencionado no art. 7°,
inciso lll, a Controladoria-
Geral da Uniao podera, de
oficio ou quando
provocada por denuncia,
instaurar processo
administrativo que
obedecera, no que
couber, os preceitos da
Lei n® 9.784, de 29 de
janeiro de 1999.

Considerando que se trata de um processo administrativo de
analise de riscos, a Controladoria-Geral da Unido, mais
precisamente a unidade finalistica da Corregedoria Geral da
Uniao, pode ter tal atribuicdo, com fulcro nos arts. 449, V, X, e
§1°, 1, da Lei 14.600; bem como no art. 18, XIl, do Decreto
11.330.

Além de possuir um corpo técnico robusto e estrutura para a
aplicagéo da norma, a CGU é 6rgao da Administragéo Publica
menos suscetivel a pressdes politicas, o que pode mitigar as
possibilidades de que - independentemente do governo - as
decisdes sejam baseadas em outros critérios que néo os
técnicos.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo nao contemplada.

A SECOM conta com sua equipe de técnicos na area de comunicagao digital, portanto, a abertura
de processo administrativo para apurar denuncias sobe os casos mencionados na norma, sera
realizado pela SPDIGI, auxiliada pela Consultoria Juridica junto a SECOM, que € érgao setorial
membro da AGU.

SILAS CARDOSO DE SOUZA (Abranet)




Titulo do ato.

Nesta oportunidade, a ABRANET vem oferecer, por meio da tabela em anexo, suas
contribuicdes a Consulta Publica n° 2/2023.

Sendo o que nos cumpria para o momento, a ABRANET coloca-se a disposi¢ao da SECOM
para qualquer esclarecimento adicional e colaboragdo que o regulador venha a julgar
necessaria e proveitosa.

Ementa

N&o sei se este é o canal apropriado para as observagcbdes que fago a seguir, mas, como
profissional da area de comunicacdo, sinto-me impelida a alertar os responsaveis pelo
SICOM de que a desinformacé&o observada nas plataformas digitais com publicidade do
Governo Federal — e nas proprias redes governamentais —, com riscos a imagem das
instituicdes, decorre, muitas vezes, da chamada “interacéo popular”.

Ao comentar uma reportagem e/ou artigo sobre alguma acdo do governo em um site
noticioso (ou mesmo um post nas préoprias redes digitais do governo), os “haters”
disseminam “fake news” em uma velocidade assustadora, a ponto de o assunto em questao
se perder em meio a avalanche de mentiras. Nao importa o assunto, ndo importa a
qualidade da informacgao, la estdo eles tentando confundir tudo com seus comentarios
mentirosos. Lembrando que, muitas vezes, o leitor/internauta n&o se restringe ao conteudo
da noticia ou post, mas também acompanha os comentarios.

Cito um exemplo recente: as viagens do presidente Lula ao exterior, que, como sabemos,
tém trazido grandes beneficios ao Brasil — ndo s6 no que diz respeito @8 mudanga da imagem
do Pais no mundo, mas também na forma de excelentes perspectivas de investimento
estrangeiro —, continuam repercutindo entre os “comentaristas da internet” como “viagens de
turismo, para gastar o ‘nosso’ dinheiro”.

Longe de mim propor o fim da interagdo popular. Mas me incomoda demais ver que, salvo
excegdes, ninguém contesta esses “comentaristas”. Ninguém responde ao comentario
mentiroso e/ou equivocado dizendo “olha so, isso ndo é verdade... veja aqui, nesse link,
todos os contratos que o Brasil assinou com esse pais etc.”. Contra a desinformacao, a
informag&o; contra a mentira, a verdade. Talvez seja o caso, portanto, de pensar em
estratégias que permitam cortar o mal pela raiz — no caso, no mesmo momento (ou logo
apos) em que a mentira é disseminada, contestando e direcionando o comentarista a um site
com as informacodes corretas."

Art. 1°

Considerando a inexisténcia de regra semelhante aplicavel a midias offline, bem como a
grande relevancia dos meios de comunicagdo tradicionais em termos de destinacdo de
verbas publicas para publicidade, fica claro que a minuta na forma como se encontra acaba
por criar uma disparidade de mercado relevante entre as midias tradicional e digital.

Os meios de comunicagao offline ndo estao isentos da possibilidade de publicar conteudos
ilegais. A disciplina exclusiva da realidade da publicidade online demonstra uma perspectiva
preconceituosa acerca desse mercado e distorce completamente a concorréncia no mercado
publicitario, gerando 6nus regulatorios aos agentes de veiculagdo digital de publicidade que
inexistem para seus pares nos setores de tele e radiodifusdo, por exemplo.

Nesse sentido, a ABRANET sugere que a norma incorpore, com as adaptagdes necessarias,
regras semelhantes para o universo offline, no sentido da busca por isonomia no ambito da
regulagéo da publicidade governamental. Desta forma, a ABRANET sugere a alteragdo do
artigo 1° com a substituicdo da expressao “publicidade na internet” para “publicidade”.



Art. 1°. Esta Instrucdo Normativa estabelece medidas a serem observadas pelos érgéos e
entidades do Sistema de Comunicagdo de Governo do Poder Executivo Federal (SICOM),
visando a mitigagédo de riscos a imagem das instituigdes do Executivo Federal decorrentes
da publicidade na-internet.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

O modelo offline oferece maior seguranga quanto ao destino do direcionamento da
publicidade aos veiculos de divulgacdo, de forma que a SECOM n&o vislumbra a
necessidade de norma nesse sentido. Além disso, nenhum érgéo de controle ou justica
demandou — até o presente momento — estudo quanto a esse tipo de regulamento a
SECOM.

Art. 4°

Do rol de sujeitos extraido do artigo 4°, a ABRANET avalia que a minuta foca apenas nos
chamados “agentes de veiculagao”, sem trazer diretrizes e responsabilidades claras para os
orgéos e entidades governamentais que contratam as acgcdes de publicidade e suas
respectivas agéncias de propaganda.

No entanto, tais o6rgédos tém papel de destaque nas campanhas de publicidade
governamental, bem como no direcionamento da atuagcdo dos proprios agentes de
veiculagdo. Desse modo, a proposta de regulamentagdo da publicidade governamental ndo
deve negligenciar a disciplina de tais atores, devendo inclui-los no rol de sujeitos da norma
com as obrigagdes correspondentes.

Como benchmark da referida disciplina, € valido mencionar o Guia de Boas Praticas
Aplicaveis a Utilizacdo de Midias Digitais pela Administragao Publica Federal elaborado pela
CGU em 2022. A “cartilha” desenvolvida pela Controladoria Geral da Unido se destaca por
elaborar em seu conteudo os principais riscos a que se submetem os gestores e 6érgaos
federais na utilizacdo dos meios digitais para fins publicitarios, além de recomendar agdes e
estratégias de mitigacado deles na gestdo dos contratos, prevengao de fraudes e promogao
de “seguranca e adequacgao de marca”.

Outro ponto de destaque no art. 4° é que a lista de agentes de veiculagdo de publicidade
deve ser taxativa e n&o estar sujeita a interpretagcdes subjetivas. Desta forma, a ABRANET
sugere a alteracdo do caput para suprimir o termo “tais como” e limitar o rol estabelecido
pela norma."

Art. 4° Estdo sujeitos as disposicoes contidas nesta Instrucdo Normativa as agdes
publicitarias contratadas e/ou distribuidas nos seguintes agentes de veiculagdo de
publicidade na internet;tais-como:

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Nao é do interesse da SECOM ou dos integrantes do SICOM a geragao de inseguranca
juridica. De forma que a sugestéo de exclusdo da expressao “tais como” foi aceita.

Nessa mesma linha, a norma traz orientagbes sobre transparéncia e politicas de Brand
Sefety e Brand Suitability.

Art. 4° inciso Il

ABRANET propde simplificar o documento excluindo o item Il, uma vez que as obrigagbes
previstas na Instrucao Normativa para “sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens
Ou servigos” sdo as mesmas para “sites e aplicativos de jogos ludicos”. Ou seja, € possivel
considerar os jogos ludicos como parte da definicdo mais ampla de fornecimento de servigo.

s heatives-de idicos:



COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada.

Art. 4°, inciso Il

A ABRANET recomenda introduzir a definicdo de criadores de conteudo em vez de restringi-
la apenas a conteudo jornalistico, informativo ou esportivo em plataformas digitais, uma vez
que a administragao publica contrata profissionais que desenvolvem uma ampla variedade
de materiais, ndo se limitando apenas a conteudo de natureza informativa, jornalistica ou
esportiva.

[l - produtores de conteudo j
COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

A denominacao foi alterada, de forma a nao limitar o rol de conteudos na plataforma digital.

Art. 5°. Para fins do disposto nesta Instrucdo Normativa, consideram-se:
N/A

Art. 5° inciso |

A ABRANET recomenda as seguintes alteragées no inciso | do art. 5° para tornar as
definigdes do dispositivo mais compreensiveis e alinhadas com as praticas de publicidade
online.

| - Sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos: provedores de

aplicagdes de internet, gque-operem—em—ominio-web-ou—por-software-, cuja atividade central

seja a oferta de bens e/ou prestagao de servigos, com excegao de servigos de fornecimento

de conteudo Jornallstlcos nao mformatlvos ou nhao Jornallstlcos tais-como-previsdo-do-tempo;

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Necessario o acréscimo do conteudo informativo no conceito.

Art. 5°, inciso Il

Considerando que tanto os sites quanto os aplicativos que oferecem bens ou servigos
abrangem também os sites e aplicativos de jogos ludicos, e que ambos estdo sujeitos as
mesmas obrigacdes estabelecidas na Instrugdo Normativa, A ABRANET entende que se
torna desnecessaria a definicao separada de sites e aplicativos de jogos ludicos.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 5°, inciso lll

A ABRANET propde a introducdo da definicdo de

produtores de conteudo"™ em vez de
produtores de conteudo jornalistico, informativo ou esportivo em plataforma digital™, uma
vez que a administracdo publica contrata criadores de conteudo que abrangem uma
variedade de tipos, ndo se limitando apenas ao conteudo informativo, jornalistico ou
esportivo.

Il - produtores de conteudo usuarios de internet que, através de plataformas digitais de
conteudos de terceiros, ou de aplicacdo de internet propria, produzam e disponibilizam
conteudo a ser acessado por terceiros, incluindo-se conteudo publicitario e excluindo



COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Consideramos pertinente evitar a limitacdo da definicdo aos que produzem conteudo
jornalistico, informativo ou em plataforma digital, de forma a ampliar as opg¢des de
publicidade digital dos integrantes do SICOM. Consideramos também relevante manter na
definicdo o recorte de produtores de conteudo em plataforma de terceiros, uma vez que é a
compreensao das limitagdes de gestdo da ferramenta e do ambiente informacional em que o
anuncio sera exibido o elemento definidor das obrigagdes a que tais agentes estarao
sujeitos.

A proposta € a de criagdo de uma categoria especial sé para produtores de conteudo em
plataforma. A inclusdo de sites e aplicativos descaracteriza essa categoria, ja que nao trata
apenas de conteudo jornalistico.

Art. 5°, inciso IV

A ABRANET entende necessaria a revisdo da definicdo de sites e aplicativos de oferta de
conteudo jornalistico, informativo ou esportivo"™ para abranger apenas entidades
empresariais de jornalismo que estejam devidamente constituidas.

lll - Sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico eu—informative: provedores de
aplicagdes de internet, que eperem—em—dominio—web—ou—por-software, cuja atividade que
produzam conteudo jornalistico de forma original, regular, organizada e profissional, que
mantenham registro empresarial, endereco fisico e editor responsavel no pais e cuja
principal atividade seja a apuragdo, producdo, edicdo e disseminagcdo de informagdes
relacionadas a fatos, atuais ou ndo, dados ou outros elementos da realidade;

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Nao é adequado incluir o termo "profissional" para evitar que as exigéncias previstas na IN
recaiam apenas aos agentes profissionais. O ideal é ndo delimitar o conteudo apenas a
jornalismo ou a informativo. Os produtores elaboram conteudo jornalistico e informativo,
conforme definicdo da ONU e OEA. A retirada da expressao "o que operem em dominio web
ou por software" esta adequada.

Art. 5° inciso V

A ABRANET sugere ajustes na definicdo de "plataformas digitais de conteudos de terceiros"
para deixar mais claro que tipo de atividade essas plataformas desempenham, enfatizando
que elas ndo exercem controle editorial sobre o conteudo compartilhado pelos usuarios. Em
outras palavras, elas ndo determinam o que é disponibilizado pelos usuarios, mas podem
apenas remover conteudos especificos, se necessario.

A ABRANET entende que é importante que os dispositivos estejam harmonizados com as
normas ja existentes e com os Projetos de Lei em debate sobre temas correlatos, tais como
a Lei 12.965/2012 (Marco Civil da Internet) e o Projeto de Lei 2630/20 (“PL das Fake News”).

A avaliacdo da ABRANET é que definicao de “plataformas digitais de conteudo de terceiros”,
por exemplo, o verbete atual é vago e pouco claro, trazendo uma série de exceg¢des na
prépria definicdo — gerando inseguranca conceitual e juridica.

IV - Plataformas digitais de conteudo de terceiros: aplicagdo de internet cuja principal
finalidade € o compartilhamento e a disseminagao, pelos usuarios, de criagcdes, opinides e
informacgdes, veiculados por textos ou arquivos de imagens, sonoros ou audiovisuais, no



ambito de plataforma, por meio de contas conectadas ou acessiveis de forma articulada,
permitida a conexdo entre usuarios, ndo tendo a plataforma controle editorial sobre os

conteudos compartllhados pelos usuarlos sewmde—aejameﬁte—vﬁtra{—e}e—eeﬁ%eudes—em

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

No caso desta norma, ndo se trata apenas de plataformas de conteudo de terceiro, mas
também daquelas que disponibilizam servigos e produtos, uma vez que o governo e 0s
agentes SICOM anunciam nesses diversos tipos de plataformas.

Art. 5°, inciso VI

Como no inciso V, a ABRANET vé o termo de publicidade programatica como genérica e
abstrata.

Como exemplo, a publicidade programatica traz em sua definicdo a condicdo de nao poder
“controlar a producdo de conteudo ou o ambiente de disseminacdo da publicidade”. Tal
excegao pode acabar criando um limbo juridico nos casos em que os operadores de
distribuicdo também realizem tais atividades, gerando a mesma inseguranca juridica.

Desta forma, a ABRANET propdée uma nova definicdo para "operadores de distribuicdo de

V - Operadores de distribuicdo de publicidade programatica: sistema que viabiliza a venda
e/ou compra de midia de forma automatizada, usando plataformas que conectam os lados
da demanda e da oferta de inventarios de midia digital e que ndo detém controle sobre a
produgao de conteudo ou sobre 0 ambiente de dlssemlnagao da pubI|C|dade as%ema

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Fizemos ajustes no texto para melhor definicdo do conceito.

Art. 6°

A alteracdo do caput do art. 6° proposta pela ABRANET tém como objetivo principal
aprimorar a clareza do artigo.

Art. 6°. Para o cadastro e manutencgao da situacado de aptidao dos agentes de veiculacéao de
publicidade na internet listados no artigo 4° no Cadastro de Veiculos de Divulgagcdo da
SECOM — MIDIACAD, os agentes deverao ter Osresponsaveispela—contratacio-das-acdes

ﬁubhe&aﬁas—deveme—eeegrﬁemeﬁes—de—traﬁspareﬁﬁa—e reglstro no Cadastro NaC|onaI de
Pessoa Juridica (CNPJ)

termoes bem como cumprir com as segumtes obrlgagoes
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 6°, inciso |

Considerando que tanto os sites quanto os aplicativos que oferecem bens ou servigos
abrangem também os sites e aplicativos de jogos ludicos, e que ambos estdo sujeitos as
mesmas obrigagdes estabelecidas na Instrugdo Normativa, A ABRANET entende que se
torna desnecessaria a definicdo separada de sites e aplicativos de jogos ludicos.



| - os sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servicos e-sites-e-aptlicativos
dejogostudicos deverao ter representante legal no pais e informar publicamente:

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 6°, inciso Il

A ABRANET recomenda introduzir a definicdo de criadores de conteudo em vez de restringi-
la apenas a conteudo jornalistico ou informativo, uma vez que a administracao publica
contrata profissionais que desenvolvem uma ampla variedade de materiais, ndo se limitando
apenas a conteudo de natureza informativa ou jornalistica.

Il - os sites e aplicativos de oferta de conteudo jornatistico-ou-informativo deverao ter-CNPJ
€ disponibilizar, publicamente:

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao nao contemplada.

Ha uma distingdo entre provedores de servigos e os provedores de jornalismo/informativo
pois € deste segundo grupo que sera exigida a conformidade com a legislagdo nacional
aplicada a conteudos, o que nao faria sentido no caso de aplicagdes de e-commerce e
previsdo do tempo. Assim, mantemos a diferenciagcao, o que, inclusive, permite flexibilizar as
exigéncias de transparéncia dos provedores de aplicagao de servigos.

Art. 6°, inciso lll

A ABRANET recomenda introduzir a definicdo de criadores de conteudo em vez de restringi-
la apenas a conteudo jornalistico, informativo ou esportivo em plataformas digitais, uma vez
que a administracdo publica contrata profissionais que desenvolvem uma ampla variedade
de materiais, ndo se limitando apenas a conteudo de natureza informativa, jornalistica ou
esportiva.

lll - os produtores de conteudo deverado infoermative—ou—jornalistico—em—plataforma—digitat
devergo-ter-CNPJ-e disponibilizar publicamente:

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

O agente sofreu ligeira mudanga em sua denominagao.

Art. 6°, inciso lll, alinea “a”

[{peel)

ABRANET sugere o ajuste na alinea “a” com o objetivo de aprimorar a clareza do dispositivo
e alinhar com as mudangas propostas no inciso Ill.

a) o editorresponsavetefouw responsavel pelo conteudo;"
COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 6°, inciso lll, alinea “b”

A ABRANET sugere o ajuste na alinea “b” com o objetivo de aprimorar a clareza do
dispositivo e alinhar com as mudancgas propostas no inciso lll.

A ABRANET propde a seguinte redagao ao dispositivo:

b) contato ou canal para envio de reclamacgao, denuncia ou pedido de direito de resposta e
retratacéo."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada.



Art. 6°, inciso IV
Proposta de alteragdo da ABRANET para aprimorar a redagao do inciso IV.

IV — as plataformas digitais de conteudo de terceiros deverédo ter—CNPJ—e—informar
disponibilizar publicamente:"

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao nio contemplada.

Art. 6°, inciso IV, alinea “b”

No mesmo sentido da proposta de alteragédo ao inciso IV do art. 6°, as sugestdes a alinea “b”
visam melhorar o escopo da redacao do dispositivo.

A ABRANET propde a seguinte redagéo ao dispositivo:

b) canal ou contato para envio de reclamacgao, denuncia ou pedido de direito de resposta e
retratacao."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada.

Art. 6°, inciso V

Devido ao funcionamento da midia programatica, torna-se inviavel a solicitacdo de
identificagdo mencionada no inciso V, uma vez que essa abordagem envolve uma ampla
gama de agentes que operam dentro da cadeia de midia programatica. Isso torna
impraticavel listar todos esses agentes na comunicagdo publicitaria. Desta forma, a
ABRANET propde a supressao integral do dispositivo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

A identificacéo serviria para identificar de qual operador de publicidade programatica partiu.
Entretanto, diante da impossibilidade técnica de exigir essa identificagao, criamos dispositivo
para que, quando detectada publicidade em local improprio e o agente nao estiver
cadastrado no MIDIACAD, sera solicitado suspensdao do inventario, bem como a
desmonetizagédo do espago em todos os operadores de publicidade programatica que estiver
realizando a campanha publicitaria objeto da suspensao, a fim de resguardar os integrantes
do SICOM de nao veicular nenhuma campanha no periodo de suspensao.

Art. 6°, Paragrafo unico

A ABRANET sugere a inclusdo do 1°§ para esclarecer que, uma vez contratado um operador
de distribuigdo de publicidade programatica, ndo é necessario que todos os veiculos em seu
inventario estejam registrados no MIDIACAD. Isso permite que a administragdo publica
tenha acesso a uma variedade maior de canais de comunicacdo com o publico brasileiro de
maneira responsavel, uma vez que o operador de midia programatica permanecera
registrado no MIDIACAD.

Como resultado, para campanhas com objetivos especificos, como comunicar informagdes
sobre vacinagao para idosos, pode-se planejar estratégias de maneira mais cuidadosa,
escolhendo quais canais utilizar. Outras campanhas, como aquelas relacionadas a eleig¢des,
podem requerer inventarios mais amplos e diversificados. A inclusdo do 1°§ permite essa



flexibilidade.

Além disso, em consonancia com o 1°§, outra medida de protecdo a imagem da
administragdo publica envolve praticas de "brand suitability" e "brand safety", conforme
descritas no 2°§. A comunicagdo efetiva entre anunciantes, agéncias e prestadores de
servigos de publicidade programatica possibilita um melhor entendimento dos interesses e
objetivos das comunicag¢des, bem como dos cuidados necessarios em relagéo a linguagem,
publico-alvo e contexto, garantindo, assim, uma publicidade eficaz e que protege a imagem
da administracao publica.

§ 1° Os veiculos que formarem o inventario disponibilizado aos 6rgaos e entidades do
SICOM por meio de operador de distribuicdo de publicidade programatica nao terdo que ser
cadastrados no MIDIACAD, bastando o cadastro e aptiddo do operador de distribuicao de
publicidade programatica contratado.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

§ 2° Os contratantes de publicidade online que constituem o SICOM deverdo repassar
informagdes claras aos operadores de distribuigdo de publicidade programatica em relagéo a
que tipo de canais desejam que a comunicagao seja veiculada, observando boas praticas de
contratagao, para evitar que a campanha publicitaria seja exibida em conjunto com conteudo
sensiveis e para garantir que a publicidade seja divulgada em ambiente adequado aos
valores do anunciante.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo néo contemplada .

Art. 7°

A ABRANET entende que os dispositivos do artigo 7° da minuta apresentam algumas
imprecisdes que dificultam a justa e estrita aplicagdo da norma. As modificagdes propostas
visam aprimorar a elaboragdo do artigo e esclarecer a exigéncia de um processo
administrativo.

Art. 7°. As seguintes situacbes acarretarao suspensao da situagao de aptiddo no MIDIACAD

ou-veicutacdo-indireta—de-publicidade, pelos érgdos e entidades integrantes do SICOM, aos
agentes de veiculacdo de publicidade na internet previstosnos-ineisostatV-do-art42:

COMENTARIO DA SECOM: Sugestio contemplada parcialmente.

Art. 7°, inciso Il

A ABRANET considera importante ressaltar que grupos econdémicos nao devem ser
considerados responsaveis pelas acdes de uma unica empresa. Geralmente, as empresas
em um grupo tém operacgbes e gestdo independentes, o que significa que elas n&do tém
conhecimento das atividades potencialmente ilicitas de outras empresas do grupo. Portanto,
a responsabilidade deve ser atribuida apenas a empresa que cometeu a acido em questao.

A ABRANET avalia que a alteracao no dispositivo visa esclarecer que a responsabilidade
por publicagdes que possam afetar a imagem da administragao publica deve ser atribuida
aos individuos ou entidades que realmente as realizam. Isso exclui plataformas digitais de
terceiros e operadores de distribuicdo de publicidade programatica, pois essas entidades
nao sao responsaveis pela criagdo de conteudo. A menos que haja uma ordem judicial que
exija a remocao de conteudo, conforme estabelecido no artigo 19 da Lei 12.965/2014 (Marco
Civil da Internet), essas entidades n&o podem ser responsabilizadas por conteudo infringente
criado por terceiros.



II - deC|sao jUdICIa| prolatada por coleglado ou trlbunal superlor que esmoRos-€ases-em

eﬁﬂdae}es—rF&egraﬁ%es—ée—SleeM—mas tlver por objeto a condenagao dos agentes de

veiculacdo de publicidade na internet previstos nos incisos | a Ill do artigo 4° pelas as
violagbes mencionadas no art. 8% e

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 7°, inciso Il

A ABRANET destaca o “potencial cometimento dos crimes e/ou violagdes dispostos no artigo
8°". O termo “potencial cometimento”, € muito aberto e subjetivo para ensejar a aplicagao de
punicéo tado grave, gerando grande insegurancga juridica sobre sua extens&do. Nessa linha, A
ABRANET sugere que seja substituido por expressdo como “efetiva verificagdo da
ocorréncia dos crimes ou violagdes dispostos no artigo 8°” de modo a limitar a extensao de
sua interpretacdo e eliminar a subjetividade excessiva.

A ABRANET também reforca a necessidade de que o processo administrativo deve garantir
o direito ao contraditério e ampla defesa, que sao principios fundamentais do devido
processo legal em qualquer sistema juridico democratico.

Il - decisdo administrativa, apos devido processo administrativo garantido direito a
contraditério, em relagdo a situagdo de alto risco de dano a imagem de 6rgéo ou entidade
integrantes do SICOM, decorrente de potencial—cometimento efetiva verificacdo da
ocorréncia dos crimes e/ou violagdes dispostos no artigo 8° pelos agentes de veiculagéo de
publicidade na internet previstos nos incisos | a lll do artigo 4°.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

A Secom podera, como qualquer outro anunciante, nos casos de denuncia de possivel
violacao aos ilicitos relacionados na norma (e que pode gerar potencial risco de danos a
imagem do Governo Federal), atuar para apurar os fatos e decidir, por meio do devido
processo administrativo, sobre necessidade de aplicar sancéo.

Art. 7°, §1°

O §1° do artigo 7° destaca-se por prever apenas duas hipéteses de penalidade — ambas
gravissimas — independente da extensdo ou gravidade do dano incorrido pelo veiculador de
publicidade.

A suspensao da situacédo de aptiddo no MIDIACAD deveria ser prevista como de “até 360
dias” ou “até 720 dias, em caso de reincidéncia”, sempre guardada proporcionalidade entre a
extensdo da punigdo e a gravidade da infragdo verificada — levando sempre em conta o
enquadramento em qual das hipoteses do extenso rol do artigo 8°, bem como a duragao € o
alcance do dano verificado na situagao concreta.

Por fim, vale também comentario a respeito da disposicdo segundo a qual a suspenséo
decorrente do observado no §1° afetara igualmente veiculos de divulgagao de publicidade
de um mesmo grupo econdmico. Mais uma vez, trata-se de punicdo desproporcional, dado
que, na maioria esmagadora dos casos, 0s veiculos de um mesmo grupo possuem completa
autonomia operacional e gerencial entre si. Desse modo, muitas vezes uma empresa
pertencente a determinado grupo econdmico ndo tem nem mesmo conhecimento a respeito
de potencial cometimento de infragao por parte de outra.

Dessa forma, a ABRANET sugere que tal disposicdo seja eliminada da versao final da
norma, de modo que apenas a empresa que cometeu o ato ilicito sofra as punicbdes dele
decorrentes."




COMENTARIO DA SECOM: Sugestao ndo contemplada.

Art. 7°, §2°

Supressao do §2° decorre em razao da exclusao do §1°. O entendimento da ABRANET é
que os dispositivos sejam retirados da versdo final da norma, de modo que apenas a
empresa que cometeu o ato ilicito sofra as puni¢cdes dele decorrentes.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada. Houve readequac&o da redagao

Art. 7°, §5°

Como pontuado pela ABRANET nos paragrafos anteriores, a supressdao do §5° visa
esclarecer que a responsabilidade pelas publicagcdes deve recair sobre os individuos ou
entidades que realmente as realizam. Isso exclui as plataformas digitais de terceiros e os
operadores de distribuicdo de publicidade programatica, pois ndo tém responsabilidade pela
criagao do conteudo.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada parcialmente.

Houve readequacao da redacao.

Art. 8°

Cabe tecer comentario a respeito da amplitude de situagdes caracterizadas como de alto
risco de dano a imagem de d6rgaos publicos pelo artigo 8° - e que podem dar origem a
punigao desproporcional ja tratada no comentario ao artigo 7°.

A ABRANET entende que se trata de equivoco conceitual punir na mesma dimensao
infracbes tao distintas quanto as que o rol do artigo 8° permite. Nao ha diferenciagdo entre
tipos de condutas e suas gravidades, tampouco para assegurar a isonomia e a
proporcionalidade da penalidade aplicada.

Encontram-se no mesmo patamar crimes de terrorismo e infracdes sanitarias, por exemplo,
de modo que o ideal seria que a norma se restringisse a coibir € punir o incurso em tipos
penais de alta gravidade. Subsidiariamente, a gradagado da pena em acordo com o grau do
dano verificado também pode contribuir para legitimar a aplicagdo das puni¢des previstas na
minuta.

Da mesma forma, o artigo 8° replica a subjetividade do artigo 7° ao tratar da publicacdo de
conteudo “potencialmente incidente nas seguintes praticas ilicitas”. Em vez disso, a
ABRANET recomenda que a redacéo seja adequada para que as condutas ensejadoras das
punigdes previstas no artigo 7°, sejam as “efetivamente incidentes”

Vale também destaque para o fato de a norma indicar diversos diplomas legais e bens
juridicos por eles tutelados sem a devida pormenorizagdo de quais atentados a eles,
especificamente, justificam a aplicagdo da punigao de suspenséo do MIDIACAD.



Essa amplitude torna subjetiva a aplicagcdo da norma proposta e aumenta substancialmente
os potenciais de quebra de isonomia e, por consequéncia, judicializagcado de futuras decisdes
nela embasadas. Dessa forma, a ABRANET considera que € de extrema relevancia que seja
feita uma reavaliagao do rol de situagdes previstas no artigo em questao

Art. 8°. Serao consideradas como situagao de alto risco de dano a imagem de 6rgao ou
entidade integrantes do SICOM e poderdo ensejar as suspensdes previstas no art. 7°,

publicacdo de conteudo efetivamente incidentes potencialimente—ineidente nas segumtes
praticas ilicitas:

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o acatada parcialmente

E de amplo conhecimento que as marcas trabalham para protecdo de sua imagem, retirando
publicidade ante ato de agente de publicidade que realize ato ilegal ou mesmo inadequado
ante o publico/audiéncia. Por entender que o poder publico precisa apresentar critérios
minimos e, sempre que possivel, objetivos para suspensao da publicidade, a decisao judicial
expressa para blogueio ou suspensao de publicidade pelos agentes é certamente o caminho
mais seguro, porém o Judiciario ndo possui essa pratica, o que faz dela insuficiente para
cumprir o objetivo da IN. Cabe destacar que aguardar o transito em julgado acarretaria
morosidade ao processo decisorio e consequente irreversibilidade de potencial risco de
danos a imagem dos integrantes do SICOM. Assim, essa SECOM optou por usar a infragéo
a legislacao nacional existente como proxy para seguranga de imagem de suas marcas.

SUSI CLEIA AISSA

Ementa

Nao sei se este é o canal apropriado para as observacbdes que fago a seguir, mas, como
profissional da area de comunicacdo, sinto-me impelida a alertar os responsaveis pelo
SICOM de que a desinformacédo observada nas plataformas digitais com publicidade do
Governo Federal — e nas proprias redes governamentais —, com riscos a imagem das
instituicdes, decorre, muitas vezes, da chamada “interacéo popular”.

Ao comentar uma reportagem e/ou artigo sobre alguma agdo do governo em um site
noticioso (ou mesmo um post nas proprias redes digitais do governo), os “haters”
disseminam “fake news” em uma velocidade assustadora, a ponto de o assunto em questao
se perder em meio a avalanche de mentiras. Nao importa o assunto, ndo importa a
qualidade da informacao, la estdo eles tentando confundir tudo com seus comentarios
mentirosos. Lembrando que, muitas vezes, o leitor/internauta n&o se restringe ao conteudo
da noticia ou post, mas também acompanha os comentarios.

Cito um exemplo recente: as viagens do presidente Lula ao exterior, que, como sabemos,
tém trazido grandes beneficios ao Brasil — ndo s6 no que diz respeito @8 mudanga da imagem
do Pais no mundo, mas também na forma de excelentes perspectivas de investimento
estrangeiro —, continuam repercutindo entre os “comentaristas da internet” como “viagens de
turismo, para gastar o ‘nosso’ dinheiro”.

Longe de mim propor o fim da interacdo popular. Mas me incomoda demais ver que, salvo
excegdes, ninguém contesta esses “comentaristas”. Ninguém responde ao comentario
mentiroso e/ou equivocado dizendo “olha so, isso ndo é verdade... veja aqui, nesse link,
todos os contratos que o Brasil assinou com esse pais etc.”. Contra a desinformacao, a
informagéo; contra a mentira, a verdade. Talvez seja o caso, portanto, de pensar em
estratégias que permitam cortar o mal pela raiz — no caso, no mesmo momento (ou logo
apos) em que a mentira € disseminada, contestando e direcionando o comentarista (e
demais internautas) a um site com as informacdes corretas. Penso que isso pode ajudar a
mitigar os riscos a imagem do Governo Federal na internet.



COMENTARIO DA SECOM

O Governo Federal tem trabalhado em politicas para conter a desinformagdao quanto a
politicas publicas e, porém, ndo cabe listar tais politicas ou criar novas por meio desta IN.

TEREZA CRISTINA DE LARA CAMPOS DORINI MANSI (NetLab UFRJ)

Art. 6° (parte I)
inciso IV — as plataformas digitais de conteudo de terceiros deveréo ter CNPJ e
disponibilizar publicamente:

a) termos de uso publicos, em portugués, incluindo regras e ag¢des para combate a
desinformacao, ao discurso de 6dio, ao assédio e a promocao de atividades, produtos ou
servicos ilegais;

b) canal ou contato para envio de reclamagao ou denuncia;

c) informagdes atualizadas que contenham todo o repositério de anuncios e conteudos
impulsionados e incluir entre estas a integra dos conteudos, as informag¢des que permitam a
identificacdo do responsavel pelo pagamento, as caracteristicas gerais da audiéncia
contratada e o numero total de destinatarios alcangados, devendo tal repositorio possibilitar
buscas por multiplos critérios e ser disponibilizado com padrbes tecnoldgicos abertos que
permitam a comunicagao, a acessibilidade e a interoperabilidade entre aplicacbes e bases
de dados.

Fundamentagao: Discute-se se a contratagao de servigos de publicidade digital automatica e
programatica pela Administracdo Publica € medida constitucional e legal sob a égide do
direito publico. Isso porque, os mecanismos de distribuicdo dessas inser¢des publicitarias
sdo obscuros e desconhecidos, o que em absoluto afronta os principios que orientam a
atividade administrativa, notadamente o principio da publicidade, requisito da eficacia e da
moralidade administrativas (CF, art. 37).

Tal interpretacdo tem sido adotada inclusive por autoridades, como o presidente do TCU,
que sustentou em diversas ocasides a inadequacao de tais servicos para a contratacao pela
Administracdo. Nesse sentido, a recomendacao estabelece que as plataformas digitais de
conteudos de terceiro devem oferecer ao mercado brasileiro repositorio atualizado de
anuncios, disponibilizado com API e possibilidade de buscas multicritério, de maneira a se
verem melhor compatibilizadas com a possibilidade de contratacdo pela administragédo no
regime de direito publico, em observancia ao principio da publicidade.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao ndo contemplada em relacgéo & alinea “c”.

Art. 6° (parte Il)

| - os sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos e sites e aplicativos
de jogos ludicos deverao ter representante legal no pais e informar publicamente:

a) nome da pessoa juridica (fantasia ou razdo social);b) endereg¢o ou, quando for o caso,
endereco da sede juridica no pais.

b) enderecgo ou, quando for o caso, endereco da sede juridica no pais

c) arquivo de inventario de anuncios digitais autorizados, adotado como padrao da industria,
explicitando a transparéncia entre as relagdes de compra e venda de anuncios publicitarios
digitais e a sua correta rotulagdo quanto a natureza da transagéo comercial, indicando se
tratar de um cédigo de anuncio direto ou de revendedor



Fundamentacdo: O Authorized Digital Sellers, ou "ads.txt", € uma iniciativa do IAB Tech
Lab que ajuda a garantir que seu inventario de anuncios digitais seja vendido apenas por
vendedores (por exemplo, o Google AdSense) que vocé

identificou como autorizados. A criagdo de um arquivo ads.txt da a vocé mais controle sobre
quem tem permissao para vender anuncios no seu site e também ajuda a evitar a exibigao
de um inventario falsificado aos anunciantes.

O uso desse arquivo nao é obrigatério, mas é altamente recomendado. Ele pode ajudar os
compradores a identificar um inventario falsificado e vocé a receber mais dos anunciantes
(valores que poderiam ter ido para esse inventario falsificado)

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada no que se refere a alinea “c”

THAIS HELENA VACCARI COVOLATO (Céamara e-Net)

Art. 1°

Proposta de contribui¢do: A premissa de mitigacado de riscos imposta apenas a publicidade
digital pressupbée um ambiente em que nao haveria controle por parte dos
anunciantes/agéncias, o que nao corresponde a realidade. Além disso, o escopo da IN é
limitado, perdendo-se a oportunidade de criar um verdadeiro marco na contratagcdo de
publicidade digital, observando os critérios de transparéncia, objetividade, legalidade e
impessoalidade nos gastos publicos.

COMENTARIO DA SECOM

De inicio, € importante reforgcar que essa minuta de Instrucado Normativa foi elaborada por
Grupo de Trabalho constituido pra atender a recomendagéo do TCU veiculada nos Acordaos
n® 1329/2020, 1848/2020 e n°® 2553/2022, a fim de que a publicidade digital do governo
federal ndo monetize agentes de veiculagdo de publicidade na internet que promovem a
desinformacao, o discurso de &dio, violacdo de Direitos Humanos e produtos e servigos
ilegais. Nesse cenario, verificar-se que o ambiente da publicidade digital vem evoluindo,
entretanto, ainda ndo oferece todas as medidas de seguranga demandadas por anunciantes
em nivel global, conforme verificado nos relatérios produzidos pela associagao internacional
de anunciantes, World Federation of Advertisers.

Art. 4°, inciso Il
Proposta de contribui¢do: supressao

Justificativa: Tal distingdo nao faz sentido, tanto por ndo terem naturezas distintas (um jogo
ludico € um servigo) como na propria IN as obrigagbes sdo as mesmas."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada.

Art. 4° inciso Il
Proposta de contribui¢cdo: ajuste para:
Il - produtores de conteludo em plataforma digital;”

Justificativa: Sugerimos o ajuste pois pode ser do interesse do governo a contratagao dos
chamados influenciadores digitais que ndo se definem, em sentido estrito, como jornalistas
ou informativos (por exemplo, uma campanha voltada a jovens utilizando-se de perfis
humoristicos).



COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada.

Art. 4° inciso V

Nem sempre a plataforma digital de conteudo de terceiro pode ser considerada agente de
veiculagdo. Nos casos em que a publicidade é realizada pelo usuario, este € o agente de
veiculagao, ndo tendo a plataforma qualquer influéncia neste processo de veiculagao.

E indispensavel que o texto faca essa distincdo entre a publicidade realizada diretamente
pela plataforma e a publicidade realizada por usuarios, e respectivas responsabilidades em
cada caso."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

Houve redefinicdo dos conceitos para expressar, com mais clareza o papel de cada agente
de veiculagao de publicidade na internet.

Art. 5° inciso Il
Proposta de contribui¢do: supressao

Justificativa: Nao faz muito sentido tal distingdo, tanto por ndo terem naturezas distintas (um
jogo ludico € um servigo) como na propria IN as obrigagbes sdo as mesmas."

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 5° inciso lll
Proposta de contribui¢ao: ajuste:

“lll - produtores de conteudo em plataforma digital: usuarios-destinatarios de plataformas
digitais de conteudo de terceiros, que alojam e disponibilizam ao publico, com regularidade,
conteudos informativos ou jornalisticos em quaisquer formatos em tais plataformas;”

Justificativa: Ajuste para manter a definicdo ampla, pois pode ser do interesse do governo a
contratagdo dos chamados influenciadores digitais que n&o se definem, em sentido estrito,
como jornalistas ou informativos (por exemplo, uma campanha voltada a jovens utilizando-se
de perfis humoristicos)."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Optamos pela definigdo mais ampla de produtores de conteudo em plataformas digitais, haja
vista que o conceito dado a esse agente oferece leque maior para as campanhas dos
integrantes do SICOM, porquanto cabera a eles, durante o planejamento de midia, fazer a
escolha das espécie de editorial mais adequada a estratégia de comunicagao a ser utilizada.

Art. 5° inciso V
Proposta de contribuicao: Ajuste

V - plataformas digitais de conteudo de terceiros: servigo de alojamento virtual de conteudos,
em quaisquer formatos, que permita a disponibilizagdo de conteudos ao publico, a menos
que essa atividade seja meramente um elemento acessorio ou uma funcionalidade do
servigo principal e que, por razdes objetivas e técnicas, ndo possa ser utilizado sem o
acessorio ou a funcionalidade referidos, ndo tendo a plataforma controle editorial sobre os
conteudos compartilhados pelos usuarios; e

Justificativa: Ajuste semantico para melhor representar a dindmica do funcionamento das



plataformas de conteudo de terceiros, que nao necessariamente realizam processo de
‘pedido de um usuario-destinatario” para a disponibilizagdo ao publico, tampouco
necessariamente realizam analise prévia deste pedido.”

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

No caso desta norma, ndo se trata apenas de plataformas de conteudo de terceiro, mas
também daquelas que disponibilizam servigos e produtos, uma vez que o governo € 0s
agentes SICOM anunciam nesses diversos tipos de plataformas.

Art. 5°, inciso VI
Proposta de contribuicao: Ajuste

VI - operadores de distribuicdo de publicidade programatica: sistema que viabiliza a venda
e/ou compra de midia de forma automatizada, usando plataformas que conectam os lados
da demanda e da oferta de inventarios de midia digital e que ndo detém controle sobre a
producao de conteudo ou sobre o ambiente de disseminacéo da publicidade;

Justificativa: Ajuste semantico para melhor representar a dindmica do funcionamento dos
operadores de distribuicdo de publicidade programatica."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Fizemos ajustes no texto para melhor definicdo do conceito, excluindo, inclusive, a mengao
a “distribuicao”.

Art. 6°
Proposta de contribui¢cao: Ajuste

Art. 6°. Para o cadastro e manutengao da situacéo de aptidao dos agentes de veiculagédo de
publicidade na internet listados no artigo 4° no Cadastro de Veiculos de Divulgacao da
SECOM — MIDIACAD, os agentes deverao ter registro no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ), bem como cumprir com as seguintes obrigagdes:

Justificativa: Ajuste para deixar mais claros os objetivos dos requisitos em questdo. Além
disso, é importante pontuar que a IN pressupde que o governo apenas fara publicidade em
sites e portais estabelecidos em territério nacional. Ndo ha qualquer excegao ou processo
para compra de publicidade no exterior."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada, em relagdo ao caput.

Art. 6°, inciso |
Proposta de contribui¢ao: ajuste

“l - os sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos, quando vendendo
publicidade digital diretamente aos entes sob a SICOM, deverao ter representante legal no
pais e informar publicamente”

Justificativa: Ajuste para deixar claro que esta obrigagdo devera ser fiscalizada e
implementada quando da venda direta de publicidade. Além disso, gostariamos de
questionar a justificativa para exigéncia de representante legal no pais. Ocorre que tal
previsdo parece descabida, pois restringe o ambiente de negdcios e desconsidera o carater
global dos servigos desenvolvidos na internet, fechando o pais para plataformas em
desenvolvimento e servigos inovadores, que nao tenham condigdes para arcar com o custo
de se estabelecer fisicamente no Brasil."

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.



Art. 6°, inciso Il
Proposta de contribui¢ao: ajuste

“Il - os sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico ou informativo, quando vendendo
publicidade digital diretamente aos entes sob a SICOM, deverao ter CNPJ e disponibilizar,
publicamente:”

Justificativa: Ajuste para deixar claro que esta obrigagdo devera ser fiscalizada e
implementada quando da venda direta de publicidade"

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 6°, inciso lll
Proposta de contribui¢ao: ajuste

“lll - os produtores de conteudo em plataforma digital, quando vendendo publicidade digital
diretamente aos entes sob a SICOM, deverédo ter CNPJ e disponibilizar publicamente em
seu perfil publico:”

Justificativa: Ajuste para deixar claro que esta obrigagdo devera ser fiscalizada e
implementada quando da venda direta de publicidade. Ainda, sugerimos o ajuste para ficar
claro de acordo com as limitagdes técnicas de cada plataforma. Também seria importante a
SICOM analisar a conveniéncia de exigir outros requisitos, tais como cumprimento do guia

de influenciadores do CONAR: http://conar.org.br/index.php?codigo&pg=influenciadores."
COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Art. 6°, inciso V
Proposta de contribui¢do: supressao

Justificativa: nao esta claro o que deve ser identificado ou como essa identificagao deve ser
feita."

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

Mantido o comando com ampliagdo das exigéncias no caso de operadores de publicidade
programatica.

Art. 6°, Paragrafo unico

Proposta de contribuicao: supressao

Justificativa: em conformidade com o ajuste feito no caput."
Proposta de contribuicdo: acrescentar o seguinte paragrafo:

“§ 2°. Os contratantes de publicidade online que constituem o SICOM, ou aqueles que
agirem em seu nome, deverdo fazer uso de ferramentas que estejam disponiveis nas
plataformas digitais de conteudo de terceiros e repassar informacdes claras aos operadores
de distribuicdo de publicidade programatica para indicar em quais tipos de canais desejam
que a comunicagao seja ou nao veiculada, observando boas praticas de contratacao, para
evitar que a campanha publicitaria seja exibida em conjunto com conteudos sensiveis e para
garantir que seja divulgada em ambiente adequado aos valores do anunciante.”

Justificativa: A inclusdo sugerida se da porque ha ferramentas disponiveis em diferentes
plataformas que permitem aos contratantes da publicidade indicar em quais canais o


http://conar.org.br/index.php?codigo&pg=influenciadores

conteudo publicitario ndo deve ser exibido, bem como as possiveis associa¢gdes que devem
ser evitadas. Nao é razoavel que plataformas ou operadores de distribuigdo de publicidade
programatica possam ser penalizados quando aquele que programou determinado anuncio
optou por nao fazer uso dessas ferramentas."

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o n3o contemplada

Art. 7°
Proposta de contribuicdo: ajuste

Art. 7°. As seguintes situagdes poderdo acarretar suspensdo da situagcdo de aptiddo no
MIDIACAD, pelos érgaos e entidades integrantes do SICOM, aos agentes de veiculagédo de
publicidade na internet previstos nos incisos | a IV do art. 4°:

Justificativa: A “veiculacao indireta” ndo € conceituada no art. 5°, que organiza os conceitos
da instrugdo normativa, mas sim no §5°, e com redagdo que nao clara e da margem a
interpretacao de que, em caso de publicidade do usuario, a plataforma poderia ser impedida
de veicular esse tipo de publicidade, caso seja identificada alguma das situagdes previstas.
Nao estao claros os impactos disso - todos os usuarios da plataforma estariam impedidos de
realizar esse tipo de publicidade?"

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

Houve redefinicdo da denominacédo de “publicidade indireta”. A fim de proporcionar mais
clareza ao termo, passa-se a denominar operadores de publicidade programatica. Além
disso, a redacao foi aprimorada para esclarecer que quem aplica a sangao € o Ministro, nao
os integrantes do SICOM.

Art. 7°, inciso Il
Proposta de contribuicdo: ajuste

Il - deciséo judicial prolatada por colegiado ou tribunal superior, que tiver por objeto a
condenacgao dos agentes de veiculagdo de publicidade na internet previstos nos incisos | a
IV do artigo 4°, pelas violagdes mencionadas no artigo 8°;

Justificativa: Sugestdo para deixar mais claro o teor da decisédo judicial que devera ser
considerada para a aplicagao das sancgoes.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

A redacao foi aprimorada.

Art. 7°, inciso Il
Proposta de contribui¢cdo: ajuste:

Il — decisdo, apos devido processo administrativo, garantido o direito ao contraditério, em
relacdo a situagdo de dano a imagem de 6rgdo ou entidade integrantes do SICOM,
decorrente de cometimento dos crimes e/ou violagdes dispostos no artigo 8° pelos agentes
de veiculagao de publicidade na internet previstos nos incisos | a IV do artigo 4°.

Justificativa: Sugestdo para deixar clara a necessidade de dano, o cometimento de crime,
bem como os agentes de veiculagdo que podem ser penalizados.."

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o n3o contemplada

A Secom podera, como qualquer outro anunciante, nos casos de denuncia de possivel
violagédo aos ilicitos relacionados na norma (e que pode gerar potencial risco de danos a



imagem do Governo Federal), atuar para apurar os fatos e decidir, por meio do devido
processo administrativo, sobre necessidade de aplicar sangéo.

Art. 7°, §1°
Proposta de contribui¢ao: ajuste

“§1° Nas hipoteses dos incisos Il e lll, a sangdo a ser aplicada aos agentes de veiculagéo de
publicidade na internet previstos nos incisos | a IV do artigo 4°, devera ser proporcional e
proferida por meio de decisdo motivada, levando em consideragédo a gravidade da conduta
em questao, podendo essa ser:

a) adverténcia, ou;

b) multa, cujo valor tera como patamar minimo R$ 5.000,00 (cinco mil reais), e maximo R$
100.000,00 (cem mil reais), ou;

C) suspensao temporaria prevista no caput, sendo que sua aplicagdo em patamar maximo
levara a suspensao por 360 (trezentos e sessenta) dias, e em caso de nova violagéo do art.
8° em prazo inferior a 24 (vinte e quatro meses), podera decorrer nova suspensao por 720
(setecentos e vinte) dias contados a partir da ciéncia ou divulgagao oficial da deciséo.

Justificativa: Sugestdo para deixar claro a quais agentes de veiculagdo de publicidade isto
sera aplicavel, bem como para viabilizar um escalonamento das respectivas sangdes, que
deverédo observar a gravidade da conduta e a proporcionalidade da medida."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo ndo contemplada.

Art. 7°, §2°
Proposta de contribui¢gao: supressao

Justificativa: Nao ha definicdo clara do que se considera grupo, tampouco justificativa para
que um servico que atenda aos requisitos da instrucdo normativa seja suspenso
exclusivamente por integrar o mesmo grupo da empresa punida. Por se tratar de sancgao, é
importante que se observe o regime juridico do direito administrativo sancionador, que veda
a desconsideragao automatica da personalidade juridica. Ainda, deve-se considerar que
dentro de um mesmo “grupo” podem haver empresas com atividades absolutamente
diversas e que eventual aplicagdo da sancédo para outro agente que nao o infrator é
absolutamente desproporcional.”

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Art. 7°, §3°

Proposta de contribuigdo: supressao do termo “direcionamento indireto de publicidade”, nos
mesmos termos das sugestdes feitas para os demais artigos.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada.

Art. 7°, §5°
Proposta de contribui¢gdo: supressao

Justificativa: A redagao nao € clara quanto a atribuicdo desta classificagdo. Se aplicaria a
plataformas de conteudo de terceiros, mas, ndo, a sites em geral que veiculam publicidade
de terceiros? Na pratica, da margem a interpretacdo de que, em caso de publicidade do
usuario, a plataforma digital de conteudo de terceiros poderia ser impedida de veicular esse



tipo de publicidade, caso seja identificada alguma das situagdes previstas. Nao estéo claros
os impactos disso - todos os usuarios da plataforma estariam impedidos de realizar esse tipo
de publicidade?"

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

Redacédo corrigida em fungdo da redefinicdo de conceito dos agentes de veiculagdo na
internet.

Art. 8°
Proposta de contribui¢do: supresséo ou ajuste.

Justificativa: Embora o Governo Federal tenha discricionariedade para destinar as verbas de
publicidade, segue sujeito a legislagcdo em vigor, que apenas admite a criagdo de penas,
como dispde o caput do art. 8°, mediante prévia e expressa previséo legal.

Temos sérias preocupagdes com a consisténcia juridica da utilizacdo de “publicagcédo de
conteudo potencialmente incidente” em praticas ilicitas como critério de criacdo e de
aplicagdo de penalidades, que, por natureza, pressupde a existéncia de culpa dos
provedores.

N&o é possivel inferir culpa, no sentido juridico, quando as situagdes potencialmente ilicitas
sao atribuiveis exclusiva ou preponderantemente a terceiros, dentro do regime juridico em
vigor. Especialmente considerando o quéo vaga séo as hipoteses previstas neste artigo da
IN, além do proprio termo “potencialmente incidentes”.

Deveriamos também pautar algo no sentido de fazer uma diferenciagdo/dar mais clareza
sobre os impactos dos conteudos do art. 8° quando eles sao publicados por terceiros. O art.
7° fala disso mas a interpretacéo conjunta € um pouco confusa. As condutas do art. 8° s6
deveriam ser consideradas um risco a imagem do governo se, depois de publicadas por
terceiros, as plataformas ndo tomassem medidas para derrubar o conteudo.

Caso seja mantido o dispositivo, sugerimos alterar a redagcdo do caput, considerando a
individualizacdo dos agentes de veiculacao, a efetiva geracdo de dano, e a observancia da
proporcionalidade e dever de motivacao:

"Art. 8°. Para a aplicagdo das sang¢des previstas no art. 7° aos agentes de veiculagdo de
publicidade na internet previstos nos incisos | a IV do art. 4°, devera ser observada a
proporcionalidade e o dever de motivacdo, e competira ao SECOM demonstrar que a
publicagdo claramente associada a publicidade dos integrantes do SICOM gera situagao de
dano a imagem de 6rgao ou entidade integrantes do SICOM, por estar relacionada as
seqguintes praticas:"""

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada.

A decisdo fundamentada € um pressuposto do processo administrativo sancionador, de
forma que a contribuicao aprimora a proposta de norma.

Art. 8°, inciso |
Proposta de contribui¢ao: ajustes:

“l - crimes contra o Estado Democratico de Direito tipificados nos artigos 359-L e 359-M do
Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940, ressalvadas manifestagdes criticas aos
poderes constitucionais, a atividade jornalistica ou a reivindicagdo de direitos e garantias
constitucionais por meio de passeatas, de reunides, de greves, de aglomeragdes ou de
qualquer outra forma de manifestacao politica com propdsitos sociais;”

Justificativa: Ajustes para reduzir o campo de subjetividade da redagdo e a inseguranga



juridica."
COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada.

Art. 8° inciso Il
Proposta de contribui¢do: ajustes:

Il - atos de terrorismo e preparatérios de terrorismo, tipificados pelo artigo 2° da Lei n°
13.260, de 16 de marco de 2016;

Justificativa: Ajustes para reduzir o campo de subjetividade da redagdo e a inseguranga
juridica.
COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

A definicdo dos artigos passiveis de violagao pelos agentes de veiculagao de publicidade na
Internet oferece maior segurancga juridica a estes. Além disso, o dispositivo foi aprimorado,
pois foi identificado outro ato passivel de infracdo por produtores de conteudo na legislagéo,
incorporado ao texto.

Art. 8°, inciso lll
Proposta de contribui¢cao: ajustes:

IV - crimes de trafico internacional de criancas e adolescentes e relacionados a materiais de
exploracéo sexual de menores, tipificados nos artigos 239 a 241-E da Lei n° 8.069, de 13 de
julho 1990.

Justificativa: Ajuste para reduzir o campo de subjetividade da redagdo e a inseguranga
juridica, bem como trazer maior aplicabilidade."

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o contemplada.

Art. 8°, inciso IV
Proposta de contribui¢do: ajustes:

V - praticar comportamento violento ou odioso em razao de discriminacdo ou preconceito de
racga, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional, conforme tipificado no art. 20 da Lei n°
7.716, de 5 de janeiro de 1989.

Justificativa: Ajuste para reduzir o campo de subjetividade da redagdo e a inseguranga
juridica, bem como trazer maior aplicabilidade."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 8° inciso V
Proposta de contribuicdo: supressao

Justificativa: A redagcdo n&o oferece seguranga juridica sobre quais sado as condutas
concretas que caracterizam o alto risco, tampouco parametros minimos de interpretagao.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo n3o contemplada.

Art. 8°, inciso VI

Proposta de contribui¢ao: ajustes:



Justificativa: A redacdo n&o oferece seguranga juridica sobre quais sdo as condutas
concretas que caracterizam o alto risco, tampouco parametros minimos de interpretacéao.
Nao ha definicdo do que seria “violéncia contra mulheres”.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao contemplada, em raz&o da supresséo do inciso.

Art. 8°, inciso VIl
Proposta de contribui¢cao: supressao

Justificativa: A redacdo néo oferece segurancga juridica sobre quais sao as condutas
concretas que caracterizam o alto risco, tampouco parametros minimos de interpretacédo. A
infracdo sanitaria adiciona uma camada de complexidade diante da competéncia
concorrente dos entes federativos em disciplinar

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo parcialmente contemplada.

Art. 8%, inciso IX
Proposta de contribui¢do: supressao

Justificativa: Ha abertura semantica significativa e, com isso, € inviavel delimitar com clareza
quais sao as condutas vedadas, bem como identificar o fundamento para imputa-las as
plataformas.

Trata-se de previsdo extremamente genérica e que, a nosso ver, nao deveria ser classificada
como ""de alto risco™ para fins desta IN. Em comparacdo com os demais incisos aqui
previstos, infracdo a direitos autorais parece ter um potencial lesivo substancialmente
menor. Rotineiramente empresas cuja atividade envolve user generated content, e-
commerce de livros ou outros tipos de obras, midias sociais, streaming etc. s&o incluidas
como rés em acgdes que discutem violagédo de direito autoral. Este item pode gerar grandes
distor¢cbes - uma decisdo em um caso simples, que ndo gere alto risco social, pode causar
impacto na contratagdo com o Executivo Federal.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestao n3o contemplada.

E de amplo conhecimento que as marcas trabalham para protecdo de sua imagem, retirando
publicidade ante ato de agente de publicidade que realize ato ilegal ou mesmo inadequado
ante o publico/audiéncia. Por entender que o poder publico precisa apresentar critérios
minimos e, sempre que possivel, objetivos para suspenséo da publicidade, a decisao judicial
expressa para bloqueio ou suspensao de publicidade pelos agentes é certamente o caminho
mais seguro, porém o Judiciario nao possui essa pratica, o que faz dela insuficiente para
cumprir o objetivo da IN. Cabe destacar que aguardar o transito em julgado acarretaria
morosidade ao processo decisorio e consequente irreversibilidade de potencial risco de
danos a imagem dos integrantes do SICOM. Assim, essa SECOM optou por usar a infragéo
a legislacao nacional existente como proxy para seguranga de imagem de suas marcas.

Art. 8°, inciso X
Proposta de contribuicdo: supressao

Justificativa: Ha abertura semantica significativa nos incisos IX a Xl e, com isso, € inviavel
delimitar com clareza quais sao as condqtas vedadas, bem como identificar o fundamento
para imputa-las as plataformas. COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo ndo contemplada.

Art. 8°, inciso Xl



Proposta de contribuicdo: supressao

Justificativa: Ha abertura semantica significativa nos incisos IX a Xl e, com isso, € inviavel
delimitar com clareza quais sado as condutas vedadas, bem como identificar o fundamento
para imputa-las as plataformas.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Art. 8°, inciso XlI
Proposta de contribui¢do: supressao

Justificativa: Ha abertura semantica significativa nos incisos IX a Xl e, com isso, € inviavel
delimitar com clareza quais sdo as condutas vedadas, bem como identificar o fundamento
para imputa-las as plataformas. COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada
parcialmente.

A veiculacdo de publicidade em sites de jogo do bicho foi um dos fatos que gerou a
demanda do TCU a Secom de criagdo de normativo para publicidade digital. Conforme
planilha recebida pela Folha de S. Paulo em 2020 com os gastos de publicidade do governo
Federal da época, o site transmite jogos de bicho em tempo real, que recebeu 319.082
anuncios. Neste sentido, é fundamental manter a previsdo de infragdo a execugao de jogos
ilegais. Para oferecer maior seguranga juridica, nova redacgao lista os artigos que devem ser
observados.

Art. 8°, inciso Xlll
Proposta de contribuicdo: supressao

Justificativa: Ha abertura semantica significativa nos incisos IX a Xl e, com isso, € inviavel
delimitar com clareza quais sao as condutas vedadas, bem como identificar o fundamento
para imputa-las as plataformas. COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada
parcialmente

Art. 9°

Proposta de contribuicdo: supressao do termo “veiculagcdo indireta de publicidade”, nos
mesmos termos das sugestdes feitas para os demais artigos.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Nao cabe a SECOM determinar os limites de decisdo judicial. Caso o juiz determine
suspensao de publicidade dos integrantes do SICOM para qualquer agente de veiculagéo de
publicidade, a decisdo sera cumprida, de forma que a observancia do Marco Civil da Internet
€, neste caso, uma tarefa do judiciario.

Art. 11
"Proposta de contribui¢cdo: ajuste:

“‘Art. 11. A SPDIGI podera, observando a proporcionalidade e o dever de motivagao,
determinar a suspensdo da situagao de aptiddo no MIDIACAD do respectivo agente de
divulgacao de publicidade previsto nos incisos | a IV do artigo 4°, e informara a Secretaria de
Publicidade e Propaganda (SPP) para que apense registro especifico no cadastro do
MIDIACAD e comunique o fato as agéncias de propaganda.”

Justificativa: Os ajustes propostos buscam (i) suprimir o termo “veiculagdo indireta de
publicidade”, conforme contribui¢des ja apresentadas; (ii) limitar a sangdo a determinados



agentes de divulgacdo, considerando seus papéis especificos; e (iii) instituir dever de
observar a proporcionalidade na aplicagao de sang¢des, bem como o dever de motivagao."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

Art. 13, §2° inciso |
"Proposta de contribui¢do: ajuste:

| - registro da exibigédo, nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses, de publicidade dos 6rgaos ou
entidades integrantes do SICOM em agentes de veiculacdo de publicidade previstos nos
incisos | a IV do art. 4°, que deram causa a noticia ou ao fato, indicando as URLs
relacionadas; e

Justificativa: Sugerimos a individualizagdo do conteudo mencionado na denuncia por meio
de URL, de modo que possa ser feita sua identificagdo inequivoca. Os ajustes buscam evitar
situagbes em que sado juntadas apenas telas/screenshots que nao permitem identificar
precisamente o conteudo discutido, ou sequer certificar que o conteudo de fato foi
veiculado."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

O dispositivo foi aprimorado e o prazo suprimido.

Art. 13, §2° inciso |l
"Proposta de contribui¢cdo: ajuste:

Il — apresentagao do conteudo, inclusive com indicagcdo de sua respectiva URL e por copia
reproduzida de tela, em que se aponte potencial violacdo, nos termos do art. 8°.

Justificativa: Sugerimos a individualizagdo do conteudo mencionado na denuncia por meio
de URL, de modo que possa ser feita sua identificagao inequivoca. Os ajustes buscam evitar
situagbes em que sdo juntadas apenas telas/screenshots que n&o permitem identificar
precisamente o conteudo discutido, ou sequer certificar que o conteudo de fato foi
veiculado."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

O dispositivo foi aprimorado.

Art. 14, §2°
"Proposta de contribuicdo: apresentar o seguinte questionamento no §2°:

“Se for proferida tutela provisoria e for suspensa a publicidade do Executivo Federal, e se for
confirmada a decisdo de suspensao ao final do procedimento administrativo, qual data sera
considerada como o inicio do prazo de suspensao (de 360 dias)? Sera contada da tutela
provisoria? Sugerimos a inclusdo de um § ou inciso esclarecendo isso."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

O dispositivo foi aprimorado para detalhar procedimentos.

Art. 15
Proposta de contribui¢ao: ajustes:

“Art. 15. Se constatado risco dano a imagem de 6rgao ou entidade do SICOM decorrente de



alto potencial de cometimento dos crimes e violagdes dispostos no art. 8°, a SPDIGI, apds o
devido processo administrativo, podera, observando a proporcionalidade das sangdes e o
dever de motivagado, determinar a suspensio prevista no art. 7°, observadas as hipoteses
daquele artigo, caso em que informara a SPP para que apense registro no MIDIACAD e
comunique o fato as agéncias de propaganda.”

Justificativa: Sugerimos as alteragcbes para que fique clara a comprovacédo do dano, a quem
as sancodes sao aplicaveis, o dever de observar a proporcionalidade na aplicagao, bem como
o dever de motivagao."

Proposta de contribui¢do: ajustes:

“Art. 15. Se constatado dano a imagem de 6rgao ou entidade do SICOM decorrente de alto
potencial de cometimento dos crimes e violagbes dispostos no art. 8°, a SPDIGI, apds o
devido processo administrativo, podera, observando a proporcionalidade das sangdes e o
dever de motivagdo, determinar a suspensdo prevista no art. 7°, observadas as hipoteses
daquele artigo, caso em que informara a SPP para que apense registro no MIDIACAD e
comunique o fato as agéncias de propaganda.”

Justificativa: Sugerimos as alteragbes para que fique clara a comprovagao do dano, a quem
as sancdes sao aplicaveis, o dever de observar a proporcionalidade na aplicagao, bem como
o dever de motivagao."

COMENTARIO DA SECOM: Sugestdo contemplada parcialmente.

O dispositivo foi aprimorado para esclarecer que a detecgao de risco de dados a imagem so6
sera examinada para fins de sangéo, quando houver a decisao judicial.

Art. 18
Proposta de contribuicao: Ajuste

“‘Art. 18. A administracdo publica podera pactuar termos de responsabilidade com as
empresas e plataformas contratadas com o poder publico para atender ao disposto nesta
Instrugao Normativa.*

Justificativa: Embora a pactuagcdo de acordos seja livre, é importante que sua
implementacgéo seja pautada na legislagdo em vigor, bem como que ndo implique na criagao
de condigbes assimétricas e que nao tenham fundamento legal, sob pena de caracterizagao
de jawboning.

COMENTARIO DA SECOM: Sugestéo contemplada parcialmente.

Foi previsto na norma a obrigacdo da SECOM, por meio da SPDIGI, elaborar modelos de
termos de compromisso para cada tipo de agente de veiculagédo de publicidade na internet.

Art. 23
Proposta de contribuicao: Ajuste

Art. 23. A SECOM podera, se for o caso, editar norma com vistas a complementar as
orientacdes desta Instrucdo Normativa, apds realizacido de processo de consulta publica
sobre o tema.

Justificativa: Sugerimos a inclusdo de necessidade de consulta publica para futuras
regulamentagdes.

COMENTARIO DA SECOM: Sugest&o ndo contemplada.

A SECOM tem por atribuicdo criar normas de orientacdo para a execucao de suas fungdes.
Dessa forma, sempre que considerar que o nivel de inovagdo e complexidade for alto,



realizara audiéncia publica ou consulta publica, conforme o caso, sem a necessidade dessa
providéncia estar expressamente contida na norma.

TETO FINAL DA MINUTA APOS AJUSTES

Os ajustes finais da minuta foram realizados com base nas contribuicbes
recebidas na Consulta Publica n°® 2/2023, resultando no seguinte texto:

INSTRUCAO NORMATIVA SECOM/PR N° XX, DE XX DE
XX DE 2023.

Estabelece medidas a serem observadas pelos 6rgdos e entidades do Sistema de
Comunicag¢ao de Governo do Poder Executivo Federal — SICOM, visando a mitigagdo de
riscos a imagem das institui¢des do Poder Executivo Federal decorrentes da publicidade
na internet e da outras providéncias.

O MINISTRO DE ESTADO DA SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL DA
PRESIDENCIA DA REPUBLICA, no uso das atribui¢des que lhe conferem os incisos I e
I1, do parédgrafo tnico, do art. 87 da Constitui¢ao Federal, e tendo em vista o disposto no
art. 6° da Lei n°® 14.600, de 19 de junho de 2023, no inciso IV, do Decreto n® 6.555, de 8
de setembro de 2008, e nos incisos IX e XV, do art. 1°, do Anexo I, do Decreto n® 11.362,
de 1° de janeiro de 2023, resolve:

CAPITULO I

DAS DISPOSICOES INICIAIS

Secao I

Art. 1° Esta Instrucdo Normativa estabelece medidas a serem observadas pelos 6rgaos e
entidades do Sistema de Comunicagdo de Governo do Poder Executivo Federal — SICOM,
visando a mitigacdo de riscos a imagem das institui¢des do Executivo Federal decorrentes
da publicidade na internet.

Art. 2° As empresas publicas, sociedades de economia mista e suas subsididrias devem
observar as disposi¢des constantes da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, seus
regulamentos e, subsidiariamente, no que couber, as orientagdes desta Instru¢ao
Normativa.

Secao I1

Dos Objetivos

Art. 3° A presente Instru¢do Normativa tem como objetivos:

I - contribuir para a seguranca da imagem de 6rgdos e entidades integrantes do SICOM,;
IT - coibir a monetizagao, em decorréncia de agdes publicitarias dos integrantes do
SICOM, de sites, aplicativos e produtores de conteido na internet que ensejem risco de
danos a imagem das institui¢des do Poder Executivo Federal por infracdo a legislacao
nacional ou por inadequacao a politicas e padrdes de seguranca e de adequacao a marca do
Governo Federal;

III - imprimir mais seguranca as ac¢des de publicidade dos integrantes do SICOM
veiculadas na internet;

IV — contribuir para promocao de um ecossistema informacional integro na internet;

V - incentivar boas praticas de ética e transparéncia na producao e divulgacao de
conteudos publicitarios e informativos;

VI — incentivar boas praticas de seguranca de marca, de coleta de dados e de uso de
tecnologias e solugdes inovadoras na publicidade online;



VII - promover a presenga de veiculos informativos voltados a cobertura de temas de
interesse de grupos historicamente vulnerabilizados no portfolio de redes de antuincio e no
MIDICAD; e

VIII - Promover a criagdo e o fortalecimento de politicas de transparéncia por parte dos
veiculos (publishers), oferecendo visibilidade que ajude a evitar a veiculagao de
publicidade em sites, canais e perfis que estejam em desconformidade com as normas
vigentes.

Secao 111

Dos Tipos de Agentes de Veiculacdo de Publicidade na Internet

Art. 4° Estao sujeitos as disposi¢des contidas nesta Instrugdo Normativa as agdes
publicitarias contratadas e/ou distribuidas nos seguintes agentes de veiculacao de
publicidade na internet:

I - sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos;

I - produtores de conteudo em plataforma digital;

III - sites e aplicativos de oferta de contetido jornalistico ou informativo;

IV - plataformas digitais; e

V — operadores de publicidade programatica.

Art. 5° Para fins do disposto nesta Instru¢do Normativa, consideram-se:

I - sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servicos: provedores de
aplicagdes de internet cuja atividade central seja a prestacdo de bens e/ou servigos, com
excegdo de servigos de fornecimento de conteudo jornalistico e informativo;

IT - produtores de conteudo em plataforma digital: usuarios de internet que, através de
plataformas digitais de conteudos de terceiros, ou de aplica¢ao de internet propria,
produzam e disponibilizam contetido jornalistico, informativo ou esportivo a ser acessado
por terceiros;

III - sites e aplicativos de oferta de contetido jornalistico ou informativo: provedores de
aplicacdes de internet, cuja atividade principal seja a apuragao, produgao, edigdo e
disseminag¢ao de informagdes relacionadas a fatos, atuais ou ndo, dados ou outros
elementos da realidade;

IV - plataformas digitais: aplicagdo de internet cuja principal finalidade seja a
disponibilizagdo de sistema para conexao de usudrios para o compartilhamento ¢ a
disseminagdo de contetidos em quaisquer formatos ou produtos ou servigos, por meio de
contas conectadas ou acessiveis de forma articulada, permitida a conexao entre usuarios;
V - operadores de publicidade programatica: sistema que viabiliza a compra de midia de
forma automatizada, usando plataformas que conectam os lados da demanda com o da
oferta de inventérios de midia digital e que ndo detém controle sobre a producdo de
conteudo ou sobre o ambiente de disseminagdo da publicidade; e

VI - Redes de conteudo: operador de publicidade programatica cuja veiculagdo dos
criativos se da em uma lista pré-determinada de veiculos selecionados pelo referido
operador.

CAPITULO II

DOS CRITERIOS DE TRANSPARENCIA PARA CADASTRAMENTO DOS
AGENTES DE VEICULACAO DE PUBLICIDADE NA INTERNET

Art. 6° Para o cadastro e manutencao da situagdo de aptiddo no Cadastro de Veiculos de
Divulgag¢ao da SECOM — MIDIACAD, os agentes previstos no art. 4°, deverao ter registro
no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), bem como cumprir as seguintes
obrigacodes:

I — os sites e aplicativos de oferta ou fornecimento de bens ou servigos deverao ter
representante legal no pais e informar publicamente:

a) nome da pessoa juridica (fantasia ou razdo social); e

b) endereco ou, quando for o caso, enderego da sede juridica no pais;

IT - os sites e aplicativos de oferta de conteudo jornalistico ou informativo deverao ter
CNPJ e disponibilizar publicamente:

a) expediente, incluindo editor responsavel e/ou equipe de reportagem; e



b) contato ou canal para envio de reclamacao, dentncia ou pedido de direito de resposta e
retratagdo.

III - os produtores de contetido em plataforma digital deverao informar publicamente:

a) o nome, conforme registro civil, do responsavel pelo conteudo;

b) contato para envio de reclamacdo, dentincia ou pedido de direito de resposta e
retratacao; e

¢) garantir a identificacdo de contetdo publicitario, sempre que possivel, por meio do uso
da expressao “publicidade” em todos os contetidos em que houver acordo comercial ou
troca de bens e servigos.

IV — as plataformas digitais deverao ter e/ou disponibilizar publicamente:

a) termos de uso publicos, em portugués, incluindo regras e acdes para combate a
desinformacao, ao discurso de 6dio, ao assédio e a promogao de atividades, produtos ou
servigos ilegais, incluindo infragdo de direitos autorais, bem como medidas para a
protecao dos direitos de criangas e adolescentes;

b) canal ou contato para envio de reclamacgao, dentincia ou pedido de direito de resposta; e
¢) mecanismos de bloqueio de conteudos especificos, bem como capacidade de filtrar
termos, palavras-chaves e/ou categorias, abarcados pelos contratos mantidos com agéncias
de propaganda de integrantes do SICOM, a fim de possibilitar a atuagdo preventiva.

V — os operadores de publicidade programatica deverao ter:

a) mecanismos de bloqueio de conteudos especificos, bem como capacidade de filtrar
termos, palavras-chaves e/ou categorias, abarcados pelos contratos mantidos com agéncias
de propaganda de integrantes do SICOM, a fim de possibilitar a atuagdo preventiva; e

b) politicas para conter a veiculagao de publicidade em provedores de aplicagdes que
infrinjam a legislagao nacional.

§1° Os operadores de publicidade programatica deverao efetivar seu cadastro e manter sua
situacdo de aptidao no MIDIACAD, a excecao dos veiculos que formarem o inventério
por eles disponibilizado aos integrantes do SICOM.

§2° Os veiculos que formam o inventario dos operadores de publicidade programatica de
que trata o §1°, ndo estdo obrigados de cadastramento no MIDIACAD.

CAPITULO III

Secao I

Da Suspensio da Situacio de Aptidao no MIDIACAD ou da Contratacio para
Veicular Publicidade

Art. 7° As seguintes situagdes poderdo acarretar suspensao da situagdo de aptidao no
MIDIACAD e/ou de contratagao para veicular publicidade nos agentes previstos nos
incisos [ a V do art. 4°, a ser aplicada pela SECOM:

I — decisdo judicial, cuja condenacao indicar, expressamente, o agente de veiculagdao na
internet;

IT — decisdo judicial prolatada por colegiado ou tribunal superior que tiver por objeto a
condenacdo dos agentes de publicidade na internet, pelas violagdes relacionadas no art. 9°;
e

IIT - decisdo, apds devido processo administrativo e assegurado o contraditorio e a ampla
defesa, em relacdo a situacdo de risco de danos a imagem de 6rgdo ou entidade integrantes
do SICOM, decorrente de analise de potenciais violagdes ao artigo 9°.

§1° Nas hipoteses dos incisos I e Il do caput, a suspensdo sera de 360 (trezentos e
sessenta) dias, e em caso de nova violacao ao art. 9°, verificada em prazo inferior a 24
(vinte e quatro) meses, sera aplicada nova suspensdo por 720 (setecentos e vinte) dias,
contados a partir da ciéncia ou divulgagao oficial da decisdo.

§2° Nos casos de sangdo para veiculos de publicidade na internet em que o mesmo
contetido for reproduzido em canais ou veiculos de divulgacdo offline, a estes sera
igualmente aplicada a suspensao.

§3° Decorrido o prazo de suspensdo, nas hipoteses dos incisos 11 e III do caput, sera
reestabelecida, pelos integrantes da SECOM, a situagao de aptidao no MIDIACAD ou
liberada a inclusdo no inventario de publicidade dos agentes previstos nos incisos [ a V, do
Art. 4°.



§4° Quando a atividade principal do agente de veiculacdo de publicidade na internet for
flagrantemente ilegal, seu cadastro no MIDIACAD podera, mediante justificativa, ser
permanentemente cancelado e/ou suspensa sua contratagdo para veiculacao de publicidade.
§5° No caso do operador de publicidade programaética, previsto no inciso V, do art. 4°, s6
serd instaurado processo administrativo na forma desta Instru¢do Normativa, com a
finalidade de avaliar a suspensdo de aptidao no MIDIACAD ou o impedimento de
disponibilizar inventario, quando esse agente tiver sido previamente notificado pela
SPDIGI e tiver reincidido na situagdo que deu origem a notificagao.

Art. 8° Para a aplicacdo das sang¢des previstas no art. 7°, aos agentes de que tratam os
incisos [ a V, do art. 4°, a SECOM devera observar o dever de motivacao e demonstrar que
a publicagdo gera situagdo de risco de danos a imagem de 6rgdo ou entidade integrantes
do SICOM, por estar relacionada a pratica de ilicitos relacionados no art. 9°.

Secao 11

Das Praticas Ilegais Tipificadas

Art. 9° Poderao ser consideradas como situagdo de risco de danos a imagem de 6rgao ou
entidade integrantes do SICOM e ensejar as penalidades previstas no art. 7°, a publicacao,
pelos agentes relacionados nos incisos I a III, do art. 4°, de conteudo que incidirem nas
seguintes praticas ilicitas:

I - crimes contra o Estado Democratico de Direito, tipificados nos arts. 359-L e 359-M, do
Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940, ressalvadas manifestagdes criticas aos
poderes constitucionais, a atividade jornalistica ou a reivindicagdo de direitos e garantias
constitucionais por meio de passeatas, de reunides, de greves, de aglomeracdes ou de
qualquer outra forma de manifestacao politica com propositos sociais;

IT - promover, constituir, integrar ou prestar auxilio, pessoalmente ou por interposta
pessoa, a organizacao terrorista, cujos atos sdo tipificados pelo artigo 3°, da Lei n°® 13.260,
de 16 de marco de 2016;

IIT - crimes de trafico internacional de criangas e adolescentes e relacionados a materiais
de exploragdo sexual de menores, tipificados nos arts. 239 a 241-E, da Lei n° 8.069, de 13
de julho 1990;

IV - crimes tipificados na Lei n° 7.716, de 5 de janeiro de 1989, que define os crimes
resultantes de preconceito de raga ou de cor;

V - crimes contra a saude publica, tipificados no Titulo VIII da Parte Especial do Decreto-
Lein® 2.848, de 1940;

VI — inducdo ou instigagdo ao suicidio ou praticar automutilagio ou prestar auxilio
material para que o faca, tipificados no art. 122, do Decreto-Lei n° 2.848, de 1940;

VII - infracdo sanitaria, tipificada no inciso V do art. 10, da Lei n°® 6.437, de 20 de agosto
de 1977;

VIII - infragdo aos direitos autorais, previsto nos titulos IV e V, da Lei n° 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998;

IX - infracdao as normas para as eleigdes tipificadas na Lei n® 9.504, de 30 de setembro de
1997;

X - infragdo tipificada nos arts. 323 ¢ 326-B, da Lei n® 4.737, de 15 de julho de 1965
(Codigo Eleitoral);

XI - contravengao relacionadas a de jogos ilegais, previstos no art. 50, art. 51 e art. 58, do
Decreto-Lei n° 3.688, de 3 de outubro de 1941 (Lei das Contravengdes Penais); e

XII - violagao a restri¢ao de publicidade de fumigenos, bebidas alcdolicas, medicamentos,
terapias e defensivos agricolas, tipificada nos arts. 3°, 3°-A, 7° e 8°, da Lei n® 9.294, de 15
de julho de 1996.

Secao 111

Do Processo de Aplicacao de Sancdo em Caso de Decisao Judicial

Art. 10. Quando a SECOM for notificada, nos termos do inciso I, do art. 7°, de decisao
judicial que indicar expressamente a suspensao de contratagdo de publicidade do agente de
veiculacdo de publicidade na internet, previstos nos incisos I a V, do art. 4°, a Secretaria
de Politicas Digitais (SPDIGI) informara a Secretaria de Publicidade e Patrocinio (SPP)
para que:



I — proceda ao registro da sancdo e da inaptiddo do agente sancionado no MIDIACAD; e
IT — comunique as agéncias de propaganda contratadas para suspenderem, do plano de
midia das campanhas publicitarias dos integrantes do SICOM, o agente sancionado, por
todo o periodo que incidir a penalidade.

Art. 11. No caso de decisao judicial prolatada por colegiado ou tribunal superior, que tiver
por objeto a condenagdo de agentes de veiculagdo previstos nos incisos I a V do art. 4°, na
forma do inciso II do art. 7°, a SPDIGI podera agir de oficio ou quando notificada, a
instauragdo de processo administrativo de que trata o art. 12.

Secao IV

Da Analise de Risco de Danos a Imagem de Integrante do SICOM

Art. 12. Na hipotese mencionada no inciso II e III, do art. 7°, a SPDIGI podera, de oficio
ou quando provocada por denuncia, instaurar processo administrativo que obedecera, no
que couber, os preceitos da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

§1° A denuncia de que trata o caput devera ser formulada através do Sistema Fala.BR da
ouvidoria da Presidéncia da Republica.

§2° A denuncia devera ser acompanhada das seguintes informagdes, documentos ou
imagens:

I - registro da exibicao de publicidade dos 6rgaos ou entidades integrantes do SICOM em
agentes previstos nos incisos I a III, do art. 4°, que deram causa a noticia ou ao fato,
indicando as URLs relacionadas; e

IT - identificag¢do do conteido em que o denunciante alega ilegalidade, nos termos do art.
9°, por meio do envio da respectiva URL e por copia reproduzida de tela, bem como, se
possivel, a URL do anuncio disposto em ambiente com risco de danos a imagem.

§3° A Ouvidoria da Presidéncia da Republica, ap6s analise de admissibilidade,
encaminhara a dentncia para a SPDIGI.

Art. 13. Observada a documentacao prevista no §2°, do art. 12, a SPDIGI instaurara o
respectivo processo administrativo e notificara o agente de veiculagdo de publicidade, caso
conste no cadastro do MIDIACAD, para apresentacdo de esclarecimentos no prazo de 10
(dez) dias.

§1° A SPDIGI expedira, na forma desta Instru¢do Normativa, notificacdo ao agente de
veiculacao de publicidade na internet ou, conforme o caso, ao agente de distribuicao de
publicidade programatica, quando nao constarem no cadastro do MIDIACAD.

§2° O relator, no recebimento da dentincia, podera proferir, de oficio ou por requerimento,
tutela provisoria de urgéncia, quando restar identificada a presenga de elementos que
evidenciem a probabilidade de irreversibilidade do dano e presungdo de existéncia do
direito alegado, cabendo, desta decisao, recurso nos termos do art. 16.

§3° Caso a tutela provisoéria de urgéncia prevista no §2° seja concedida e, ao final de
processo administrativo, a decisdo da tutela provisoria se torne definitiva, os prazos
previstos no §1°, do artigo 7°, contardo a partir da data de publicacdo da decisdo que
concedeu tutela provisoria.

§4° Constatado risco a imagem, na forma do art. 9°, a SECOM determinara a suspensao do
agente e informara a SPP para que:

I — proceda ao registro da san¢do e da inaptidao do agente sancionado no MIDIACAD; e
IT — comunique as agéncias de propaganda contratadas e aos operadores de publicidade
programatica para suspenderem, do plano de midia e/ou do inventario das campanhas
publicitarias dos integrantes do SICOM, o agente sancionado, por todo o periodo que
incidir a penalidade.

§5°. O processo administrativo previsto no art. 12 ndo serd instaurado quando a
controvérsia gerada decorreu de erro de interpretagao ou que o objeto de apuragao ou do
conteudo foi, em termos de visibilidade, readequado ou corrigido publicamente pelos
agentes previstos nos incisos II e III do art. 4°.

Art. 14. A SPDIGI publicara, na pagina de internet da SECOM, informagdes sobre a
abertura do processo administrativo de que trata o art. 12 e os extratos de suas respectivas
decisdes publicados no Didrio Oficial da Unido.

Art. 15. Se, da condenagdo do agente de veiculagdo de publicidade na internet, decorrente
de cometimento de crimes dispostos no art. 9°, for constatado risco de danos a imagem de



integrante do SICOM, a SECOM, apds o devido processo administrativo, podera
determinar a suspensdo da situag¢do de aptidio no MIDIACAD e/ou da contratagdo para
veicular publicidade nos agentes previstos nos incisos de I a Il do art. 4°.

Paragrafo tnico. Constatado risco de danos a imagem de integrantes do SICOM, a
SPDIGI informara a SPP sobre a penalidade aplicada pelo Ministro de Estado da SECOM,
para que apense registro especifico junto ao MIDIACAD e informe aos integrantes do
SICOM e aos operadores de publicidade programatica para fins de retirada do sancionado
do inventario de veiculos constantes do planejamento de midia das campanhas do
Governo Federal.

Art. 16. Da decisdo administrativa de suspensdo cabera recurso no prazo de 10 (dez) dias,
contado a partir da ciéncia ou divulgacao oficial da decisdo recorrida.

§1° No caso dos agentes de veiculagdo de publicidade na internet nao inscritos no
MIDIACAD, o prazo serd contado somente a partir da publicacdo da decisdo
administrativa no Didrio Oficial da Unido.

§2° O recurso sera dirigido a SPDIGI, a qual, se ndo a reconsiderar, o encaminhara ao
Ministro de Estado da SECOM.

Art. 17. As agéncias de propaganda contratadas por integrantes do SICOM devem
informar a SECOM, caso tomem ciéncia, de conteudo veiculado em agentes de veiculacao
de publicidade na internet com risco de violagdo as normas legais previstas no art. 9°,
mesmo que nao possuam cadastro no MIDIACAD.

Secao V

Das Obrigacoes dos Integrantes do SICOM

Art. 18. Caberd aos integrantes do SICOM acessar, periodicamente, a pagina de internet
da SECOM, a fim de conhecerem o conjunto de decisdes sobre as san¢des determinadas
pela SECOM aos agentes previstos nos incisos de I a V, do art. 4°, nos termos desta
Instru¢ao Normativa, a fim de comunicarem as suas agéncias de propaganda contratadas e,
conforme o caso, a seus operadores de publicidade programatica.

Art. 19. A Secretaria de Publicidade e Patrocinio da SECOM cuidara para que os
orgaos e entidades integrantes do SICOM exijam dos agentes de veiculagao de
publicidade na internet, previstos no art. 4°, o preenchimento e assinatura do
Termo de Ciéncia e Compromisso, bem como da Declaracéo de
Responsabilidade, na forma do Anexo | e Anexo Il, respectivamente, quando da
contratagao de servigos, em cumprimento as regras desta Instrugao Normativa.
Art. 20. A veiculagdo de agdes publicitarias no meio internet serd acompanhada pelo 6rgao
ou entidade anunciante por intermédio da agéncia de propaganda contratada, a fim de
averiguar se a veiculagdo de publicidade esta adequada as orientacdes desta Instrucao
Normativa, visando subsidiar, se for o caso, processo administrativo nos termos do art. 7°.
Art. 21. Os integrantes do SICOM devem contemplar, no planejamento de midia, a
observancia dos parametros e padrdes de seguranca e protecao da marca e de adequacao
dos contextos de veiculagao.

CAPITULO IV

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 22. Adotam-se, como subsidios a aplicacao desta Instrucao Normativa, no que couber,
os conceitos complementares contidos na cartilha Boas Praticas Aplicaveis & Utilizacdo de
Midias Digitais pela Administragao Publica Federal, elaborada, mantida e disponibilizada
pela Controladoria-Geral da Unido - CGU.

Art. 23. Os contratos destinados a execugao de servigos de publicidade prestados por
intermédio de agéncia de propaganda, assinados antes da entrada em vigor desta Instrucdo
Normativa, permanecem regidos por suas clausulas contratuais.

Paragrafo unico. Os integrantes do SICOM poderdao examinar os contratos a que se refere
o caput, com vistas a decidir se suas clausulas contemplam as regras dispostas nesta
Instrugao Normativa, bem como, buscar a devida adequagao, por meio de termo aditivo,
desde que demonstrado técnica e economicamente viaveis.

Art. 24. A SECOM poder4, se for o caso, editar norma com vistas a complementar as



https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/arquivos/sfc-boas-praticas-aplicaveis-a-utilizacao-de-midias-digitais-pela-administracao-publica-federal.pdf/view

orientagdes desta Instrucdo Normativa.

Art. 25. Fica estabelecido o prazo de 1 (um) ano, observado o disposto no art. 27, para que
a SECOM e os veiculos de veiculagdo de publicidade na internet promovam as adaptagdes
necessarias ao cumprimento das regras desta Instru¢do Normativa, especialmente ao
disposto no art. 6°.

Art. 26. A SPDIGI disponibilizara canal para recebimento de contribui¢des de entidades
da sociedade civil que comprovadamente tenham envolvimento direto com o tema da
publicidade ou conhecimento da legislacdo relacionadas as praticas de ilicitos relacionadas
no art. 9°.

Art. 27. Esta Instru¢do Normativa entra em vigor 30 (trinta) dias ap6s a data de sua
publicagdo.

ANEXO |

TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO

[EMPRESA/AGENCIA DE PROPAGANDA]
[Enderego]

[CEP]

[Cidade/Estado]

CNPJ: [Nimero do CNPJ]

Pelo presente instrumento, a [Empresa/Agéncia de Propaganda] reconhece e declara ter
plena ciéncia das disposi¢des contidas na Instrugdo Normativa SECOM/PR N° XX, de XX
de XX de 2023, a qual estabelece medidas a serem observadas pelos 6rgaos e entidades
integrantes do Sistema de Comunicagao de Governo do Poder Executivo Federal —
SICOM, visando a mitigagéo de risco de danos a imagem das instituicbes do Poder
Executivo Federal decorrentes da publicidade na internet.

A [Empresa/Agéncia de Propaganda] compromete-se a cumprir integralmente as normas e
diretrizes estabelecidas na referida Instrugdo Normativa, bem como a adotar todas as
medidas necessarias para garantir a conformidade de suas praticas publicitarias com os
padrdes estabelecidos pelo governo federal.

Compromete-se, ainda, a manter atualizados seus profissionais, colaboradores e
prestadores de servigos, com o objetivo de assegurar que tenham pleno entendimento e
aderéncia as diretrizes e normas estabelecidas pela Instrugcdo Normativa SECOM/PR N°
XX, de 2023.

A [Empresa/Agéncia de Propaganda] assume responsabilidade integral por quaisquer
acdes que importe no descumprimento dos dispositivos constantes na referida Instrugao
Normativa, sujeitando-se as sangdes previstas na legislagédo aplicavel.

Este Termo de Ciéncia e Compromisso tera vigéncia a partir da data de sua assinatura,
permanecendo em vigor enquanto a [EMPRESA/AGENCIA DE PROPAGANDA] mantiver
contrato para prestacao de servigcos com 6rgaos ou entidades integrante do SICOM.

Local e data:

Assinatura [Representante Legal]



Nome do Representante Legal

ANEXO Il

DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

Eu, .o ,RG............ , CPF. ., , representante legal da empresa
................ ,inscritano CNPJ .................,, Endereco................, Cidade..........., UF........,
CEP.............. declaro, sob pena do art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que estou ciente e

concordo com todas as exigéncias para a realizagéo de cadastro no Cadastro de Veiculos
de Comunicacgéao e Divulgagao da Secretaria de Comunicagéo Social da Presidéncia da
Republica - MIDIACAD.

Para tanto, me comprometo, perante a assinatura da presente Declaracao de
Responsabilidade, a cumprir todas as exigéncias contidas na Instrugdo Normativa
SECOM/PR N° XX, de XX de XX de 2023, e os termos do Marco Civil da Internet, assim
como declaro ter ciéncia de que a Secretaria de Comunicagao Social da Presidéncia da
Republica - SECOM podera, a qualquer tempo, realizar diligéncias a fim de confirmar as
informacdes prestadas no ato do cadastro e até solicitar outros documentos que julgar
imprescindiveis.

Declaro que a [empresal]:

| - possui contrato/acordo comercial com todos os sites parceiros citados na lista de
parceiros positivos (tabela anexa), constando clausula padréo que proiba os sites
parceiros de veicularem conteudos ilegais;

Il - ndo distribuira publicidade do Governo Federal a sites que ndo permitam tecnologia
para verificagdo de todas as veiculagdes: implementacao de TAG segura, Verification,
Viewability e Brand Safety.

Il - n&o distribuira a publicidade do Governo Federal a segmentos que contemplam sites
de downloads de conteldo/videos (segmento: Torrents); e

IV - ndo distribuira publicidade do Governo Federal a sites que n&o constem no inventario
apresentado na lista de parceiros positivos (tabela anexa).

Declaro, ainda, que a [empresa] se compromete a:

| - ndo realizar parceria com sites de conteudo ilegal ou de conteudo impréprio;

Il - apresentar contrato/acordo comercial firmado com os sites parceiros sempre que
solicitado pelo Nucleo de Midia da SECOM, agéncias de propaganda que atendem a
orgaos ou entidades integrantes do SICOM;

lll - manter sempre atualizada a lista de parceiros positivos aqui mencionados;

IV - ndo manter, na lista de parceiros positivos (tabela anexa), URLs em duplicidade, URLs
invalidas ou inexistentes, URLs de redes sociais ou blogs como Tumblr, com conteudo
improprio (linguagem ofensiva, discurso de édio, V - drogas, violéncia e conteudo sexual);
VI - informar na lista de parceiros positivos (tabela anexa), no caso de cadastro nacional,
somente sites que possuirem veiculagao no Brasil; e

VII - ndo informara o Brasil, na lista de parceiros positivos aqui mencionados, como pais
de veiculacdo, no caso de cadastro internacional; e
VIl - a cumprir todos os itens relacionados nos incisos
sua inativacdo no MIDIACAD.

ulu

a “VII” acima, sob o risco de ter

Por serem verdadeiras todas as informagdes por mim prestadas, estou ciente de que esta
declaracao estara sujeita a penalidades administrativas e criminais conforme dispbe o Art.
299 do Caodigo Penal Brasileiro, abaixo transcrito:



“Art. 299 - Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que dele devia
constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaragao falsa ou diversa da que devia ser
escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigagdo ou alterar a verdade sobre
fato juridicamente relevante: pena - reclusdo, de um a cinco anos, e multa, se o
documento é publico, e recluséo, de um a trés anos, e multa, se o documento é

particular.”

Local, (dia), de (més), de (ano).
Assinatura responsavel legal

Dados responsavel legal (home completo, CPF e cargo)

CONCLUSAO

Considerando os relatos acima, submetemos o presente relatério e o texto da
minuta da Instrucdo Normativa, a analise do Gabinete da Secretaria-Executiva, para as

providéncias subsequentes.

MATEUS LUCAS FERREIRA SILVEIRA
Coordenador do Grupo de Trabalho
Coordenador-Geral de Orientacées Normativas para Comunicagao
Subsecretaria de Gestédo e Normas

SAMARA MARIANA DE CASTRO
Coordenadora Substituta do Grupo de Trabalho
Diretora do Departamento de Promocéo da Liberdade de Expresséao
Secretaria de Politicas Digitais - SPDIGI

SGOVERHD FEDERAL

Rai'le

UNIAD § BECONITEHWCLD

Documento assinado eletronicamente por Samara Mariana de Castro, Diretora, em 23/01/2024, as
_| 19:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n® 10.543, de

Documento assinado eletronicamente por Mateus Lucas Ferreira Silveira, Coordenador(a)-Geral,
_| em 25/01/2024, as 17:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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