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Orgdo: Presidéncia da Republica/Autoridade Nacional de Protecdo de Dados

RESOLUGAO CD/ANPD n° XXX, de XX de XXXX de 20XX

Aprova o Regulamento de Dosimetria e
Aplicacéo de San¢Bes Administrativas.

O CONSELHO DIRETOR DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE
DADOS, no uso das atribuic6es que lhe foram conferidas pelo art. 55-J, IV, e §2° da Lei n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), pelo art. 2°, 1V, e art. 29
do Anexo | do Decreto n° 10.474, de 26 de agosto de 2020, e previstas no Regimento Interno da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, aprovado pela Portaria n° 1, de 8 de marco de 2021,

CONSIDERANDO o que consta nos autos do Processo n° 00261.000358/2021-02; e
CONSIDERANDO a deliberagdo tomada no Circuito Deliberativo n® /2022,
RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Regulamento de Dosimetria e Aplicacdo de San¢des Administrativas, na forma
do Anexo a esta Resolucéo.

IArt. 2° O Regulamento do Processo de Fiscalizagio e do Processo Administrativo Sancionador
no ambito da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 1,
de 28 de outubro de 2021, publicada no Diério Oficial da Uni&o de 29 de outubro de 2021, passa a
vigorar com as seguintes altera(;ées:\

CATE B2, o

[§ 1° Poderé&o ser adotadas outras medidas ndo previstas neste artigo, se compativeis com
o disposto nos arts. 30 e 31.

[§ 2° O ndo atendimento de medida preventiva enseja a progresséo da atuacdo da ANPD
para, a seu critério, adotar outras medidas preventivas ou para a atuagdo repressiva, com
a adocdo das medidas compativeis, e sera considerado agravante caso seja instaurado o
processo administrativo sancionador.

& 3° As medidas dispostas neste Capftulo IV ndo se confundem com as medidas
preventivas a que se refere o art. 26, inciso IV do Anexo | do Decreto n° 10.474, de
2020.” (NR)

“Art. 58. .o

Comentado [CC1]: Redagéo proposta:

“Art. 58.

§ 2° O recurso administrativo devera ser dirigido a autoridade
que proferiu a decisao e devera ser protocolizado na forma
indicada na intimag&o."

Justificativa: Nossa sugestéo seria de o recurso ser interposto
perante o Conselho Diretor que, faré o juizo de
admissibilidade e se manifestara acerca do efeito do recurso
na hipdtese excepcional desse efeito néo ser suspensivo. Caso
0 recurso seja admitido, o Conselhor Diretor oficiara a
Autoridade (CGF) que proferiu a decisdo preterida para que
avalie a possibilidade de reconsideracdo da decisdo. Em caso
de reconsideragao total ou parcial, o recurso perdera (total ou
parcialmente) o seu objeto. Caso contrario a matéria sera
devolvida ao COnselho diretor para que julgue o mérito do
recurso.

Comentado [CC2]: Sugestdo:

1.Sugere-se a inser¢do da natureza de aplicagao das
respectivas medidas, de forma ao menos exemplificativa;
2. Ajuste na redacéo: "§1° Poderdo ser adotadas outras
medidas ndo previstas neste artigo, se compativeis com o
disposto nos arts. 30 e 31 e desde que ndo correspondam as
sancoes previstas no art. 52 da LGPD."

Justificativa:

1.0 artigo gera imprevisibilidade quanto as medidas cabiveis;
2.0 81° do art.32 da proposta normativa faz referéncia a
medidas preventivas (especialmente as dos incisos
(i)divulgacdo de informacdes e (ii)aviso, que sem mais
esclarecimentos podem conflitar com as sangdes de
publicizacdo de informacdes e adverténcia previstas,
respectivamente, nos incisos IV e | do art. 52 da LGPD.

Comentado [CC3]: Sugestdo:

Sugere-se a inclusdo do trecho em destaque: “adotar outras
medidas preventivas dentre as previstas no Art. 52 da Lei
n. 13.709/18”

Justificativa:
O objetivo é reforgar o carater taxativo das sancoes, em
consonancia com a sugestéo feita ao art. 2 §1°.

Comentado [CC4]: Sugestao:

Sugere-se inser¢éo da natureza de aplicagdo das respectivas
medidas em ambos os cenérios, com indicacéo dessa
diferenca, mesmo que de forma sucinta, na propria redagao
do§3°.

Justificativa:

Né&o ha o estabelecimento, de maneira clara, acerca da
diferenca entre o ambito de aplicacdo das “medidas"
indicadas no presente Regulamento e no Anexo do referido
Decreto.
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§ 2° O recurso administrativo devera ser dirigido & autoridade que proferiu a deciséo,
que exercera o juizo de admissibilidade, e devera ser protocolizado na forma indicada
na intimagao.

8§ 3° O recurso devolverd ao Conselho Diretor o conhecimento da matéria impugnada.”
(NR)

“Juizo de Admissibilidade

Art. 60. No juizo de admissibilidade, a autoridade que proferiu a decisdo analisarad o
conhecimento do recurso, verificard eventual reconsideragdo e declarara os efeitos em
que o recurso seré recebido, se a deciséo for mantida.” (NR)

CATE BL. e

§ 1° Cabera recurso contra a decisdo que ndo conhecer do recurso administrativo, que
devera ser encaminhado & deliberagdo do Conselho Diretor.

§ 2° A reforma da deciséo sobre admissibilidade do recurso administrativo ensejard, na
mesma decisdo, a deliberacao sobre 0 mérito do recurso originalmente interposto.” (NR)

“Efeito suspensivo

|Art. 62-A. O recurso administrativo podera ter efeito suspensivo, limitado a parte da
decisdo contestada, quando requerido pelo recorrente e houver fundado receio de
prejuizo de dificil ou incerta reparagéo.]

Paréagrafo Unico. A decisdo que rejeitar a concessao de efeito suspensivo podera ser
revista pelo Diretor Relator, nos proprios autos.” (NR)

Art. 3° Ficam revogados os seguintes dispositivos do Regulamento do Processo de Fiscalizagaoe
do Processo Administrativo Sancionador no &mbito da Autoridade Nacional de Protecéo de Dados,
aprovado pela Resolu¢do CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro de 2021, publicada no Diario Oficial da
Uni&o de 29 de outubro de 2021:

§4°do art. 35} e

§3°do art. 36.

|Art. 4° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

WALDEMAR GONCALVES ORTUNHO JUNIOR
Diretor-Presidente

Comentado [CC5]: Redacéo proposta:

§2° O recurso administrativo devera ser dirigido ao
Conselho Diretor, que exercera o juizo de admissibilidade, e
devera ser protocolizado na forma indicada na intimag&o.

Justificativa:

A competéncia para avaliacdo do juizo de admissibilidade
recai sobre a prépria autoridade cuja decisdo é questionada.
Assim, em linha com o descrito na se¢do 1V da Resolucéo
CD/ANPD n°1/2021, que dispde sobre a competéncia do
Conselho Diretor para julgar recursos, o juizo de
admissibilidade pode ser conduzido por este. Ainda, o artigo
permaneceria aderente ao que dispde o seu §3°.

Comentado [CC6]: Redacéo proposta:

“Art. 62-A. O recurso administrativo tera efeito suspensivo
limitado & matéria contestada da deciséo, ressalvadas as
hipéteses de justo receio de prejuizo de dificil ou incerta
reparacdo decorrente da execucdo da deciséo recorrida.”

Justificativa:

Com a eliminagéo do efeito suspensivo automaticamente,
identifica-se possibilidade de que potenciais inconsisténcias
ou problemas quando da execucéo proviséria de decisdes
cujos recursos estejam pendentes resultariam em dificuldades
de devolucéo de valores ja incorporados ao erario. Assim,
nossa sugestéo seria voltar o efeito suspensivo como regra,
conforme art. 65 ("Art. 65. O recurso administrativo tera
efeito suspensivo limitado & matéria contestada da deciséo,
ressalvadas as hipéteses de justo receio de prejuizo de dificil
ou incerta reparagéo decorrente da execugéo da decisdo
recorrida.").

Comentado [CC7]: Para referéncia:

“§ 4° O nao atendimento da solicita¢do de regulariza¢do ou
do informe enseja a progresséo da atuacdo da ANPD para, a
seu critério, adotar outras medidas preventivas ou para a
atuacdo repressiva, com a adogéo das medidas compativeis,
e sera considerado agravante caso seja instaurado o
processo administrativo sancionador.”

Comentado [CC8]: Para referéncia:

“§ 3°0 nao cumprimento do plano de conformidade enseja a
progressdo da ANPD para a atuago repressiva, com a
adocdo das medidas compativeis, e ser& considerado
agravante caso seja instaurado procedimento sancionador.”

Comentado [CC9]: Sugestao:
Insercéo de vacatio legis de 120 dias.
Justificativa:

As alteracoes relativas aos critérios utilizados para avaliagdo
das infragdes aumentou a complexidade da avaliagdo dos
riscos a protecéo de dados, por parte dos controladores. Isso
tem impacto, por exemplo, na elaboracéo dos Relatérios de
Impacto a Protecéo de Dados Pessoais. Por isso, é necessaria
a previséo de perfodo para iniciar a aplicagdo das novas
regras.
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ANEXO
REGULAMENTO DE DOSIMETRIA E APLICAGAO DE SANGCOES ADMINISTRATIVAS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este Regulamento tem por objetivo estabelecer parametros e critérios para aplicagéo de
sanc¢Oes administrativas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), bem como as
formas e dosimetrias para o calculo do valor-base das san¢fes de multa.

LArt. 2° Para fins deste Regulamento adotam-se as seguintes definigﬁes:\

| - infragéio: descumprimento de obrigago estabelecida na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (LGPD), e nos regulamentos expedidos pela ANPD;]

Il - infracdo permanente: infragdo que possui sua consumagcado protraida no tempo em razdo de
acdo ou omisséo do infrator

Il 111 - Infragdo continuada: quando o infrator, mediante a¢do ou omissao, pratica infracéo
ao mesmo dispositivo normativo, de maneira recorrente e similar"

IV - infrator: aquele que comete infracéo;

V - medidas corretivas: medidas determinadas pela ANPD com a finalidade de corrigir a
infracdo e reconduzir o infrator a plena conformidade, devendo ser aplicada conjuntamente com a
sancdo de adverténcia, nos termos deste Regulamento;

VI - politica de boas préticas e de governanca: normas e processos internos, que assegurem
0 cumprimento abrangente da legislacéo de prote¢ao de dados pessoais, estabelecidos e implementados
pelo agente de tratamento mediante a adogao de:

a) regras de boas praticas e de governanga, nos termos do art. 50, caput e § 1°, da LGPD; ou

b) programa de governanca em privacidade, nos termos do § 2° do art. 50 da LGPD;

VI L reincidéncia especifica: repeticdo de infracdo pelo mesmo infrator, em violacéo ao
mesmo dispositivo legal ou regulamentar, no ambito da pratica da mesma natureza de atividade de

tratamento, no periodo de 2 (dois) anos contado do transito em julgado do processo administrativo
sancionador, até a data do cometimento da nova infragéo;

VIII - trénsito em julgado: atributo de deciséo definitiva proferida em processo administrativo
sancionador, tornando-a imutavel e indiscutivel dentro do processo em que foi proferida.

IX grupo econdmico: grupo ou conglomerado de empresas, de fato ou de direito, que trabalham
em funcdo de uma Unica estrutura corporativa; combinam de recursos ou esforgos para alcangar
interesses em comum; ou possuem dire¢do ou administracdo das empresas pelos mesmos sdcios e
gerentes e o controle de uma pela outra.L'SZ

Comentado [CC10]: Redagdo proposta: (inclusdo de novo
inciso)

"IX - grupo econémico: grupo ou conglomerado de
empresas, de fato ou de direito, que trabalham em fungdo
de uma Unica estrutura corporativa; combinam de recursos
ou esforgos para alcangar interesses em comum; ou
possuem diregdo ou administragdo das empresas pelos
mesmos sécios e gerentes e o controle de uma pela outra."

Justificativa:

A LGPD n3o prevé a terminologia "grupo econdémico",
utilizando apenas os seguintes termos: "grupo ou
conglomerado no Brasil" (art. 52,11) e "grupo de empresas"
(art. 52, §49). Vale pontuar que nenhum dos dois termos sdo
definidos na LGPD. Por sua vez, na Resolugdo CD/ANPD N2 2
DE 27/01/2022 utiliza o termo "grupo econémico de fato ou
de direito" (art. 3, Il), sem que haja defini¢do neste
instrumento. Assim, recomenda-se que o termo "grupo
econdmico" considere os seguintes critérios ndo
cumulativos:

(a) jungdo de duas ou mais empresas, compondo um grupo
ou conglomerado, que trabalham em fungdo de uma unica
estrutura corporativa;

(b) combinagdo de recursos ou esforgos para alcangar
interesses em comum; ou

(c) diregdo ou administragdo das empresas pelos mesmos
sécios e gerentes e o controle de uma pela outra;

Comentado [CC11]: Sugestéo:

Sugere-se a indicagéo das condutas passiveis de infracdo.
Justificativa:

A previsdo expressa de quais condutas sdo consideradas como
infracéo pela autoridade garante a seguranca juridica dos
agentes de tratamento.

No art. 63 da lei de protecéo de dados do México ha, de

forma objetiva, quais condutas dos agentes de tratamento
poderéo ser consideradas infragdes.

Comentado [CC12]: Redacgdo proposta:

"VI - reincidéncia especifica: repeti¢do de infragdo pelo
mesmo infrator, em violagdo ao mesmo dispositivo legal ou
regulamentar, no ambito da pratica da mesma natureza de
atividade de tratamento, no periodo de 2 (dois) anos
contado do transito em julgado do processo administrativo
sancionador, até a data do cometimento da nova infragdo;"

Justificativa:

Do Direito Penal, a reincidéncia é considerada o
cometimento de um mesmo crime, pelo mesmo agente,
apos ter ocorrido transito em julgado da decisdo relacionada
ao primeiro crime, ndo cabendo mais recurso da referida
decisdo. Ao trazer esse racional para o universo da protec{?

Comentado [CC13]: referéncia expressa a restri¢do
geografica ao territério brasileiro (cf. art. 52, I, LGPD)
*grupo ou conglomerado no Brasil™).
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CAPITULONIl
DA APLICAGAO DAS SANGOES

Secao |
Das Sancdes

Art. 3° As infragBes sujeitardo o infrator as seguintes san¢des administrativas:

| - adverténcia;

Il - multa simples;

111 - multa diéria;

IV - publicizagdo da infracéo;

\% [ bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infragéo;

VI - eliminacéo dos dados pessoais a que se refere a infragéo;

VII - suspenséo parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infragéo;

VIII - suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se refere a
infracdo; e

IX - proibigdo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.]

8§ 1° As sanc0es previstas nos incisos V, VI, VII, VIl e IX do caput deste artigo somente serdo
aplicadas:

| - apds ja ter sido imposta a0 menos uma das san¢des de que tratam os incisos Il, 111, 1V, do
caput deste artigo, no caso de reincidéncia especifica; e

I [— se verificado prejuizo a proporcionalidade da sangdo anteriormente aplicada em relagdo a

gravidade da infracdo para garantir a conformidade da pratica que seja objeto de autuacéo a legislagéo
de protegao de dados;

I se a pena ndo puder causar dano superveniente ao titular dos dados.
§ 20 Se for o caso, antes da aplicacdo das sancdes de que tratam os incisos VI, VII e IX deste
artigo, a ANPD sempre conferira prazo para a manifestacdo do principal 6rgédo regulador setorial,

com competéncias sancionatorias, ao qual se submete o controlador.]

§ 3° E facultado ao infrator apresentar alegagées finais & ANPD apés a manifestagéo do 6rgao
regulador, no prazo maximo de 10 (dez) dias dteis.

§ 4° A sancéo podera ser aplicada apds o decurso do prazo de que tratam os §§2% 3° deste artigo,
somente ap6s a manifestacdo do 6rgao regulador.]

§ 5° O disposto nos incisos | e 1V a IX, do caput deste artigo podera ser aplicado as entidades e

Comentado [CC14]: Essas penalidades ndo devem ser
impostas se puderem causar danos aos titulares dos dados.
Secdo 11, art. 7 poderia resolver isso identificando o impacto
potencial de um determinado assunto sobre os titulares dos
dados como critério.

Comentado [CC15]: Redagdo proposta:

"Il - se verificado prejuizo a proporcionalidade da sangdo
anteriormente aplicada em relagdo a gravidade da infragdo
para garantir a conformidade da pratica que seja objeto de
autuagdo a legislagdo de protegdo de dados."

Justificativa:

(1) O objeto de autuagdo ndo é o agente autuado, mas sim a
infragdo apurada, que pode dizer respeito a atividade de
tratamento de dados pessoais ou as praticas de governanga.
Assim, recomenda-se adequagdo do termo, a fim de reduzir
ambiguidade quanto a abrangéncia da conformidade a qual
se refere o artigo.

(I1) O conceito de "insuficiéncia" traz subjetividade para
aplicagdo das sangdes as quais se refere o §12. Entende-se
que esta avaliagdo deve corresponder aos casos do art. 28,
relativo a substituicdo de sangdes sob o critério de
proporcionalidade.

Comentado [CC16]: Redacio proposta:

"§ 22 Antes da aplicagdo das sangdes de que tratam os
incisos VI, VII, VIIl e IX do caput deste artigo, a ANPD sempre
conferira prazo para a manifestagdo do principal 6rgao
regulador setorial, com competéncias sancionatdrias, ao
qual se submete o controlador."

Justificativa:

(i) O artigo 52, §62, Il da LGPD determina que, em caso de
controladores submetidos a outros 6rgdos e entidades com
competéncias sancionatérias, devem ser ouvidos esses

Orgdos antes da aplicagdo das sangdes. Assim, ndo ha espa[?

Comentado [CC17]: Redagdo proposta:

"§ 32 E facultado ao infrator apresentar alegagdes finais a
ANPD apés a manifestagdo do 6rgdo regulador, no prazo
maximo de dez dias uteis."

Justificativa:

N3o hd indicagdo de prazo para alegagdes finais do autuado,

0 que pode causar tanto inseguranga juidica quanto demora
no curso do processo. Assim, sugere-se que seja considerado
o prazo de 10 dias Uteis, considerando a pratica adotada na
Resolugdo CD/ANPD ne 1, de 28 de outubro de 2021: (i) o f

Comentado [CC18]: Redagio proposta:

"§ 42 A sangdo podera ser aplicada ap6s o decurso do prazo
de que tratam os §§2% 32 deste artigo, somente apods a
manifestagdo do 6rgdo regulador."

Justificativa:

A celeridade do processo administrativo ndo podera se
sobrepor a gravidade dos impactos que podem ser
observados na aplicagdo de uma sangdo anterior a
manifestagdo de drgéos reguladores.
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aos 6rgdos publicos, sem prejuizo do disposto na Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, na Lei n°
8.429, de 2 de junho de 1992, e na Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011.

Art. 4° As sancOes serdo aplicadas apds procedimento administrativo mediante decisdo
fundamentada da autoridade administrativa, assegurado o direito & ampla defesa, ao contraditério e
ao devido processo legal, nos termos da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999, da LGPD, do
Regimento Interno da Autoridade Nacional de Protecéo de Dados e do Regulamento do Processo de
Fiscalizagdo e do Processo Administrativo Sancionador, aprovado pela Resolu¢gdo CD/ANPD n° 1,
de 28 de outubro de 2021.

Art. 5° As sangdes serdo aplicadas de forma gradativa, isolada ou cumulativamente, de acordo
com as peculiaridades do caso concreto.

§ 1° A aplicagio de sancdo ndo exclui a possibilidade de adogdo de outras medidas

administrativas pela ANPD.] Comentado [CC19]: Sugestdo:

Exclusdo do paragrafo 1°.
§ 2° O ndo cumprimento da sancéo aplicada ou a auséncia de regularizacdo da conduta no prazo

estipulado ensejar4 a progressio da atuacio da ANPD para a aplicacio de sangdes mais graves, sem ST
prejuizo da adogdo das demais medidas legais cabiveis. A previsdo de aplicagio de mais de uma sangao sobre um
mesmo ato de infragdo incorre em bis in idem.

Art. 6° A intimagao da san¢do sera realizada conforme o previsto no Regulamento do Processo Tal texto & ainda mais grave quando lido e conjunto com a
de Fiscalizagéo e do Processo Administrativo Sancionador, aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° e e Ay A S st

1, de 2021, e devera conter, no minimo, quando aplicavel: serem aplicadas pela ANPD, criando sérios riscos a seguranca
juridica dos agentes de tratamento.

|- 0 prazo e as condicBGes de afericdo ou de demonstracdo do cumprimento das medidas
aplicadas, incluindo, se for caso, os dados, a categoria dos dados ou os elementos do banco de dados
abrangidos; e, se for o caso,

Il - 0 valor da multa simples ou da multa diaria e a indicagéo do prazo para pagamento.

Secéo Il
Dos Parametros e Critérios para Definicdo das Sangdes

Art. 7° Na definicéo da sancéo, devem ser considerados 0s seguintes pardmetros e critérios:
| - a gravidade e a natureza das infragdes e dos direitos pessoais afetados;

Il - a boa-fé do infrator;

111 - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

IV - a condicdo econdmica do infrator;

V - a reincidéncia especifica;

VII - o grau do dano;

VIII - a cooperagdo do infrator;

IX - a adogdo reiterada e demonstrada de mecanismos e procedimentos internos capazes de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8429.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8429.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12527.htm
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minimizar o dano, voltados ao tratamento seguro e adequado de dados, em consonancia com a LGPD;
X - aadogao de politica de boas préticas e governanga;
Xl - a pronta adogdo de medidas corretivas;

XII - a proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da sangdo;

XII1 - o impacto potencial de dano que determinada san¢éo possa impor aos titulares dos dados;
e

X1V — ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou quaisquer outros excludentes de
responsabilidade.

Paréagrafo tinico - Em caso de pluralidade de agentes infratores, a definicéo das sangdes se dara
de forma individualizada.

Secao Il
Da Classificacéo das Infracoes

Art. 8° As infragBes sdo classificadas, segundo a gravidade e a natureza das infragdes e dos
direitos pessoais afetados, em:

- leve;

I - média; ou
I - grave.

§ 1° A infracdo sera considerada leve quando ndo verificada nenhuma das hip6teses relacionadas
nos 8§ 2° ou 3° deste artigo.

§ 2° A infracdo sera considerada média quando verificada uma das seguintes hip6teses, desde
que ndo seja classificada como grave:

| - envolver tratamento de dados pessoais em larga escala; ou

§ 3° A infracdo sera considerada grave quando:

I - verificada uma ou mais hip6teses estabelecidas no § 2° deste artigo e cumulativamente, pelo
menos, uma das seguintes:

a) ainfracdo implicar risco a vida ou a integridade fisica dos titulares;

b) o infrator realizar tratamento de dados pessoais sem amparo em uma das hipéteses legais
previstas na LGPD;

¢) jo infrator prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do titular, tendo em vista sua idade,
conhecimento ou condigdo social;]

Comentado [CC20]: Justificativa:

quando houver pluralidade de agentes infratores, ou seja,
dois ou mais agentes de tratamento responsaveis pela(s)
infracdo(6es) apurada(s) pela ANPD, as sangdes devem ser
definidas a partir dos parametros e critérios correspondentes
a cada agente individualmente. Isso porque dentre os
parametros estabelecidos ha condicdes particulares ao
agente infrator (incisos I1, I11, 1V, V, VI, VIII, IX, X e XI).
Recomenda-se a inclusao de um paragrafo Unico ao
presente artigo a fim de evidenciar esta etapa de
individualizacao da sangéo, a fim de trazer previsibilidade
ao processo sancionador."”

Comentado [CC21]: Sugestdo: Especificar, em um carater
ndo tdo residual, infragdes que podem ser consideradas
como leve.

Justificativa: A interpretagdo de uma aplicagdo residual de
uma de uma sangdo classificada como leve denota que na
pratica apenas infragdes relacionadas a governanga
poderiam ser abarcadas nesse contexto, o que pode de certa
maneira gerar um desistimulo aos agentes de tratamento.

Comentado [CC22]: Sugest&o:

Exclusdo do termo "salide"

"e) o infrator prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do
titular, tendo em vista sua idade, conhecimento ou condicéo
social;"

Justificativa:

Considerando que a condicdo de sadde do titular poderia ser
um fator para a classificagéo da infracdo como grave,
aumenta-se a percentagem para o calculo o valor base da
multa simples. Ocorre que agentes de tratamento que atuam
no setor de satde lidam com atividades recorrentes cuja
interlocucéo com o titular e o tratamento de seus dados em
contextos em que sua condicéo de satide seja um fator
relevante. Assim, a consideracéo deste fator, sem avaliacdo
do efetivo dano e nexo causal, poderia resultar na aplicagéo
de sangdes com maior impacto sobre as operacdes desses
agentes do setor de salde. Tal medida ndo se mostra
proporcional, pelo que sugere-se a excluséo deste termo na
alinea "e"




Associacédo Brasileira de Planos de Saide — ABRAMGE e Associacédo Brasileira de Planos Odontolégicos —

SINOG
Encarregado: Camila Castioni (advogada)
S&o Paulo, 15 de setembro de 2022.

d)o infrator realizar tratamento com efeitos discriminatdrios ilicitos ou abusivos; ou
e) verificada a ma-fé do infrator ou a adogdo sistematica de praticas irregulares;

11 - constituir obstrucéo a atividade de fiscalizagéo.

§ 4° O tratamento de dados pessoais em larga escala sera caracterizado quando abranger niumero
significativo de titulares, considerando-se, ainda, o volume de dados envolvidos, bem como a
duragdo, a frequéncia e a extensdo geografica do tratamento realizado.

85° O tratamento de dados pessoais que possa afetar significativamente interesses e direitos
fundamentais serd caracterizado, dentre outras situa¢des, naquelas em que a atividade de tratamento
puder impedir o exercicio de direitos ou a utilizacdo de um servico, assim como ocasionar danos
materiais ou morais aos titulares, tais como discriminacéo, violagdo a integridade fisica, ao direito a
imagem e a reputacao, fraudes financeiras ou roubo de identidade.

Secéo IV
Da Aplicacdo de Adverténcia
Art. 9° A ANPD podera aplicar a sancdo de adverténcia quando:

I - ainfracdo for leve ou média e ndo caracterizar reincidéncia especifica; ou
Il - houver necessidade de imposicéo de medidas corretivas.

1l Quando a organizacdo remediar a infragdo no prazo de 30 dias Uteis ap6s tomar
conhecimento dela.

Paragrafo Gnico. A sangdo de adverténcia podera ser aplicada ainda que se tenha verificado o
atendimento, pelo infrator, das medidas preventivas a ele impostas durante a atividade de fiscalizag&o.

Secdo V
Da Aplicacdo de Multa Diaria

IArt. 10. A sancdo de multa didria sera estabelecida de forma motivada, visando a assegurar o
cumprimento, em prazo certo, de uma san¢do ndo pecuniéria ou de uma determinagdo estabelecida
pela ANPD, observado o limite total previsto para a aplicacdo da multa simples, bem como os
seguintes parémetros:]

| - a classificacdo da infragdo; e

Il - 0 grau do dano, nos termos do Apéndice | deste Regulamento.

§ 1° A sangdo de multa diaria podera ser aplicada na hipétese do caput deste artigo ou quando o
infrator:

I[— apos notificado do cometimento de irregularidades que tenham sido praticadas, deixar de
sané-las no prazo assinalado, de maneira injustificada;]

Comentado [CC23]: Sugestdo:

Indicagéo das hip6teses de cabimento de multa diaria e de
metodologia especifica para o calculo dessas.

Justificativa:
Estabelecer diretrizes e parametros concretos para aplicacéo

de multa diéria lea ANPD garante maior seguranca juridica
aos agentes de tratamento.

Comentado [CC24]: Justificativa:

Visando assegurar o contraditorio e o exercicio da ampla
defesa, identifica-se que ndo deve correr contra o infrator uma
multa diéria relativa a medidas para as quais néo haja
viabilidade de sanar dentro do prazo assinalado. Assim,
recomenda-se que o artigo consiga oportunizar uma
justificativa pelo infrator, de modo que a multa diéria corra
nos casos ao ndo cumprimento de prazos de forma
injustificada.
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Il - praticar obstrucdo a atividade de fiscalizac8o, desde que a aplicacdo da multa diaria seja
necessaria para desobstrui-la;

111 - praticar infragdo permanente; ou

IV - descumprir clausulas de Termo de Ajustamento de Conduta.

§ 2° A sancdo de multa diéria incide a partir:

I - do primeiro dia de atraso no cumprimento da san¢do ndo pecuniaria ou da determinacédo
estabelecida pela ANPD, apds a ciéncia oficial acerca da intimacdo da decisdo que a estipulou,

independentemente de nova intimagao; ou

Il - do dia seguinte ao da ciéncia oficial acerca da intimagéo da decisdo que a estipulou até o
cumprimento da obrigag&o.

Secéo VI
Da Aplicacéo de Multa Simples

Art. 11. A ANPD aplicara a san¢éo de multa simples quando:
I -0 infrator no tenha atendido as medidas preventivas ou corretivas a eleimpostas;
Il - ainfracéo for classificada como grave; ou

111 - pela natureza da infragdo e as circunstancias do caso concreto, da atividade de tratamento
ou dos dados pessoais.

Art. 12. No célculo do valor-base da multa simples, devem ser considerados os seguintes
aspectos:

| - a classificacdo da infracéo;

Il - o faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil
referente ao exercicio da ocorréncia da infragao, excluidos os tributos; e

111 - o grau do dano, nos termos do Apéndice | deste Regulamento.

§ 1° Nos casos em que o infrator seja uma pessoa fisica ou uma pessoa juridica de direito privado sem
faturamento,devem ser considerados para o valor-base da multa simples apenas os incisos | e 11l do
caput deste artigo.

§ 2° Para fins de apuracéo do disposto no inciso Il do caput, o faturamento compreende:

| - areceita bruta de que trata o art. 12 do Decreto-Lei n® 1.598, de 26 de dezembro de 1977;

Il - a receita bruta de que trata 0 §1° do art. 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, para pessoas juridicas de direito privado que optam pelo Simples Nacional; ou

Il - somatdrio de recursos recebidos, para pessoas juridicas de direito privado sem fins
lucrativos, nos termos da legislagéo vigente.

Comentado [CC25]: Justificativa:

As medidas de orientagdo, conforme elencadas no artigo 15,
§2° e capitulo 111 da Resolugdo CD/ANPD n° 1, de 28 de
outubro de 2021, ndo ensejam progressao para aplicagdo de
sancoes. Isso porque estas medidas objetivam tdo somente
orientacdo, a conscientizagdo e a educagéo dos agentes de
tratamento, dos titulares de dados pessoais e dos demais
integrantes ou interessados no tratamento de dados pessoais.
Ainda, importante ressaltar que, nos termos do art. 28, as
medidas aplicadas ao longo da atividade de orientacéo ndo
constituem sancéo ao agente regulado.

Comentado [CC26]: De acordo com o 83° do art. 52 da
LGPD, as multas simples e diarias ndo se aplicam as pessoas
juridicas de direito publico.

Visando trazer maior clareza e mantendo coeréncia ao
previsto na LGPD, recomenda-se trazer tal evidéncia ao
presente artigo.
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§ 3° Nos casos em que o infrator ndo apresentar documentag&o inequivoca e idénea ou o valor
for apresentado de forma incompleta, a ANPD arbitrara o faturamento, podendo considerar:

I - 0 valor maximo de faturamento previsto nos incisos | e Il do art. 3° ou no § 1° do art. 18-A,
conforme o caso, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, no caso dos optantes
pelo Simples Nacional;

Il - 0 valor méximo de faturamento previsto no art. 4°, § 1°, |, da Lei Complementar n° 182, de
1° de junho de 2021, no caso de startups;

1l - se presente a0 menos um dos critérios do artigo 12 85°, considerar:
a. o faturamento das empresas do grupo econdmico pertencentes ao ramo de atividade em que
aconteceu a infragdo; ou
b. na auséncia da informagéo a que se refere a alinea "a" ou se ndo demonstrado de forma inequivoca e idonea,
o faturamento total do grupo econémico

IV - o faturamento total do grupo econdmico, caso nédo disponivel a informacéo de que trata o
inciso I11; ou

V - nos demais casos, o limite de faturamento correspondente ao valor maximo de multa de R$
50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais).

§ 4° Excluem-se do faturamento os tributos de que trata o inciso I11 do § 1° do art. 12 do Decreto-
Lein®1.598, de 1977.

§5° O faturamento do grupo econdmico s6 seré considerado para a hip6tese prevista no inciso I
deste artigo se observados ao menos um dos seguintes critérios:

I - quando houver pluralidade de agentes infratores pertencentes ao mesmo grupo econdémico
envolvidos na infragdo em apuragéo;

Il - quando houver influéncia direta ou indireta de empresas do grupo econémico em relagdo ao
agente infrator e a infragdo em apuragéo; ou\

Art. 13. Para a definicdo do valor da multa simples, sera utilizada, para cada infragdo cometida,
ametodologia descrita no Apéndice | deste Regulamento, observando-se os limites minimos previstos
no Apéndice Il.

Paragrafo Unico. O valor da multa simples:

| - ndo poderé ser inferior ao dobro da vantagem auferida ou pretendida, quando estimével,
observado o limite maximo previsto no inciso I1; e

Il - seré de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo
ou conglomerado no Brasil no seu Gltimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$
50.000.0100,00 (cinquenta milhGes de reais) por infragdo [ou a 10 (dez) vezes o valor da vantagem
auferida.

Art. 14. O valor da multa simples serd acrescido nos percentuais abaixo, caso incidam as
seguintes circunstancias agravantes:

Comentado [CC27]: Justificativa:

considerando a premissa de que devem ser adotadas
“medidas proporcionais ao risco identificado e postura dos
agentes regulados”, identifica-se a necessidade de criagédo de
critérios para envolvimento do grupo econémico no &mbito
de aplicagéo de sangdes. Assim, entende-se razoavel
considerar:

(i) quando houver pluralidade de agentes de tratamento
pertencentes a0 mesmo grupo econdmico envolvidos na
infracdo em apuracéo (art. 52, caput LGPD, assim como
critérios propostos para o art. 2°, I11 desta resolugéo);

(ii) houver influéncia (direta ou indireta) de empresas do
grupo econémico em determinada atividade de tratamento
irregular, demonstrando maior capacidade financeira do
infrator (art. 52 §1°, IV LGPD); ou

(iii) quando a vantagem direta decorrente da infracdo que
seja percebida pelas empresas do grupo econémico (art. 52
§1°, 111 LGPD).

Por fim, sugerimos a excluséo do inciso 111, com base no art.
80

[Comentado [CC28]: Sugestdo econdmica
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I - 5% (cinco por cento) para cada caso de reincidéncia especifica, até o limite de 20% ( vinte
por cento);

Il - 20% (vinte por cento) para cada medida de orientacdo ou preventiva descumprida no
processo de fiscalizagdo ou do procedimento preparatério que precedeu o processo administrativo
sancionador, até o limite de 80% (oitenta por cento); e

Il - 30% (trinta por cento) para cada medida corretiva descumprida, até o limite de 90%
(noventa por cento).

§1° Na hip6tese de incidéncia de mais de um dos incisos deste artigo, deverdo ser somados 0s
percentuais relativos a cada fator.

Art. 15. O valor da multa simples serd reduzido, nos percentuais abaixo, caso incidam as
seguintes circunstancias atenuantes:

I - nos casos de cessacédo da infragdo:

a) 75% (setenta e cinco por cento), se previamente a instauragdo de procedimento preparatério
pela ANPD;

b) 50% (cinquenta por cento), se apds a instauracdo de procedimento preparatério e até a
instauragdo de processo administrativo sancionador; ou

c) 30% (trinta por cento), se ap6s a instauragdo de processo administrativo sancionador e até a
prolagdo da decisdo de primeira instancia no &mbito do processo administrativo sancionador;

11 = de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento), nos casos de implementacéo de politica de
boas praticas e de governanga ou de adogdo reiterada e demonstrada de mecanismos e procedimentos
internos capazesde minimizar os danos aos titulares, voltados ao tratamento seguro e adequado de
dados, até a prolagdo da decisdo de primeira instancia no ambito do processo administrativo
sancionador;

111 F 20% (vinte por cento), nos casos em que o infrator tenha comprovado a implementacéo de
medidas capazes de reverter ou mitigar os efeitos da infracdo sobre os titulares de dados
pessoais afetados, correspondente a:

(@) 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento), se previamente a instauracdo de
procedimento preparatorio; e

(b) 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento), se ap6s a instauracdo de procedimento
preparatdrio e até o processo administrativo sancionador pela ANPD." ; e

IV - 5% (cinco por cento), nos casos em que se verifique a cooperagdo ou hoa-fé por parte do
infrator.

§ 1° Para efeitos dos incisos | e 111 deste artigo, ndo serdo consideradas atenuantes a cessagéo da
infracdo e a adocdo de medidas capazes de reverter ou mitigar os efeitos da infragdo decorrentes do
mero cumprimento de determinacdo administrativa ou judicial.

Comentado [CC29]: Ao considerar registros computaveis
de reincidéncia especifica que ultrapassem o percentual
apresentado no inciso | do art. 14, identifica-se uma
desconsideragdo do préprio objetivo de se determinar um
limite percentual para imposicéo de agravantes. Assim,
denota-se que este artigo ndo atenderia a premissa de atuacéo
proporcional na determinacéo de sancoes.

Comentado [CC30]: Justificativa:

A circunstancia atenuante é de aplicagdo binaria (aplica
totalmente ou n&o aplica nada). Tendo em vista a premissa de
orientacdo para o resultado e ao incentivo aos regulados
virtuosos, seria interessante haver espaco para um intervalo
de aplicagéo para o atenuante.

Ademais, ndo fica claro se o programa de boas praticas ou
medidas de reversdo dos impactos precisam ser,
necessariamente, direcionados a infracéo especifica ou se
podem ser considerados de forma abrangente pelo agente de
tratamento, desde que capazes de minimizar os danos aos
titulares. Acredita-se que o artigo néo deve criar a obrigacédo
de desenvolvimento de boas praticas especificas para a
infracdo, uma vez que um programa de boas praticas mais
abrangente alcangaria o0 mesmo resultado pretendido.

Comentado [CC31]: Justificativa:

A circunstancia atenuante é de aplicagao binéria (aplica
totalmente ou n&o aplica nada). Tendo em vista a premissa de
orientacdo para o resultado e ao incentivo aos regulados
virtuosos, seria interessante haver espaco para um intervalo
de aplicacdo para o atenuante.

Ainda, ndo ha diferenciagao na reducéo da multa quanto ao
momento em que as medidas foram implementadas.
Considerando o reforgo de uma atuacéo responsiva pela
ANPD, o percentual de reducéo deveria ser maior para 0s
casos de adogao de medidas antes do procedimento
preparatério (30%), em relacdo a adogéo de medidas antes do
processo administrativo sancionados pela ANPD (mantém
20%).
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§ 2° Na hipotese de incidéncia de mais de um dos incisos deste artigo, deverdo ser somados 0s
percentuais relativos a cada fator.

§ 3° Cabe ao infrator o 6nus de comprovar perante a ANPD o cumprimento dos requisitos
previstos neste artigo.

§4°: sera considerada a cessacéo da infrag&o de carater permanente quando o agente for capaz de
evidenciar que valeu-se de todos os meios possiveis e disponiveis, para efetivamente consumar o
evento provocando sua interrupgao, o que inclui a adocéo de meios para retomar a confidencialidade,
integridade e disponibilidade de dados pessoais, ainda que, por circunstancias que ndo estejam sob seu
controle, tais efeitos néo cessem de maneira imediatal.
Art. 16. Incidirdo sobre o valor-base da multa as circunstancias agravantes constantes do art. 14
e, sobre este resultado, as atenuantes estabelecidas no art. 15 deste Regulamento, observados, em
qualquer caso, os limites minimos previstos no Apéndice II.

Sec¢éo VII
Do Pagamento da Sanc¢éo de Multa

|Art. 17. A multa devera ser paga no prazo de até trinta dias (teis, contados a partir da ciéncia
oficialacerca da intimacéo da decisdo de aplicagdo de san(;éo.]

Paragrafo Unico. Quando ndo houver pagamento da multa no prazo do caput, o seu valor deve
ser acrescido dos seguintes encargos:

| - juros de mora, contados do primeiro dia do més subsequente ao do vencimento, equivalentes
a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e Custédia (Selic), para titulos federais,
acumulada mensalmente, até o Ultimo dia do més anterior ao pagamento, e de 1% (um por cento) no
més do pagamento; e

Il - multa moratdria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, até o limite
de 20% (vinte por cento), calculada a partir do primeiro dia subsequente ao do vencimento do prazo
para pagamento da sangdo administrativa imputada definitivamente, até o dia em que ocorrer o seu
pagamento, nos termos da legislacéo federal aplicavel.

Art. 18. O infrator que renunciar expressamente ao direito de recorrer da decisdo de primeira
instancia, fara jus a um fator de redugdo de 25% (vinte e cinco por cento) no valor da multa aplicada,
caso faca o recolhimento no prazo para pagamento definido no caput do art. 17.

Art. 19. O pagamento realizado ap6s a intimacdo da decisdo de aplicagdo da sancdo ndo
prejudica o direito de interposi¢do de recurso administrativo.

Paragrafo Unico. Em caso de provimento do recurso administrativo, o valor da multa paga seré4
restituido com correcdo pelos juros correspondentes a taxa Selic ou de outro indice que vier a
substitui-lo, conforme a legislacéo em vigor.

Secao VIl
Da Publicizagéo da Infracéo

Art. 20. Considerando a relevancia e o interesse publico da matéria, a ANPD podera aplicar ao

Comentado [CC32]: Justificativa:

Do Direito Penal, os crimes permanentes séo aqueles cuja
consumagcao se prolonga no tempo, ficando a consumacéo a
cargo da vontade do agente. E o caso do crime de sequestro,
por exemplo, que ocorre no ato em que a liberdade da vitima
é tolhida, e perdura enquanto a vitima estiver sob poder do
agente criminoso, cessando o crime com sua liberdade. No
art. 2°, |1 da proposta normativa de dosimetria, a infragéo
permanente foi conceituada como sendo aquela na qual “o
infrator, mediante acdo ou omisséo, pratica a infragdo ao
mesmo dispositivo normativo, prolongando a conduta no
tempo.” As infragdes permanentes estdo sujeitas a sangao de
multa diaria, conforme prevé o art. 10, §1°, Ill. O art. 15, I,
“a”, da proposta normativa, por sua vez, aduz que o agente
infrator podera beneficiar-se de atenuante de 75% do valor da
multa simples se a infragdo cessar previamente a instauragéo
do procedimento preparatério pela ANPD. N&o obstante a
relevancia do tema, néo ha na norma qualquer orientacéo a
respeito de quando se daria a cessacéo de tais infragdes. Esta
delimitacdo é importante considerando que os efeitos de
determinadas infracoes poderdo se estender mesmo ap6s
cessar o ato de infracéo, propriamente dito. Além disso, a
delimitacdo possibilitaria ao agente trabalhar em meios
adequados para comprovar a ANPD que cessou a infragéo, o
que culminaria na eficécia legislativa e viabilizaria a
aplicabilidade da atenuante prevista no art. 15, I, “a”."

Comentado [CC33]: Justificativa:

Conforme art. 8° da Resolugdo CD/ANPD n° 1, de 28 de
outubro de 2021, os prazos serdo contados em dias Uteis,
excluido o dia do comego e incluido o dia de vencimento.
Assim, recomenda-se evidenciar na redacéo esta orientagao.
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infrator a san¢do de publicizacdo, que consiste na divulgacdo da infracdo pelo proprio infrator, apds
devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia.

§1° A sancéo de publicizagdo devera indicar o teor, 0 meio, a duragdo e o prazo para 0 Seu
cumprimento.

§2° Os onus relacionados & publicizagdo da infragdo serdo suportados exclusivamente pelo
infrator.

§3° Ao indicar os meios de publicizagdo ao agente infrator, a ANPD devera considerar o piblico
afetado pela infragdo para determinar o alcance da publicizagdo, que devera se dar por meios
suficientes e ndo excessivos para atingir ao pl’Jinco-aIvo.]

Art. 21. A sancdo de publicizacdo da infracdo ndo se confunde com a publicacéo de deciséo de
aplicacdo de san¢do administrativa no Diario Oficial da Unido ou com os demais atos realizados pela
ANPD para fins de atendimento ao principio da publicidade administrativa.

Secao IX
Do Bloqueio dos Dados Pessoais

LArt. 22. O blogueio consiste na suspenséo temporaria de qualquer operagédo de tratamento com
os dados pessoais a que se refere a infracdo, mediante a sua guarda, até a regularizacdo da conduta
pelo infrator.

§1° O infrator deverd imediatamente tomar as medidas razoéveis para informar o bloqueio dos
dados, aos agentes de tratamento com os quais tenha realizado uso compartilhado de dados, para que
repitam idéntico procedimento, exceto nos casos em que esta comunicacdo seja comprovadamente
impossivel ou implique esforco desproporcional.

§2° Para efetuar o desbloqueio dos dados pessoais, o infrator devera comprovar junto a ANPD
a regularizagdo de sua conduta.

Secdo X
Da Eliminagao dos Dados Pessoais

LArt. 23. A ANPD podera determinar a eliminagao dos dados pessoais a que se refere a infragao,
observando a necessidade de manutencao das informacdes para fins de conformidade legal e
regulatéria, quando aplicével.\

Paragrafo Unico. A sancdo de eliminagdo consiste na excluséo de dado ou de conjunto de dados
armazenados em banco de dados.

Secao XI
Da Suspenséo Parcial do Funcionamento do Banco de Dados

Art. 24. A suspensdo parcial do funcionamento do banco de dados constitui medida que visa a
suspender a continuidade do funcionamento de banco de dados em desacordo com a legislacdo de
protecdo de dados pessoais.

Comentado [CC34]: Justificativa:

A proposta legislativa ndo delimitou a maneira pela qual o
agente deverd publicizar a infragdo e deixou subjetivo o
disposto no art. 20, §1°, de modo que cabera a ANPD, de
acordo com cada caso pratico, definir a maneira pela qual a
publicizacédo devera se dar pelo agente. Em primazia dos
principios da Legalidade e Publicidade, que regem os atos da
administracéo publica, é necessario estabelecer
parametros/critérios e delimitagdes da referida publicizagéo,
para que o0 agente seja capaz de cumprir adequadamente a
penalizacdo, e para que ndo sejam impostas pela ANPD, na
pratica, medidas desiguais para circunstancias semelhantes,
considerados os demais aspectos a serem observados na
imposicdo da sancdo.

Comentado [CC35]: Redacdo Proposta:

1. Art. 22. O blogueio consiste na segregacdo temporaria
dos dados pessoais a que se refere a infragdo, mediante a
sua guarda em ambiente apartado dos demais bancos de
dados, com impedimento de seu uso até a regularizagdo da
conduta pelo infrator.

2. Art. 22. O bloqueio consiste na suspensdo temporaria de
qualquer operagdo de tratamento com os dados pessoais a
que se refere a infragdo, mediante a sua guarda PELO
INFRATOR, até a regularizagdo da conduta pelo infrator.

Justificativa:

1. A descrigdo do que consiste a sangdo de bloqueio de
dados pessoais corresponde, na verdade, a descrigdo da
sangdo da segdo XII (suspensdo do exercicio da atividade de
tratamento dos dados pessoais a que se refere a infragdo). O
bloqueio ndo deveria afetar as atividades realizadas de
forma ampla, mas apenas determinar a segregacdo daqueles
dados pessoais objeto da infragdo do restante do banco de
dados pessoais, impedindo que tais dados afetados sejam
tratados até regularizagdo da conduta pelo infrator.

2. N3o fica claro se com a aplicagdo do bloqueio os dados
ficardo sob guarda do infrator ou se de alguma forma
deverdo ser enviados a ANPD, que guardara as informagdes.
Assim, sugere-se alteragdo da redagdo neste sentido para
deixar mais claro. Nova redagdo sugerida: Art. 22. O
blogueio consiste na suspensdo temporaria de qualquer F

Comentado [CC36]: Sugestio:
Delimitar as circunstancias em que serd aplicével a sangdo de
Eliminagdo dos Dados Pessoais.

Justificativa:

Nao ha critérios para aplicagdo da sangdo de Eliminagdo dos
Dados Pessoais. Quando deverd serd aplicada? E importante
ter delimitagdes para a aplicagdo desta sang¢do de modo que
ndo seja absolutamente subjetivo, uma vez que a eliminagdo
de dados pessoais poderd afetar as operagdes de uma
empresa e estar atrelada a outras finalidades. A delimitagdo
da aplicabilidade desta sangdo iria de encontro com
informag&o contida no Relatério de Andlise de Impacto
Regulatério, que diz que a condigdo econémica do infrator
deve ser considerada para a aplicabilidade de qualquer
sangdo (p. 44), em linha com o previsto no art. 52, §19, IV da
LGPD. Tendo em vista que a ANPD considera relevante
avaliar a condigdo econdmica do agente, e tendo em vista
que esta sangdo poderia arruinar uma operagdo ou mesmC
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81° A sanc¢do de suspensdo parcial do funcionamento do banco de dados sera aplicada pelo
periodo maximo de seis meses, prorrogavel por igual periodo, até a regularizacdo da atividade de

tratamento pelo controlador, levando em consideracdo a complexidade para regularizacdo e a
classificagdo da infracéo.

§2° Para a determinacéo do prazo, a ANPD devera considerar o interesse pdblico, 0 impacto aos

direitos dos titulares de dados pessoais, a gravidade da infracdo e a complexidade para regularizacéo
da atividade de tratamento pelo infrator.

83° A regularizacéo da atividade de tratamento devera ser comprovada pelo infrator, para o
restabelecimento do funcionamento do banco de dados parcialmente suspendido.
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Sec¢do XI1
Da Suspenséo do Exercicio de Atividade de Tratamento dos Dados Pessoais

|Art. 25. A ANPD podera determinar a suspenséo do exercicio de atividade de tratamento dos
dados pessoais a que se refere a infragdo, com o fim de assegurar o cumprimento das normais
regulamentares e Iegais.]

81° A sancdo a que se refere o caput serd aplicada pelo periodo maximo de seis meses,
prorrogével por igual periodo.

§2° Para a determinagéo do prazo, a ANPD devera considerar o impacto aosdireitos dos titulares
de dado‘s pessoais, a classificacdo da infracdo, a condigdo econdmica do infrator e a cooperagdo do
infrator.

Secgéo X111
Da Proibigdo Parcial ou Total do Exercicio de Atividades Relacionadas a Tratamento de
Dados

Art. 26. A proibigdo do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados pessoais
consiste no impedimento parcial ou total das operacg@es de tratamento de dados pessoais.

Art. 27. A sancédo de proibicao do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados
pessoais podera ser aplicada, nos casos em que:

I - houver reincidéncia em infracdo punida com suspensdo parcial do funcionamento do banco
de dados ou suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais;

Il - ocorrer tratamento de dados pessoais com fins ilicitos ou sem amparo em hipétese legal; ou

Il - o infrator perder ou ndo atender as condigcdes técnicas e operacionais para manter o
adequado tratamento de dados pessoais.

Secao X1V
Da Substituigdo de Sancdes

CAPITULO 1l
DAS DISPOSICOES FINAIS

IArt. 29. As disposicdes constantes deste Regulamento aplicam-se também aos processos
administrativos em curso quando de sua entrada em vigor.]

Comentado [CC37]: Sugestdo:

Delimitar as circunstancias em que serdo aplicaveis as
sangBes de Suspensdo Parcial do Funcionamento do Banco
de Dados e Suspensdo do Exercicio da Atividade de
Tratamento de Dados Pessoais, sendo recomendavel que
restrinjam-se a infragdes consideradas graves, devendo ser
considerados outros aspectos especificos da conduta do
agente, que tragam maior impacto ao titular do que as
condutas para as quais sdo passiveis de aplicabilidade as
sangdes previstas nos incisos | a IV do art. 32 da norma.

Justificativa:

As previsBes contidas nos artigos 24 e 25 da proposta
normativa sdo muito semelhantes e ndo permitem uma
distingdo acerca das hipéteses em que caberia a sangdo de
Suspensdo Parcial do Funcionamento do Banco de Dados e
Suspensdo do Exercicio da Atividade de Tratamento de
Dados Pessoais. Em observancia aos principios da Legalidade
e Publicidade e, ainda, considerando que ambas as sangdes
poderdo afetar significativamente uma operagdo e até
mesmo o funcionamento de uma empresa, a depender de
sua condigdo econdmica (art. 52, §19, IV, LGPD) e de seu
ramo de atuagdo, é imprescindivel que a norma determine
em que circunstancias estas penalidades serdo aplicaveis,
sendo recomendavel que restrinjam-se a infragdes
consideradas graves, devendo ser considerados outros
aspectos especificos da conduta do agente, que tragam
maior impacto ao titular do que as condutas para as quais
sdo passiveis de aplicabilidade as sangGes previstas nos
incisos | a IV do art. 32 da norma.

Comentado [CC38]: Justificativa:

A sancdo de Suspenséo do Exercicio da Atividade de
Tratamento de Dados Pessoais (art. 25) nos parece mais
gravosa que a sancdo de Suspenséo Parcial do Funcionamento
do Banco de Dados (art. 24), considerando sua abrangéncia e
0 quanto podera impactar nas atividades do agente e em sua
operagdo como um todo. No entanto, para aplicagéo da
sancao prevista no art. 24, menos gravosa, e para estipular o
prazo pelo qual a suspenséo devera perdurar, a ANPD
observara, segundo a norma, mais itens do que aqueles que
observara para a san¢do mais gravosa, prevista no art. 25.

Comentado [CC39]: Sugestio:

Sugestdo de que haja equilibrio entre necessidade de aplicar
as primeiras sangdes (a fim de trazer efetividade a LGPD) e o
contexto atual de auséncia de regulamentagao de diversos
pontos da lei e baixa maturidade no tema de protegdo de
dados pessoais no Brasil.

Justificativa:

Tendo em vista que a resolugdo sera aplicavel aos processos
administrativos em curso quando da sua entrada em vigor,
haverd possibilidade de aplicagdo de sangdes sobre
condutas/infragdes relativas a préticas sobre as quais a
ANPD ainda ndo teve oportunidade de se manifestar ou
apresentar orientagdes educativas aos agentes de
tratamento. Nesse sentido, para esses casos, hd razodvel
receio de que penalidades sejam eventualmente impostas de
forma desproporcional ao contexto regulatério e ao nivel de
maturidade atual sobre o tema de protecdo de dados
pessoais no Brasil. Tal situagdo poderia impactar ndo apen[?
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APENDICE | AO REGULAMENTO DE DOSIMETRIA E APLICACAO DE SANCOES
ADMINISTRATIVAS

Metodologia para aplica¢do de san¢do de multa

1. OBJETIVO

Este Apéndice descreve a metodologia de calculo do valor das sangBes de multa simples
aplicaveis por infragdes a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e aos regulamentos expedidos pela
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

2. REFERENCIAS
2.1. Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais;
2.2. Lei n°9.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no &mbito
da Administracdo Publica Federal;
2.3. Resolucdo CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro de 2021, que aprova 0 Regulamento do
Processo de Fiscalizagéo e do Processo Administrativo Sancionador no ambito da ANPD;
2.4, Portaria n° 1, de 8 de marco de 2021, que aprova 0 Regimento Interno da ANPD.

3. FORMULA DE CALCULO
O valor das san¢des de multa simples é determinado pela seguinte formula:

Vuita = [Vpase X (1 + Agravantes)] x (1 — Atenuantes)

Onde:

Vmulta = Valor da multa;

Vbase = Valor-base da multa;

Agravantes = soma dos percentuais, na forma decimal, das circunstancias agravantes; e

Atenuantes = soma dos percentuais, na forma decimal, das circunstancias atenuantes,

4. APLICACAO DA FORMULA DE CALCULO
Para facilitar o entendimento, prop8e-se dividir didaticamente a metodologia do calculo da
multa simples em 4 (quatro) etapas:

v Etapa 1 — determinagéo da aliquota-base;

v Etapa 2 — determinacéo do valor-base da multa;

Comentado [CC40]: Sugestio:
Reavaliar o calculo das atenuantes para evitar valores iguais
ou menores do que 0.

Justificativa:

Se a soma dos percentuais for = 1, o calculo resultard em
uma multiplicagdo por zero, de modo que na pratica o valor
minimo deverd ser aplicado.

Ja se a soma dos percentuais for > 1, o calculo resultard em
valor negativo. Do mesmo modo, o valor minimo deverd ser
aplicado.

Identifica-se que ha probabilidade de que ao utilizar, em
ambos os casos, o valor minimo, a sangdo correria o risco de
ser julgada desproporcional pela autoridade, nos termos do
art. 28, e com isso seria substituida ou afastada a
metodologia de dosimetria.
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v Etapa 3 — determinac&o do valor da multa; e

v Etapa 4 — adequacao aos limites minimo e maximo da multa.
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Etapal

4.1 Determinacgdo da aliquota-base (Abase)

Para definicéo da aliquota-base para fins de dosimetria da san¢do de multa, a ANPD devers,
primeiramente, classificar a infracdo em leve, média ou grave, conforme os critérios previstos no
Regulamento de Dosimetria e Aplicacdo de San¢Ges Administrativas.

De acordo com a classificagdo da infracdo, determinam-se as aliquotas minimas e maximas,
conforme Tabela 1 a seguir:

Tabela 1 - Aliquotas minima e maxima para definigdo do valor base de multa

Percentual do faturamento

Classificacdo

AL Az
Leve 0,08% (oito centésimos por cento) | 0,15% (quinze centésimos por
cento)

Média 0,13% (treze centésimos por cento) | 0,50% (cinquenta centésimos por
cento)

Grave 0,45% (quarenta e cinco centésimos | 1,50% (um inteiro e cinquenta
por cento) centésimos por cento)

Apbs definicdo do intervalo de aliquotas, determina-se o grau do dano por meio de uma escala
de 0 a 3, conforme Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 — Valores para Grau do dano

Valor Grau do Dano

A infracdo ocasiona leséo ou ofensa a direitos ou interesses difusos,
coletivos ou individuais, que, dadas as circunstancias
extraordinérias do caso, tém impacto irreversivel ou de dificil
reversao sobre os titulares afetados, de ordem material ou moral,
ocasionando, entre outras situacOes, discriminacdo, violagdo a
integridade fisica, ao direito a imagem e a reputacdo, fraudes
3 financeiras ou roubo de identidade; ou

Danos decorrentes de litigancia de ma-fé, tais como, entre outras
hipdteses previstas na legislagdo processual, alteracdo da verdade
dos fatos, uso do processo para conseguir objetivo ilegal,
resisténcia injustificada ao andamento do processo, atuagéo
temeraria em qualquer ato do processo ou impedimento da atuacéo
da ANPD.
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A infracdo ocasiona lesdo ou ofensa a direitos ou interesses
2 difusos, coletivos ou individuais, que, dadas as circunstancias do
caso, geram impactos aos titulares, de ordem material ou moral,
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que ndo se enquadram nos critérios indicados na descricéo do grau
dedano 0, 1 0ou 3; ou

Dano decorrente do envio de informagdes intempestivas ou
descumprimento intempestivo com prejuizo direto para o processo
de fiscalizagdo ou administrativo sancionador ou para terceiros e
gue ndo decorra de litigancia de ma-fé.

A infracdo ocasiona lesdo ou ofensa a direitos ou interesses de um
ntmero reduzido de titulares, com impacto de ordem material ou
moral limitado, que pode ser revertido ou compensado com
relativa facilidade; ou

Envio ou disponibilizagdo de informagfes ou descumprimento de
determinag&o fora dos prazos ou condi¢des estabelecidos pela
ANPD, sem prejuizo direto para o processo de fiscalizagéo ou

administrativo sancionador ou para terceiros e que ndo decorra de

litigancia de ma-fé.
A infragdo ndo ocasiona danos ou somente ocasiona danos com
impactos insignificantes aos titulares, que decorrem de situagdes
previsiveis ou corriqueiras e que ndo justificam a necessidade de
compensacao.

Apbs a definicdo do parametro grau do dano, determina-se a aliquota-base da sanc¢éo de multa,
respeitando-se o intervalo de aliquotas de multa entre 0 minimo e o maximo.
(A2 — Ay

Apase = TX GD + A

Onde:

Az = aliquota méxima em funcéo da classificagdo da infracéo;
A1 = aliquota minima em funcéo da classificacdo da infracéo;
GD = grau do dano causado pela infragdo; e

Abase = aliquota-base.

Etapa 2
4.2 Determinagéo do valor-base (Vbase)

O valor-base da multa sera calculado pela multiplicagdo da aliquota-base pelo faturamento
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bruto, excluidos os tributos.

Vipase = Apase X (Faturamento — Tributos)
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Onde:
Vhbase = valor-base da multa;
Abase = aliquota-base;

Faturamento = faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo ou conglomerado
no Brasil referente ao Gltimo exercicio anterior disponivel ao da aplicacdo da sangéo; e

Tributos = tributos incidentes sobre o faturamento da pessoa juridica de direito privado.

Para os casos em que o infrator seja uma pessoa fisica ou uma pessoa juridica sem receita, 0
valor-base da multa sera calculado segundo formula a seguir, considerando-se faixas de valores
absolutos, em reais, de acordo com a classificagdo da infracdo, segundo a Tabela 3, e 0 parametro de
grau do dano, a ser considerado conforme a Tabela 2:

V2=V1)
Viase = T XGD +Vy

Onde:

Vbase = Valor-base;

V2= valor maximo em func&o da classificacdo da infracéo;
V1 = valor minimo em funcéo da classificagao da infragéo; e
GD = grau do dano causado pela infragéo.

Tabela 3 — Valores minimo e maximo para defini¢do do valor base de multa para pessoas fisicas e pessoas
juridicas de direito privado sem faturamento

Valor (em R$)

Classificagdo

Vi V2
1.500,00 (mil e 3.500,00 (trés mil e
Leve - . . -
quinhentos reais quinhentos reais)
- 3.000,00 (trés mil 7.000,00 (sete mil
Média reais) reais)

6.750,00 (seis mil 15.750,00 (quinze mil
Grave setecentos e cinquenta | setecentos e cinquenta
reais) reais)
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Etapa3

4.3 Determinagao do valor da multa (Vmuita)

Saobre o valor-base da multa aplicam-se as circunstancias agravantes e atenuantes, conforme

previsto no Regulamento de Dosimetria e Aplicagdo de San¢Ges Administrativas.
Viuita = [Vpase X (1 + Agravantes)] x (1 — Atenuantes)

Onde:

Vmuita = valor da multa;

Vbase = valor-base da multa;

Agravantes = soma dos percentuais, na forma decimal, das circunstancias agravantes; e

Atenuantes = soma dos percentuais, na forma decimal, das circunstancias atenuantes.

Etapa 4

4.4 Adequacdo aos limites m/nimo e maximo da multa (Vfinar)

Para os casos em que a vantagem auferida seja estimavel, verifica-se se o valor da multa
resultante € ao menos o valor do dobro da vantagem auferida, nos termos do art. 13, paragrafo Unico,
I, do Regulamento de Dosimetria e Aplicagdo de SangBes Administrativas. Caso o valor da multa seja
menor, realiza-se a sua adequacao para que o valor final da multa seja o dobro do valor da vantagem

auferida.

Por fim, adequa-se, quando necessario, 0 montante da multa aos valores minimos de multa a
serem aplicados previstos no Apéndice Il e ao limite maximo de 2% (dois por cento) do faturamento
da pessoa juridica de direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu dltimo exercicio,
excluidos os tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infrago,

de modo que:
Vmulta , Se Vmin < Vmulta = Vmax
Vfinal = { Viin,  S€Viuita <Vinin
Vmax , Se Vmulta > Vmax
Onde:

Vmin = valor minimo de multa a ser considerada conforme Apéndice Il ou o dobro da

vantagem auferida, o que for maior;

V max = vValor méximo de multa a ser considerado, respeitando-se o limite méximo de 2% (dois
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por cento) do faturamento bruto da pessoa juridica ou R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais),
0 que for menor; e
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V fin = valor final de multa a ser aplicada.

%ssim, o valor final da multa, por infracéo, terda como limite minimo, o maior valor entre: a)
o dobro da vantagem auferida, quando estimavel; e b) o minimo previsto no Apéndice Il. Por sua vez,
o limite maximo sera o menor valor entre: a) R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais); e b) 2%
(dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo ou conglomerado no

Brasil no seu Gltimo exercicio, excluidos os tributos.

Comentado [CC41]: Desequilibrio em relacdo aos agentes
de tratamento cujo faturamento confronta com os valores
minimos

A titulo de exemplo, mencionamos a realidade da odontologia
suplementar (Operadoras de Planos Odontoldgicos), em que
tanto o ticket médio do contrato quanto a variacdo desse valor
no decorrer do tempo reforcam diferengas marcantes em
relagdo ao mercado de planos médicos.

Em primeiro lugar, o ticket médio € muito mais baixo,
alcancando apenas R$ 19,76 em 2019, em segundo o
crescimento desse indice em 2019 em relagéo a 2018 foi de
apenas 2,1%, indice muito inferior ao IPCA acumulado no
periodo. Esse cendrio, por exemplo, requer atengéo do érgéo
regulador e ressalta a importancia de termos normas
especificas no tocante a reajuste do contrato de plano
odontoldgico e também de prestadores - esse Gltimo, por
exemplo, ndo poderia ser indexado a qualquer outro indice
sob pena de inviabilizar a oferta do produto.
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APENDICE Il AO REGULAMENTO DE DOSIMETRIA E APLICACAO DE SANCOES
ADMINISTRATIVAS

Valores minimos a serem observados para adequacgéo da sangdo de multa simples,

conforme descrito no Apéndice I.

Tabela 1 — Valores minimos de multa simples para pessoas fisicas ou pessoas juridicas de direito privado sem

faturamento
GRADACAO VALOR (em R$)
Leve 1.000,00 (mil reais)
Média 2.000,00 (dois mil reais)
Grave 4.000,00 (quatro mil reais)

Tabela 2 — Valores minimos de multa simples para as pessoas juridicas de direito privado ndo enquadradas na

Tabela 1
GRADACAO VALOR (em R$)
Leve 3.000,00 (trés mil reais)
Média 6.000,00 (seis mil reais)
Grave 12.000,00 (doze mil reais)




