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1. ABERTURA

O Coordenador do Comité Técnico de Integracdo de Sistemas (CTIS), Sr. Otto Burlier,
iniciou saudando os membros e convidados presentes na sala virtual, informando-os que 0 CTIS
€ um dos comités que comp6e a Comissao Nacional das Autoridades nos Portos (Conaportos).
Pontuou que o objetivo da reunido é apresentar o avanco do projeto Startup.gov.br e a

qualificacdo do Porto Sem Papel 2.0.

2. APRESENTACOES
2.1 Projeto Porto Sem Papel - PSP 2.0

O Sr. Otto Burlier, iniciou apresentando o programa Startup.gov.br, informando-os que é
uma iniciativa inovadora coordenada pelo Ministério da Economia — ME que tem como
objetivo apoiar a aceleracdo dos projetos de Transformacdo Digital do Governo Federal. O
Ministério da Infraestrutura qualificou o projeto Porto sem Papel 2.0 no referido programa em
linhas gerais, o Sr. Otto informou que esta pasta conseguiu defender o PSP 2.0 para o Ministério
da Economia e a Secretaria de Governo Digital-SGD, e que com isso, receberdo o apoio de uma
equipe de servidores que serdo alocados temporariamente para auxiliar no projeto e que a Sr.2
Fernanda Machado € a lider pela SNPTA. Ressaltou que, sdo varias partes interessadas do setor
portuério e estdo buscando junto & Janela Unica Maritima e Portal Unico de Comércio Exterior,
um movimento de integracdo efetiva com a Janela Unica Aquavidria e os sistemas de Receita
Federal e Secretaria de Comércio Exterior — SECEX. Haverd uma grande agenda de melhoria
continua do Porto Sem Papel, chamando-o de Porto Sem Papel 2.0. Destacou ainda que, desde
a criacdo do Porto Sem Papel em 2012, ha um empenho para oferecer e aprimorar 0s servicos
prestados. Nesse sentido, verificaram a oportunidade em dar um salto de qualidade no Porto
Sem Papel, na medida que irdo integra-lo ao Portal Unico de Comercio Exterior.

A ideia é harmonizar conceitos entre diversos 6rgdos para que se busque padronizacao,
coeréncia, sinergia e harmonizagdo, assim como a reducdo de fardos administrativos dos
usuarios, além do tempo de anuéncia e estadia das embarcacfes nos portos brasileiros. Também
tem-se por objetivo reduzir o tempo de atracagdes das embarcacdes, entrega das cargas para 0s
importadores e exportadores, redugdo de custos para 0s usuarios e intervenientes puablicos com

reducdo de redundéncia e melhorias de processos, gerar beneficios e reducdo de custos dentro



do servico publico e, ao final, buscar a Janela Unica Aquaviaria junto aos 6rgdos publicos.
Portanto, a ideia € unificar e diminuir redundancias entres os diversos orgaos. O foco néo é
somente o Portal Unico de Comércio Exterior, mas também um modo que possam avaliar as
oportunidades de melhorias com os diversos 6rgdos anuentes.

Destacou que outros projetos que estdo em andamento estdo sendo aproveitados, como
0 Port Community System- PCS, em que foi feito mapeamento de processos junto a
comunidade portuaria em quatro portos e estdo com uma agenda de trabalho junto com a
PROCOMEX com o objetivo de identificar os pontos de melhoria e ajustes a serem realizados,
ndo s6 no Porto Sem Papel, mas eventualmente em outros sistemas, como o PUCOMEX.

O propdsito é integrar cada vez mais 0s sistemas para evitar redundancias e
disponibilizar as informagdes do Porto Sem Papel para tomada de decisdes com base em dados.
Ressaltou, ainda, que os servidores que foram alocados temporariamente sdo servidores da
carreira de TI, todos com know-how, graduacdo com base na parte de dados de tecnologia da
informacdo e, portanto, atores com conhecimento na area de ciéncias e desenvolvimento de
dados. E uma forca tarefa multidisciplinar, de forma a ajudar no objetivo de melhoria do Porto
Sem Papel. Um dos pontos é entender melhor os dados que sdo colhidos e construidos a partir
do uso do sistema para ajudar na sua melhoria continua.

Sr. Otto também ressaltou que estdo buscando um ambiente Unico de interacdo com o
Setor Privado e intervenientes, apresentando o escopo do projeto e destacando que foi dividido
em trés eixos. O primeiro eixo traz integracdo de novas funcionalidades dos anuentes no
sistema. Ja o segundo € a maior transparéncia na divulgacdo das informacdes, ndo s6 do
Governo, mas também para a sociedade. Por fim, o terceiro eixo que trata das melhorias futuras
do processo de negocios.

Ademais, destacou sobre as 13 entregas a serem efetivadas no decorrer do

desenvolvimento do sistema. Sao elas:

ENTREGA 1: Avaliacdo do Porto Sem Papel pelos Agentes de Navegacdo

Motivagdo: As pesquisas com os usuarios do PSP eram feitas periodicamente, a cada dois anos,
ndo tendo uma avaliacdo pontual sobre o fluxo do usuario no sistema, em tempo real.

Objetivo: Permitir que os usuarios avaliem sua experiéncia continuamente no PSP durante a
estadia das embarcagdes nos portos brasileiros. Para tanto, sera realizada uma integragdo do

PSP ao “Modulo de avaliagdo de usuarios” do Ministério da Economia.



ENTREGA 2: Unificacdo do login dos sistemas Porto Sem Papel e Portal Unico de
Comeércio Exterior - PUCOMEX

Motivacao: Atualmente os Agentes de Navegacdo acessam duas telas, sendo uma do sistema

PSP, e outra do sistema PUCOMEX. Com isso, ele acaba perdendo tempo de acesso a cada
um dos sistemas, além da redundancia de informacdes inseridas em cada um deles, as quais
ja conhecemos.

Objetivo: Permitir que os usuérios do Porto Sem Papel também acessem o sistema por meio
da tela de login do Portal Unico de Comércio Exterior - PUCOMEX, passando a primeira ideia
de unificacéo.

ENTREGA 3: Integracdo do Pagamento da Tarifa de Utilizacdo de Farois — TUF
(Marinha) pelo Porto Sem Papel

Motivacao: Em determinadas estadias da embarcacgéo, o Agente de Navegacgao precisa pagar
a TUF — Tarifa de Utilizacdo de Fardis da Marinha. Para tanto, ele precisa entrar no sistema
da Marinha (SISTUF) para obter o boleto (informando varias vezes a mesma informacao) e,
posteriormente, realizar seu pagamento no banco. Apds o pagamento, é necessario anexar o
comprovante no PSP para ciéncia do servidor da Marinha.

Objetivo:

Fase 1: Possibilitar que o Agente de Navegacdo obtenha o boleto da TUF — Tarifa de Utilizacéo
de Fardis diretamente pelo PSP. Ap6s 0 pagamento, usuario terd a confirmacao de pagamento
pelo banco, em torno de 1 a 2 dias Uteis.

Fase 2: Possibilitar que o Agente de Navegacéo realize o pagamento da TUF utilizando o
PagTesouro. A confirmacdo de pagamento sera em poucos minutos.

ENTREGA 4: Implementacdo de servicos da estadia para SISTRAM (Marinha)
Motivacdo: O SISTRAM - Sistema de Informacbes Sobre o Trafego Maritimo precisa de

determinadas informac6es da estadia da embarcagédo a fim de contribuir para a salvaguarda da
vida humana no mar e para a consciéncia situacional maritima.

Obijetivo: Disponibilizar informacges a respeito das estadias (embarcacao, escalas, tripulantes,
passageiros, cargas perigosas das embarcagdes para auxiliar salvaguarda no mar e inteligéncia
da Marinha).

ENTREGA 5: Integracdo com Pagamento da FUNAPOL (Policia Federal) pelo Porto Sem

Papel
Motivacao: Toda embarcacédo que chega no Brasil de porto estrangeiro e que se destina a porto

estrangeiro precisa pagar a FUNAPOL da Policia Federal. Para tanto, o usuario precisa entrar

no site da Policia Federal para obter o boleto (informando varias vezes a mesma informagao)



e, posteriormente, realizar seu pagamento no banco. Apos 0 pagamento, € necessario anexar o
seu comprovante no PSP para ciéncia do servidor da Policia Federal.

Objetivo:

Fase 1: Possibilitar que o Agente de Navegacdo obtenha o boleto da FUNAPOL diretamente
pelo PSP. Ap6s 0 pagamento, usudrio tera a confirmacao de pagamento pelo banco, em torno
de 1 a 2 dias uteis.

Fase 2: Possibilitar que o Agente de Navegacao realize o pagamento da FUNAPOL utilizando
0 PagTesouro. A confirmacdo de pagamento serd em poucos minutos.

ENTREGA 6: Emissdo_do Termo de Controle Sanitario de Viajante — TCSV_100%
digital

Motivacdo: O Termo de Controle Sanitéario de Viajante — TCSV é um documento emitido pela

Anvisa, que contém os dados pessoais, de salde e transito do viajante. Com a pandemia, esse
documento tem sido muito utilizado e, atualmente o fiscal da Anvisa tem tido trabalho adicional
para assina-lo, pois ele precisa assinar e transforméa-lo em verséo eletrénica.

Objetivo: Adequar o sistema PSP, possibilitando a assinatura digital do fiscal da Anvisa no
documento, facilitando assim o acesso do documento final ao agente de navegacgéo, sem contato
com agente anuente. O documento € utilizado apenas pelo 6rgdo anuente (Anvisa) e agente de
navegacao, ndo sendo necessaria a posse do documento pelo viajante.

ENTREGA 7: Compartilhamento de informacdes do DUV's - Parceiros da Estadia —

Motivacdo: Atualmente, apenas a Agéncia de Navegacdo que criou o DUV — Documento
Unico Virtual consegue incluir informacdes nele. Para algumas estadias, o0 Armador (dono
da embarcacdo) contrata mais de uma Agéncia de Navegacdo para cuidar dos tramites
administrativos necessarios para atracacdo, operacdo e desatracacdo das embarcacdes.
Entretanto, quando uma Agéncia de Navegacao (agente protetor) que ndo criou 0 DUV precisa
postar alguma informac&o nele, é necessario que ela entre em contato com a Agéncia “dona”
do DUV (agente consignatario), que cobra por cada inclusdo/alteracéo.

Objetivo: Permitir que a Agéncia de Navegacdo que criou 0 DUV (agente consignatario)
indique quais outras Agéncias de Navegacao (agentes protetores) terdo permissao para incluir
determinadas informacdes no referido DUV. Dessa forma, as outras Agéncias de Navegacao

conseguirdo prestar as informag¢des no DUV, dependendo apenas da permissdo da “dona” do
DUV.



ENTREGA 8: Diagnéstico e harmonizacao dos cadastros redundantes entre os sistemas

utilizados no setor portuario

Motivacdo: Atualmente o usudrio precisa cadastrar varias informacGes em cada um dos
sistemas dos anuentes do Porto sem Papel. Isso gera retrabalho e custo de hora do agente de
navegacao.

Objetivo: Levantamento de cadastros redundantes entre PSP, PUCOMEX e demais sistemas
utilizados no setor portuario como, por exemplo, sistemas da Antag — Agéncia Nacional de
Transportes Aquaviarios e sistema de embarcacoes da
Marinha do Brasil. Diante desse levantamento, serdo identificados os dados necessarios para
cada Orgéo e, posteriormente, sera avaliada a possibilidade de harmonizagéo de conceitos e
integracdo desses cadastros redundantes.

Fase 1 — Diagnéstico - identificar qual 6rgao utiliza a base, apurar se o érgdo utiliza de sistema
préprio ou de outro 6rgédo, quais campos sao utilizados, quem podera concentrar os dados, se
havera validacao destes dados etc.

Fase 2 — Harmonizacao de algumas bases de dados — promover a unificacdo dos dados com
os elementos apurados na fase de diagndstico.

ENTREGA 9: Integracdo com e-DBV (Declaracéo Eletrénica de Bens do Viajante) —

Motivacdo: A Receita Federal do Brasil esta desenvolvendo seu sistema de inteligéncia com
gerenciamento de risco a fim de identificar passageiros maritimos para inspe¢do. Para
tanto, ela precisard de informagdes sobre passageiros, cabine, paises/portos visitados, entre
outros. A maioria dessas informacdes ja existe no Porto Sem Papel, outras ndo, por exemplo, 0
numero da cabine e etiqueta da bagagem.

Objetivo: Adequar o PSP para receber as informacdes a mais que sdo necessarias para Receita
Federal a fim de que ela ndo desenvolva outro sistema, solicitando-as ao usuério (que ja interage
com o PSP). Posteriormente, serdo desenvolvidos servigos (webservices) no PSP para
integracdo com sistema da Receita Federal, enviando as informacdes requeridas.

ENTREGA 10: Agendamento de vistoria da embarcacao realizada pela Marinha

Motivacdo: Cabe ao responsavel pelo navio solucionar as ndo-conformidades verificadas nas
inspecdes de Port State Control, realizadas pela Marinha. Ap6s o problema ser sanado, a
Agéncia de Navegacdao precisa agendar uma nova vistoria com a Marinha para averiguar se a
ndo-conformidade foi ou n&o resolvida.

Objetivo: Disponibilizar no préprio Porto Sem Papel uma funcionalidade para que a Agéncia
de Navegacéo realize o agendamento de vistoria pela Marinha.

ENTREGA 11: Desenvolvimento de painel de indicadores do PSP




Motivacao: Atualmente ndo existem indicadores para os dados do PSP, dificultando a tomada
de decisdo, bem como a comparacéo dos tempos de concessao das anuéncias ao longo dos anos.
Objetivo: Levantar os dados do Sistema, gerar indicadores que possam ser comparados durante
o desenvolvimento do projeto. Isso facilitard o acesso as informagdes governamentais, tornando
mais democratica e estreita as relacdes entre os atores, trazendo mais transparéncia para a
sociedade.

ENTREGA 12: Criacdo de Painel de Bordo do Usuério do PSP

Motivacao: Necessidade de criagcdo de Painel de Bordo do PSP para ser o local em que 0s

usuarios (Agentes de Navegacdo e Orgdos Anuentes) conseguirdo visualizar suas pendéncias e
acessar suas acoes na estadia da embarcacdo, de maneira mais simples, objetiva e rapida. Sera
0 painel de controle do usuério, apresentando uma visao geral sobre quais estadias ele precisa
estar atento e quais acOes precisam ser tomadas.

Objetivo: Criar Painel de Bordo do PSP, apresentando de forma amigavel e intuitiva as
informac@es que o usudrio precisa ter conhecimento, permitindo filtros inteligentes de consultas
e a execucdo de agOes para determinado DUV, de forma mais eficiente. Agregando valor para
o0 dia a dia do usuarios.

ENTREGA 13: Analise e melhorias futuras do processo de negécios

Motivacao: Necessidade de rever a experiéncia dos usuarios do PSP

Objetivo: Implementar melhorias de usabilidade do Porto Sem Papel, com o objetivo de
atender as expectativas do negocio e dos Usuarios.

Etapa 1: Mapeamento de processos AS-1S e To be do Porto Sem Papel

Seré levantado e desenhado o processo atual dos usuarios do Porto Sem Papel para consecucao
e autorizacdo as anuéncias para de atracacdo, operacdo e desatracacdo das embarcacdes a fim
de suportar o processo de mapeamento TO-BE. Para esta primeira etapa serdo utilizados os
materiais ja apurados pela Procomex com setor privado, bem como os achados da Jornada da
Embarcacéo.

Etapa 2 - Mapeamento TO-BE do Porto Sem Papel em conjunto ao novo Controle de
Carga e Transito Aquaviario — CCT Importacao

Serd realizado o mapeamento TO-BE do Porto Sem Papel, que dard condi¢bes para
desenvolvimento do seu novo processo de solicitagcdo e concessdo de anuéncias de atracacdo,
operacdo e desatracacdo das embarcagdes. Nesse contexto, 0 seu novo desenvolvimento sera
realizado no ambito do PUCOMEX, em harmonia com o processo de Controle de Carga e

Trénsito - CCT Aquaviario Importacéo.



Etapa 3 - Roadmap de desenvolvimento do PSP com CCT Importacdo Aquaviario —
Com base no mapeamento TO-BE do Porto Sem Papel junto ao CCT Importacdo Aquaviério,
a proposta precisara ser validada pelos seus Orgdos Anuentes e, com isso, as releases de

desenvolvimento serdo identificadas e apresentadas ao Serpro para implementacéo.

Sr. Otto ainda informou que foram levantados alguns riscos, tais como: falta de
engajamento dos 6rgdos intervenientes, baixa capacidade de desenvolvimento pelo SERPRO -
que é um ponto de alerta ao longo do projeto - além de eventuais prorrogacdes de prazo em
atividades que dependa de atores externos. Tais riscos fazem parte e, diante disso, a importancia
do apoio de todos os atores.

Apresentou também uma tabela de entregas, destacando que foram divididas por
trimestres. Afirmou que, desde o primeiro trimestre, aconteceram algumas reunides mensais
com a equipe do Ministério da Economia e Secretaria de Governo Digital - SGD, para
apresentacgdo e construcao do projeto.

Ressaltou, ainda, sobre a existéncia de alguns indicadores de desempenho, de resultado
e de impacto que serdo utilizados para mensurar a evolucdo do projeto.

O Sr. Fernando Serra, representante da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios-
ANTAQ, informou que o PSP esté& convergindo com a integracdo do PUCOMEX, o modo CCT,
e questionou se a integracao sera em marco de 2022.

Nesse sentido, Sr. Otto respondeu que, dentro do PUCOMEX, existem diversos
maodulos. O PSP e CCT Aquaviarios fardo parte dos treze mddulos ja existentes, € um projeto
de médio prazo, mas que ndo terminara em 2022.

Em resposta, o Sr. Fernando ratificou que, no cronograma apresentado, ha algumas
alteracdes significativas na estrutura do PSP, principalmente com a agregacdo das interfaces
com anuentes. O Porto Sem Papel estd sendo desenvolvido para uma integracdo mais ampla,
buscando se tornar um sistema de anuéncia. Sera uma série de adequacOes positivas, porém a
arquitetura da base de dados é muito complexa, entdo é preciso ter um certo cuidado no
desenvolvimento das interfaces para manter uma documentacdo adequada de forma que,
quando houver a integracdo com o CCT Aquaviario, ndo seja perdido o trabalho que foi feito.

O Sr. Otto, informou que, um dos requisitos de qualificacdo do projeto no programa
Startup.gov, foram de se terem entregas efetivas em até dezoito meses, entéo, estdo trabalhando

com bastante cautela, seguranga e fundamentacao de todos 0s passos, por isso a importancia da



participacdo de todos os atores e um dos pré-requisito é a evolugdo para aprimorar o que ja
existe e ndo perder a funcionalidade, ndo s6 para os usuarios, como também para 0s 0rgaos
publicos que utilizam o PSP.

O Sr. Roberto Busato, representante da Agéncia de Vigilancia Sanitaria— ANVISA,
parabenizou a iniciativa e afirmou que o Termo de Inspecdo Sanitaria das EmbarcacGes da
ANVISA ¢ disponibilizado digitalmente, mas que ndo contém assinatura digital, somente a
identificacdo do servidor e os itens da inspecdo. Afirmou também que a ANVISA emite
Certificado Sanitario de Bordo, que é internacional e possui validade de seis meses. Esse
documento também é gerado no PSP, em solicitacédo de certificados, dentro da aba da Vigilancia
Sanitaria. O agente maritimo, comparece ao posto para recolher a via devidamente assinada.

Ainda ressaltou que houve uma reunido em Fortaleza no ano de 2016, com a
participagdo da Organizacdo Mundial da Saude - OMS, onde trataram sobre a importancia do
Certificado Sanitario estar corretamente assinado e que 0s paises que eventualmente adotassem
a assinatura digital teriam que avisar a OMS.

O Sr. Diego Moreira, representante da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria—
ANVISA, afirmou que, de fato, o Termo de Controle Sanitario do Viajante, ndo é assinado
digitalmente. E um documento cujo qual o agente precisa se deslocar até o posto ANVISA para
pegar a versdo assinada e fazer os tramites administrativos para o desembarque do viajante.
Houve um aumento muito grande dessa demanda, principalmente no periodo da pandemia.
Ainda afirma que a vantagem da assinatura digital é evitar que o agente se desloque até o porto
da ANVISA para a retirada. Existem outros documentos que sdo emitidos no PSP que néo
possuem assinatura, mas que, a partir da solu¢do do Termo de Controle Sanitario do Viajante,

0S mesmos serdo assinados e um dos requisitos sera a assinatura de autoridade sanitaria.

2.2 Port Community System

O Sr. Otto Burlier, informou que o projeto PCS é apoiado pela Embaixada Britanica,
Reino Unido, que contrataram um consorcio de consultoria para apoiar a implantacdo do PCS
em quatro portos. Mas, em funcdo da Pandemia, o Reino Unido teve que rever o apoio dado. O
projeto faz parte do Prosperity Fund, que busca realizar projetos em varios paises.

Destacou que estavam aguardando um posicionamento daquela Embaixada para relatar
se seria possivel uma continuacdo. Entdo houve uma reunido com a vice embaixadora do Reino
Unido, SECEX, Receita Federal e os quatro portos, onde receberam o comunicado que houve

um corte de 85% do orgamento do projeto. Lembrando que havia uma previsao para sua



conclusdo em marcgo de 2023, todavia, em funcdo da pandemia e da revisdo de custo, ndo foi
possivel finalizar e, em breve, irdo reunir-se novamente. O Reino Unido ira se reunir com a
Palladium para verificarem o que poderé ser feito em relacdo aos 15% do orgamento.
Também informou que ainda ndo sabem quais serdo os impactos efetivos, mas que terdo
uma reunido nos proximos dias com a Receita Federal e SECEX para debaterem qual a melhor
forma de implementar os 15% do orcamento. Uma grande premissa € ndo perder o que foi
construido no primeiro ano de trabalho da Palladium. Destacou que foram procurados por varias
Associacdes da iniciativa privada, bem como governos de outros paises, todos interessados em
apoiar o projeto. Ao longo dos proximos meses fardo um replanejamento do trabalho para

verificarem como dardo continuidade nos portos: Santos, Suape, Rio de Janeiro e Itajai.

3. ENCERRAMENTO

Por fim, o Sr. Otto agradeceu a participacdo de todos. Sendo assim, deu-se por encerrada
a 272 Reunido Extraordinaria do Comité Técnico de Integracdo de Sistemas, da qual lavrou-se
a presente ata que, aprovada, sera assinada preferencialmente por meio eletrénico pelos

membros do comité.



