
Resultados para a sociedade

Estratégias de pessoas, infraestrutura e recursos

Visão
Consolidar-se como instituição de referência na articulação, 

formulação e execução de políticas públicas para a cultura negra

Inovação e liderança participativa

Excelência dos serviços

Planejamento Estratégico Institucional

2020 - 2023

Aperfeiçoar a organização e a 
aplicação dos recursos

Intensificar ações educativas e 
culturais afro-brasileiras com 

foco na preservação e no 
exercício dos direitos do cidadão

Fomentar o gerenciamento de 
informações cadastrais e do 

perfil do público-alvo

Garantir o acesso aos serviços e 
às informações de forma 

transparente e tempestiva

Intensificar a modernização de 
soluções tecnológicas 

integradas, seguras e de alto 
desempenho

Transformar os serviços e 
processos de trabalho com foco 

na simplificação e no alcance 
digital

Intensificar o desenvolvimento 
das pessoas e da cultura voltada 
aos valores institucionais e aos 

resultados

Aperfeiçoar a comunicação 
efetiva com a sociedade e o 
relacionamento institucional

Fortalecer os mecanismos de 
governança e de gestão pública

Interação cultural

Ampliar a inclusão social dos 
afrodescendentes e das comunidades

tradicionais afro-brasileiras

Cidadão e beneficiário

Aprendizado e crescimento

Processos prioritários

Aprimorar os controles internos 
e a segurança institucional

Missão
Promover e valorizar o patrimônio cultural dos afro-brasileiros 

e das comunidades tradicionais negras

Fomentar o desenvolvimento 
socioeconômico junto às 

comunidades quilombolas

Valores
Ética

Empatia
Respeito

Motivação
Comprometimento

Autodesenvolvimento


