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BREVE DESCRICAO DO PROJETO

O projeto Ouvidoria Estudantil teve inicio a partir de parceria firmada entre o Tribunal de Contas
do Estado do Amazonas (TCE-AM) e a Secretaria Municipal de Educag¢do de Manaus (Semed),
visando capacitar os jovens alunos da rede publica de ensino, fortalecendo o controle social e o
protagonismo estudantil.

O projeto é de durag¢do continuada, desenvolvido durante todo ano letivo
e dividido em etapas, que incluem desde a elei¢cdo e formagé&o dos ouvi-
dores estudantis até a imers&o prdatica dos alunos dentro das instituicdes
de ensino (escolas), através da implementagdo de um canal de recebi-
mento de demandas (denuncia, reclamagdo, elogio, duvidas, solicita¢des
e sugestdes) dentro de cada escola participante, além de palestras com
énfase no tema do controle social, monitoramento, elaborac¢éo de reu-
nides e relatérios com base nas fiscalizagdes realizadas e, por fim, a
consolidagdo das agdes em um concurso de videos.

Foi utilizada a delimitagdo pelas Escolas Municipais, para uma maior eficacia na implantagdo

e avaliagdo das politicas publicas, considerando as particularidades de cada uma das
Divisdes Distritais Zonais (DDZ) da Secretaria Municipal de Educag¢do de Manaus.

IDENTIFICANDO O MOTIVO DE SUA CRIAGAO EO
CONTEXTO EM QUE FOI DESENVOLVIDO
e®®eo

Tendo como objetivo capacitar os jovens alunos da rede publica de ensino, a [ ]

fim de promover a participagéo cidadd dos alunos fortalecendo o controle Py ¢
social, além da promogdo do protagonismo estudantil, o projeto apresenta Py
como justificativa a importéncia de destacar, no contexto educacional, que a g
participagdio da sociedade na gestdio publica € um direito assegurado pela g
Constituigdo Federal, ainda pela LDB - Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de °
1996 (alterado pela Lei n® 11.525/07) que, em seu art. 32, trata sobre a P
obrigatoriedade, no curriculo do ensino fundamental, de conteudo que trate

dos direitos das criangas e dos adolescentes, tendo como diretriz a Lei n.°

8.069, de 13 de julho de 1990, que institui o Estatuto da Crianga e do

Adolescente. Considera ainda o Plano Decenal dos Direitos Humanos de

Criangas e Adolescentes, que trata, no EIXO - PROTAGONISMO E

PARTICIPACAO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES, em seu Objetivo Estratégico

6.1 - Promover o protagonismo e a participagdo de criangas e adolescentes nos
espacos de convivéncia e de construgdo da cidadania, inclusive nos processos de formulagdo,

delibera¢do, monitoramento e avaliag&o das politicas publicas.

A Ouvidoria do TCE-AM, sabendo da importancia de conscientizar cada vez mais a populagdo
sobre os mecanismos de participagé&o social, idealizou o projeto Ouvidoria Estudantil, com o
objetivo de levar o tema 'controle social' & escola, oportunizando, aos alunos, o exercicio da
cidadania dentro do ambiente escolar, através da instalagdo de um ouvidoria estudantil para

recebimento de demandas.
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A parceria firmada entre o TCE-AM e a Semed, por meio da assinatura de Termo de Cooperag&o
Técnica (Anexo ), de um lado um dérg&o estadual e de outro lado um érg&o municipal, fomenta o
pacto federalista legitimado por meio da Constituigdo Federal, na medida em que diferentes
entes federados estabelecem cooperagdo para a execu¢do de uma agdo publica de alta
relevancia para o desenvolvimento da sociedade brasileira, cujo papel é fundamental no auxilio

do exercicio da fun¢do de controle e fiscalizag&o do Estado.

Por fim, a Ouvidoria, enquanto um canal de comunica¢do entre a sociedade e os Tribunais de
Contas, tem dentre suas missdes, ter um papel de mediadora e facilitadora entre o cidaddo e a
administragdo publica. Dessa forma, o projeto trata da promogdo de participagdo dos jovens
atores que acompanham a implementag¢do das Politicas Publicas em diferentes contextos de
Manaus e, assim, fortalecer cada vez mais o controle social por meio do protagonismo estudantil,

com a participagdo efetiva da sociedade na gestéo publica.

METODOLOGIA UTILIZADA PARA A SUA REALIZACAD,
CONTENDQ OS DADOS RELEVANTES AO SEU
DESENVOLVIMENTO

Para a execug¢do do Projeto, houve eleicdo para o aluno ouvidor, por meio de um processo
democratico, onde o corpo discente da escola escolheu, dentre os candidatos ao cargo, aquele

(a) que poderia desempenhar melhor tal fungdo.

O aluno ouvidor é o representante da Ouvidoria dentro da escola, e tem a responsabilidade de
ouvir os outros estudantes, recebendo suas solicitagdes, sugestdes, reclamagdes e elogios, para
que sejam encaminhados & Ouvidoria, além de receber o desafio de identificar os problemas da
escola, refletir sobre eles e propor uma resolu¢do ao problema. Esse desafio é uma agdo

pensada e executada pelos jovens, para mudar algum aspecto da realidade escolar.
A eleig&o foi realizada de acordo com os critérios da Secretaria Municipal de Educag&o (Semed).

O mais votado exerce a atividade de Aluno Ouvidor, e o segundo com maior votagdo, a de Aluno
Ouvidor Adjunto. Apds a eleicdo e posse, os escolhidos s&o capacitados pela equipe da
Ouvidoria do TCE-AM para conhecer o funcionamento do érgdo, utilizagdo dos procedimentos

para registro das demandas, além de ajudarem na resolug&o de conflitos dentro das escolas.
Apéds a formagdio, as escolas recebem uma urna - disponibilizada pelo Tribunal de Contas - para
o recebimento das demandas, sendo utilizada como um material fundamental para a realizagdo

da pratica escolar de Ouvidoria.

O mandato do Aluno Ouvidor e do Aluno Ouvidor Adjunto, nesse primeiro momento - devido as mu-
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ATIVIDADES:

SERVICO DE APOIO AO APRENDIZADO:
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0S GREMIOS

ESTUDANTIS

N\

A sele¢do das escolas participantes do projeto Ouvidoria s

Estudantil levou em considerag&o a constituicdo de gré-
-_

\

mios estudantis. Os grémios estudantis sdo a represen-

tagdo maxima dos estudantes dentro de uma escola e

|

peca fundamental no desenvolvimento do projeto. S&o

eles que representam os interesses dos estudantes e séio

V24
N\
/

formados com o objetivo de incentivar e fortalecer agdes e
eventos civicos, culturais, educacionais, desportivos e /

sociais.

Os grémios estudantis s&o espagos que fortalecem a gestdo democra-
tica escolar, principio da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacio-
nal. Os alunos que atuam no grémio estudantil defendem seus direitos
e interesses, além de aprenderem sobre ética e cidadania na prética.
Com a implementag&o do projeto nas escolas selecionadas, esses
grémios contar&o com a ajuda de uma Diretoria de Ouvidoria, para
fortalecer, ainda mais, o desenvolvimento do protagonismo estudantil,
na busca da formagdo cidadd do aluno, preparando-os para os

desafios a serem enfrentados na vida adulta.

As escolas da rede publica do municipio de Manaus selecionadas para

participarem do projeto sdo: Abilio Alencar, Abilio Nery, Ana Mota,

Aristéfanes Bezerra de Castro, Dr. Raimundo N. Magalh&es Cordeiro, Py [N
Lucila Freitas, Rodolpho Valle, Prof.? Anténia Pereira, Prof.? Dulcenides

dos Santos Dias, Prof.? Jarlece da Conceigéo, Prof.? Dalvina de Oliveira,

Prof.? Siria Mamed das Chagas, Vila da Felicidade, Waldir Garcia.



HISTORICO DE IMPLEMENTACAO

Os cronogramas, abaixo, mostram todo o processo de implementagdo do projeto, desde a sua
criagdo, no ano de 2019, até 2021. A chegada da pandemia da COVID-19 afetou toda nossa
nagdo, com forte repercussd@o na cidade de Manaus. Isso atingiu, diretamente, as a¢des do
projeto Ouvidoria Estudantil no ano de 2020. Por isso, as atividades sé puderam ser retomadas,
de forma segura para todos, em 2021.

2019

£ oficializado
o projeto Quvidoria
nas Escolas, por meio
da assinatura do Termo
de Adesdo, durante
a abertura do
Il Simpésio Nacional

32 reunido
com a Semed,
para definir os temas
que seriam abordados
nas palestras com os Visita as escolas Visita as escolas
de Ouvidorias. alunos. escolhidas. escolhidas.

22.08 24.09 04.11 12.11

21.08 27.08 08.10 05.11 19.11
12 reunido com os 22 reunido com os 42 reunido Visita as escolas Langamento oficial
membros da Semed, membros da Semed, com a Semed. escolhidas. do programa
com o intuito de para definir as escolas Gestores, pedagogos, QOuvidoria nas Escolas.
apresentar os objetivos que participariam e coordenadores
do projete Quvidoria do projeto. distritais das escolas
nas Escolas. selecionadas
participaram
do encontro.

2021

Posse dos Oficina para
alunos gestores e
- coordenadores
ouvidores das escolas . .
das escolas Monitoramento que participam Monitoramento Monitoramento Monitoramento
piloto nas escolas do projeto nas escolas nas escolas nas escolas

03.08 1o 09 13.10 21.10 04.11 18.11
L]

05.07 02.09 21.09 19.10 26.10 11.11 23.11

Reunigo Definida a Posse dos

Monitoramento Monitoramento Monitoramento eﬁggrrr“aargedneto
para discutir expanséo do novos alunos nas escolas nas escolas nas escolas
a volta do projeto para ouvidores
projeto 11 novas

escolas




AO LONGO DO PROJETO

Assinatura do Termo de Langamento do projeto na Universidade Elei¢do nas
Cooperagdo Técnica Federal do Amazonas (Ufam) escolas

Encontro com o Assinatura de Termo
Posse no Formagéio e subsecretdrio de Técnico com a
TCE-AM Capacitagdo Educacdo Presidéncia da Republica

ESCOLAS PARTICIPANTES

Escola Jarlece Escola Ana Escola Antdnia Escola Lucila
da Conceigdio Mota Pereira Freitas

Escola Raimundo Escola Escola Dalvina Escola Abilio Escola Vila da
Magalh&es Dulcenildes Dias Oliveira Alencar Felicidade

Escola Abilio Escola Waldir Escola Aristhéphanes Escola Siria Escola
Nery Garcia Bezerra Mamed Rodolpho Valle
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RELEVANCIA DO OUVIDORIA
ESTUDANTIL

Criado a partir da grande quantidade de demandas sobre escolas que

chegavam & Ouvidoria do Tribunal de Contas do Amazonas, o projeto

Ouvidoria Estudantil é pioneiro na Regi&o Norte do Brasil. Através das

acdes apresentadas na descri¢do e no histérico do projeto, mostramos

que é possivel fomentar a participa¢do e o controle social pelas

populagdes em situagdo de vulnerabilidade, no caso da nossa agdo, os ()
alunos de escolas municipais, que est&o localizadas em regides

periféricas na cidade de Manaus.

A participac¢do dos alunos no processo de melhoria das escolas, tendo o papel de atores principais
nessa iniciativa, fortalece o protagonismo estudantil, que é um dos principais objetivos do projeto,
ajudando, assim, na formagdo cidadd de toda a comunidade escolar e no desenvolvimento de uma

sociedade mais participativa da gestdo publica.

Com o protagonismo estudantil fortalecido, nés impulsionamos o fortalecimento da cidadania e da
democracia participativa, o que agrega a missdo desta Ouvidoria, que atua como um canal de facil
comunicagdo e de interlocugdo de denlincias em relagdo aos anseios dos cidaddos, usudrios e do

interesse publico.

Planejado pelas equipes da Ouvidoria do TCE-AM e da Semed, o projeto prevé para sua
operacionalizag&o despesas com recursos humanos, material de consumo, servigos gréficos e
premiacdes. Materiais esses que podem ser substituidos por outras ideias de divulgagé&o, de acordo
com a realidade do érgdo/instituig@io que tenha interesse de adotar a iniciativa. As despesas
estimadas atenderam as expectativas para o alcance dos indicadores esperados, destacando que
quanto ao papel de instrumento de comunicag&o entre os alunos e as demandas do contexto
escolar, inclusive, necessidades de informagdo e as realidades operacionais e administrativas da
gest&o escolar, o Ouvidoria Estudantil criou espagos além da escola, como o de comunicagéo de
demandas ao corpo executivo da Semed, sendo, ent&o, os alunos do grémio, dentre eles o ouvidor,
os protagonistas para encaminhamentos das demandas escolares, trazendo a agilidade no

atendimento de demandas, o que evidencia o custo-beneficio do Projeto.

Em que pese o esforgo empenhado para a melhor realizagdo do Ouvidoria Estudantil no ambito das
escolas municipais envolvidas, a capacidade de absor¢do dos objetivos da Ouvidoria estd em pro-
cesso de construgdo satisfatdrio, considerando os atendimentos ao quantitativo de manifesta- ¢des

recebidas, com o apoio da Semed e da equipe escolar para o encaminhamento de solug&es.
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Atendendo o objetivo de capacitar os jovens alunos da rede p
publica de ensino, a fim de promover a participagdo cidada

dos alunos fortalecendo o controle social, o Projeto Ouvi-

doria Estudantil foi avaliado como um dos mais desafia-

dores, uma vez que, a equipe da Ouvidoria do TCE-AM N

buscou interagir com as escolas mesmo estando diante de

um cendrio educacional com uma imensiddo de demandas,
muitas delas decorrentes de desigualdades sociais e

estruturais escolares que se tornaram ainda mais evidentes
em um momento pds-pandemia, em que a educagdo foi um

dos setores mais atingidos, levando em conta o enorme tempo de paralisa¢do das escolas.

As escolas participantes do projeto apresentam-se em sua maioria em condi¢des de vulnerabili-
dades, nas quais foram detectadas, além de problemas na estrutura fisica, diversas dificuldades de
acesso a tecnologias essenciais para a conectividade com o mundo evidenciando dificuldades de

adequagdo da instituicdo e de seus alunos ao desenvolvimento global.

Tendo em vista as demandas escolares apresentadas, que fizeram ser notadas fragilidades especi-
ficas de cada ambiente escolar, ficou evidente, nas reunides de monitoramento, que os alunos sen-
tiram-se motivados a melhorar sua participag&o na escola, além de aprenderem que os direitos dos
usudrios podem contribuir para a construgcdo das politicas a serem definidas para sua escola. Com
isso, foram construidas propostas para a melhoria das condi¢des escolares e nas formas de comu-
nica¢do entre os alunos e a comunidade escolar, por exemplo, a implementagdo de uma horta para

ajudar na melhoria da qualidade da merenda escolar.

A experiéncia do projeto Ouvidoria Estudantil mostra-nos que muito alunos j& tém entendimento da
importancia de participar do processo de melhoria da escola, no entanto, faltam espagos para eles
e iniciativas que saciam seus anseios, como o Ouvidoria Estudantil. Com uma metodologia de fécil
replicabilidade e processo do registro de manifesta¢des simplificado, o projeto ja despertou inte-
resse da Presidéncia da Republica, que assinou Protocolo de Intengdes com o TCE-AM (em anexo),

para difundir a iniciativa para os demais estados.

O grdfico ao lado mostra a quantidade de
demandas recebidas nas 14 escolas partici-
pantes do projeto. Sé em 2021, foram regis- TENDIDAS
tradas 563 manifestagdes, classificadas no
quadro de manifestag&o (Anexo lll). Na sua
o P o \ ATENDIDAS
maioria, as demandas foram relacionadas & PARCIALMENTE
merenda escolar, seguidas por manifestagdes

sobre a estrutura das escolas. Mais da meta-

AGUARDANDO

de (58%) das demandas foi atendinda, e 27% RESPOSTA

aguardam respostas. Por exemplo, a troca de

bebedou-ros, melhoria no servico de internet

e substituicdo de ar-condionado.
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SAIU NA MIDIA

CRIAGAO DE OUVIDORIA NAS ESCOLAS E DISCUTIDA
ENTRE PREFEITURA DE MANAUS E TCE

https://www.manaus.am.gov.br/noticia/criacao-

ouvidoria-escolas/

PROJETO-PILOTO ‘ALUNC-OUVIDOR' E APRESENTADO
EM ESCOLA MUNICIPAL DA ZONA RURAL

https://portalgazetadoamazonas.com.br/?
p=32720

SEMED LANCA OUVIDORIA EM TRES ESCOLAS
MUNICIPAIS DE MANAUS

https://www.portaldoholanda.com.br/noticia-

hoje/semed-lanca-ouvidoria-em-tres-escolas-

municipais-de-manaus

OUVIDORIA DO TCE E SEMED FAZEM PLANEJAMENTO
DO PROJETO “OUVIDORIA NA ESCOLA”

https://www.fatoamazonico.com.br/ouvidoria-do-

tce—e-semed-fazem-planejamento-do-projeto-

ouvidoria-na-escola/

TCE-AM E SEMED DAO INICIO AD PROJETO “OUVIDORIA
ESTUDANTIL"

https://zukka.com.br/tce-am-e-semed-dao-inicio-

ao-projeto-ouvidoria-estudantil /

OUVIDORIA DO TCE-AM EMPOSSA ALUNOS OUVIDORES
E INICIA CICLO DE FORMAGOES

https://www.jcam.com.br/noticias /ouvidoria-do-

tce-am-empossa-alunos-ouvidores-e-inicia-ciclo-

de-formacoes/

OUVIDORIA ESTUDANTIL DO TCE-AM DESPERTA
INTERESSE NA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

https://d24am.com/amazonas/ouvidoria-

estudantil-do-tce-am-desperta-interesse-na-

presidencia-da-republica/

‘OUVIDORIA ESTUDANTIL' DO TCE-AM DESPERTA
INTERESSE NA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

https://atricon.org.br/ouvidoria-estudantil-do-tce-

am-desperta-interesse-na-presidencia-da-

republica/

OUVIDORIA DO TCE-AM MONITORA ESCOLAS DO
PROJETO OUVIDORIA ESTUDANTIL

https://portaldogeneroso.com/ouvidoria-do-tce-

am-monitora-escolas-do-projeto-ouvidoria-

estudantil /

ALUNOS OUVIDORES DO PROJETO OUVIDORIA
ESTUDANTIL SERAD EMPOSSADOS NO TCE-AM

https://informemanaus.com/2021/alunos-

ouvidores-do-projeto-ouvidoria-estudantil-serao-

empossados-no-tce-am/

POSSE DE ALUNAS IMIGRANTES MARCA SOLENIDADE
DO PROJETO “OUVIDORIA ESTUDANTIL” DO TCE-AM

https://atricon.org.br/posse-de-alunas-

imigrantes-marca-solenidade-do-projeto-

ouvidoria-estudantil-do-tce—-am/

OUVIDORIA DO TCE-AM PROMOVE OFICINA PARA
GESTORES E COORDENADORES DO PROJETO
OUVIDORIA ESTUDANTIL

https://valoramazonico.com/2021/10 /13 /ouvidoria

-do-tce-am-promove-oficina-para-gestores-e-

coordenadores-do-projeto-ouvidoria-estudantil /

OUVIDORIA DO TCE-AM COMEGA NOVA FASE DE
MONITORAMENTO DAS ESCOLAS DO PROJETO
OUVIDORIA ESTUDANTIL

https://ochefaodanoticia.com.br/2021/10/21/ouvi

doria-do-tce-am-comeca-nova-fase-de-

monitoramento-das-escolas-do-projeto-ouvidoria-

estudantil /

OUVIDORIA DO TCE-AM ENCERRA MONITORAMENTO
NAS ESCOLAS DO PROJETO OUVIDORIA ESTUDANTIL

https://manausalerta.com.br/ouvidoria-do-tce-

am-encerra-monitoramento-nas-escolas-do-

projeto-ouvidoria-estudantil /

OUVIDORIA DO TCE-AM RECEBE REPRESENTANTE DA
PREFEITURA DE SANTOS PARA REUNIAO DE
ENCERRAMENTO DO PROJETO OUVIDORIA ESTUDANTIL

https://noamazonaseassim.com/ouvidoria-do-tce-am-

recebe-representante-da-prefeitura-de-santos-para-

reuniao-de-encerramento-do-projeto-ouvidoria-

estudantil /

PREFEITURA E TCE-AM REALIZAM PASSEIO COM
ALUNOS PARA CELEBRAR ‘OUVIDORIA ESTUDANTIL
PREFEITURA E TCE-AM REALIZAM PASSEIO COM
ALUNOS PARA CELEBRAR ‘OUVIDORIA ESTUDANTIL'

https://portalvoce.com/prefeitura-e-tce-am-

realizam-passeio-com-alunos-para-celebrar-

ouvidoria-estudantil /
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ANEXO |

MANALS
SEMLD

TERMO DE COOPERAGCAO TECNICA

TERMO DE COOPERACAO TECNICA QUE ENTRE SI
CELEBRAM A OUVIDORIA DO TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO E A SECRETARIA MUNICIPAL
DE EDUCACAO OBJETIVANDO O FOMENTO AO
ENSINO E AO CONTROLE SOCIAL E A DEFESA DOS
USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS PRESTADOS
PELO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS.

Pelo presente instrumento, a Ouvidoria do Tribunal de Contas do Estado, representada pelo Conselheiro
Ouvidor, Erico Xavier Desterro e Silva, e a Secretaria Municipal de Saude - SEMED, representada por sua
Subsecretaria de Gestdo Educacional, Professora Euzeni Aratjo Trajano, com o apoio da Presidéncia deste
Tribunal de Contas do Estado, representada pela Conselheira Yara Amazéonia Lins Rodrigues dos Santos,
CELEBRAM entre si o presente TERMO DE COOPERACAO TECNICA, que se regera pelas seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Este Termo de Cooperacdo Técnica tem por objeto a realizacdo de acdes voltadas para o fomento do
ensino e do controle social, capacitagdo técnica de alunos da rede publica municipal, bem como a
sensibilizacdo a respeito da necessidade de melhoria e simplificacdo dos servicos publicos prestados
pelo Tribunal de Contas do Estado.

1.2. Ainda, faz parte do objeto deste Termo de Cooperagdo Técnica a elaboragdo e implementacdo do
Programa de Defesa dos Usuarios dos Servigos Publicos prestados pelo Tribunal de Contas do Estado, a luz
da Lei n. 13.460, de 26 de junho de 2017.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES COMUNS

Os participes comprometem-se, reciprocamente, visando aos objetivos do presente Termo, no ambito de suas
atribui¢des, atuar em parceria na realizacdo das seguintes a¢bes conjuntas:

a) Realizagdo de seminarios e cursos, bem como pesquisas e concursos académicos sobre temas relativos
ao exercicio da cidadania na fiscalizacdo (controle social) e na avaliagdo da agdo estatal, com enfoque
especial para a educacado;

Planejamento, implementagdo, acompanhamento e avaliacdo de programa institucional que vise a
melhoria e simplificacdo dos servigos prestados pelo Tribunal de Contas do Estado, bem como
estimule o exercicio do controle social nas escolas, propondo reformulagdes que entenderem cabiveis
para que sejam alcancadas as finalidades visadas e as metas a serem definidas;

Tribunal de Contas do Estado do Amazonas
Avenida Efigénio Sales, 1155, Parque 10 de Novembro, Manaus, Amazonas
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Sensibilizacdo dos gestores e servidores quanto a necessidade de melhorar o atendimento aos
alunos, cidaddos e comunidade, facilitar o exercicio do controle social e simplificar os servigos
prestados pelo Tribunal de Contas do Estado;

Elaboracdo e distribuicdo de material técnico-diddtico para atividades de ouvidoria e fomento ao
controle social;

Intercambio de experiéncias sobre os temas objeto deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS CUSTOS
O presente instrumento ndo prevé a transferéncia de recursos financeiros entre os participes, sendo a

Presidéncia deste Tribunal de Contas do Estado do Amazonas a instincia responsavel pela autorizacio de
despesas decorrentes das a¢Ges a serem realizadas.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA
O presente Termo de Cooperagdo Técnica entrard em vigor a partir de sua publicagdo no Diario Oficial
Eletronico e sua vigéncia devera coincidir com o periodo de gestdo do Tribunal de Contas do Estado para o

biénio de 2018/2019, podendo ser prorrogado e alterado de comum acordo, mediante termo aditivo.

Manaus, 22 de agosto de 2019

7 : :
Conselheira YAR%E)NIA LINS RODRIGUES DOS SANTOS

Presidente do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas

X

—a ~

Conselheiro ERICO XAVIER DESTERRO E SILVA
Ouvidor do Tribunal de Contas do Estado

Professora EUZENi\/ﬁAUJO TRAJANO
Subsecretdria de Gestdo Educacional da SEMED - Manaus

Tribunal de Contas do Estado do Amazonas
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PROTOCOLO DE INTENCOES QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO FEDERAL, POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO DA
SECRETARIA-GERAL DA  PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, E O TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DO AMAZONAS POR INTERMEDIO DA
OUVIDORIA GERAL DO TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DO AMAZONAS.

A UNIAO FEDERAL, por intermédio da SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO DA
SECRETARIA-GERAL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, com sede no Palacio do Planalto
— Anexo 3 - 12 andar - Ala “B”, sala 211, CEP 70150-900 — Brasilia/DF: neste ato
representada pelo Secretario de Controle Interno da Presidéncia da Republica, sr.
EDSON LEONARDO DALESCIO SA TELES, brasileiro, inscrito no CPF sob o n? 693.756.151-
20, matricula SIAPE n® 2659935, nomeado por meio da Portaria SG/PR n° 286, de 5 de
junho de 2020, publicada no Diério Oficial da Unido de 8 de junho de 2020; e, de outro
lado, o TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS, inscrito no CNPJ/MF sob o
n° 05.829.742/0001-48, com sede na Av. Efigénio Salles, n° 1155, Parque 10 de
Novembro, CEP 69057-050, Manaus/AM, neste ato representada pelo CONSELHEIRO
PRESIDENTE, sr. MARIO MANOEL COELHO DE MELO, brasileiro, inscrito no CPF sob o n?
164.162.954-15, matricula n® 0023272A, e pelo Ouvidor-Geral do Tribunal de Contas do
Estado do Amazonas, Sr. ERICO XAVIER DESTERRO E SILVA, inscrito no CPF sob o n2
181.608.912-53, matricula n° 0006122A, doravante designadas PARTES, resolvem
celebrar o presente PROTOCOLO DE INTENCOES, mediante as clausulas e condicdes a
seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Este PROTOCOLO tem por objeto definir as intengdes das PARTES com a finalidade de
promover agdes integradas, apoio mutuo e intercdmbio de experiéncias, informacées e
tecnologias, com vistas a capacitacdo técnica de recursos humanos, ao desenvolvimento
institucional e a melhoria da gestdao no dmbito das atribuicdes inerentes ao Controle
Interno, relacionadas as atividades de Auditoria, Corregedoria e Ouvidoria, mediante:

. promogdo de atividades conjuntas de educacio corporativa na modalidade
presencial ou a distancia, por meio de cessdo, elaboragdo ou adaptacdo de
\ cursos, bem como da realizagao de agdes de apoio a sua execucio;

\ L,

r capacitacdo e de desenvolvimento profissional, promovidos por cada PAR

&
-

extensdo reciproca aos servidores da possibilidade de participacio em cu rs?e

) €
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em seminarios, simpoésios, encontros e outros eventos da mesma natureza,
observados os critérios de selegdo e a disponibilidade de vagas;

liberagdo de seus servidores para ministrar palestras e aulas ou para participar
de atividades que sejam de interesse comum;

promogdo de eventos conjuntos sobre temas de interesse comum, situacdo na
qual cada PARTE arcara com as despesas decorrentes da execucdo das atividades
sob sua responsabilidade;

estabelecimento de meios de intercdmbio de conhecimentos, informacdes e
ferramentas e tecnologias, visando ao complemento das a¢des desenvolvidas e
a troca de experiéncias;

estabelecimento de acesso mituo a manuais, normas técnicas e procedimentos
relativos a agdes de controle;

disponibilizagdo de mecanismos de divulgacio, com vistas a difundir boas
praticas na Administracdo Publica, por meio da disponibilizacdo de instrumentos
de comunicagdo corporativas, tais como links de paginas eletrénicas
institucionais nos respectivos portais eletrénicos na internet, observada a
politica de comunicagdo de cada orgdo;

compartilhamento de insumos destinados as atividades de ensino, respeitado o
direito a consignacdo expressa de autoria;

IX.  realizacdo de acdes integradas de interesse reciproco entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA — INTENCOES DAS PARTES

As PARTES declaram ser sua intengdo adotar todos os procedimentos técnicos, legais,
financeiros, juridicos, econémicos e de articulagao politica que estejam ao seu alcance,
ou constituam objeto de sua atuagdo institucional, para concretizacio do objeto
definido na CLAUSULA PRIMEIRA, observando os aspectos legais pertinentes e conforme
instrumento proprio a ser celebrado, quando cabivel.

CLAUSULA TERCEIRA — CONDIGCOES GERAIS

As PARTES se obrigam, a partir da celebragdo deste PROTOCOLO e conforme devera
constar em instrumento proprio a ser celebrado, a ndo ceder, transferir ou sub-rogar os
i direitos e atribui¢des deste instrumento sem o prévio consentimento das demais.

)

CLAUSULA QUARTA — DA INEXISTENCIA DE DOTAGAO ORCAMENTARIA ESPE?;CA
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O presente PROTOCOLO é celebrado a titulo gratuito, ndo implicando compromissos
financeiros ou transferéncias de recursos entre as PARTES.

CLAUSULA QUINTA — PRAZO DE VIGENCIA

O presente PROTOCOLO teré4 vigéncia por 60 (sessenta) meses, com inicio a partir da
data de sua publicagdo, podendo ter seu prazo prorrogado, a critério das PARTES,
mediante acordo formalizado por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA SEXTA — DA DENUNCIA

O presente PROTOCOLO poder3 ser denunciado por qualquer das PARTES, a qualquer
tempo, livre de énus, em decorréncia de descumprimento de quaisquer clausulas; de
perda do objeto; ou em face do interesse publico, assumindo cada PARTE a
responsabilidade e o eventual 6nus de compromissos assumidos mediante comunicacdo
por escrito aos demais com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, 0 que nio implicara
qualquer direito a indenizac3o.

CLAUSULA SETIMA — DA PUBLICACAO

A publicagdo do extrato do presente PROTOCOLO ser3 providenciada pela Unido, no
Diario Oficial da Unido, e pelo Tribunal de Contas do Estado do Amazonas, no Diario
Oficial Eletrénico do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas, em consonancia com
o que dispGe o art. 61, paragrafo (nico, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos neste instrumento, assim como as davidas surgidas em decorréncia da
sua execugdo serdo resolvidos preferencialmente mediante entendimento entre as
PARTES, ouvidos seus respectivos representantes.

B

Manaus, 25 de novembro de 2021.

\
\ E, por estarem de acordo, assinam as PARTES o presente instrumento em 2;2%5) vias

-\Sg\igual teor e forma, na presenca das testemunhas que também o subscrevem.
/ (&
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EDSON LEONARDO DALESCIO SA TELES

Secretdrio de Controle Interno da
Presidéncia da Republica

MARIO MANOEL COELHO DE MELLO ERICO XAVIER DESTERRO E SILVA
Consel' eiro Presidente do Tribunal de Conselheiro Quvidor do Tribunal de
Contas do Estado do Amazonas Contas do Estado do Amazonas

TESTEMUNHAS
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DEMANDAS APRESENTADAS EM 2021

ESTRUTURA

LIMPEZA
ESCOLAR

MATERIAL
DIDATICO
MERENDA

SISTEMA DE AGUA

SISTEMA DE REDE
ELETRICA

PROFESSOR

TRATAMENTO DA
AGUA

OUTROS
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