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1. Onde será o evento? 
 

A Controladoria-Geral de União, em parceria com a Controladoria-Geral do Estado de Santa 

Catarina, realizará a segunda edição dos Seminários Regionais de Ouvidoria, que ocorrerá em 

Santa Catarina, nos dias 28 e 29 de novembro de 2019. Na mesma semana ofereceremos 

também o Curso Tratamento de Denúncias, que faz parte do Programa de Formação Continuada 

em Ouvidorias (Profoco). 

1.1 Local do Seminário e do Curso Profoco: 
 

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA (TCE/SC) 

Datas: 25 a 27/11 (terça e quarta-feira) – Curso 
Profoco Tratamento de Denúncias 
28/11/2019 (quinta-feira) – Seminário 
 

 

Local: Auditório Bordô (Seminário) e Auditório 
Azul (Curso Profoco) do Tribunal de 
Contas do Estado de Santa Catarina  

Endereço: R. Bulcão Viana, 90 - Centro, Florianópolis 
- SC, 88020-160 

Google Maps: https://goo.gl/maps/y1gDtijGf1suvdL66 
 

Distância do 
Aeroporto: 

15,3 Km (23 minutos em condições 
normais de trânsito)  

 

 

1.2 Local das oficinas: 
 

UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA (UDESC) 

Datas: 29/11/2019 (Sexta-feira) – Oficinas 
 

 

Local: Período Matutino: Centro de Artes 
(CEART) 
Período Vespertino: Centro de Ciências 
da Administração e Socioeconômicas 
(ESAG) 
Observação: Ambos os locais ficam no 
mesmo endereço, porém em prédios 
distintos.  

Endereço: Av. Me. Benvenuta, 2007 - Itacorubi, 
Florianópolis - SC, 88035-901 

Google Maps: https://goo.gl/maps/jXAaYvWJz8pZbevP9 
 

Distância do 
Aeroporto: 

17,0 Km (34 minutos em condições 
normais de trânsito) 

https://goo.gl/maps/y1gDtijGf1suvdL66
https://goo.gl/maps/jXAaYvWJz8pZbevP9
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2. Onde posso me hospedar? 
 

CASTELMAR HOTEL (3 Estrelas) 

Endereço: R. Felipe Schmidt, 1260 - Centro, 
Florianópolis - SC, 88010-002 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/QMyrYgkfXXxX7b1r7 

Distância do 
Aeroporto: 

16,9 Km (29 minutos em condições 
normais de trânsito) 

Distância do 
TCE/SC: 

2,1 Km (9 minutos em condições normais 
de trânsito) 

Distância da 
UDESC: 

8,6 Km (22 minutos em condições 
normais de trânsito) 

Site: https://www.castelmarhotel.com.br/ 

Valor Médio 
da Diária: 

R$ 150,00 

Fone: (48) 3952-3200 

Demais 
informações: 
 

 
 

 

MERCURE FLORIANOPOLIS CENTRO HOTEL (4 Estrelas) 

Endereço:  R. Felipe Schmidt, 1102 - Centro, 
Florianópolis - SC, 88010-002 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/VSWsHnQuFHhxSjrq8 
 

Distância do 
Aeroporto: 

17,2 Km (30 minutos em condições 
normais de trânsito) 

Distância do 
TCE/SC: 

2,0 Km (9 minutos em condições normais 
de trânsito 

Distância da 
UDESC: 

8,4 Km (21 minutos em condições normais 
de trânsito) 

Site: https://www.accorhotels.com/pt-br/hotel-
0701-mercure-florianopolis-centro-
hotel/index.shtml    

Valor Médio da 
Diária: 

R$ 220,00 

Fone: (48) 3225-4500 

Demais 
Informações: 

 
 

https://goo.gl/maps/QMyrYgkfXXxX7b1r7
https://www.castelmarhotel.com.br/
https://goo.gl/maps/VSWsHnQuFHhxSjrq8
https://www.accorhotels.com/pt-br/hotel-0701-mercure-florianopolis-centro-hotel/index.shtml
https://www.accorhotels.com/pt-br/hotel-0701-mercure-florianopolis-centro-hotel/index.shtml
https://www.accorhotels.com/pt-br/hotel-0701-mercure-florianopolis-centro-hotel/index.shtml
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FLORIANÓPOLIS PALACE HOTEL (4 Estrelas) 

Endereço: R. Artista Bitencourt, 14 - Centro, Florianópolis 
- SC, 88020-060 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/W56FwWWwUMfajThMA  

Distância do 
Aeroporto: 

17,2 Km (26 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância do 
TCE/SC: 

650 m (7 minutos de caminhada) 

Distância da 
UDESC: 

8,2 Km (20 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Site: http://floph.com.br/  

Valor Médio 
da Diária: 

R$ 155,00 

Fone:  (48) 2106-9633 

Demais 
Informações: 

 
 

 

HOTEL VALERIM FLORIANÓPOLIS ( 3 Estrelas) 

Endereço: R. Felipe Schmidt, 705 - Centro, Florianópolis - 
SC, 88010-001 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/EFTsp9zPe33BGTh17  

Distância do 
Aeroporto: 

16,8 Km (25 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância do 
TCE/SC: 

1,6 Km (8 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância da 
UDESC: 

9,5 Km (19 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Site: https://www.hotelvalerim.com.br/  

Valor Médio 
da Diária: 

R$ 180,00 

Fone:  (48) 2106-0200 

Demais 
Informações: 

 
 

 

 

 

https://goo.gl/maps/W56FwWWwUMfajThMA
http://floph.com.br/
https://goo.gl/maps/EFTsp9zPe33BGTh17
https://www.hotelvalerim.com.br/
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HOTEL SLAVIERO BAIA NORTE FLORIANÓPOLIS (4 Estrelas) 

Endereço: Av. Beira Mar Norte, 220 - Centro, 
Florianópolis - SC, 88015-600 

 

Google Maps: https://g.page/hotel-slaviero-baia-
norte?share  

Distância do 
Aeroporto: 

17,1 Km (23 minutos em condições normais 
de trânsito) 

Distância do 
TCE/SC: 

2,2 Km (10 minutos em condições normais 
de trânsito) 

Distância da 
UDESC: 

9,2 Km (18 minutos em condições normais 
de trânsito) 

Site: https://www.slavierohoteis.com.br/hoteis/sl
aviero-baia-norte-
florianopolis/?utm_source=google&utm_me
dium=maps&utm_campaign=icherry004  

Valor Médio da 
Diária: 

R$ 240,00 

Fone:  (48) 3229-3144 

Demais 
Informações: 

 
 

 

HOTEL INTERCITY FLORIANÓPOLIS (4 Estrelas) 

Endereço: Av. Paulo Fontes, 1210 - Centro, Florianópolis - 
SC, 88010-230 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/Rm6aRwYaPq24w2PTA   

Distância do 
Aeroporto: 

16,7 Km (21 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância do 
TCE/SC: 

1,5 Km (7 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância da 
UDESC: 

9,4 Km (16 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Site: https://www.intercityhoteis.com.br/hotel-
florianopolis/hotel-intercity-florianopolis/25/ 

Valor Médio da 
Diária: 

R$ 230,00 

Fone:  (48) 3027-2200 

Demais 
Informações: 

 
 

 

 

https://g.page/hotel-slaviero-baia-norte?share
https://g.page/hotel-slaviero-baia-norte?share
https://www.slavierohoteis.com.br/hoteis/slaviero-baia-norte-florianopolis/?utm_source=google&utm_medium=maps&utm_campaign=icherry004
https://www.slavierohoteis.com.br/hoteis/slaviero-baia-norte-florianopolis/?utm_source=google&utm_medium=maps&utm_campaign=icherry004
https://www.slavierohoteis.com.br/hoteis/slaviero-baia-norte-florianopolis/?utm_source=google&utm_medium=maps&utm_campaign=icherry004
https://www.slavierohoteis.com.br/hoteis/slaviero-baia-norte-florianopolis/?utm_source=google&utm_medium=maps&utm_campaign=icherry004
https://goo.gl/maps/Rm6aRwYaPq24w2PTA
https://www.intercityhoteis.com.br/hotel-florianopolis/hotel-intercity-florianopolis/25/
https://www.intercityhoteis.com.br/hotel-florianopolis/hotel-intercity-florianopolis/25/
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HOTEL MAJESTIC PALACE (4 Estrelas) 

Endereço: Av. Jorn. Rubéns de Arruda Ramos, 2746 - 
Centro, Florianópolis - SC, 88015-702 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/d2H9De6Xw3fekWps5  

Distância do 
Aeroporto: 

19,2 Km (30 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância do 
TCE/SC: 

2,7 Km (10 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância da 
UDESC: 

7,2 Km (13 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Site: https://www.majesticpalace.com.br/  

Valor Médio da 
Diária: 

R$ 310,00 

Fone:  (48) 3231-8000 

Demais 
Informações: 

 
 

 

IBIS (3 Estrelas) 

Endereço: Av. Rio Branco, 37 - Centro, Florianópolis - SC, 
88015-200 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/NLKuZZ9AJPt99dtz5  

Distância do 
Aeroporto: 

17,1 Km (25 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância do 
TCE/SC: 

1,9 Km (8 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Distância da 
UDESC: 

8,3 Km (16 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Site: https://www.accorhotels.com/gb/hotel-5224-
ibis-florianopolis/index.shtml  

Valor Médio da 
Diária: 

R$ 180,00 

Fone:  (48) 3216-0000 

Demais 
Informações: 

 
 

 

 

 

 

https://goo.gl/maps/d2H9De6Xw3fekWps5
https://www.majesticpalace.com.br/
https://goo.gl/maps/NLKuZZ9AJPt99dtz5
https://www.accorhotels.com/gb/hotel-5224-ibis-florianopolis/index.shtml
https://www.accorhotels.com/gb/hotel-5224-ibis-florianopolis/index.shtml


 

Seminário Regional de Ouvidoria - Sul  | 28 e 29 de Novembro | Florianópolis/SC  6 

3. Serviços de Transporte 
 

3.1 Serviços por Aplicativo Disponíveis: 
 

 

 

3.2 Táxi: 
 

RÁDIO TÁXI - ASSOCIAÇÃO DOS TAXISTAS DE SÃO JOSÉ E FLORIANÓPOLIS 

Fone: (48) 3240-6009 

Site: https://www.facebook.com/R%C3%A1dio-T%C3%A1xi-
Associa%C3%A7%C3%A3o-dos-Taxistas-de-S%C3%A3o-Jos%C3%A9-e-
Florian%C3%B3polis-246178572123540/  

Horário de 
Funcionamento: 

24 horas por dia, todos os dias da semana. 

 

3.3 Transporte Coletivo Público: 
 

CONSÓRCIO FÊNIX* 

Fone: (48) 3025-6868 

Site: https://www.consorciofenix.com.br/ 

Horário de 
Funcionamento: 

24 horas por dia, todos os dias da semana. 

*responsável pela operação do transporte coletivo de Florianópolis 

 

 

 

 

 

Uber 99 Táxi

Cabify

https://www.facebook.com/R%C3%A1dio-T%C3%A1xi-Associa%C3%A7%C3%A3o-dos-Taxistas-de-S%C3%A3o-Jos%C3%A9-e-Florian%C3%B3polis-246178572123540/
https://www.facebook.com/R%C3%A1dio-T%C3%A1xi-Associa%C3%A7%C3%A3o-dos-Taxistas-de-S%C3%A3o-Jos%C3%A9-e-Florian%C3%B3polis-246178572123540/
https://www.facebook.com/R%C3%A1dio-T%C3%A1xi-Associa%C3%A7%C3%A3o-dos-Taxistas-de-S%C3%A3o-Jos%C3%A9-e-Florian%C3%B3polis-246178572123540/
https://www.consorciofenix.com.br/
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4. Onde Almoçar? 
 

4.1 Onde almoçar próximo do TCE: 
 

O centro de Florianópolis apresenta diversos restaurantes próximos do TCE, portanto iremos 

destacar apenas alguns, conforme segue: 

MIRANTES 

Endereço: R. dos Ilhéus, 348 - Centro, Florianópolis - SC, 
88010-400 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/c88Ap9RCdJYM5jqX8  

Distância do TCE: 450 metros (6 minutos de caminhada) 

Site: https://www.mirantes.com.br/ 

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 11:00 às 15:00 

 

ALCATÉIA RESTAURANTE 

Endereço: Av. Hercílio Luz, 679 - Centro, Florianópolis - 
SC, 88020-001 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/ofQmepEinT8ByyZX8  

Distância do TCE: 400 metros (5 minutos de caminhada) 

Site: https://www.facebook.com/AlcateiaRestaura
nte/ 

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 11:00 às 15:00 

 

MERCADO PÚBLICO 

Endereço: R. Jerônimo Coelho, 60 - Centro, Florianópolis 
- SC, 88010-030 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/CuensbpSF5RLWfmo9   

Distância do TCE: 600 metros (8 minutos de caminhada) 

Site: http://www.mercadopublicofloripa.com.br/ 

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 09:00 às 22:00 

 

DESTAQUE 

A Rua Tiradentes fica à 150 metros do TCE e dispõe de diversos restaurantes:  

Falah Coffee & Store Solaris Nur Restaurante 
Florianopolis 

Restaurante árabe Vida Nova Restaurante Califórnia 

Confeitaria Dona Tita Sultão Restaurante 
Árabe 

R. Tiradentes - Centro 
Florianópolis - SC 

https://goo.gl/maps/c88Ap9RCdJYM5jqX8
https://www.mirantes.com.br/
https://goo.gl/maps/ofQmepEinT8ByyZX8
https://www.facebook.com/AlcateiaRestaurante/
https://www.facebook.com/AlcateiaRestaurante/
https://goo.gl/maps/CuensbpSF5RLWfmo9
http://www.mercadopublicofloripa.com.br/
https://goo.gl/maps/5fGdmsgiphFPDadV8
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4.2 Onde almoçar próximo da UDESC: 
 

JASA RESTAURENTE ASTEL 

Endereço: R. Eduardo Gonçalves d'Ávila, 150 - Itacorubi, 
Florianópolis - SC, 88034-496 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/REhAN7MLBcw2mvUs8  

Distância da 
UDESC: 

400 metros (5 minutos de caminhada) 

Site: Não Possui 

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 11:00 às 15:00 

 

RESTAURANTE UNIVERSITÁRIO DA UDESC 

Endereço: Av. Me. Benvenuta, 2007 - Itacorubi, 
Florianópolis - SC, 88035-901 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/pfP4F71cN8KYNhMv7  

Distância da 
UDESC: 

Fica no mesmo local das oficinas. 

Site: Não possui. 

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 11:00 às 15:00 

 

CANTINA DA UDESC/ESAG 

Endereço: Av. Me. Benvenuta, 2037 - Itacorubi, 
Florianópolis - SC, 88035-001 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/pfP4F71cN8KYNhMv7  

Distância da 
UDESC: 

Fica no mesmo local das oficinas. 

Site: Não possui. 

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 8:00 às 22:00 

 

RESTAURANTE CHULETA NA TÁBUA 

Endereço: R. Salvatina F. dos Santos, 77 - Itacorubi, 
Florianópolis - SC, 88034-600 

 

Google Maps: https://goo.gl/maps/sZXNfj5XUr3eSqfp8  

Distância da 
UDESC: 

1,4 km (15 minutos de caminhada) 

Site: https://www.guiadasemana.com.br/florianop
olis/restaurantes/estabelecimento/chuleta-
na-tabua 

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 11:00 às 14:30 

 

https://goo.gl/maps/REhAN7MLBcw2mvUs8
https://goo.gl/maps/pfP4F71cN8KYNhMv7
https://goo.gl/maps/pfP4F71cN8KYNhMv7
https://goo.gl/maps/sZXNfj5XUr3eSqfp8
https://www.guiadasemana.com.br/florianopolis/restaurantes/estabelecimento/chuleta-na-tabua
https://www.guiadasemana.com.br/florianopolis/restaurantes/estabelecimento/chuleta-na-tabua
https://www.guiadasemana.com.br/florianopolis/restaurantes/estabelecimento/chuleta-na-tabua


 

Seminário Regional de Ouvidoria - Sul  | 28 e 29 de Novembro | Florianópolis/SC  9 

 

SHOPPING IGUATEMI – PRAÇA DE ALIMENTAÇÃO 

Endereço: Av. Me. Benvenuta, 687 - Santa Monica, 
Florianópolis - SC, 88035-000 

 

Google Maps: https://g.page/iguatemiflorianopolis?share  

Distância da 
UDESC: 

1,8 Km (6 minutos em condições normais de 
trânsito) 

Site: https://iguatemi.com.br/florianopolis/  

Horário de 
Funcionamento: 

Segunda a Sábado 
10h às 22h (Lojas) 
10h às 22h (Alimentação e Lazer) 
 
Domingo 
14h às 20h (Lojas) 
11h às 22h (Alimentação e Lazer) 
 
Feriado 
14h às 20h (Lojas) 
11h às 22h (Alimentação e Lazer) 

 

5. O que fazer à noite? 
 

 

5.1 Locais para Jantar: 
 

 

MERCADO PÚBLICO 

Endereço: R. Jerônimo Coelho, 60 - Centro, Florianópolis 
- SC, 88010-030 

 

Descrição: Grande mercado público com lojas que 
vendem peixe e comida pronta, além de 
restaurantes e bares. 

Fone: (48) 3225-8464 

Site: http://www.mercadopublicofloripa.com.br/ 

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 09:00 às 22:00 

 

 

 

 

 

https://g.page/iguatemiflorianopolis?share
https://iguatemi.com.br/florianopolis/
http://www.mercadopublicofloripa.com.br/
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ARTUSI RESTAURANTE 

Endereço: R. Bocaiúva, 2090 - Centro, Florianópolis - SC, 
88015-530 

 

Descrição: O menu italiano refinado servido em ambiente 
elegante e sereno, com massas artesanais, 
pescados, carnes e ave.   

Fone: (48) 3037-2228 

Site: www.artusiristorante.com.br   

Horário de 
Funcionamento: 

12:00 – 16:00 | 19:00 – 23:20 

 

 

LINDACAP 

Endereço: R. Felipe Schmidt, 1162 - Centro, Florianópolis 
- SC, 88010-400 

 

Descrição: A gastronomia clássica de filés à francesa e 
aves, com guarnições brasileiras, e opções 
livres de glúten. 

Fone: (48) 3222-4002 

Site: http://www.lindacap.com.br/     

Horário de 
Funcionamento: 

11:30 – 15:00 | 19:00 – 23:20 

 

TRATTORIA DO GUTO 

Endereço: Av. Hercílio Luz, 1169 - Centro, Florianópolis - 
SC, 88020-001 

 

Descrição: Cardápio de risotos e massas caseiras, além de 
vinhos, em casa rústica com velas, repleta de 
peças antigas. 

Fone: (48) 3224-0974 

Site: http://trattoriadoguto.com.br/  

Horário de 
Funcionamento: 

11:00 – 14:30 | 18:30 – 00:00 

 

RITA MARIA LAGOSTERIA 

Endereço: R. Henrique Valgas, 318 - Centro, Florianópolis 
- SC, 88010-220 

 

Descrição: Restaurante cordial e aclamados destaques 
como peixe grelhado com creme de ouriço e 
feijoada de frutos do mar. 

Fone: (48) 4009-2442 

Site: https://business.google.com/website/ritamari
alagosteria  

Horário de 
Funcionamento: 

18:00 – 23:00 

http://www.artusiristorante.com.br/
http://www.lindacap.com.br/
http://trattoriadoguto.com.br/
https://business.google.com/website/ritamarialagosteria
https://business.google.com/website/ritamarialagosteria
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Demais Restaurantes Disponíveis para consulta em: 
 

http://www.guiafloripa.com.br/servicos/comer-e-beber/restaurantes 

 

 

5.1.1 Shopping 
 

IGUATEMI 

Endereço: Av. Me. Benvenuta, 687 - Santa Monica, 
Florianópolis - SC, 88035-000 

 

Descrição: Praça de alimentação 

Fone: (48) 3239-8717 

Site: https://iguatemi.com.br/florianopolis/  

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 10:00 às 22:00 

 

 

BEIRAMAR SHOPPING 

Endereço: R. Bocaiúva, 2468 - Centro, Florianópolis - SC, 
88015-902 

 

Descrição: Praça de alimentação 

Fone: (48) 3212-4600 

Site: https://beiramarshopping.com.br/  

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 10:00 às 22:00 

 

 

FLORIPA SHOPPING 

Endereço: SC-401, 3116 - Saco Grande, Florianópolis - SC, 
88032-005 

 

Descrição: Praça de alimentação 

Fone: (48) 3331-7000 

Site: https://www.floripashopping.com.br/Index.as
p  

Horário de 
Funcionamento: 

De Segundo a Sexta das 10:00 às 22:00 

 

http://www.guiafloripa.com.br/servicos/comer-e-beber/restaurantes
https://iguatemi.com.br/florianopolis/
https://beiramarshopping.com.br/
https://www.floripashopping.com.br/Index.asp
https://www.floripashopping.com.br/Index.asp

