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Na gestdo do setor museal do terceiro governo do
presidente Luiz Inacio Lula da Silva, sob a lideranca da
ministra Margareth Menezes, no Ministerio da Cultura, o
Instituto Brasileiro de Museus tem atuado com base em duas
diretrizes prioritarias: a profissionalizacao da gestao publica
e a ampliacdo e a consolidacdo da participacdo social em
nosso setor.

Sob essa orientacdao, os departamentos e as
unidades museologicas do Ibram tém contribuido para
impulsionar debates e acoes que, ha muito tempo, ja sao
realizados por museus, Pontos de Memoria e agentes
culturais do campo dos museus. Entre os mais urgentes, o
combate ao racismo e a toda forma de opressao tomam
lugar, num cenario historico, em que a sociedade civil é
protagonista e encontra reconhecimento nas formas e no
conteudo das politicas publicas em construcgao.

Os museus do Ibram, a exemplo do Museu Imperial,
sa0 vanguardas na atuac¢ao institucional, com a
realizacao de exposicoes, pesquisas, acdes educativas e
de difusao de conhecimento, como no caso do material
que agora se apresenta ao publico e profissionais de
museus de todo o Brasil.

O Manual de Praticas Antirracistas para o Museu
Imperial/lbram/MinC ja se coloca como um elemento de
aplicacdao, debate e reflexao para nossos museus e seus
agentes e publicos. Contribui para a transformacgao social
e a consolidagdo da democracia, tdo afetos aos museus e
instituicoes de memoria.



E um passo de uma longa jornada em prol da
reparacgao historica com o povo e a cultura negra no Brasil e
daigualdade. Que este passo se una a outros e engaje nosso
publico na luta contra o racismo e toda forma de opressao.

Fernanda Castro
Presidenta do Instituto Brasileiro de Museus



Carta para um museu antirracista

Refletindo sobre o nosso papel no mundo
contemporaneo, concluimos que para atuar de forma
acolhedora e inclusiva precisamos ir além do confortavel
lugar da superacao de preconceitos e estereotipos
construidos durante séculos de desigualdade e into-
lerancia. Para alcancar a plenitude do acolhimento e da
inclusao é necessario transformar, primeiro, a nos
mesmos e, depois, 05 N0Ss0s pares e 0s nossos lugares de
convivéncia cotidiana.

Assim surgiu a ideia da elaboracao de um Manual de
Praticas Antirracistas para o Museu Imperial. Gragas a
parceria entre o Instituto Brasileiro de Museus (lbram) e a
Organizacdo dos Estados |bero-Americanos para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (OEl), formalizada por meio
do Projeto OEI/BRA/17/003 - IBRAM Ill, foi possivel
contratar a consultoria do especialista Moiseés Corréa
Fonseca da Silva que, de forma paciente e colaborativa,
construiu este documento a partir da escuta da palavra dos
trabalhadores desta casa.

O documento nasce em um momento de
renovacdao no ambito da nossa autarguia, uma vez que,
durante a primeira reunido conjunta do Conselho
Consultivo do Patriménio Museolégico (CCPM) e do
Comité Gestor do Sistema Brasileiro de Museus (CGSBM),
realizada em 9 de abril ultimo, um dos principais pontos



de pauta foi a necessidade de elaboracdao e de imple-
mentacdo de uma Politica Nacional Antirracista para
Museus e Pontos de Memoria.

Mas como um museu que coleciona, preserva,
estuda e comunica bens historicos e artisticos produzidos
durante séculos de injustica social pode construir praticas
antirracistas? Moisés Corréa Fonseca da Silva propoe a
adocdao de um letramento étnico-racial que atue na
prevencao de comportamentos discriminatorios, que
aprimore as relacdoes interpessoais, que qualifique o
trabalho institucional e, ao mesmo tempo, fortaleca a
conexdao do museu e seus trabalhadores com as diversas
comunidades que formam a sociedade brasileira.

Gracas ao empenho do deputado estadual Yuri
Moura, que resultou na obtencao da emenda parlamentar
disponibilizada pelo gabinete do deputado federal Chico
Alencar, esta publicacao vem a luz como um verdadeiro
veiculo de transformacao social.

Este movimento € um ponto de partida e o alcance
do nosso objetivo depende do engajamento de todos nos.
Construamos, juntos, um ambiente acolhedor, fraterno e
inclusivo capaz de transbordar em um legado para as
geragoes futuras.

Muauricio Vicente Ferreira Junior
Diretor do Museu Imperial



Africanidades

Para Joel Rufino dos
Santos (1941-2015),
mestre eterno, suave
guilombola dos nossos
tempos.

Joaquim Nabuco (1849-1910), nascido na aristo-
cracia, constatou: “a escravidao permanecera por muito
tempo como a caracteristica nacional do Brasil”.
Escravidao, além de exploragcao brutal da mao de obra, e
a negacao do outro como pessoa, sua invisibilizacao.
Durante um, dois, trés, quatro séculos, a escravidao vigorou
oficialmente no Brasil. Aos negros escravizados, eram
“oferecidos” os pés: pao, pano e pau, pancada. Isso acabou?

Horrorizamo-nos, com razado, diante do Holocausto
dos judeus no século XX. Esquecemo-nos, ou o “curriculo
oculto” de nossas escolas esconde, da Diaspora africana.
Africa de diferentes culturas e nacdes que perdeu, entre
escravizados e mortos, estimativamente, do século XV ao
XIX, ndo seis, mas sessenta milhdes de seres humanos.

Africanos sequestrados que, ao atravessar o Oceano
Atlantico, recebiam, tal qual gado humano, “tatuagens”
sangrentas de quem fazia o trafico: da coroa Portuguesa, da
cruz de batizado, do seu comprador em terras brasilicas.
Marcas indeléveis do terror brutal.



Na visao dos dominantes, a escravidao foi uma
“necessidade econdmica”, e colocar povos na condicao
de exploracao total foi “natural”: eram as “pecas de
ébano”, os “folegos vivos”. As sequelas simbolicas da
escravidao continuam.

Na consciéncia de muitos dominados, a escravidao
produziu uma estrutura psiquica de vassalagem, o senso
comum de aceitacdo da opressao. Mas houve —e ha o senso
critico: os quilombolas foram fundamentais na resisténcia
ao longo dos séculos. Nao formaram maioria: a repressao os
inibia. Mas quilombos e capoeiras e cantos e rezas e
pequenas vingancas contra feitores foram corroendo os
metais e troncos pesados de argolas, ferros e pelourinhos.
Onde ha opressdo, ha resisténcia!

A nossa Consciéncia Negra cresce e deve servir para
refletir sobre a nossa africanidade. De cada um, uma. A cor
da minha pele e o0 meu cabelo ndo negam: a Africa esta no
meu DNA, e tenho orgulho disso. Assim @ com 80% do povo
da raca Brasil, na feliz expressao do saudoso Fernando Brant
(1946-2015).

Este Manual de Praticas Antirracistas para o Museu
Imperial/lbram/MinC é exemplar: também alerta para a
nossa sofrida e linda formag¢dao étnico-cultural e propde
formas concretas e pedagogicas para enfrentar o racismo.

Quantos dos nossos milhdes de patricios conseguem
reconhecer ou ter reconhecida sua identidade étnica,
cultural e ancestral? Os idiotas da “raga pura” ficariam
frustrados com o povo que se constituiu no Brasil, mas ainda



nao sao muitos os que resgatam ou valorizam essas origens
lindamente africanizadas.

O 20 de Novembro relembra a morte de Zumbi dos
Palmares, em 1695, apos um seculo de resisténcia do
Quilombo dos Palmares, na Serra da Barriga, no atual estado
de Alagoas. Palmares chegou a reunir 50 mil libertos e a ter
1/3 do territorio de Portugal, a metrépole de entdo. Todos
deviamos ser herdeiros da resisténcia a escravidao, mas
ha quem tenha cabeca senhorial, patriarcal e escravocrata
ate hoje. As relacoes de classe sao muito determinantes:
as raizes do povo brasileiro nao receberam solos iguais
para se desenvolver.

Os museus vivos sabem: o passado entra no
presente! Continuamos a ser uma sociedade de casta
politica, de elite econdmica, de cultura dominante. Ha um
racismo estrutural que se reflete no acesso a educagao e a
cultura, nas casas de representacao eletiva, na hierarquia
salarial, nos esportes, nas oportunidades de trabalho.
Continuamos a ser uma sociedade de maiorias sociais que
sao minoria politica, profundamente injusta e desigual, com
extraordinaria riqueza cultural desvalorizada. Caetano

cantou bem em “Milagres do povo”:

quem descobriu o Brasil
foi o negro que viu

a crueldade bem de frente
e produziu milagres de fé
no Extremo Ocidente



Somos um povo de incrivel singularidade: criativo,
musical, teimoso na vontade de viver. Somos um povo de
muito sofrimento: a discriminacdo e o preconceito estao
comprovados nas estatisticas. O Anudrio Brasileiro de
Seguranca Publica informa que, em 2024, 82% das pessoas
mortas em agoes policiais eram negras, sendo a maioria
composta por adolescentes e jovens. A vitimizacao letal
entre os préprios policiais também é predominantemente
negra: mais de seis em cada dez policiais mortos em
confrontos eram negros. Ja no mercado de trabalho, a PNAD
indica que, no 22 trimestre de 2025, o Brasil tinha
cerca de 6,3 milhdes de desempregados, dos quais
aproximadamente 4 milhdes eram pessoas negras — 0 que
corresponde a cerca de 63% do total. Como nao enxergar
racismo nesses tragicos percentuais?

A luta pela igualdade continua sendo decisiva.
lgualdade a partir do reconhecimento de que,
independentemente da cor da pele, das origens e da renda
do trabalho (também aqui ha defasagens absurdas!), todos
somos rigorosamente iguais. Ndo de uma igualdade
uniformizante, como a de soldadinhos de chumbo, mas a do
igualitarismo na diversidade, na evidéncia das diferencas
que, ao invés de nos afastar, enriguecem. Nosso desafio é
construir estruturas que possibilitem a realizacdo de todes
como seres humanos conscientes de sua dignidade e da
dignidade dos outros. Para isso, a igualdade de
oportunidades, negada cotidianamente, & um pré-requisito
basico. E missdo do Poder Publico.



Este manual, que aborda a questao da discriminacdo
racial e seu enfrentamento, é de facil compreens3o. E rico
instrumento pedagodgico, com sugestdes de praticas
efetivas, para os servidores do Museu Imperial. Vou alem:
ndo so para servidores, mas para todes que o frequentam.
E n3o so para o Museu Imperial, mas para toda a rede
brasileira de museus.

Facamos nosso, em reconhecimento e acao
concreta, o clamor de Agostinho Neto (1922- 1979), lider
da independéncia e primeiro presidente da Republica
Popular de Angola:

O oceano separou-me de mim enguanto fui me
esquecendo nos séculos. Jodo foi linchado, o
irmdo chicoteado nas costas nuas, a mulher
amordacada e o filho continuou ignorante. E
do drama intenso de uma vida imensa e util
resultou certeza: as minhas mdos colocaram
pedras nos alicerces do mundo, mereco o meu
pedaco de pao!

Chico Alencar
Professor de Historia e escritor






Memoarias Ancestrais

“Se o Brasil acredita ser uma democracia racial
e propala o existéncia da harmonia racial,
por que a discussdo sobre a questdo racial
e a diversidade ndo se constitui em um dos
eixos da reflexdo educacional e dos curriculos
escolares brasileiros?”

Nilma Lino Gomes (2006)

Desde os primeiros anos iniciais escolares, apren-
demos que os europeus descobriram o novo mundo: as
Américas, a Africa e a Asia; conquistando essas terras antes
ocupadas por selvagens, que precisavam ser civilizados,
catequizados e humanizados. Assim era a visao de mundo
proposta pelos invasores europeus, que, em sua esséncia,
traziam uma ideia de superioridade e de um certo direito de:
conquistar, dominar e explorar o outro. Em 1452, o papa
Nicolau V autorizou a colonizacdao e a escravidao de povos
africanos através da bula papal Dum Diversas; anos depois,
segundo Enrique Dussel, em 1492, foi o ano de origem do
mito da modernidade e do encobrimento do outro. Estava
selado o destino dos povos colonizados por europeus e com
a béncao da lgreja Catdlica.



O que vimos dai para frente foi um processo de
exterminio de tudo o que estava fora da moldura desse mito
da modernidade europeia. O processo de colonizacdo foi
muito além da exploracdo de terras, ouro, acucar, pau-
brasil, foi o inicio de um sistema mundo, a base material e
humana para o desenvolvimento capitalista do norte
global; cultura, educacdo, religido, saberes e conhe-
cimentos dos povos conquistados e dominados foram
considerados de menor valor dentro dessa modernidade:
encobrir a existéncia do outro. Um projeto racista,
homofébico, misogino, LGBTfobico, patriarcal e de
catequizacdo compulsoria.

O processo de encobrimento do outro significa
desqualificar tudo o que estiver relacionado a sua forma de
saber e de ser. A colonizagdo vai se ocupar da
transformacao do ambiente fisico, econdmico, religioso,
social e cultural para moldar as colonias a visao
modernizadora europeia. O racismo foi a tecnologia
utilizada pelos europeus para escravizar milhdes de negros
sequestrados na Africa e os povos indigenas que ja
habitavam a grande Abya Yala.

A colonizacdo acabou, mas a colonialidade e a
modernidade permanecem de forma objetiva e subjetiva
entre nos. Nossa visao e as formas de conhecer e de saber
estao moldadas pelas ciéncias e pelas teorias europeias. O
pensar e o existir fazem uma separacao de outras formas de
estar no mundo, a razao cartesiana vai moldar a forma de
conhecer e validar a ciéncia a partir dessa visao. O ra-



cismo cientifico e antropologico € desenvolvido no bojo
da revolucao cientifica e do Illuminismo europeu.
Aprendemos nas escolas e também nas instituicOes
culturais que o belo, a ciéncia, a religido verdadeira, a
civilizacao sao invencoes dos europeus. Como Hegel,
filosofo alemao, dizia: “o negro africano é um selvagem e
sem historia”; era quase uma missdo humanitaria para o
europeu civilizar e catequizar os selvagens, mesmo se 0s
desumanizassem atraveés da escravidao.

No Brasil, a escravidao resultou na importacao de
cerca de 4 milhOes de africanos entre os seculos XVl e XIX, 0
qgque representa mais de um terco de todo o comeércio
negreiro mundial. O Estado brasileiro foi o principal
patrocinador deste crime: a escravidao. Mesmo apos a
abolicao, o povo negro passou a ser visto, como percebeu
Clovis Moura: “De bom escravo a mau cidadao”. Se o negro
nao serve para ser escravo, cidaddo de direitos também nao
serd! E dessa forma que o povo negro é tratado até hoje, o
racismo estrutural, gue institui de forma tacita as barreiras
entre a cidadania e exclui a populacao negra dos direitos.

E muito bem-vinda e importante a proposta do
Museu Imperial, de um manual de praticas antirracistas para
orientar e formar seus funcionarios. Um instrumento de
letramento étnico-racial e compromisso com praticas
antirracistas para incentivar atitudes e comportamentos de
enfrentamento ao racismo institucional. Com essa iniciativa,
abre caminhos de dialogo com saberes, memarias e historias
dos povos de terreiro, do samba, da capoeira, dos



quilombos, do jongo, dos Griots e seus saberes, do Rap, Hip-
Hop, da memaria negra da populacdo petropolitana e todos
0s saberes silenciados pelo racismo estrutural.

Yuri Moura

Professor de Historia e gestor publico
(MBA e especializacdo em gestdo de cidades e
planejamento urbano)



INTRODUGAO

Em um mundo onde a diversidade & cada vez mais
valorizada e necessaria, o compromisso com praticas
antirracistas torna-se uma exigéncia inadiavel para
instituicoes culturais e educacionais, como 0s museus. Esses
espacos sao responsaveis pelo debate da Histéria e pelo
compartilhamento de conhecimento, ocupando um papel
essencial na formacdao de narrativas que definem e
influenciam nossa sociedade.

E comum, no entanto, que museus, ao longo do
tempo, tenham reproduzido visbes eurocéntricas,
representando de forma limitada ou estereotipada as
identidades de pessoas e de culturas que estiveram fora
desse viés. Esse cenario, felizmente, temm mudado devido a
pressdo social, ao engajamento de grupos dedicados aos
direitos humanos e a uma crescente conscientizacao sobre
a necessidade de inclusao e representatividade.

Este manual sobre letramento racial e praticas
antirracistas no ambiente do Museu Imperial tem como
proposito orientar profissionais desse campo a adotar uma
postura critica e responsdavel em relacdo as questdes
raciais, promovendo um ambiente combativo ao racismo e
igualmente inclusivo, além de educacional e acolhedor para
todas as pessoas. O letramento racial implica a habilidade
de compreender, identificar e atuar de forma consciente e
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informada em relacdo a dinamica das questbes raciais,
tornando-se um dos principais caminhos para transformar
as praticas institucionais em prol da equidade.

O objetivo deste material é desenvolver, de forma
educativa, ferramentas praticas para que o museu possa
contribuir de maneira efetiva para o combate ao racismo
estrutural e para a promocao da diversidade étnico-racial
em todos os seus ambitos de atuacdo, servindo como um
guia para a implementacdo de praticas antirracistas
cotidianas, ao mesmo tempo que auxilia na promoc¢ao de um
ambiente de letramento racial no museu. Isso significa gque
ele ndao se limitara a apresentar teorias e conceitos sobre
racismo e antirracismo, mas buscara incorporar
movimentacbes praticas e aplicaveis ao cotidiano dos
profissionais de museus.

Ao percorrer o conteudo, o leitor tera acesso a uma
reflexao sobre o impacto do racismo em nossas estruturas
culturais e entendera a importancia de adotar posturas
antirracistas como forma de construir narrativas justas e
inclusivas, capazes de valorizar a pluralidade étnico-racial.
Além disso, ao adaptar as praticas antirracistas a realidade
de museus, este manual se propde a apresentar um passo a
passo para que o processo de letramento racial possa
ocorrer de maneira efetiva e continua. Dessa forma, cada
colaborador da instituicao sera encorajado a tomar
consciéncia de seu papel e de suas responsabilidades para
promover um ambiente seguro, onde todas as identidades e
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historias sejam respeitadas e valorizadas. A ideia e que o
manual ndao apenas informe, mas inspire uma mudanca
cultural profunda, capaz de ecoar positivamente em acgoes e
posturas cotidianas do museu.

Estrutura do Manual

Para facilitar a compreensao e a aplicacao dos
conteudos, o manual sera dividido em etapas, cada uma
com enfoque especifico dentro do tema. Essas etapas foram
organizadas de modo a proporcionar um fluxo de
aprendizado progressivo, desde a compreensao das razoes
que tornam as praticas antirracistas necessarias até a
aplicacdo de abordagens especificas no contexto do museu.
A seguir, temos uma visao geral de cada etapa:

25 Compreendendo o racismo no cotidiano: O que sao
agressoes raciais? Por que combater o racismo no

cotidiano é importante? O que fazer para combater as
agressoes?

26 Letramento étnico-racial: do que estamos falando?
Estamos falando de... Componentes do letramento
etnico-racial; Quais sao os desafios do letramento
étnico-racial? Quais as estrategias para superar os
desafios?
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29

31

34

35

39

Ferramentas praticas para o antirracismo no dia
a dia: recursos educacionais; workshops e treina-
mentos; monitoramento e avaliacdao; criando
dialogos efetivos.

Como praticar o letramento étnico-racial no seu
ambiente de trabalho: a importancia do letramento
etnico-racial no ambiente de trabalho; saiba que as
decisbes institucionais refletem os valores da
organizacao; estabeleca um protocolo de resposta na
organizac¢ao; dialogos em acao.

Lance mdo da comunicag¢do inclusiva: principios da
comunicacgao inclusiva; capacitando as equipes para
uma comunicacdo inclusiva; criando ambientes que

desestimulem agressoes raciais.

Um museu antirracista é...: a equipe do museu
na construcdo de um ambiente antirracista;
contratacao e diversidade; educacao continuada;

cultura organizacional; experiéncia dos visitantes:
um espaco de aprendizado e inclusao; programacao

educativa; aproveitando os recursos que o proprio
museu oferece.

Lidando com situacoes sensiveis: Como responder a
discriminacao racial? E em caso de conflitos entre
colegas? Comentarios racistas durante uma exposicao;

22



45

51

conflitos e discriminacao racial entre membros da
equipe do museu; conflitos e discriminagao racial entre
visitantes e a equipe do museu.

Para encerrarmos... A funcado social do museu e o
compromisso com a diversidade

Glossario: Comunicacao assertiva; Diversidade
étnico-racial; Empoderar; Equidade/equitativo;
Estereodtipo; Estruturas; Etnia; Hierarquia racializada;
Modelos tradicionais; Padroes culturais enraizados;
Praticas inclusivas; Processo curatorial/curadoria;
Raga; Racismo estrutural; Relagdes de poder hierarqui-
zadas; Representatividade; Revisitar; Sub-representar;
Visdo eurocéntrica.

55 Referéncias
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COMPREENDENDO O RACISMO NO COTIDIANO

O que s3o agressoes raciais?

AgressOes raciais sao comportamentos, comentarios ou
acdoes que, mesmo quando ndo intencionais, perpetuam
preconceitos e inferiorizam individuos ou grupos
racializados. Essas acdes — muitas vezes vistas como
inofensivas — podem causar um impacto emocional signi-
ficativo, contribuindo para um ambiente excludente e racista.

Por que combater o racismo no cotidiano é importante?

O racismo cotidiano reforc¢a estruturas desiguais de poder e
cria barreiras para a inclusao.

ATENCAO! Embora o racismo explicito seja facil de
identificar, grande parte de suas manifestacoes ocorre
sutilmente, por meio de agressoes, estereotipos e praticas
normalizadas que reproduzem desigualdades.

25




O que fazer para combater as agressoes?

DICA: O primeiro passo para combater agressoes raciais e
identifica-las!

Muitas vezes, esses comportamentos sao normalizados e
passam despercebidos, tanto por quem os pratica guanto
por guem os sofre. Para facilitar o reconhecimento, e util
refletir sobre:

" A intengao versus o impacto: tenha consciéncia de que
mesmo comentarios beme-intencionados podem ser
ofensivos;

*Padrdes culturais enraizados: pergunte-se se o seu
comportamento ou comentario reforca estereodtipos
raciais;

" A importancia do dialogo: conversas abertas sobre raca

e racismo podem ser desconfortaveis, mas sao es-
senciais para 0 progresso.

LETRAMENTO ETNICO-RACIAL: DO QUE ESTAMOS FALANDO?

Estamos falando de...

= Um processo continuo de aquisicao de conhecimentos,
habilidades e atitudes para reconhecer, compreender e
desafiar o racismo e outras formas de discriminacdo
baseadas na raca ou na etnia.
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= Um aprendizado que envolve tanto a reflexao sobre as
proprias crencas e atitudes, quanto a pratica ativa de
inclusao e respeito em interagoes sociais e profissionais.

*Um conceito que vai além da consciéncia sobre a
existéncia do racismo e requer agdes concretas para
identificar e desmantelar estruturas discriminatorias,
promovendo a equidade racial.

* Uma ac¢ao que abrange tanto a educagao formal quanto
o aprendizado continuo em experiéncias, leituras,
conversas e interacoes cotidianas.

Componentes do letramento étnico-racial

Conhecimento: compreender as raizes historicas do racismo
— a escraviddo, o colonialismo e a segregacao — e como
essas estruturas persistem no presente. Tambem inclui o
estudo das contribuicdes das populacoes racializadas para a
sociedade e a cultura.

Como praticar?

= Oferecer cursos internos sobre a historia do racismo
e as contribuigcdes culturais de povos historicamente
marginalizados;

= |ncentivar a leitura e a discussao de textos
académicos e literarios que abordem a questado
racial.

Consciéncia critica: refletir sobre as proprias atitudes, os
preconceitos e os privilégios instituidos. E fundamental
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reconhecer a maneira pela qual o racismo estrutural
influencia pensamentos e comportamentos individuais —
mesmao inconscientemente.

Como praticar?

= Realizar rodas de conversa para o compartilhamento
de experiéncias e reflexdoes sobre questoes raciais;

" Promover autodiagnosticos anonimos para avaliar
a propria postura diante do racismo.

Acao: atividades concretas para combater o racismo e
promover a equidade. Isso significa ndo somente evitar
comportamentos discriminatorios, mas também tomar
iniciativas para incluir, apoiar e empoderar pessoas.

Como praticar?

" |ncorporar praticas antirracistas nos processos;
= Valorizar a importancia da diversidade étnico-racial.

Quais sao os desafios do letramento étnico-racial?

" Resisténcia a mudanca: hesitacdao em adotar novas
praticas por desconhecimento ou desconforto;

= Falta de recursos: limitacoes financeiras ou de
pessoal para implementar praticas antirracistas;
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= Desafios estruturais: a existéncia do racismo
estrutural em instituicdes que ainda operam sob
modelos tradicionais.

E quais as estratégias para superar os desafios?

* Educagdo continua: treinamentos regulares;

* Engajamento: adotar e promover praticas
antirracistas;

= Parcerias comunitarias: trabalhar com organizacoes
e grupos locais para construir programas mais
inclusivos e representativos;

= Monitoramento e avaliag¢do: criar mecanismos para
avaliar continuamente o Iimpacto das acoes
implementadas e ajustar estratégias conforme
necessario.

FERRAMENTAS PRATICAS PARA O ANTIRRACISMO NO

DIA A DIA

Recursos educacionais

* Com leituras sugeridas: disponibilizar materiais
sobre historia racial e praticas inclusivas;

* Com plataformas digitais: utilizar aplicativos e
cursos online para treinamentos sobre diversidade.
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Workshops e treinamentos

= Organize atividades regulares que abordem temas
como: reconhecimento de privilégios, descons-
trucdao de esteredtipos, comunicagao assertiva em
situacOes desafiadoras.

Monitoramento e avaliagao

= Realize pesquisas internas: avalie periodicamente o
ambiente organizacional para identificar areas de
melhoria;

= Forme grupos de conversa: crie espacos aliados,
como um comité de respostas para discutir e revisar
praticas antirracistas em andamento.

Criando dialogos efetivos

" Crie um espaco seguro: antes de iniciar o dialogo,
estabeleca regras basicas que garantam respeito
mutuo:

= Use mediadores experientes: especialistas em
diversidade podem facilitar conversas dificeis,
garantindo que todos sejam ouvidos;

* |nicie com curiosidade, ndo com julgamento:
incentive perguntas genuinas e evite acusacoes, pois
isso pode gerar atitudes defensivas.

= |ncorpore histdrias pessoais: testemunhos e
narrativas individuais ajudam a humanizar questoes
complexas, promovendo empatia.
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COMO PRATICAR O LETRAMENTO ETNICO-RACIAL NO SEU
AMBIENTE DE TRABALHO?

A importancia do letramento étnico-racial no ambiente de
trabalho

" Previna comportamentos discriminatorios e
capacite os profissionais para que reconhecam e
evitem atitudes e/ou falas que perpetuem
preconceitos, esteredtipos ou exclusdes.

Aprimore as relacoes interpessoais e promova um
ambiente de trabalho mais respeitoso e acolhedor
onde as pessoas se sintam valorizadas e
compreendidas.

® Comunicacao inclusiva e respeitosa:

1. evite termos e expressoes que tenham
conotacoes racistas ou excludentes;

2. priorize o uso de nomes e pronomes corretos
respeitando a identidade e a cultura de cada
pessoa;

3. estimule o dialogo aberto sobre questoes
raciais criando espacos seguros para a troca de
ideias.

ATENCAO AS INTERACOES COTIDIANAS NOS
RELACIONAMENTOS INTERPESSOAIS!
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= Demonstre empatia e escuta ativa quando colegas
compartilharem experiéncias relacionadas ao
racismo;

= Reconheca e valorize a diversidade da equipe
celebrando as contribuicdoes Unicas de cada indivi-
duo e a sua posicao na hierarquia racializada da
instituicao;

* Confronte, de maneira construtiva, atitudes ou
comportamentos racistas, quando eles surgirem.

Saiba que as decisoes institucionais refletem os valores da
organizacao:

"= Garanta que os processos de recrutamento e
seleg¢do sejam inclusivos e promovam a diversidade;

= Revise as politicas internas para eliminar praticas
discriminatorias;

" Priorize a inclusdo de narrativas plurais nos
programas de exposicoes e de educacao.

Estabeleca um protocolo de resposta na organizacao:

= Crie canais de denuncia confidenciais e garanta que
as pessoas possam relatar incidentes de
discriminagao sem medo de retaliagao;

* Construa comités de diversidade e forme grupos
internos para revisar e aprimorar politicas
antirracistas;
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* Promova o0 acompanhamento continuo apos
resolver um incidente; monitore o ambiente para
garantir que mudancas foram efetivas.

Didlogos em acao:

* Em reunides: se um comentario racialmente
insensivel surgir, o facilitador pode intervir
educadamente: "Acho que seria importante
refletirmos sobre como essa observacdo pode
impactar o trabalho por conta do racismo. Vamos
explorar isso juntos",;

= Em oficinas educativas: organize atividades que
incentivem a autorreflexao, como discussdoes em
pequenos grupos sobre o impacto do racismo
estrutural;

* No dia a dia: ao testemunhar ou vivenciar uma
agressao racial, e importante responder para educar
e corrigir o comportamento. Sempre que possivel,
privilegie conversas privadas. Muitas vezes, um
dialogo particular pode ser mais eficaz para
promover aprendizado.
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LANCE MAO DA COMUNICACAO INCLUSIVA

Principios da comunicacao inclusiva

= Evite generalizacoes e estereotipos: use uma
linguagem que valorize a individualidade e nao
reduza pessoas as categorias raciais;

= Adote terminologias corretas e respeitosas: esteja
atento ao contexto historico-cultural das palavras
utilizadas;

* Promova a visibilidade: garanta que as mensagens e
os materiais de comunicagdo representem a
diversidade racial.

Capacitando as equipes para uma comunicagao inclusiva

= Treinamentos especificos: ofereca workshops sobre
linguagem inclusiva e sensivel;

* Manuais de estilo: crie guias internos que
estabelecam padroes para comunicacao inclusiva
em todos os niveis.

Criando ambientes que desestimulem agressoes raciais

= Treinamentos regulares: capacite suas equipes para
gue reconhecam e evitem agressoes raciais,;

= Politicas explicitas de inclusdo: estabeleca normas
que promovam o respeito e a diversidade;
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= Retorno aberto: incentive um ambiente onde as
pessoas se sintam a vontade para apontar
comportamentos inadequados.

UM MUSEU ANTIRRACISTAE...

Um museu que atrai publico amplo e diversificado, com
maior representatividade e relevancia cultural em
exposicoes e programas que refletem a diversidade;

Um museu que se conecta as realidades locais pelo
fortalecimento de relacdes comunitarias atraves do
engajamento com a comunidade e a inclusdo de suas
historias e perspectivas;

Um museu mais acessivel por meio da inovagdao e da
criatividade no processo curatorial enriquecido com a
inclusdo de diferentes experiéncias;

Um museu consolidado como responsavel e visionario
gracas a legitimidade e a credibilidade junto a colaboradores
e publico;

Um museu preparado para enfrentar os desafios do futuro

num mundo cada vez mais diversificado e globalizado,
adaptando-se e promovendo a inclusao.
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A equipe do museu na construcdo de um ambiente
antirracista

Reconhecer e confrontar comportamentos de agressao
racial no museu & um passo essencial para construir um
ambiente mais justo e equitativo, alem de fornecer
indicacOes quando alguém esta cometendo agdes graves de
discriminagdo racial.

Contratacao e Diversidade: para um museu ser
verdadeiramente inclusivo, é fundamental que sua equipe
reflita a diversidade da sociedade. Para isso, deve-se
investir em:

= Recrutamento proativo: por meio de parcerias com
universidades, comunidades e organizacdoes que
promovam a equidade racial, atraindo candidatos de
diferentes origens;

* Transparéncia nos processos seletivos: politicas
explicitas e objetivas baseadas em critérios especificos
e em competéncias.

* Desenvolvimento de talentos internos: oferta de
programas de mentoria e capacitagdo para
funcionarios, promovendo o crescimento pro-
fissional e a igualdade de oportunidades.

Educacao Continuada: pratica essencial para que a equipe
esteja bem-informada sobre questdes raciais e praticas
inclusivas.
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* Treinamentos regulares: promover workshops sobre
antirracismo, agressoes e praticas discriminatorias;
= Aprendizado continuo: incentivar a leitura de textos,

a participacdo em palestras e discussdes sobre a
historia e a cultura de comunidades afro-brasileiras:

= Praticas reflexivas: organizar encontros regulares
para discutir sobre o impacto das acdes antirracistas
no ambiente de trabalho.

Cultura Organizacional

= Politicas explicitas de combate a discriminacao:

elaborar diretrizes que estabelecam tolerancia zero
para comportamentos racistas;

* Espacos seguros para didlogo: criar canais para os
colaboradores compartilharem experiéncias e
preocupacoes sem medo de represalias;

= Celebrando a diversidade: reconhecer as
contribuicoes culturais e historicas de diferentes
comunidades em eventos internos e externos.

Experiéncia dos Visitantes: um espaco de aprendizado e
inclusao

* Acolhimento no museu: a primeira impressdao e
crucial para que os visitantes se sintam respeitados e
valorizados.

1. Recepgao inclusiva: treinar recepcionistas e
monitores para acolher todos os visitantes de
maneira calorosa e igualitaria;
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2. Acessibilidade cultural: disponibilizar materiais
informativos em diferentes idiomas e considerar
as necessidades de comunidades especificas;

3. Sinalizagao respeitosa: certificar-se de que todas
as placas e indicagdes respeitam as diversas
culturas representadas no museu.

Programacao Educativa

= Atividades tematicas: oferecer oficinas, palestras e
visitas mediadas que abordem questdes raciais de
forma critica e informativa:

= Envolvimento comunitario: convidar membros de
comunidades afro-brasileiras para liderar ou
colaborar em atividades educativas;

= Espacos de dialogo: criar foruns para os visitantes
compartilharem suas percepcdes e experiéncias
relacionadas as exposicoes.

Aproveitando os recursos que o préprio museu oferece

* Faga uma ponte com o processo de escraviza¢ao no
periodo imperial visando a superacao de imagens e
representacdes em conexao, exclusivamente, com a
familia imperial.
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LIDANDO COM SITUACOES SENSIVEIS

Como responder a discriminagao racial?

* [Intervenha imediatamente: n3ao deixe gque com-
portamentos discriminatorios passem despercebidos;

= Priorize o acolhimento da pessoa que sofreu a
discriminacdo: ofereca apoio emocional e garanta
que ela se sinta segura.

* Aborde o responsavel: conduza uma conversa
respeitosa e firme para abordar o comportamento

inadequado.

E em caso de conflitos entre colegas?

= Um funcionario faz uma piada racialmente
insensivel: o gestor deve abordar o incidente com
discricao, explicando o porqué de a piada ser
ofensiva, refor¢cando as politicas de respeito mutuo.

Comentarios racistas durante uma exposicao:

= Durante uma visita mediada, um visitante faz um
comentario racista sobre uma obra ou um objeto
criado por uma pessoa negra. Outro visitante reage,
gerando tensdao no grupo.
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Como agir:

1. Intervencao imediata: o mediador deve
interromper educadamente, mas com firmeza, a
discussdao: “Gostaria de lembra-los que nossos
espacos sdo dedicados ao respeito e a inclusdo.
Comentarios que possam ofender ou des-
respeitar qualquer pessoa ndo sdo aceitaveis”;

2. Reorientacgao do foco: direcione o grupo de volta
a narrativa da exposicao, destacando o valor e a
importancia da obra nos contextos cultural e
historico;

3. Acompanhamento apos a visita: apos o término
da visita, procure discretamente o visitante gue
fez o comentario e expligue — utilizando um tom
didatico — o porqué de a fala ser inadequada;
ofereca materiais educativos sobre o tema, caso
seja apropriado.

* Uma discussao entre visitantes, que comecgaram
a falar sobre uma questao racial mencionada em
uma exposi¢cdo, evolui para um tom hostil e
discriminatorio.

Como agir:

1. Abordagem inicial: um profissional treinado
deve intervir de forma calma e assertiva,
separando as partes: “Entendo que vocés estdo
discutindo sobre um tema importante, mas
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precisamos manter um ambiente respeitoso para
todos os visitantes. Podemos conversar em um
espaco reservado, se necessario”;

2. Separacao temporaria: convide as partes
envolvidas a dialogarem sobre o tema antes de
entrarem no museu;

3. Mediac¢ao ou orientacao: ofereca mediacao para
resolver o conflito ou oriente ambas as partes
sobre a politica antirracista do museu.

Conflitos e discriminacao racial entre membros da equipe
do museu

= Agressoes no ambiente de trabalho: um
colaborador faz comentarios sutis, mas recorrentes,
que desvalorizam o trabalho de um colega negro,
como questionar sua competéncia ou ignorar suas
contribui¢cdes durante reunioes.

Como agir:

1. Conversa privada: o gestor deve conversar
separadamente com o colaborador que cometeu
a agressao, explicando o impacto de suas
palavras: “Percebi que, durante a reunido, vocé
interrompeu varias vezes seu colega. Isso pode
passar a impressdo de que vocé desvaloriza as
contribuicoes dele. Gostaria de ouvir suas
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percepcoes e ajuda-lo a entender como isso pode
ser recebido”;

2. Apoio a pessoa que sofreu o ato racista: o gestor
ou demais colegas da equipe devem se reunir
com o colaborador que sofreu a agressao,
oferecer apoio e garantir que agbes serao
tomadas:

3. Treinamentos continuos: inclua a equipe em
workshops sobre agressoes e praticas inclusivas;

4. Politicas explicitas: reforce que agressoes nao
serao toleradas, conforme descrito no codigo de
conduta do museu,

= Discriminacao Direta: um membro da equipe faz
uma declaragao abertamente racista durante um
intervalo.

Como agir:

1. Intervencao imediata: o gestor, supervisor ou
colega da equipe deve interromper o comentario
e enfatizar que atitudes discriminatorias nao sao
aceitaveis: “Esse tipo de comentadrio é inaceitavel
e vai contra os valores do museu. Precisamos
conversar sobre isso”;

2. Acao disciplinar: dependendo da gravidade da
situacao, medidas educativas devem ser tomadas;
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3. Reflexdo coletiva: realize reunides com a equipe
para reforcar a importancia do respeito mutuo e
promover um ambiente inclusivo;

4. Monitoramento continuo: acompanhe de perto
a dinamica da equipe para garantir que
comportamentos semelhantes nao se repitam.

Conflitos e discriminag¢do racial entre visitantes e a equipe
do museu

= Comentario racista de um visitante para um
colaborador: um visitante faz um comentario
desrespeitoso ou racialmente ofensivo para um
funcionario.

Como agir:

1. Apoio imediato ao colaborador: o supervisor ou
outro membro da equipe deve intervir e assumir
a interacdao com o visitante: “Peco que o
senhor{a) mantenha um tom respeitoso. Esse
tipo de comentario € inaceitavel em nosso
espaco”;

2. Encaminhamento do visitante: caso o com-
portamento continue, o visitante deve ser in-
formado sobre as politicas do museu;

3. Cuidado com o colaborador: apos o incidente,
oferega apoio ao colaborador afetado, ouvindo-o
e demonstrando solidariedade;
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4. Registro do incidente: documente o ocorrido

para que acoes futuras possam ser tomadas,
se necessario.

= Visitante recusa-se a ser atendido por um(a)
funcionario(a) negro(a): um visitante insiste que
deseja ser atendido por outro funcionario, ale-
gando desconforto ou desconfianca no profissional
designado.

Como agir:

1.

Respeito as politicas do museu: informe ao
visitante que todos 0os membros da equipe sao
igualmente qualificados e que a atitude e
inaceitavel: “Todos os nossos funciondrios sdo
treinados para oferecer o melhor atendimento.
Ndo podemos atender a sua solicitagcéo”;

. Dé suporte ao colaborador: certifique-se de que

o funcionario afetado saiba que a instituicdo
valoriza sua contribuicdo e ndo tolerara esse tipo
de comportamento;

Medidas corretivas: dependendo da gravidade,
o colaborador podera ser orientado a registrar sua
discriminacao para ser levada a policia e
autoridades competentes.
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PARA ENCERRARMOS...

A funcao social do museu e o compromisso com a
diversidade

Os museus sao instituicoes que, ao longo da historia,
serviram para coletar, preservar e expor objetos e
narrativas de valor historico, artistico e cultural. Contudo,
€ necessario reconhecer que os museus foram criados em
contextos historicos marcados por desigualdades e
hierarquias raciais.

Desde a era colonial até os dias atuais, as colecoes,
os discursos curatoriais e as praticas institucionais de
muitos museus refletem os vieses de uma visdo
eurocéntrica da histéria, relegando culturas e povos as
relagdes de poder hierarquizadas.

Reconhecer essa heranca historica € o primeiro
passo para entender o porqué de praticas antirracistas
serem fundamentais em museus. Essas instituicdes tém a
responsabilidade de revisitar suas historias, analisar
criticamente suas colegbes e narrativas e trabalhar
ativamente para incluir vozes e perspectivas que foram
historicamente silenciadas ou sub-representadas.

Um museu antirracista assume o compromisso de
nao apenas refletir a diversidade do mundo em suas
exposicoes, mas tambem de promover a justica social em
suas operacoes internas e no impacto que gera na
comunidade. Em se tratando do Museu Imperial, esse

45



imperativo torna-se um ponto fundamental, visto o
processo de construcdao do Brasil e os conflitos postos na

sociedade.

Moises Corréa da Silva

Petropolis, Museu Imperial/lbram/MinC,
novembro de 2024.
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Capacitagdo em Letramento Racial Critico

Em 2024, o Museu Imperial realizou para seus funcionarios e servidores — nos
meses de outubro a dezembro — a Capacitacdo em Letramento Racial Critico
ministrada pelo professor Moisés Corréa Fonseca da Silva. Os encontros foram
produtos da consultoria especializada, contratada no ambito da Organizagao
dos Estados |lbero-Americanos para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (OEl) e
Instituto Brasileiro de Museus (Ilbram).
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Oficina Sankofa

A Oficina Sankofa, ministrada pelo diretor do Museu Imperial, Mauricio
Vicente Ferreira Junior, propoe ressignificar o olhar sobre os bens culturais de
Petropolis, trazendo registros materiais de sujeitos invisibilizados, e registros
historicos de pessoas escravizadas do século XIX, por meio de intervencdes

com colagens realizadas por estudantes de escolas publicas, funcionarios
e servidores do Museu Imperial.
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Refletindo sobre Museus numa Perspectiva Decolonial

A oficina Refletindo sobre Museus numa Perspectiva Decolonial foi ministrada
pelas professoras Dr.2 Marcia Chuva (UNIRIO) e Dr.2 Jamile Silva Neto
(Prefeitura de Maricd) e mediada por Alessandra Bettencourt Figueiredo
Fraguas, para a equipe do Museu Imperial e pessoasinteressadas inscritas em

abril de 2024,

Durante a 232 Semana Nacional dos Museus — O futuro dos museus em
comunidades em rapida transformagdo, no dia 13 de maiode 2025, o Manual
de Praticas Antirracistas para o Museu Imperial/lbram/Minc foi apresentado
para equipe da instituicdo. Apds o evento, o documento foi compartilhado
com todo o grupo juntamente com um formulario em que, anonimamente,
eles puderam apresentar suas consideracdes para a formatacao final do
conteudo de forma coletiva e participativa, resultando no material que agora
apresentamaos.
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GLOSSARIO

Comunicacao assertiva:
O que é? Forma explicita de se expressar com
respeito, defendendo suas ideias sem agredir ou
ignorar o0s outros;
Ex.: Em vez de dizer "Vocé esta errado”, diga "Entendo
seu ponto, mas vejo de outra forma...".

Diversidade étnico-racial:
O que é? Presenca de pessoas de diferentes ragas e
etnias, como negros, brancos, indigenas, asiaticos,
em um mesmo espaco;

Ex.. Uma equipe composta por colaboradores
negros, indigenas e brancos.

Empoderar:
O que é? Ajudar alguém a se sentir forte e capaz,
especialmente grupos que sofreram discriminacao;
Ex.: Oferecer cursos de lideranca para funcionarios
negros.

Equidade/equitativo:
O que é? Dar apoio a quem mais precisa para corrigir
injusticas historicas. Nao e tratar todos iguais, mas
tratar de forma justa;

Ex.: Reservar vagas em treinamentos para pessoas
negras.
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Estereotipo:
O que é? Ideia preconcebida sobre um grupo;
Ex.: "todo negro € bom em esportes’.
Por que evitar? Reduz pessoas a rotulos e ignora
suas individualidades.

Estruturas:
O que sao? Regras invisiveis da sociedade que
mantém desigualdades;
Ex.: Racismo em empresas.

Etnia:
O que é? Grupo com cultura, lingua ou historia
comum;
Ex.: Povos indigenas, ciganos.

Hierarquia racializada:

O que é? Quando cargos de poder sdo ocupados
majoritariamente por uma raca;
Ex.: Diretorias s6 com brancos.

Modelos tradicionais:

O que sdo? Formas antigas de fazer coisas gue
podem excluir minorias;
Ex.: Museus que so mostram arte europeia.

Padroes culturais enraizados:

O que sdo? Costumes tao antigos que parecem "nor
mais", mas podem ser racistas;

Ex.: Falar"cabelo ruim" para se referir ao cabelo crespo.
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Populacoes/grupos racializados:

O que sao? Pessoas nao brancas afetadas pelo
racismo;
Ex.: Negros, indigenas etc.

Praticas inclusivas:

O que sao? Acoes que garantem a participacao de
todos;
Ex.: Banheiros acessiveis, intérpretes de Libras.

Processo curatorial/curadoria:

Raca:

O que é? E o conjunto de acdes realizadas pelo
museu e sua equipe para selecionar, organizar e
apresentar os itens de uma exposicao ao publico.
Envolve decisdes sobre o que sera mostrado, como
sera exibido (ordem, iluminacao, textos explicativos)
e qual mensagem ou reflexao se deseja transmitir
aos visitantes;

Ex.: Se o museu quer destacar a influéncia africana
no Brasil Imperial, a curadoria escolhera objetos,
documentos e obras que comprovem essa historia,
organizando-os de forma elucidativa e com textos
que expliqguem seu significado.

O que é? Categoria social, nao biologica, que
classifica pessoas por caracteristicas fisicas, como
cor da pele.

Racismo estrutural:

O que é? Racismo embutido nas instituicoes;
Ex.: Escolas que nao ensinam historia africana.
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Relagoes de poder hierarquizadas:

O que é? Quando um grupo controla mais recursos e
decisdes que outros;

Ex.: Brancos em cargos de chefia e/ou lideranca nas
empresas.

Representatividade:

O que é?Ver pessoas COmO VOCEé em espacos
importantes;
Ex.: Negros em propagandas.

Revisitar:

O que é? Repensar criticamente algo do passado;
Ex.: Reavaliar obras racistas no acervo.

Sub-representar:

O que é? Grupos com menos voz ou visibilidade que
deveriam ter;
Ex.: Indigenas em livros didaticos.

Visao eurocéntrica:

O que é? Valorizar so a cultura europeia como
"superior";
Ex.: lgnorar a arte africana.
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