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APRESENTACAO

O Instituto Brasileiro de Museus (Ibram), de acordo com suas competéncias previstas na Lei 11.906, de

20 de janeiro de 2009, que criou o IBRAM, disponibiliza, para os museus brasileiros, publicos e
privados, material com pardmetros, diretrizes e critérios visando a adequada elaboragdo, implementacgdo e

atualizacao de Planos Museologicos.

PLANO MUSEOLOGICO

O Plano Museolégico é uma ferramenta de gestdo estratégica para museus, trata-se de um documento

que define conceitualmente a misséo, a visao, 0s valores e 0s objetivos estratégicos da instituicdo, e
alinha, por meio de um planejamento estruturado e coerente, seus programas, projetos e agdes. Um Plano
Museoldgico deve representar o passado, o presente e, sobretudo, o futuro da instituicdo, priorizando as
acOes a serem desenvolvidas pelo museu para o cumprimento da sua fungéo social e para constituir-se como
um documento balizador de sua trajetoria. Deve ser elaborado com a finalidade de orientar a gestdo do
museu e estimular a articulagdo entre os seus diversos setores de funcionamento, tanto no aprimoramento
das instituicdes museoldgicas ja existentes, quanto na criagdo de novos museus. Sua instituicdo obrigatoria
ocorreu por intermédio da lei n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009, que trata do estatuto de museus,
legislacdo especifica para orientar e auxiliar as instituicbes museoldgicas e regulamentada pelo decreto n°

8.124, de 17 de outubro de 2013, no qual é reiterada no seu escopo a importancia do Plano Museoldgico.

"art. 23. E dever dos museus elaborar e implementar o plano museoldgico, instrumento de

planejamento estratégico do museu, que definira sua misséo e fungéo especifica na sociedade..."

Destaca-se que, a legislacdo tem aplicacdo em ambito nacional, compreendendo a unido, os estados, 0s
municipios e o distrito federal, bem como as instituicGes de direito privado. Tal iniciativa vem contribuir e
reforcar a necessidade, a importancia e a obrigatoriedade de elaboracdo do principal instrumento de gestdo

que um museu deve ter, o Plano Museoldgico.
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Por que elaborar o Plano Museolo6gico?

¢
¢
¢
¢

Todos, dentro e fora do museu, enxergam mais claramente o que se esta querendo realizar.

Todos que ai trabalham sabem como se encaixam nas metas e objetivos do museu.

Conduz ao uso mais eficaz dos recursos.

Integra todos os aspectos do funcionamento do museu em uma mesma ferramenta de

planejamento.

¢ Oferece uma estrutura basica dentro da qual podem ser tomadas decisdes, de acordo com as
prioridades.

¢ Produz um plano que atua como ponto de referéncia para todos os interessados.

OPIano Museoldgico serd elaborado, preferencialmente, de forma participativa, envolvendo o
conjunto dos funcionarios dos museus, além de especialistas, parceiros sociais, usuarios e
consultores externos, levadas em conta suas especificidades. Assim o presente material propbe-se a orientar

0 gestor e/ou a equipe dos museus brasileiros na escolha de profissional qualificado.

SAIBA MAIS:

https://www.museus.gov.br/wp-
content/uploads/2017/06/Subs
%C3%ADdios-para-a-
elabora%C3%A7%C3%A30-de-
planos-museol%C3%B3gicos.pdf

Plano Museolégico:
Planejamento estratégico
museus
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/237

PROFISSIONAL MUSEOLOGO

Aconfecgéo do Plano Museoldgico é elaborada em consonancia com a legislacdo vigente e da
Resolucdo COFEM n° 3, de 04 de outubro de 2013, que dispde sobre a obrigatoriedade da
participacdo do musedlogo na elaboracdo do Plano Museoldgico.

De acordo com o § 1° do Art. 8° da lei n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009: "A elaboracdo de planos,
programas e projetos museoldgicos, visando a criacdo, a fusdo ou a manutencao dos museus, deve estar em
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consonancia com a Lei no 7.287, de 18 de dezembro de 1984, que Dispde sobre a Regulamentacdo da

Profissdo de Musedlogo.

A elaboracdo do documento também podera basear-se nos preceitos contidos na Resolu¢do normativa n° 2,
de 23 de julho de 2021, no roteiro e nas orientacBes da publicacdo "subsidios para a elaboracdo de planos
museoldgicos" e no curso "Plano Museoldgico: planejamento estratégico para museus”, com carga horaria

de 40 horas, na modalidade de Educacéo a Distancia - EaD, disponivel na plataforma Saber Museu.

QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Recomenda-se que na escolha do referido profissional ele tenha conhecimento basico da legislacédo
museoldgica vigente, estudo das orientacGes da publicacdo "subsidios para a elaboragdo de planos
museoldgicos" e certificagdo dos cursos disponibilizados pelo IBRAM e outras comprovacgdes de capacidade

técnica que comprovem a expertise no tema.
O profissional ou empresa devera apresentar:

¢ Registro no respectivo conselho de classe, Conselho Regional de Museologia — COREM. A equipe
devera ter sua formacdo composta por pelo menos um museol6go. A empresa precisard comprovar
por meio de curriculos, certificados e/ou diplomas, o perfil multidisciplinar da equipe.

¢ Curriculum, contendo nome completo, formacdo académica, registro profissional, area de atuacdo e
experiéncia em planejamento e gestdo de museus.

¢ Portfolio contendo a memoria descritiva dos projetos realizados, acompanhado de planilhas,
fotografias, relatorios e avaliacdes.

ETAPAS PARA CONSTRUCAO DE UM PLANO MUSEOLOGICO

P recisamos aqui fazer alguns alertas, o primeiro diz respeito a Acessibilidade Universal que, aparece no
Estatuto de Museus como programa de acessibilidade a todas as pessoas (incluido pela Lei n® 13.146,
de 2015) e que, no Decreto 8.124/2013 € apesentado, ndo mais listado como um dos 11 programas, mas sim
como paragrafo Unico que determina que os projetos e acOes relativas a acessibilidade a todas as pessoas nos
museus deverdo ser explicitados em todos os programas integrantes, ou em programa especifico, resultado

de agrupamento ou desmembramento.
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O préximo alerta a se fazer € em relacdo ao Programa de Seguranca. De acordo com o Estatuto de Museus,
cada museu deve dispor de um Programa de Seguranca periodicamente testado para prevenir e neutralizar
perigos. O Estatuto prevé ainda que, as entidades de seguranca publica poderdo cooperar com 0s museus,
por meio da defini¢cdo conjunta do Programa de Seguranca e da aprovagdo dos equipamentos de prevencao

e neutralizagdo de perigos. E, por ultimo, lembramos que o Programa e as regras de seguranca de cada

museu tém natureza confidencial.

Outro alerta é sobre o Programa Educativo e Cultural. A partir do aperfeicoamento da legislagdo vigente,
com a aprovacao da Politica de Educacdo Museal — PNEM (Portaria n°® 605, de 10 de agosto de 2021), a
PNEM estabelece como um dos seus principios, a construcdo e atualizacdo sistematica, por cada museu, de

Programa Educativo e Cultural, entendido como uma Politica Educacional.

Por fim, cabe destacar que, o Plano Museoldgico do museu definird a sua missdo basica e sua funcéo

especifica na sociedade e podera contemplar os seguintes itens, dentre outros:

Etapa | — Caracterizacao, planejamento conceitual, diagnosticos e objetivos estratégicos:

¢ Descricdo do Museu, abrangendo seu histdrico, caracterizacdo atual, acervo, destina¢do dos espacos,
diferentes tipos de publicos;

¢ Estabelecimento da vocacao: missao, visdo e valores;

¢ Diagnosticos, de carater participativo, levando em conta os pontos fortes e fracos, as ameacas e
oportunidades (SWOT), os aspectos socioculturais, politicos, técnicos, administrativos e econdmicos
pertinentes a atuacdo do museu, contemplando inclusive os espacos fisicos e os diferentes publicos
que recebe e ao qual se destina.

¢ Diagnostico abrangendo a situacdo atual contemplando todas as areas de atuagdo do museu;

¢ Estabelecimento dos Objetivos estratégicos.

Etapa Il — Elaboracéo dos Programas:

Programa Institucional

¢ Elaboracdo de normas e procedimentos técnicos para o funcionamento do Museu;
¢ Proposicao de intercambio com outros museus;
¢ Documento legal de criagdo do museu;
¢ Regimento Interno;
PP |
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¢ Analise do organograma;

¢ Registro de Museus;

¢ Avaliacédo sobre parcerias;
¢ Planejamento or¢amentario.

Programa de Gestao de Pessoas

Desenvolvimento de acdes de capacitacdes dos profissionais do museu;

Acdes de qualidade de vida no trabalho;

Avaliacédo de desempenho das equipes;

Proposta de montagem de equipes por meio de plano de carreiras, contratacGes terceirizadas,
programa de estagios, voluntariado e forca tarefa.

* & o o

Programa de Acervos

Processamento técnico e gerenciamento dos diferentes tipos de acervos;

Estabelecimento de critérios para politica de aquisicao e descartes;

Proposicao de intervencgdes e restauracdes em acervos comprometidos;

Planejamento de ac¢Ges que visem a guarda, conservacao, preservagdo, acondicionamento e seguranca
do acervo;

Avaliacdo das condic¢des de preservacao da reserva técnica;

Recomendacdes de insumos, materiais especiais para conservacgao do acervo;

Proposta de vocabulario controlado;

Proposta de Manual de inventario;

Proposta de Manual de catalogacao;

Metodologia de empréstimos e custodia;

Avaliacdo das condicBes das pecas e documentos que constituem o acervo e a forma mais adequada
para sua higienizacdo e conservacdo, observadas as técnicas e melhores préticas previstas na
literatura especializada;

¢ Politica de uso e proposicao para aquisicdes de equipamentos de conservacdo e preservacao.

* & o o

® & & & O o o

Programa de Exposi¢des

Proposta de melhorias para a exposicao de longa duracéo;

Avaliacdo dos espacos de exposic¢Oes de curta duragéo;

Critérios para exposicdes temporarias ou itinerantes;

Critérios de selecdo de bens culturais para fins de exposi¢éo;

Exposigdes virtuais;

Planejamento dos servicos de pesquisa histdrica nas exposicoes e eventos;
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¢ Proposta de metodologia de avaliacdo das exposigoes;
¢ Previsdo de curadorias;
¢ Aaquisices de recursos expograficos;

Programa Educativo e Cultural

Capacitacao de mediadores;

Propostas metodoldgica para os diferentes publicos;
Avrticulacdo com redes de ensino e de educacdo museal;
Proposta de recortes e temas para as visitas mediadas;
Elaboracdo de material educativo;

Espaco para atividades educativas;

Recomendacdes de materiais para atividades educativas.

® & & & O O o

Programa de Pesquisa

Organizacdo de linhas de pesquisa;

Proposi¢do de pesquisas sobre os acervos;

Realizacdo de pesquisa sobre 0 museu e seu contexto social, politico e cultural,
Propostas de publicacdes;

Realizacdo de Pesquisa de publico;

Atendimento a pesquisadores externos.

® & 6 6 o o

Programa Arquitetonico-Urbanistico

Levantamento das caracteristicas fisicas do museu;

Elaboracdo de um programa de necessidades simplificado, seguido de um estudo de viabilidade;
Proposicao de ocupacao dos espacos;

Seguranca do edificio;

Estudo de conforto ambiental (edificacdo e usuarios).

* & O o o

Programa de Seguranca

¢ Mapeamento de vulnerabilidades para os acervos em exposi¢cdes, Reserva Técnica e aquelas em
empréstimo;
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¢ Recomendac0es técnicas relacionadas ao acervo, inclusive orienta¢cdes quanto a gestdo de riscos ao
patrimdonio musealizado (seguranga, infraestrutura de sonorizagdo, climatizacdo; combate a
incéndios, dentre outros);

¢ Plano de Seguranca ou Plano de Gestéo de Riscos;

¢ Desenvolvimento de planos de emergéncias (Prevencao contra incéndios; Prevencdo contra invasdes,
vandalismos, furtos e roubos; Prevencao contra inundagdes e outros);

¢ Critérios para transporte de bens culturais;

¢ Recomendacéo de seguro;

Programa de Financiamento e Fomento

+ Estratégias para captacdo de recursos;

¢ Propostas de projetos para participacdo em editais;
+ Propostas de projetos para Leis de incentivo;

+ Propostas de projetos para Emendas parlamentares;

Programa de Comunicacao

Acdes de divulgacao (exposicdes, paineis, materiais informativos etc.);
Proposta de uso de redes sociais;
Manual de comunicacdo institucional (uso da marca, sinalizagoes e créditos);

.
.
.
¢ Ac0es de promogdo da imagem institucional,

Programa de Socioambiental

Estudo de consumo de recursos naturais no museu (agua, energia, etc.);

Parcerias com associagdes, cooperativas, secretarias de meio ambiente, entre outras;
Adocdo da préatica do consumo sustentavel de recursos;

Adesdo a agenda ambiental;

* & o o

Programa de acessibilidade universal
Acdes de Acessibilidade arquiteténica;
Acdes de Acessibilidade metodoldgica;

.
.
¢ Acdes de Acessibilidade instrumental,
¢ Acdes de Acessibilidade programatica;
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¢ Ac0es de Acessibilidade atitudinal;
¢ Ac0es de Acessibilidade comunicacional;

Etapa I11 - Elaboracéo de Projetos

¢ Relacdo dos projetos necessarios para a implementacéo do Plano Museoldgico.

Relacionar e desenvolver todos os projetos necessarios para implementacdo do Plano Museoldgico,
considerando os diagndsticos, 0s objetivos estratégicos tracados e o desenvolvimento dos Programas.
Lembre-se que 0s projetos precisam ser exequiveis. Portanto, € preciso indicar prazos, custos e
responsaveis pela sua execucao, permitindo assim, o controle da sua execucdo e a destinacdo de recursos
de maneira escalonada, haja vista que o Plano Museoldgico é plurianual.

O Estatuto de Museus prevé, ainda, que os projetos tenham um cronograma de execucdo e que sejam
desmembrados em acGes, 0 que se aproxima de um planejamento operacional. No caso dos museus
publicos, é preciso articular o Plano Museolédgico com o plano anual prévio.

Consideracoes Finais

estrutura de Plano Museoldgico proposta na legislagdo vigente, ainda que na forma de

recomendacdo minima, destaca a possibilidade e adequagdo de diferentes realidades. O setor

museoldgico tem caracteristicas proprias, que o distingue na area da cultura, pois nenhum museu €
igual a outro. Isso implica proporcionar uma visdo critica que auxilie a construcdo de Planos Museoldgicos
adequados as diferentes realidades, uma vez que cada instituicdo possui sua forma de organizacdo e
construcdo de identidade. Afinal, cada instituicdo pode estar em funcionamento ou em fase de criagéo,
pertencer ao setor publico ou privado e ter maior ou menor, experiéncia em planejamento estratégico.

Como considerac@es finais para 0 museu que ira elaborar seu Plano Museoldgico, listamos abaixo algumas
dicas que irdo facilitar e qualificar o seu planejamento.

¢ O Plano Museol6gico é um instrumento que possibilita ao museu definir sua atuagdo na

sociedade (como, com quais grupos, com que olhar(es), quando, com que parceiros, entre

outros).

Envolva o maior nimero possivel de pessoas (internas e externas).

Deixe claro o motivo pelo qual a equipe esta fazendo isso e para quem.

Reserve tempo para o processo e mantenha o andamento em ritmo intenso.

Os consultores podem ser Uteis ao processo, mas a responsabilidade pelas decisdes e pelo Plano

Museoldgico é da equipe do museu.

Nunca esqueca quem devera ser o beneficiario final: a sociedade.

¢ Lembre-se de que o Plano Museoldgico, como todos 0s processos gerenciais, € um meio para se
atingir um fim, ndo um fim em si mesmo.
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¢ Prepare uma versdao e realize uma consulta publica a sociedade antes de aprovar o Plano
Museoldgico.
¢ Prepare uma versao para ser publicada nos canais de comunica¢do do museu.
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