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Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 01463000059
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2024-07

1. DEFINICAO DO OBJETO

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagao de servicos continuados de vigilancia armada, com fornecimento de material e equipamentos necessarios para
execucdo dos servicos, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento

~ UNIDADE DE VALOR VALOR VALOR
RUPO ITEM

GRUPO ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA QUANTIDADE MENSAL ANUAL QUINQUENIO
Vigilancia Armada R$ R$

1 ! 12x36 Diurno 23647 POSTO ? 48.613,73 583.364,71 R$2.916.823,57
Vigilancia Armada . R$ R$

2 12x36 Noturno 23957 POSTO 2 38.747,59 464.971,08 R$ 2.324.855,39

TOTAL RS RS R$ 5.241.678,96

87.361,32  1.048.335,79

1.2 Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.
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ou

1.5 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6 O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que tratar-se de necessidade permanente
da unidade, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando f—j©Yfo Estudo Técnico

1.8 O contrato ou outro instrumento hébil que o substitua oferece maior detalhamento
das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagoes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 10898596000142-0-000004/2025

IT) Data de publicacdo no PNCP: 15/05/2024

III) Id do item no PCA: 176

IV) Classe/Grupo: 852 - SERVICOS DE INVESTIGACAO E SEGURANCA

V) Identificador da Futura Contratagao: 423034-20/2025
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1 Relativamente a utilizagdo de lanternas, Detector de metais e outros equipamentos elétricos, os servicos somente poderao
ser prestados com a utilizacao de pilhas e baterias, cuja composicdo respeite os limites maximos de chumbo, cAdmio e merctirio
admitidos na Resolucdo CONAMA n°401, de 04/11/2008, para cada tipo de produto, conforme laudo fisico-quimico de
composicdo elaborado por laboratério acreditado pelo INMETRO, nos termos da Instrugdo Normativa IBAMA n°08, de 03/09
/201

4.1.2 E ainda, a contratada deverd adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execucao dos servicos, no que couber, em
cumprimento ao disposto no art. 6° da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01 /2010, publicada no DOU de 20/01/2010,
abaixo transcrito:

a) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para reducdo do consumo de energia elétrica e
agua, além de programa de reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

b) Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n® 48.138, de 8 de outubro de 2003;

c¢) Disponibilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) aos vigilantes para a execugao das atividades de modo
confortavel, seguro e de acordo com as condicdes climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho;

d) Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélido;

e) Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, se usadas, segundo disposto na a
Resolucdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008; e

f) Conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislacado
ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a saide dos trabalhadores envolvidos na prestagdo dos servicos

g) Comunicar a CONTRATANTE sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, tais como lampadas queimadas
ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminérias, mau funcionamento de instalagGes, entre outras.

4.1.3 Outrossim, sem prejuizo das demais normas incidentes sobre o tema, a contratada deverd adotar boas praticas de otimizagdo
de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducao da polui¢do quando couber, tais como:

a) Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente t6xicas/poluentes;

b) Substituicdo de substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

¢) Racionalizacdo/economia no consumo de energia e agua;

d) Adequado acondicionamento dos residuos gerados pelas suas atividades, separando o lixo seco do lixo organico, além da

adequada destinacdo desses residuos de acordo com a programacao da coletiva seletiva determinada pelas Prefeituras Municipais
onde serdo prestados 0s servicos;
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e) Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores que contenham em suas
composi¢does chumbo, cddmio, merctirio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia
técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores; e

f) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral. Estes produtos, quando
descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinacdo especifica

4.1.4 Nao foram identificados critérios de sustentabilidade especificos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU,
6" edicdo, SET/2023, para os servigos de vigilancia armada.

4.1.5 Os servicos serdo prestados de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos no art. 5° da Instrugao
Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG e no Decreto n° 7.746 de 5 de junho de 2012, alterado pelo Decreto 9178 de
23 de outubro de 2017 da Casa Civil, da Presidéncia da Reptiblica, no que couber.

Subcontratacao

4.2. Nédo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4 de 52



UASG 423034 Termo de Referéncia 13/2025

ntes desta
eivil com

funcdo na

4.3 . Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, podendo o Contratado
optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacao.

4.3.1. Tratando-se de obra ou servigo de engenharia, serd exigida garantia adicional do fornecedor cuja proposta for inferior a
85% (oitenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragdo, equivalente a diferenca entre este dltimo e o valor da
proposta.

4.4. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresentd-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato

4.4.1. A apdlice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias ap6s término
deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.4.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do
direito de escolha dessa modalidade de garantia

4.4.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagGes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a
emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.4.4. Seréa permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condigOes e coberturas da apélice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual,

4.4.5. Caso o adjudicatério ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante,
contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da
divida ptblica, fianca bancaria ou titulos de capitalizagdo.

4.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do
Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.

4.6. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida ptblica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante

registro em sistema centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.
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4.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cadigo Civil.

4.8. Na hipétese de opcdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento tinico, com resgate pelo
valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e
autorizadas pelo Governo Federal.

4.8.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e o niimero do
processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 8° III, da Circular SUSEP n° 656, de 11
de marco de 202

4.9. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.9.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas;

4.9.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
4.9.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado

4.10. Em caso de seguro-garantia, a ap6lice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado ap6s decisdo definitiva em
processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado,
independentemente de transito em julgado de decisdo judicial

4.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

4.12. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de
renovar a garantia ou de endossar a ap6lice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela
Administragdo.

4.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, o Contratado obriga-se a
fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante,
contados da data em que for notificada

4.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria

4.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apélice, sua caracterizagdo e
comunicacado poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n°® 662, de 11 de
abril de 202

4.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagao para a liberacdo de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.15.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.
4.15.2. A Administragdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.16. A garantia somente serd liberada ou restituida ap6s a fiel execucdo do contrato ou ap6s a sua extingdo por culpa exclusiva
da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente

4.16.1. Em se tratando de servicos executados com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, a garantia somente sera liberada ante a
comprovacdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagdo, sendo que, caso esse pagamento
ndo ocorra até o fim do segundo més ap6s o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo
que rege a matéria;
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4.16.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢do do contrato de trabalho;

4.16.3. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos Contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor
da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servigos

4.17. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada

4.19. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.20. A avaliacdo prévia do local de execugéo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 16 horas devendo ser feito o
agendamento no seguinte contato: 27 99312 7858 / Evaldo.

4.20.1 Local da Vistoria:
Rua Professor Carlos Mattos, 33 , Santa Cecilia , Vitoria-ES.
4.20.2. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.20.3 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo
da vistoria.

4.20.4 Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.

4.20.5 A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou

esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

Instalacdo de escritério

4.20.6 Considera-se imprescindivel para a adequada execuc¢do dos servicos
contratados que o fornecedor possua ou venha a instalar escritorio contendo estrutura
administrativa minima, no municipio de Vitoria -ES ou na respectiva regiao
metropolitana desse municipio , pelas razées constantes do Estudo Técnico Preliminar

A 0[P 0F= (O P — oa
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4.21 Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

4.21.1. servigo continuado, com fornecimento de mado de obra em regime de dedicagdo exclusiva;
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4.21.2 Tratam-se de "servicos prestados de forma continua pela sua essencialidade, pois visam atender a necessidade ptblica de
forma permanente e continuada, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico e o
funcionamento das atividades finalisticas do Orgdo, de modo que sua interrupcdo compromete a prestacio do servigo ptiblico ou
o cumprimento da missdo institucional", conforme o art. 15 da Instru¢do Normativa n° 5,

4.21.3 Os servicos a serem contratados sdo rotineiros com tarefas previamente definidas e especificadas usualmente pelo
mercado, razdo pela qual podem ser classificados como servicos comuns, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei 14.133/2021.

4.21.4. A contratacdo da prestagdo de servigos, consoante o Decreto n° 9.507/2018, regulamentado pela Portaria n® 443, de 27 de
dezembro de 2018, do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, para execucdo de atividades acessorias,
instrumentais e complementares constitui-se em uma alternativa indispensavel para a melhoria da gestdo administrativa, como
meio de apoio e suporte a consecucao das ac¢des finalisticas das Unidades Museolégicas.

4.21.5 Devido a natureza dos servicos a serem executados, a contratagdo ocorrera por meio de postos de trabalho, uma vez que
ndo se pode definir critérios de produtividade objetivos, de maneira a estabelecer uma contratagao por resultado

4.21.6 Os servigos deverdo obedecer aos horérios e postos estabelecidos, podendo a contratante altera-los a qualquer tempo, de
acordo com suas necessidades, na forma da legislacdo vigente

4.21.7. Cumpre destacar que a prestagdo do servico possui natureza continuada, pois os museus ndo dispdem de servidores para
o atendimento desses servigos, visto que ndo existem estes cargos no quadro de pessoal do Instituto Brasileiro de Museus.

4.21.8 Os hordrios e turnos de prestacdo dos servigos serdo executados todos os dias da semana, com as seguintes escalas:
a) Para os postos de vigilancia com 12 horas diurnas, de segunda a domingo, em turnos de 12x36 horas, das 06:00 as 18:00 horas.

b) Para os postos de vigilancia com 12 horas noturnas, de segunda a domingo, em turnos de 12x36 horas, das 18:00 as 06:00
horas

4.21.9 O inicio da execugdo do objeto ocorrera mediante a assinatura do contrato

4.21.10. O enquadramento dos servigos de vigilancia armada nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do 6rgao
licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

4.21.10.1 A contratagdo esta de acordo com o Decreto n° 9.507/2018:"Art. 1° Este Decreto dispde sobre a execucdo indireta,
mediante contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das
sociedades de economia mista controladas pela Unido".A Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, em complemento,
assim dispoe:"Art. 7° Nos termos da legislacdo, serdo objeto de execugdo indireta as atividades previstas no Decreto que
regulamenta a matéria"

4.21.11. A categoria profissional que sera empregada no servico esta enquadrada na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes
(CBO) 5173-30 - Vigilante, conforme tabela abaixo: (disponivelem: https://cbo.mte.gov.br/cbosite/pages/pesquisas
/BuscaPorTitulo.jsf)

Descrigdo 5173:30 Vigilantes e guardas de seguranga

Agente de seguranca ferroviéria, Assistente de seguranca, Auxiliar de seguranca, Auxiliar de servico de
seguranca, Encarregado de portaria e seguranca, Encarregado de seguranca, Encarregado de vigilancia
organizacdes particulares de seguranga, Fiscal de seguranca, Fiscal de vigilancia - organizagoes particulares de
TITULO seguranga, Fiscal de vigilancia bancéria, Guarda de banco - organizagdes particulares de seguranca, Guarda de
seguranca, Guarda de seguranca - empresa particular de seguranga, Guarda de vigilancia, Guarda ferroviario,
Guarda valores, Guarda vigia, Guarda-civil, Guarda-costas, Inspetor de vigilancia, Ronda organizacdes
particulares de seguranca, Rondante - organizacGes particulares de seguranga, Vigilante bancério

Vigiam, de forma ativa, dependéncias e areas ptiblicas e privadas com a finalidade de prevenir, controlar e
combater delitos como porte ilicito de armas e municdes e outras irregularidades. Zelam pela seguranga das
pessoas, do patriménio e pelo cumprimento das leis e regulamentos realizando rondas e monitorando cameras e
sistemas de alarme; recepcionam e controlam a movimentacdo de pessoas em areas de acesso livre e restrito;
fiscalizam pessoas, cargas e patrimOnio, revistando pessoas e veiculos; escoltam pessoas e mercadorias; vigiam
parques e reservas florestais, combatendo inclusive focos de incéndio. Comunicam-se via radio ou telefone e
prestam informagdes ao ptiblico e aos 6rgaos competentes

DESCRICAO
SUMARIA
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4.21.12 Sem prejuizo da legislacdo e das normas vigentes que amparam as contratacoes de servicos pela Administracdo Publica,
adiciona-se que:

4.21.12.1 A contratada devera obedecer as normas técnicas, de satide, de higiene e de seguranca do trabalho, de acordo com as
normas do Ministério do Trabalho e Emprego;

4.21.12.2 A contratada devera fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucdo dos servicos e fiscalizar o uso, em especial pelo que consta do Art. 6° e seus incisos da Instru¢cdo Normativa n® 1/2010 -
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao (SLTT) do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao;

4.21.12.3 A contratada deverd elaborar e implementar Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional - PCMSO, com o
objetivo de promocao e preservacao da satide dos trabalhadores, de acordo com as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Emprego;

4.21.12.4 Na definigdo das rotinas de execucgdo das atividades para contratacdo dos servigos terceirizados devera ser previsto e
estimado periodo adequado, para a orientagdo e ambientacdo dos trabalhadores as politicas de responsabilidade socio ambientais
adotadas, durante toda a vigéncia do contrato;

4.21.13 Conforme previsdo dos incisos XIII e XLI do art. 6° da Lei 14.133 de 01 de abril de 2023, a modalidade pregao é
obrigatdria, visto que os servicos sdo enquadrados como "comuns", uma vez que sao passiveis de delimitacdo no Mercado quanto
aos padroes de qualidade e desempenho peculiares ao objeto.

4.21.14 O Departamento de Policia Federal é o 6rgdo competente do Ministério da Justica responséavel por autorizar, controlar e
fiscalizar o funcionamento das empresas especializadas, dos cursos de formacdo de vigilantes e das empresas que exercem
servigos organicos de seguranga (art. 32 do Decreto n° 89.056/1983, de 24 de novembro de 1983);

4.21.15 A prestadora dos servicos devera fornecer, a suas expensas: uniformes, equipamento de EPI e todos os insumos
necessarios a prestacao dos servicos, tais como armas, munigdes, coletes balisticos, lanternas, etc.

4.21.16 Todos os empregados da CONTRATADA utilizados diretamente na prestacao dos servigos deverdo ser do quadro de
pessoal da empresa a ser CONTRATADA, que deveréa selecionar e preparar rigorosamente seus empregados para prestar 0s
servicos.

4.21.17 Os empregados ficardo sob a inteira e exclusiva responsabilidade da empresa CONTRATADA e serdo por ela designados
para a execucdo dos servigos, conforme a categoria profissional a que pertencem, conforme consta da Convencao Coletiva de
Trabalho correspondente.

4.21.18 A contratagdo deve atender aos requisitos de seguranca, de forma a garantir:

a) Protecdo aos usudrios e ao patrimonio publico, de forma adequada aos imdveis, as suas caracteristicas, por meio de pessoal
devidamente capacitado em relacdo a postura e atuagdo dentro da instituigdo;

b) A contratagdo deve ainda contemplar materiais de qualidade para garantir as condi¢oes adequadas de trabalho dos vigilantes,
com diminui¢do dos riscos na execugdo do contrato;

c) As normas de seguranca devem ser observadas.

4.21.19 Foi adotada para fins de pesquisa de formagdo de pregos a Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT) com registro no
MTE n° ES000036/2025 correspondente a base territorial do local da prestacdo dos servicos.

4.21.19.1 A Convencdo Coletiva de Trabalho indicada no subitem acima ndo é de utilizacdo obrigatéria pelos licitantes (Acérdao
TCU n° 369/2012), mas sera sempre exigido o camprimento dos acordos, dissidios ou convencdes coletivas adotados por cada
contratante.

4.21.19.2 O licitante devera utilizar a Convengdo Coletiva de Trabalho da base territorial do Municipio onde sera executado os
Servigos.

4.21.19.3 Caso a licitante utilize instrumento coletivo distinto do adotado nesta contratacdo, devera indicar em sua proposta a
convengdo coletiva de trabalho ou a norma coletiva a que esteja obrigada

4.21.19.4 Informa-se que os indices probabilisticos adotados no médulo 3 e 4 da planilha de formagdo do custo estimado foram

baseados no Manual de Preenchimento da Planilha de Custos e Formacado de Pregos do STJ (Disponivel em: https://transparencia.
stj.jus.br/wp-content/uploads/Manual_do_Modelo_de_Planilhas_de_Custos_do_STJ.pdf
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4.21.19.5 Para previsdo dos percentuais do Médulo 3 - Provisdo para Rescisdo e Modulo 4 Custo de Reposicdo do Profissional
Ausente a empresa s6 podera alterar se comprovar estatisticas de percentuais diferentes praticados pelos prestadores de servicos
da empresa no decorrer do tempo.

4.21.19.6 Na planilha de formacao de precos, o percentual do Seguro de Acidente de trabalho — SAT utilizado foi de 3%, ou seja,
o valor maximo estabelecido no item 14 do anexo XII IN 05 /2017 SEGES. Para proposta de pregos, devera considerar o
demonstrativo da empresa.

4.21.20. A contratada deveréa disponibilizar a quantidade necessaria de deslocamentos para cada dia trabalhado, devendo esse
quantitativo ser considerado quando da cotagdo do beneficio de auxilio transporte (vale transporte).

4.21.21 A contratada devera instalar, caso ndo possua, Escritorio no municipio ou regido metropolitana de Vitéria-ES, no prazo
maximo de 60 (sessenta dias) a partir da vigéncia do contrato para a adequada execucdo dos servicos contratados, haja vista a da
natureza do contrato e a necessidade de possuir um local adequado para operacionalizar o apoio na execugdo dos servicos.

4.21.22. O Licitante devera declarar que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestacdo do servico.

4.21.23 Da vedacao do nepotismo: Vedar a utilizacao,na execucao dos servigos,de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do art.7°do Decreto n°7.203/2010,
abaixo transcrito:

"Art.70 Os editais de licitacdo para a contratacdo de empresa prestadora de servico terceirizado, assim como os convénios e
instrumentos equivalentes para contratacdo de entidade que desenvolva projeto no ambito de érgdo ou entidade da administragao
publica federal ,deverdo estabelecer vedacdo de que familiar de agente publico preste servicos no 6rgao ou entidade em que este
exerca cargo em comissdo ou funcao de confianca."

4.21.24 Da participacdo em consoércio: Nao poderdo participar do certame as empresas que estejam reunidas
em consorcio, e que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si, qualquer que seja sua forma de constituicao.

4.21.24.1 Tal vedacdo se deve pelo fato de que o objeto ndo apresenta alta complexidade técnica que impossibilite a participacdo
de empresas de forma individual, nem tampouco se configura como de grande vulto, ndo sendo necessdria a jungdo de empresas
para sua perfeita execucdo, e assim amplia-se sobremodo a competitividade do certame.

4.21.25 Da participagdo de cooperativas: ndo sera permitida a participacdo de Cooperativas de Trabalho, uma vez que o objeto
ora licitado ndo tem possibilidade de ser executado com autonomia pelos cooperados, de modo a ndo demandar relacdo de
subordinagdo entre a Cooperativa e os cooperados, nem entre a Administracao e os cooperados. A vedacdo consta na Clausula
Primeira, alinea“c”do Termo de Conciliacdo Judicial firmado entre a Advocacia-Geral da Unido e o Ministério Publico do

Trabalho (autos n° 01082-2002-020-20-00-0, Juizo da 20* Vara do Trabalho do Distrito Federal), e atinge os servicos de
Vigilancia.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condicoes de Execu¢do

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1 Inicio da execucdo do objeto: da assinatura do contrato;

5.1.2 Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucao do
trabalho:
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5.1.2.1. Os servigos serdo prestados pela disponibilizagdo diaria de postos de trabalho sendo:

5.1.2.1.1. 3(trés) postos de segunda-feira a domingo, incluindo feriados, em escala de 12x36 horas diurnas;
5.1.2.1.2. 2(dois) postos de segunda-feira a domingo, incluindo feriados, em escala de 12x36 horas noturnas;
5.1.2.2 Os trés postos diurnos ficardo assim distribuidos:

5.1.2.2.1 Um posto ficard localizado na entrada principal da unidade/Guarita, responsavel pela controle de entrada e saida de
pessoas, um posto ficara dentro da 4rea de visitacdo da unidade (4rea expositiva do museu) aberta ao publico em geral, Um posto
ficara na area externa circulavel da unidade, sendo esta a quantidade minima de postos necessarios para cobrir a vigilancia do
local, sendo esta a quantidade minima de postos necessarios para cobrir a vigilancia do local.

5.1.2.3 Os Dois postos noturnos ficardo assim distribuidos:

5.1.2.3.1 Os dois postos fardo a vigilancia do perimetro da unidade e da area circulavel externa a fim de evitar possiveis invasoes.

5.1.3 Requisitos de Pessoal:

5.1.3.1 Servico de Vigilancia: Os servicos de vigilancia serdo executados por profissional qualificado nos termos da Lei n® 14967
/24. Em especial:

5.1.3.1.1 Para o exercicio da profissdo, o vigilante preenchera os seguintes requisitos:

I — ser brasileiro, nato ou naturalizado;

IT — ter idade minima de 21 (vinte e um) anos;

IIT — ter sido considerado apto em exame de saude fisica, mental e psicolégica;

IV — ter concluido com aproveitamento o curso de formacao especifico;

V — ndo possuir antecedentes criminais registrados na justica pela pratica de crimes dolosos e ndo estar no curso do cumprimento
da pena e enquanto ndo obtida a reabilitagdo, nos termos dos arts. 93 e 94 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de
1940 (Codigo Penal); e

VI — estar quite com as obrigacgdes eleitorais e militares.

§ 1° Sdo requisitos especificos para o exercicio da atividade de vigilante:

I — ter concluido todas as etapas do ensino fundamental; e

II — estar contratado por empresa de servigos de seguranga ou por empresa ou condominio edilicio possuidor de servico organico
de seguranca privada.

5.1.3.2 O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes (CBO), é o seguinte:

5.1.3.2.1 CBO n° 5173-30 — Vigilante;

Local da prestacdo dos servigos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco:

Rua Professor Carlos Mattos, 33 Santa Cecilia, Vitéria - ES Cep: 29040-694. MUSEU SOLAR MONJARDIM/IBRAM.
5.3 Os Servicos serdo prestados no seguinte horario:

5.3.1 De segunda a domingo em escala de 12x36h, em turno diurno das 06h as 18h e em turno noturno das 18h as 06h do dia
seguinte.
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Rotinas a serem cumpridas
5.4 A prestacdo de servicos deverd incluir, dentre outras atividades:

1) Comunicar imediatamente a Administracdo, bem como ao responsavel pelo posto, qualquer anormalidade verificada, inclusive
de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necesséria

2) Manter afixado no posto, em local visivel, o nimero do telefone da Delegacia de Policia da regido, do Corpo de Bombeiros,
dos responsaveis pela administracdo da instalagdo e outros de interesse, indicados para o melhor desempenho das atividades.

3) Observar a movimentacao de individuos suspeitos nas imediacdes do posto, adotando medidas de seguranca conforme
orientacdo recebida da Administragdo, bem como as que entender oportunas.

4) Permitir o ingresso nas instalacoes somente de pessoas previamente autorizadas e identificadas.

5) Fiscalizar a entrada e saida de veiculos das instalagdes, identificando o motorista e anotando a placa do veiculo, inclusive de
pessoas autorizadas a estacionar seus carros particulares na area interna da instalagdo, mantendo sempre os portoes fechados.

6) Repassar para o(s) vigilante(s) que esta(do) assumindo o posto, quando da rendigdo, todas as orientacdes recebidas e em vigor,
bem como eventual anomalia observada nas instalacOes e suas imediacdes.

7) Comunicar a Administracdo da unidade todo acontecimento entendido como irregular e que possa vir a representar risco ao
patrimonio da Administracdo.

8) Colaborar com a Policia Civil e a Policia Militar nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalagdes da Administracao,
facilitando da melhor forma possivel a atuacdo daquelas, inclusive na indicacdo de testemunhas presenciais de eventual
acontecimento.

9) Controlar rigorosamente a entrada e saida de veiculos e pessoas apds o término de cada expediente de trabalho, feriados e
finais de semana, anotando em documento proprio o nome, registro ou matricula, cargo, 6rgao de lotacao e tarefa a executar.

10) Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados nas instalagdes, sem que estes estejam devida e previamente
autorizados pela Administracdo ou pelo responséavel pela instalacao.

11) Proibir a aglomeracéo de pessoas junto ao posto, comunicando o fato ao responséavel pela instalacdo e a seguranca da
Administracdo, em caso de desobediéncia

12) Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto e nas suas imediag¢des, que implique ou ofereca risco a
seguranca dos servidores e das instalagoes.

13) Proibir a utilizacdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de servidores, de empregados ou de terceiros.
14) Executar a(s) ronda(s) didria(s) conforme a orientacdo recebida da Administragao, verificando as dependéncias das
instalagdes, adotando os cuidados e providéncias necessarios ao perfeito desempenho das fungoes e a manutengao da

tranquilidade.

15) Manter o(s) vigilante(s) no posto, ndo devendo se afastar(em) de seus afazeres, principalmente para atender a chamados ou
cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados.

16) Registrar e controlar, com a Administracdo, diariamente, a frequéncia e a pontualidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias do posto em que estiver prestando seus servicos devendo registrar todas as ocorréncias diariamente em livro préprio.

17) Conhecer as atividades de cada posto ocupado por funcionarios da CONTRATADA, de acordo com as orienta¢oes da
CONTRATANTE

18) Cumprir rigorosamente seus hordrios de servico.
19) Manter-se sempre com uma postura correta
20) Impedir a colocacdo de panfletos, cartazes, recortes ou outros de divulgacdo escrita nas paredes da Unidade;

21) Operar equipamentos de comunicacdo e de vigilancia eletro-eletrénicos, tais como: alarmes, intercomunicadores e outros
equipamentos e sistemas de seguranca confiados a sua responsabilidade;
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22) Adotar providéncias de auxilio aos agentes de seguranca publica, como a preservacao de vestigios e provas de crime e
isolamento do local;

23) Agir em caso de tumultos nas dependéncias da unidade, a fim de manter a integridade patrimonial e a seguranga das pessoas;

24) Prestar vigilancia armada ostensiva de toda a area dos iméveis ocupados pela unidade, de forma preventiva ou repressiva,
diurna e noturna, de acordo com o especificado para cada posto de vigilancia

25) Proteger pessoas e patrimonio, zelando pela seguranca dos que transitarem nas dependéncias da unidade

26) Auxiliar nas atividades de prevencdo e combate a incéndios ou outros sinistros, segundo orientagdes especificas, visando a
seguranga fisica de pessoal, instalagdes e patrimonio;

27) Manter os portoes de entrada e saida, fora do horario de expediente, trancados, mesmo se for constatada a presenca de
veiculos particulares e/ou servidores nas dependéncias da instituicao

28) Verificar, diariamente ao final do expediente, portas e janelas, constatando se estdo devidamente fechadas, bem como se os
aparelhos elétricos estao desligados, salvo aqueles para os quais haja instru¢cdes em contrario

29) Repassar ao(s) Vigilante(s) que esta(do) assumindo o posto, quando da rendicdo, todas as orientacdes recebidas e em vigor,
bem como eventual anomalia observada nas instalagdes

30) Evitar conversas desnecessarias com colegas de servico ou outras pessoas;

31) Evitar o uso de Smartfone e outros aparelhos durante o horario de trabalho. O uso indevido desses aparelhos pode retirar a
atencdo sobre o que est4 ocorrendo a sua volta, fato este que pode gerar insegurancga para o prestador de servico e para a
instituicdo;

32) Manter o seu equipamento e o seu armamento em perfeitas condi¢des de uso;
33) Nunca manusear seu armamento desnecessariamente ou entrega-la a outras pessoas, mesmo que qualificadas;

34) Ao assumir ou passar o servigo, conferir o estado de sua arma e municao, repassando-as ao seu sucessor ou guardando-as em
lugar apropriado;

35) Portar a arma somente no coldre, mantendo atencao para que o fecho de seguranca do mesmo permaneca sempre travado;
36) Adotar todas as precaucdes e cuidados, indispensaveis ao manuseio do armamento, de acordo com as orientacdes e

determinacdes.

37) Zelar pelos equipamentos e pelo patrimonio da Administracdo, em especial por aqueles que se utiliza no desempenho de suas
funcdes

38) Verificar se os aparelhos elétricos estdo desligados, salvo aqueles para os quais haja instru¢des ao contrario; Registrar a
permanéncia de pessoas nos departamentos, setores;

39) Verificar se todas as demais luzes do prédio estdo apagadas.

40) A prestagdo dos servigos de vigilancia, nos Postos fixados pela Administracdo, envolve a alocacgdo, pela contratada, de mao
de obra capacitada para:

a) Zelar pela seguranca das pessoas e do patrimonio:

b) Controlar o acesso de pessoas em dareas restritas;

¢) Rondar, utilizando as tecnologias disponiveis, as dependéncias do local de trabalho;
d) Ligar sistemas de iluminacdo e equipamentos;

e) Ligar cabine de forca;

f) Exigir que as pessoas ndo fumem em locais proibidos;

g) Desligar sistemas de iluminacdo e equipamentos;

h) Providenciar socorros médicos;

13 de 52



UASG 423034 Termo de Referéncia 13/2025

i) Prestar primeiros socorros.

j) Monitorar pessoas;

k) Recepcionar pessoas:

) Analisar o comportamento de pessoas;

m) Abordar pessoas;

n) Encaminhar pessoas;

0) Registrar diariamente a sua frequéncia

p) Acompanhar o visitante;

q) Controlar a movimentacdo interna das pessoas;

1) Auxiliar os idosos, deficientes fisicos e demais pessoas necessitadas;
s) Reter preventivamente objetos ilicitos e irregularidades;

t) Acompanbhar a entrega da carga dentro do local de trabalho;

u) Identificar objetos achados e perdidos para devolucao.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execucao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario:

QTDE MATERIAL PARA OS POSTOS DE VIGILANCIA ARMADA

3 unidades Revolveres calibre 38, 5 tiros, cano “2” (Duas polegadas), sendo 1 (um) para cada posto armado

Colete balistico, minimo Nivel II-A de uso dissimulado, sendo 1 (um) para cada posto armado, permitindo o

3 unidades
revezamento no uso para todos os turnos.

10 unidades [|Capas individuais de colete balistico

3 unidades Cinto com coldre e baleeiro, sendo 1 (um) para cada posto armado.

30 unidades [[Municdo calibre 38, sendo 10 (dez) para cada arma disponibilizada.

3 unidad Tonfa, sendo 1 (um) para cada posto armado. Confeccionado em polimero de alta resisténcia. Com dois niveis
unidades L .
retrateis. Deve acompanhar porta tonfa para cinto

3 unidades Lanterna de mao com baterias recarregaveis

3 unidades Rédio de comunicacdo (com bateria e carregador) — que permita a comunicacao entre os vigilantes
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1 unidade Livro de ocorréncia com capa dura para registros diarios

10 unidades [|Apitos com corddo

5.5.1 A Contratada devera responsabilizar-se pela instalacdo dos equipamentos de forma a nao danificar a estrutura fisica da
edificacdo, bem como a ndo comprometer a acessibilidade, a seguranca e a harmonia da edificacao.

5.5.2 O servigo de instalacdo dos equipamentos deve ser previamente aprovado pela Contratante.

5.5.3 A manutencdo dos equipamentos, nos termos especificados no manual do fabricante, bem como o reparo decorrente de mau
funcionamento sdo de responsabilidade da Contratada.

5.5.4 A instalagdo e o pleno funcionamento dos equipamentos deverdo ser concomitantes a data estipulada pela unidade
contratante para inicio da execugdo dos servicos.

5.5.5 Todos os equipamentos devem ser compativeis entre si e com o cumprimento dos servicos especificados. Ademais, a
especificacdo técnica deve ser compativel com a jornada de trabalho de cada posto e com a qualidade que a prestacdo do servigo
requer e sera avaliada.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1 Os servigos de vigilancia serdo executados pela Contratada obedecendo ao disposto na IN SLTI/MPOG n° 05 /2017 e
demais normas legais e regulamentares pertinentes, inclusive levando em consideracdo Acordo(s), Convencdo(des) ou Dissidio(s)
Coletivo(s) de Trabalho vigente(s)

5.6.2 A responsabilidade sobre o transporte dos empregados e do fornecimento de uniformes, de equipamentos e de EPI é de
tinica e inteira responsabilidade da CONTRATADA. A interrupcao dos servigos decorrentes da falta de transporte podera
implicar sancdo cabivel.

5.6.3 A contratada ficara obrigada a informar a CONTRATANTE os nomes dos funcionérios, com todos os dados de contato,
como telefone e e-mail, que exercerdo as atribui¢cdes de preposto e supervisor, de modo que os incidentes de execugado do
contrato sejam com eles tratados, no limite de suas atribui¢des.

5.6.4 O Museu Solar Monjardim estd inscrito no Livro de Tombo Histérico, do Instituto do Patriménio Histérico e Artistico
Nacional — IPHAN e, é administrado, desde 2009, pelo Instituto Brasileiro de Museus — IBRAM,

5.6.5 O Museu possui uma area interna de 657 m? e uma éarea externa circulavel de 6285,76 m?, a &rea interna do Museu
compreende o Casardo Historico que abriga a drea expositiva e o acervo permanente do museu, um anexo com banheiros para o
visitantes, copa e vestiario para os funcionarios das contratadas e uma guarita na entrada

5.6.6 A empresa contratada deverd observar as determinacgdes contidas no Decreto n° 11.430, de 8 de marco de 2023, concernente
a exigéncia, em contratagdes publicas, de percentual minimo de mao de obra constituida por mulheres vitimas de violéncia
domeéstica no ambito da administragdo publica federal direta, autérquica e fundacional.

5.7. Especificacdo da garantia do servico

5.7.1 O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Uniformes
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5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.8.1. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

ENTREGA
ENTREGA ANUAL
VIDA [[SEMESTRAL AO
ITEM AO VIGILANTE
UTIL [[VIGILANTE
(UNIDADES) (UNIDADES)
6
calca com dois bolsos dianteiros e dois traseiros, cés e passantes; Heses 2
I
6
camisa com fechamento com botdes, manga curta 2
meses
12
cinto de nylon 1
meses
uepe/boné 6 1
quep meses
12
capa de chuva em pvc 1
meses
par de coturno preto, confeccionado em couro legitimo ou sintético de 6
boa qualidade, cano de lona reforcado com fechamento de amarrar, eses 1
solado de borracha antiderrapante
12
jaqueta de frio ou japona, dois bolsos externos, elasticos nos punhos eses 1
PR cp 60
Craché de identificacdo com foto 1
meses

5.8.2 1 (um) conjunto completo devera ser entregue ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser substituido 01
(um) conjunto completo de uniforme a cada 06 ou 12 meses conforme frequéncia da tabela acima, ou a qualquer época, no prazo
maximo de 48(quarenta e oito) horas, apds comunicagdo escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condi¢cdes minimas
de apresentagdo;

5.8.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:
a) O uso do uniforme é obrigatério;

b) A Contratada devera cuidar para que os profissionais indicados para a prestagdo dos servicos apresentem-se trajando
uniformes abaixo especificados, fornecidos as suas expensas, sempre completos, limpos e em bom estado de conservacao;

¢) A Contratada devera providenciar sua reposicdo de acordo com a necessidade do servico;
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d) O uniforme deve ser aprovado previamente pela Contratante, devendo ser substituidos caso nao correspondam as
especificacdes indicadas neste Termo de Referéncia;

e) Poderdo ocorrer eventuais alteragdes nas especificacées dos uniformes, quanto ao tecido, a cor e ao modelo, desde que aceitas
pela Contratante;

f) Todos os uniformes deverdo ser de primeiro uso, devidamente ajustados ao colaborador e devem permitir pequenos ajustes de
tamanho;

g) O custo do uniforme ndo podera ser repassado ao ocupante do posto de trabalho;
h) A Contratada ndo poderd exigir do funciondrio o uniforme usado, quando da entrega dos novos;

i) Os produtos devem ser duraveis, com bom acabamento, que ndo desbotem facilmente e compativeis com as variacdes de clima
no municipio de Vitéria ES.

5.8.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

5.8.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transi¢do e finalizacao do contrato

5.9 Os procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.9.1. O Contratado deverd realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que
continuard a execucdo dos servicos.

ato devido as

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.
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6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

6.7 O preposto da empresa contratada devera visitar o local da execucdo do objeto no minimo uma vez ao més, ou sempre que
acionado pela Contratante.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogacgdo contratual

6.16. A fiscalizacdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Seré elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacdes sobre todos os empregados
terceirizados que prestam servicos, com os seguintes dados: nome completo, niimero de inscri¢do no CPF, funcdo exercida,
salario, adicionais, gratificacoes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale transporte, auxilio-alimentacao),
horério de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposig¢oes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES
/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022

6.19. Para a compensagdo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de
setembro de 2024, na hipétese de os trabalhadores prestarem servicos para unidades distintas, caberd ao fiscal setorial fazer a
interlocucdo com os responsaveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador presta os servicos, para o fim da avaliagdo
sobre a compensacdo pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletronico da contratada ou outros
meios admitidos pela legislacdo trabalhista.
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6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informagdo consolidada sobre
compensacao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do pagamento
do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensagao recair em um dia no qual o trabalhador
ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacédo s6 devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham a ser
compensadas posteriormente e a convengdo coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio estd vinculado ao
dia trabalhado.

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagdo serd proporcional ao periodo ndo
compensado.

6.25. Na hip6tese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razdo de recesso de final de ano, o fiscal do
contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores, conferira se a escala apresentada
atende as necessidades de manutencdo dos servicos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da escala de revezamento, com
cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacgoes:
6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensagado nao tenha sido
concluida;

6.27.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagdo tenha sido concluida; ou

6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao nao tenha sido concluida até o
més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao de jornada por necessidade de auséncia eventual, devera
informar previamente ao responsavel pela unidade de execucdo onde desempenha suas atividades. Em havendo concordancia,
este informara ao fiscal do contrato, que avisara o preposto da empresa sobre a compensacao pretendida e a previsdo da data de
auséncia do trabalhador.

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisorio, informando o saldo de horas a compensar para fins
de controle, sem indicagdo de glosa.

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacdes:

6.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensagdo tenha sido
concluida; ou

6.30.2. se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da fatura

Fiscalizacdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanharé o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizag@o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobat6rios pertinentes, caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obriga¢Oes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

6.33. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.
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6.34. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando[A1] -se em consideracdo
falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

6.35. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.35.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagao:

6.35.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira
de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servigos, quando for o caso;

6.35.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.35.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servicos; e

6.35.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato
dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(Sicaf):

6.35.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.35.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

6.35.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.35.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.35.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.35.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;

6.35.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a
parte contratante;

6.35.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depésitos bancérios;

6.35.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servicos e
de qualquer empregado; e

6.35.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.

6.35.1.4. entrega de cépia da documentacao abaixo relacionada, quando da extingd@o ou rescisdo do contrato, apés o ultimo més
de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.35.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.35.1.7. extratos dos depoésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.35.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.35.1.1 acima
deverdo ser apresentados.
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6.37. A Administracdo devera analisar a documentacdo solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitacdo anual
das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.39. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo tinico, da CLT.

6.40. Para fins de comprovacdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de negociacao, ata de negociagdo, dentre outros.

6.41. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razao do cumprimento das obrigacGes previstas neste
itemn..

6.42. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacoes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagoes
Sociais, serd exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizacoes.

6.43. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracéo.

6.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢Ges previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos
de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de
servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mio de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.46. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condicoes de habilitacdo pelo contratado podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.47. A Administracdo contratante poderd conceder um prazo para que a contratada regularize suas obriga¢des trabalhistas ou
suas condic¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.48. Caso nao seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigacgdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicaré o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.49. Ndo havendo quitacdo das obrigac¢des por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante poderd efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do
contrato.

6.50. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento
das verbas mencionadas.

6.51. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacoes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.52. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacao, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacoes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a méo de obra alocada em sua execugdo,
inclusive quanto as verbas rescisérias.

6.53. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do
contrato.

6.54. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a8 Administragdo
Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucdo

Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forga da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.
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6.56. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacoes trabalhistas, previdencirias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

6.57. A fiscalizagdo administrativa verificara a possibilidade de compensacdo de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas
seguintes hipoteses:

6.57.1. diminuicédo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execucdo, inclusive na hipétese de recesso de
final de ano, quando houver; e

6.57.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente convocar
trabalhadores substitutos.

6.58. As compensagoes de jornada limitam-se:
6.58.1. a jornada diaria méxima de 10 (dez) horas; e
6.58.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diéria do trabalhador.

6.59. A compensacao de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliagdo do responsavel pela unidade
de execucdo

Gestor do Contrato
6.60.1 Cabe ao Gestor do contrato:

6.60.1. Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais
da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes
e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administragdo.

6.60.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato
e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.60.3. acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.60.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigacoes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes.

6.60.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de
sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.60.6. elaborar relatério final com informagoes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacédo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.60.7. enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacado e gestdo nos termos do contrato.

6.61. Para os periodos de diminui¢do excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de ano, o gestor
avaliaré a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as

unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessao (artigo 11 da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de
setembro de 2024)

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto neste
item.
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7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis,
caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utilizad-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.
7.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Para o acompanhamento e avaliacdo dos servigos da Contratada sera estabelecido e utilizado o Instrumento de Medicado de
Resultado — IMR entre as partes, baseando-se em indicadores e metas definidos neste documento.

7.4.2. A andlise dos resultados destas avaliacOes pela Contratante podera resultar em penalidades, conforme prevé o Processo de
Afericdo, caso a Contratada ndo cumpra com os seus compromissos de apresentacdo, pontualidade, disponibilidade e de
prestacdo do objeto contratual, conforme estabelecido pelos indicadores.

7.4.3. O IMR deve ser considerado e entendido pela Contratada como um compromisso de qualidade que assumira junto a
Contratante. O IMR é um instrumento agil e objetivo de avaliacdo da qualidade da execucdo contratual, associando o pagamento
a qualidade efetivamente obtida.

7.4.4. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada devera cumprir com suas obrigagdes contratuais, em
especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

7.4.5. O IMR seréa implementado a partir da primeira medigdo da data de assinatura do contrato, cabendo ao Fiscal do contrato
avaliar mensalmente a execugdo dos servigos prestados.

7.4.6 Caso houver descobertura do posto do titular, no final do més da competéncia, é necessario entregar a fiscalizacdo do
contrato a folha de ponto, pagamento de salario, pagamentos de beneficios do substituto e demais verbas, caso necessario.

7.4.7 A avaliacdo do IMR sera instituida conforme os Quadros demonstrados abaixo:

QUADRO 1 - MENSURACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

[tem Descricao

Definir os indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos prestados durante a

Finalidade -
contratacao.

Prestar servicos dentro dos parametros de qualidade e produtividade estabelecidos pela

Meta a cumprir
Contratante.

Otimo

om
[Instrumento de medicdo
Ruim

Péssimo

Forma de Acompanhamento |Registro de Ocorréncias

Periodicidade Semanal e/ou Mensal
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IApuracdo mensal da quantidade de ocorréncias por nivel de satisfagdo para determinacado da
[Nota Final (NF) atribuida aos servigos

[nicio da vigéncia

[Data de inicio de vigéncia do contrato

Faixas de ajuste no

pagamento (NF = Nota Final)

90 < NF < 100 - pagamento de 100% do valor total da fatura mensal (Otimo)
80 < NF <90 - pagamento de 90% do valor total da fatura mensal (Bom)
60 < NF < 80 - pagamento de 70% do valor total da fatura mensal (Ruim)

NF < 60 - pagamento de 60% do valor total da fatura mensal (Péssimo)

Sangoes

[Até 4 Notas Finais (NF) menor ou igual 89 no periodo de 1 (um) ano: aplicacdo de adverténcia;

IAcima de 4 (quatro) Notas Finais (NF) menor ou igual a 89 no periodo de 1 (um) ano: multa de
1% (um por cento) do valor total do contrato (valor anual).

Observacoes:

"preposto".

1. Para apuracdo do Indice de Desempenho Mensal, sera considerado o periodo compreendido entre o primeiro e o tltimo
dia do més da execugdo.

2. A cada novo periodo de vigéncia contratual, inicia-se nova contagem para apuracdo da Nota Final.

3. O resultado das verificagdes quanto ao cumprimento deste Instrumento de Medicdo de Resultado - IMR serd
disponibilizado a CONTRATADA por meio de oficio eletrénico enviado por e-mail e/ou por intermédio de seu

4. Caberd ao Fiscal, considerando a gravidade da ocorréncia e as justificativas apresentadas pela Contratada, bem como
os principios da razoabilidade e proporcionalidade, ponderar a nota a ser atribuida para cada ocorréncia.

5. A metodologia adotada no quadro de "Anotagdes de Ocorréncia e dos Niveis de Avaliacao" pode ser alterada de acordo
com a necessidade de cada unidade mediante anuéncia prévia dos contratantes.

QUADRO 2 - CONCEITO DA PONTUACAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS INDICADORES

INDICADOR

OCORRENCIAS CONCEITO|

1. UNIFORMES

- Manter empregados devidamente uniformizados e identificados com cracha conforme

e . Otimo
caracteristicas definas em contrato.

- Manter empregados com uniformes incompletos [Bom

- Manter empregados com uniformes sujos, molhados, desbotados ou sem padronizacdo [Ruim

- Permitir a presenca de empregado sem uniforme Péssimo

- Executar os servicos conforme especificado, sem ocorréncias

- Usar adequadamente os materiais e equipamentos colocados a disposi¢do (telefone, Ot
imo

impressora, material de escritério, mobilidrio, etc.)

24 de 52



UASG 423034
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- Atender aos critérios e praticas de sustentabilidade ambiental

- Executar os servicos conforme especificado, com ocorréncias isoladas

- Usar inadequadamente os materiais e equipamentos colocados a disposicao (telefone,
impressora, material de escritério, mobilidrio, etc.) sem comprometer as atividades ou
sem causar dano ao patrimonio e as pessoas, inclusive terceiros.

- Deixar de atender aos critérios e praticas de sustentabilidade ambiental , mas sem
comprometer as atividades ou sem causar dano ao patrimonio e as pessoas inclusive
terceiros.

Bom

- Executar os servicos conforme especificado, com reiteradas ocorréncias

Ruim

- Ndo executar os servicos conforme especificado

- Usar inadequadamente os materiais e equipamentos colocados a disposicao (telefone,
impressora, material de escritério, mobilidrio, etc.) de forma a comprometer as atividades
ou causar dano ao patrimonio e as pessoas inclusive terceiros.

- Deixar de atender aos critérios e praticas de sustentabilidade ambiental de forma a
comprometer as atividades ou causar dano ao patriménio e as pessoas inclusive terceiros.

[Péssimo

3. VISTORIA DA
MAO DE OBRA

- Prover o contrato com o quantitativo de empregados adequado a execugdo dos servigos,
promovendo substitui¢des que se fizerem necessaria.

- Cumprimento da carga horéria conforme estabelecido, inclusive compensagoes.

Otimo

- Prover o contrato com o quantitativo de empregados inferior ao adequado a execucdo
dos servigos por até 1 dia.

- Cumprimento da carga horaria conforme estabelecido, mas com pendéncias
de compensagdes

[Bom

- Prover o contrato com o quantitativo de empregados inferior ao adequado a execucao
dos servigos por até 3 dias

- Cumprimento parcial da carga horaria conforme estabelecido mas sem pendéncias de
compensacoes

Ruim

- Prover o contrato com o quantitativo de empregados inferior ao adequado a execucdo
dos servigos por 5 dias ou mais

- Ndo prover o quantitativo de empregados de forma a comprometer as atividades da
unidade

- Ndo cumprir a carga horaria conforme estabelecido e com pendéncias de compensagdes

[Péssimo

- Apresentacao completa da documentacao exigida dentro dos prazos estabelecidos

- Responder dentro dos prazos estabelecidos aos questionamentos da fiscalizacao

Otimo

- Apresentacdo completa de documentacao exigida fora dos prazos estabelecidos

- Responder fora dos prazos estabelecidos aos questionamentos da fiscalizacao

Bom
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4. DOCUMENTACAO
- Apresentacdo de documentagdo incompleta, independente do prazo
Ruim
- Responder de forma incompleta aos questionamentos da fiscalizagcao
- Ndo apresentar documentagao
Péssimo
- Ndo responder aos questionamentos da fiscalizacao
- Pagamento de salério, Vale-transporte, Vale-alimentacao e demais beneficios no prazo
legal Otimo
- Recolhimento do INSS e do FGTS no prazo legal
- Pagamento de saldrio, Vale-transporte, Vale-alimentagdo e demais beneficios com Bom
atraso de até 1 dias uteis
5. CUMPRIMENTO
DAS OBRIGACOES | Pagamento de salério, Vale-transporte, Vale-alimentacdo e demais beneficios com
[TRABALHISTAS atraso de até 2 dias uteis .
Ruim
- Recolhimento do INSS e do FGTS fora do prazo legal
- Pagamento de saldrio, Vale-transporte, Vale-alimentagdo e demais beneficios com
atraso superior a 3 dias uteis
Péssimo
- Recolhimento do INSS e do FGTS fora do prazo legal e com acimulo de mais de uma
competéncia sem pagamento
- Média da avaliacdo do puiblico usuério maior ou igual a 90 Otimo
- Média da avaliacao do publico usuario maior ou igual a 80 e menor que 90 [Bom
6. AVALIACAO DO
PUBLICO USUARIO
- Média da avaliagdo do ptiblico usuério maior ou igual a 60 e menor que 80 Ruim
- Média da avaliacao do ptblico usuario menor que 60 Péssimo

QUADRO 3 - ANOTAGCOES DE OCORRENCIA E DOS NiVEIS DE AVALIACAO

AVALIACAO
SEMANAL £
RRENCIA M
JiINDICADOR 0CO CIAS CO
DATAS

la 23 38 43 53
1 |Uniformes
a [JEmpregados uniformizados com inclusive cracha
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2 [Execucao dos Servicos

[=})

Execucao dos servicos

[=a

Utilizacdo de materiais, equipamentos e uniforme, colocado a disposicao

Atendimento as Normas Internas

(@)

3 [Vistoria da Mao-de-obra

Quantitativo da mao-de-obra

=]

[=

Carga horéria cumprida

Assiduidade

(@)

4 [Documentacao

a [Declaracdo de Opgdo ou Nao Opcdo do Simples Nacional otk e Pt sk
b J[Folha de pagamento Analitica, do més atual pheskeoke ootk [ieskeoke Jeskeok
c |Contra-cheque, do més atual ot et et st
d [Folha de ponto, do més atual otk otk btk bk
e |Guia da Previdéncia Social (DARF), mensal otk [Prokeske Preskesk Peskeok
f |Guia GFIP - SEFIP completa, mensal oot brstete b otk
o [Extrato Analitico da conta do FGTS, quando necessario ook btk oo bt
h |[Extrato Analitico da conta do INSS, quando necessario sk sk Pieskeore eskok
i |Respostas aos questionamentos da fiscalizacdo

5 |JCumprimento das Obrigacdes trabalhistas
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a [Comprovante de Pagamento de salérios, do més atual Rl Gl Sl Bl

b JComprovante de Pagamento de Vale-Alimentagdo, do més atual Rl ol ool Bl

c [Comprovante de Pagamento de Vale-Transporte, do més atual plofeste [t Pt etk
Comprovante de Pagamento de demais beneficios (férias, 13° salario, etc. e frosse Do s
quando necessario)

e [Comprovante de Recolhimento de FGTS, mensal ot [ ook otk

f |JComprovante de Recolhimento do INSS (DARF), mensal plofeste [t Pt etk

o ?omprovﬁantt’s do Pagamento do seguro de vida em grupo referente P R B
A competéncia anterior

Na coluna semana devera ser atribuido uma avaliacdo para os servigos conforme o instrumento de medicdo: Otimo (O), Bom (B),

Ruim (R), Péssimo (P).

*** Indica situacdes que sdo avaliadas mensalmente

QUADRO 4 - MENSURACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

Tipo de ocorréncias Quantidade (A) IEquivaléncia (B) Pontos Obtidos (A * B = C)
Otimo 100

Bom 80

Ruim 50

Péssimo 30

somaTORIO | -

Nota Méaxima (NM) a ser alcancada sera o somatério da quantidade de ocorréncias (A) multiplicado por 100. (NM = XA x 100).

A Nota Final (NF) sera obtida mediante somatorio dos pontos obtidos (C) dividido pelo somatério da quantidade de ocorréncia

(A). (NF= ZC/ TA)

QUADRO 5 - DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR

01 ENTREGA NOTA FISCAL MENSAL
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1.1 ||Valor da Nota Fiscal corresponde ao valor mensal do contrato

1.2 ||O CNPJ da Nota Fiscal é o mesmo do Prestador do Servico que consta do contrato

1.3 ||O CNPJ, nome e endereco completo do Tomador de Servigos (Museu da .... IBRAM) estdo corretos

1.4 |[Data da emissao da Nota Fiscal esta correta

1.5 ||Periodo de prestacdo de servigos esta correto

1.6  [|Os servicos estdo identificados corretamente, conforme o objeto que foi contratado

1.7 [|O servigo descrito na nota fiscal consta na relagao de atividades informadas no cartdo de CNPJ da empresa

1.8 ||O Local (municipio) da prestacdo de servigos esta correto

1.9 ||Codigo do Municipio (ISSQN) da prestacdo do(s) servico(s) esta correto

Houve o destaque (aliquota e valor) do ISSQN de acordo com a legislagdo vigente do municipio, onde o servigo foi
prestado

1.11 ||Houve o destaque da contribuicdo previdenciaria - INSS, constando a base de calculo para o tributo e o valor apurado

02 DOCUMENTACAO DE FUNCIONARIO ADMITIDO

2.1 ||ASO admissional de admiss6es no més faturado

2.2 [[Ficha de registro de funcionarios admitidos do més faturado

2.3 ||Documentacdo pessoal (Identidade, CPF, Titulo) de novos funcionarios do més faturado

2.4 [[Comprovante de Residéncia e niimero de telefone dos novos funcionérios do més faturado

2.5 [|Carteira de trabalho com os dados pessoais e da contratacdo dos novos funciondrios

2.6 ||Opcao/Nao Opcao pelo Vale-transporte

2.7 ||Comprovante de entrega de EPI’s

2.8 [[Comprovante de inclusdo no plano de saide dos novos funcionarios e dependentes (caso houver direito CCT)
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S Comprovante de inclusdo no plano odontolégico dos novos funcionarios
. (caso houver direito CCT)
03 [EPI's
3.1 [[Comprovante de entrega de EPI’s
04 ([DOCUMENTACAO DE FUNCIONARIO DEMITIDO
4.1 [|Codpia da carta de Pedido de demissao de funcionario
4.2 [|Cdpia do aviso prévio devidamente assinado dos funcionarios desligados no més faturado
4.3 ||Termo de Rescisdo de contrato de Trabalho
Termo de Homologacdo de rescisdo do contrato de trabalho
44
(Somente funciondrios com mais de 1 ano de casa).
4.5 [Termo de Quitacdo de rescisdo de contrato de trabalho.
4.6 [|Comprovante de pagamento das verbas rescisorias.
4.7 [|ASO demissional.
4.8 [|Carteira de trabalho com os dados pessoais e da contratacdo dos funcionarios desligados.
4.9 [[Ficha de registro dos funciondrios desligados no més faturado com a data do desligamento.
4.10 |[Demonstrativo do Trabalhador de Recolhimento do FGTS Rescisorio.
4.11 [[GRREF - Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS.
4.12 [|Comprovante do recolhimento (pagamento) do FGTS.
4.13 [|[Extrato de Conta do Fundo de Garantia - FGTS dos funcionarios desligados.
05 |[[FERIAS
5.1 [[Aviso de férias.
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5.2 [|[Recibo de férias.

5.3 ||Comprovante de pagamento das férias.

5.4 ||Demonstrativo de Célculo das Férias.

06 [[13° SALARIO

6.1 ||Comprovante de pagamento do 13° Saldrio referente ao més faturado.

6.2 [|[Folha Analitica do 13° Salario referente ao més faturado.

07 [[ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

7.1 ||[Extrato da conta do INSS do Colaborador (a cada 3 meses).

7.2 ||Extrato da conta do FGTS do Colaborador (a cada 3 meses).

08 [[DOCUMENTOS MENSAIS DOS FUNCIONARIOS

8.1 [|Folha de pontos dos funcionarios do més de competéncia.

8.2 J|Comprovante de pagamento dos salarios referente ao més faturado.

8.3 ||[Folha Analitica do més de competéncia.

8.4 [[Holerite dos funcionarios do més de competéncia.

8.5 [|[Comprovante do repasse do Vale-Alimentacdo referente ao més de competéncia.

8.6 [[Comprovante do repasse do Vale-Transporte referente ao més de competéncia.

8.7 ||[Relagdo de Seguro de Vida em grupo referente ao més de competéncia constando nome dos funciondrios.

8.9 [[Comprovante do Pagamento do seguro de vida em grupo referente a competéncia anterior.

09 [DOCUMENTACAO EMPRESARIAL (DOCUMENTAGAO E-SOCIAL DA COMPETENCIA ANTERIOR)

9.1 ||Recibo de Entrega da Declaracao de Compensacao - PER/DCOMP WEB.

9.2 ||Recibo de Entrega da Declaracao de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios - DCTFWeb.
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9.3 [[Relatério de Créditos - DCTFWeb.

9.4 |[Relatério de Débitos - DCTFWeb.

9.5 [[Relatério de Créditos por Documento - Compensagao - DCTFWeb.

9.6 [[Relatério Resumo de Créditos - DCTFWeb.

9.7 |[Relatério Resumo de Débitos - DCTFWeb.

9.8 [|Relatério da Declaragdo Completa - DCTFWeb.

10 [[DOCUMENTACAO EMPRESARIAL (GUIA SEFIP DO MES DE COMPETENCIA)

10.1 ||Protocolo de Envio de Arquivos, emitido pela Conectividade Social.

10.2 ||Relacdo dos Trabalhadores constantes do Arquivo SEFIP Modalidade: branco - Declaracdo ao FGTS e & Previdéncia.

O(s) nome(s) do(s) funcionarios constam da relacdo dos trabalhadores na folha "Relacdo dos Trabalhadores constantes

10.
0-3 do Arquivo SEFIP".

10.4 ||Relacdo dos Trabalhadores Constantes no Arquivo SEFIP Resumo do Fechamento - Empresa.

O ntimero "NRA" constante na folha da Conectividade Social com o0 mesmo que consta na informacao "N° do
10.5 |[Arquive" da Folha "Relacdo dos Trabalhadores Constantes no Arquivo SEFIP - Resumo do Fechamento - Empresa" da
Guia SEFIP

10.6 [[Relacdo dos Trabalhadores Constantes no Arquivo SEFIP Resumo do Fechamento - Empresa FGTS.

O valor da "Guia do FGTS" para a competéncia com o mesmo valor que consta na folha "Relac¢ao des trabalhadores

10.7
constantes no arquivo SEFIP resumo do fechamento - Empresa - FGTS" da GUIA SEFIP. ( se ndo justificar).

Relacdo os Trabalhadores constantes do Arquivo SEFIP
10.8 ||Resumo do Fechamento - Tomador de Servigos/Obra

Modalidade: branco - declaracdo ao FGTS e & Previdéncia.

10.9 [[Resumo das informacdes a previdéncia social constantes no arquivo SEFIP. Tomador de Servicos/Obra.

10.10||Resumo das informacdes a previdéncia social constantes no arquivo SEFIP Empresa.

10.11}{Relacdo de Tomador/Obra - RET.
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10.12||Resumo - Relacdo de Tomador/Obra - RET.

Relatério Analitico da GPS
10.13
(Pode ter sido substituido pela Guia DARF).

10.14||Relatorio Analitico da GRF .

Comprovante de Declaracdo das contribuicdes a recolher a previdéncia Social e a outras entidades e fundos por FPAS
10.15||Empresa

(Pode ter sido substituido pelo Relatério Resumo de Débitos - DCTFWeb).

10.16]{Relatério de Compensagoes.

Relacdo dos Trabalhadores com GRRF constantes no arquivo SEFIP
10.17||Modalidade "Branco" recolhimento ao FGTS e Declaracao a Previdéncia

(somente quando hé& demissao).

10.18(|Relatério de Valor de Retencdo (LEI 9.711/98) a Compensar/Restituir ( caso houver).

11 [[OUTRAS DOCUMENTAGCOES MENSAIS

11.1 [|Guia FGTS e comprovante de pagamento do més de competéncia.

11.2 [{Guia FGTS do 13° e comprovante de pagamento (se for o caso).

Guia GPS e comprovante de pagamento da competéncia anterior
11.3
(quando substituido pelo DARF enviar a DARF).

11.4 ||Guia GPS e Comprovante de Pagamento do 13° Salario (se for o caso).

11.5 ||Guia DARF e comprovante de pagamento da competéncia anterior .

11.6 |[Guia DARF e comprovante de pagamento do 13° Saldario (se for o caso).

11.7 [[Nota Fiscal e Comprovante de Pagamento de Vale Transporte

11.8 [[Nota Fiscal e Comprovante de Pagamento de Vale Alimentacao
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12 QUITACAO ANUAL DOS FUNCIONARIO DO CONTRATO

12.1 |[Documento de Quitacdo Anual conforme Art. 507 Alinea B da CLT (exercicio do ano anterior).

13 |[IDEMAIS DOCUMENTOS NECESSARIOS E EXIGENCIAS

13.1 |[Comprovante de registro da arma na Policia Federal dentro do periodo de vigéncia

13.2 |[Painéis balisticos dentro do prazo de validade

13.3 |[Comprovante de manutencao das armas e munic¢des (renovado a cada 6 meses)

13.4 ||Relatério de Rondas

13.5 ||Antecedentes criminais dentro do prazo de validade

13.6 ||Equipe com exames Médicos e Psicolégicos em dia

13.7 [|Carteira Nacional de Vigilante de todos os vigilantes dentro do prazo de validade

13.8 [|Certificados de reciclagem realizados no més de referéncia

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 5 (cinco) dias corridos, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5.1 Tratando-se de obra ou servi¢o de engenharia, ao final de cada etapa da execucdo contratual, conforme previsto no
Cronograma Fisico-Financeiro, o Contratado apresentara a medicao prévia dos servi¢os executados no periodo, por meio de

planilha e meméria de célculo detalhada.

7.5.2. Uma etapa sera considerada efetivamente concluida quando os servigos previstos para aquela etapa, no Cronograma Fisico-
Financeiro, estiverem executados em sua totalidade.

7.5.3. O Contratado também apresentard, a cada medicdo, os documentos comprobatérios da procedéncia legal dos produtos e
subprodutos florestais utilizados naquela etapa da execucdo contratual, quando for o caso

7.6. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicacao de cobranga oriunda do Contratado com a
comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de cardter técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal sera considerado para fins de faturamento o periodo
mensal.
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7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
que poderad resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

7.11.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do
contrato.

7.12. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do dltimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreces resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.14. A fiscalizagdo ndo efetuaré o ateste da tltima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificaces constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a anélise e a
conclusédo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de .até 10(.dez) dias corridos, contados do recebimento provisério,
por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcdes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

7.18.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

7.19 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela

incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao
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7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagéo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.24. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

IT) a data da emissao;

I1T) os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo
da situacdo, sem Onus a contratante;

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.27. A Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1 verificar a manutencdo das condigdes de habilitacdo exigidas;

7.27.2 identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgado ou entidade, proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.29. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos érgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetdria..

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.
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7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

ioacio-ch :

iefacle do valor
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Repactuacdo

7.38. Os precos contratados serdo repactuados para manutenc¢ao do equilibrio econdmico-financeiro, apds o interregno de um
ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.39. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacgdo sera contado:

7.39.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos
efeitos financeiros do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada
categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.39.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdao da proposta.

7.40. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data da ultima
repactuacao correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitacdo.

7.40.1. Entende-se como ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela
apostilada.

7.41. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias, observado o principio da anualidade do
reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a
execugao dos servigos.

7.42. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos custos contratuais decorrentes da mao
de obra poder4 ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas
categorias.

7.43. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatdrios por forca de lei, acordo, convencéo ou dissidio coletivo de trabalho.

7.44. Na repactuagdo, o Contratante ndo se vinculard as disposi¢des contidas em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de
trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo
trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.45. Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuara a comprovacao da variacdo dos
custos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convengdo ou
sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.45.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho
deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

7.45.2. A repactuacdo dos valores do saldrio, do auxilio-alimentac&o e dos beneficios de natureza trabalhista ou social indicados
neste Termo de Referéncia terd como base o acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licita¢do) e ndo o instrumento paradigma.

7.45.2.1 Os indices aplicados para aumento do saldrio, do auxilio-alimentacdo e dos beneficios de natureza trabalhista ou social
indicados neste Termo de Referéncia serdo aqueles constantes no instrumento coletivo ao qual esta vinculado o Contratado, e
esses indices serdo aplicados sobre os valores do salario, do auxilio-alimentacéo e dos beneficios de natureza trabalhista ou social
constantes na proposta apresentada pela empresa no momento da licitagdo.

7.45.3 A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra terd como base o acordo, convengdo ou dissidio coletivo de
trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagdo).

7.46. Quando a repactuacao solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento sera
apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA com base na seguinte férmula[A2] :

R=V (I-1°/T1° onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

38 de 52



UASG 423034 Termo de Referéncia 13/2025

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;
I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de apresentacdo da proposta;
I = Indice relativo a0 més do reajustamento

7.47. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variagcdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica
o Contratado obrigado a apresentar memédria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que
este ocorrer.

7.48. Nas afericoes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

7.49. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.50. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.51. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante verificara, a cada
anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso
positivo, a reducdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.52. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variacdo dos custos contratuais de mdo de obra vinculados aos acordos,
as convengoes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do
novo acordo, convengdo ou sentenca normativa que fundamenta a repactuagao.

7.53. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado
entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessdo das repactuagdes futuras.

7.54. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a
diferenca porventura existente.

7.55. O pedido de repactuagdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou
encerramento contratual, sob pena de preclusdo.

7.56. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, convencdo ou dissidio coletivo da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tao logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclusao.

7.57. A extingdo do contrato ndo configurard 6bice para o deferimento da repactuacao solicitada tempestivamente, hipotese em
que sera concedida por meio de termo indenizatdrio.

7.58. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuagdo de pregos em até 60 dias, contado da data do fornecimento, pelo
Contratado, da documentacdo comprobatéria da variagao dos custos a serem repactuados.

7.59. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentacdo solicitada pelo Contratante para a comprovacdo da variagdo dos custos.

7.60. A repactuacao de precos sera formalizada por apostilamento.

7.61. As repactuacOes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengao do equilibrio
economico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n° 14.133, de 2021.

7.62. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporcao
inicial em relagdo ao valor contratado.

7.63. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacao das aliquotas

médias efetivas de recolhimento devera ser feita| no momento da prorrogacéo contratual ou da repactuagdo de precos, a fim de
que sejam promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribui¢des.
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7.64. A majoragdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisao do item relativo aos valores pagos a titulo de
vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagdo de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo
Contratado a sua efetiva repercussdo sobre os precos contratados.

7.64.1 A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte serd formalizada por apostilamento

Cessao de crédito

7.65. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.65.1 As cessoes de crédito ndo abrangidas pela Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, dependerdo de
prévia aprovacdo do Contratante.
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7.65.2 A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, em
relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.66. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdao do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.67. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.68. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

Conta-Depésito Vinculada

7.69. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do
contratado, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel
por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.70. Na presente contratacdo, a conta-depdésito vinculada € isenta de tarifas bancarias.

7.71. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicdes previdenciérias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o
momento da regularizacéo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.72. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

7.73. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° saldrio e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciérias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para
movimentacao, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢oes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.74. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao
somatério dos valores das provisoes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentagdo dependera de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacao e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigagoes:

7.74.1 13° (décimo terceiro) salério;

7.74.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.74.3 Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e
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7.74.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) saldrio.
7.75. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.76. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo
de Cooperacao Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma de
correcdo implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

777. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
depésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servigos.

7.78. O contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depésito para
o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.79. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigacoes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente ap6s a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracao,
sera expedida a autorizagdo para a movimentacao dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a
Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios
pela empresa.

7.80. A autorizagdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.81. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagao, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

7.82. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apés
a comprovacao da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme item 15
do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

oy
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8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos
ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sang¢des:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h”
do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.
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8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 25 (vinte e cinco) dias.

8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia;

8.2.4.2.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacdo ou reposicdo da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor da contratacdo.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 0,5 % (meio por cnto) a 30% (trinta
por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.5. Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 0,5 % (meio por cento) a 30 % (trinta por cento) do
valor da contratagdo.

8.2.4.6. Compensatoéria, em substitui¢do a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 05% (cinco por cento)
a 30% (trinta por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infragcdo descrita acima na alinea “a”, de 05% (cinco por cento) a 30% (trinta por cento) do valor
da contratagdo [, ressalvadas as seguintes infragdes também enquadraveis nessa alinea:]

HNDICARITFENS-ESPECHICOS- BEINEXECHCAOPARCIAL- OUEJISTHHOUEM-PENALDADE
BIVERSA}

8.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacdo
integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias titeis, contado da data de sua
intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

8.7. A multa poderad ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da
empresa, nao cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanges serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
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8.9.5. a implantacado ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagoes dos érgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licita¢Ges e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusédo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sangdo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizac¢des, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao

decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora
Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO ou
CONCORRENEH, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.SH-MATOR-

BESECONTOOBTEECNIEAEPRECO

Regime de Execucao

9.2. O regime de execucao do contrato sera EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, B EMPREITADAPORPRECS-

possivel definir com clareza e precisdo os aspectos qualitativos e quantitativos do objeto.

Critérios de aceitabilidade de precos
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critério de

9.3 Em se tratando de servicos continuos executados em regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, somente serdo aceitas,
nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formacdo de precos, valores iguais ou superiores aos or¢ados
pela Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada ACORBO-COEETIVOBETRABAEHO O na
Convencdo Coletiva de Trabalho n° ES000036/2025 685-BISSIBIO-€6EETHVO e em conformidade com o Decreto 12.174 de 11

de Setembro de 2024, utitizadocomoparadigma:

a) saldrio-base da categoria, no valor de R$ 1900,00 mais acréscimos de adicionais de periculosidade de 30%.
b) auxilio-alimentagdo, no valor de R$ 45,00 (Clausula 17°), Quantidade estimada de dias trabalhados: 15,22

9.3.1 Outros beneficios sociais e trabalhistas para conhecimento que estdo presentes na Convengdo Coletiva de Trabalho
utilizada, cotados somente para obten¢ao dos custos na Planilha de Formacgao precos:"

a) Vale Transporte no valor de R$ 4,90 (Clausula 18°) - Quantidade estimada de dias trabalhados: 15,22
b)Plano de satide , no valor de R$. 187,00 (Clausula 20°)

¢) Contribuicdo patronal telemedicina: R$ 10,00 (Clausula: 19°)

d) Assisténcia Odontoldgica, no Valor de R$ 15,00 (Clausula 21°)

e) Dos Afetos Aux Familiar: R$ 18,50 (Clausula 23°)

f) Vale alimentagdo nas férias: R$ 600,00 (Clausula 43°)

Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de

responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresadria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptblico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacado de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

9.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢ao nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.
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Qualificacao Economico-Financeira

9.21 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacdo, ou de sociedade simples;

9.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor

9.23. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando para cada exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um).

rdices de
ara fins de

9.23.1. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor anual estimado da contratagdo;

9.23.2. patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor anual estimado da contratagdo;

9.24.. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos.

9.25. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.27. Declaragdo do fornecedor, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante de que um
doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Ptblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da
proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

9.27.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio
social; e

9.27.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

9.28. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdao
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura.

Qualificacdo Técnica

9.29. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da contratacdo;

9.29.1. Essa declaracao podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.
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9.30 Autorizagdo para a aquisi¢do e o porte de armas e municoes, conforme estabelece o Art. 40 da Lei n° 14.967, de 9 de
setembro de 2024;

9.31 Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de seguranca privada, expedido pela Policia Federal, nos termos do artigo
4° da LEI N° 14967, de 09 de Setembro de 2024 — a qual Institui o Estatuto da Seguranca Privada e da Seguranca das Instituicdes
Financeiras, e da outras providéncias.

9.32 Documento de Revisdo de Autorizagdo, expedido pelo Departamento de Policia Federal, conforme determina o Decreto n°
1.592, de 10 de agosto de 1995.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.33. Comprovacao de aptidao para execucdo de servigo similar de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.33.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.33.1.1 contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3 (trés) anos do fornecedor na prestagdo dos servicos, em
periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes;

9.33.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execucdo, pelo fornecedor, de servicos envolvendo o minimo de 50% (cinquenta por

cento) do niimero de postos de trabalho a serem contratados; OH-contratofSH-aHe-comprovetiaexectcaopeto-

9.33.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes
atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagado de capacidade
técnico-operacional, a uma tinica contratagao.

9.33.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.33.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

9.33.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

9.34 Declaracéo de que o fornecedor possui ou instalara escritério no municipio ou regido metropolitana de Vitéria ES, o que
devera ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da vigéncia do contrato

9.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducao
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.36. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte
sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
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Disposicdes gerais sobre habilitacdao

9.37. Quando permitida a participa¢do na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

9.38.Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de
registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.39. Néo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que,

pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.41. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao
CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuig¢des.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1 O custo estimado total anual da contratagdo é de R$ 1.048.335,79 (um milhdo quarenta e oito mil trezentos e trinta e cinco
reais e setenta e nove centavos), conforme custos unitarios apostos nas planilhas de formacéo de precos.
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10.2. Os valores totais da contratacdo para até 60 meses, sdo respectivamente:
Valor bienal R$ 2.096.671,58
Valor trienal R$ 3.145.007,37

Valor quadriénio R$ 4.193.343,16

Valor quinquénio R$ 5.241.678,96

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

11.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdo/unidade: [...J;

IT) Fonte de recursos: [...];

I1I) Programa de trabalho: [...];

IV) Elemento de despesa: [...]; e

V) Plano interno: [...].
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11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1 As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

VITORIA  13/03/2025

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

EVALDO PEREIRA PORTELA
DIRETOR

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 11/04/2025 as 16:49:33.

LEANDRO GONZATTO SIMOES
ANALISTA

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/04/2025 as 16:50:30.
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