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MINISTERIO DAS MULHERES
Gabinete da Ministra

ACORDO DE COOPERAGCAO TECNICA MMULHERES N2 27/2025

ACORDO DE COOPERAGCAO TECNICA QUE ENTRE Sl
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
MINISTERIO DAS MULHERES, O GOVERNO DO ESTADO

DE MATO GROSSO DO SUL.

A Unido, por intermédio do Ministério das Mulheres, com sede em Brasilia, no endereco
Esplanada dos Ministérios, Bloco C, 62 andar, Brasilia, Distrito Federal, CEP 70.046-900, inscrito no
CNPJ/MF n2 05510958/0001-46, neste ato representado pela Ministra de Estado das Mulheres , a
Sra.Mdrcia Helena Carvalho Lopes, nomeado por meio do Decreto de 52 de maio de 2025, publicado no
Didrio Oficial da Unido — DOU, Edicdo Especial de 85-B de maio de 2025, Secdo 2, p. 1, residente e
domiciliado em Brasilia/DF, o GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL , com sede Bloco Il ,
Parque dos Poderes , Campo Grande, inscrito no CNPJ 15.412.257/0001-28 e o MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DO MATO GROSSO DO SUL.

RESOLVEM celebrar o presente ACORDO DE COOPERACAO TECNICA, tendo em vista o que
consta do Processo n? 21260.200407/2024-20 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n? 14.133 de 2021,
do Decreto n? 11.531, de 2023, legislacdo correlacionada a politica publica e suas alteracdes, mediante as
cldusulas e condig¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto do presente Acordo de Cooperacdo Técnica visa estabelecer e executar fluxo de envio,
recebimento e monitoramento de dentncias da Central Ligue 180 com origem do Estado de Mato Grosso
do Sul, registradas da Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180, para diligéncias necessarias no
ambito da SEGURANCA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, MINISTERIO PUBLICO e
SECRETARIA DE ESTADO DA CIDADANIA , no ambito de suas competéncias, conforme especificacdes

estabelecidas no Plano de Trabalho em anexo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PLANO DE TRABALHO

Para o alcance do objeto pactuado, os participes buscardo seguir o plano de trabalho (42837855) que,
independente de transcricdo, é parte integrante do presente Acordo de Cooperacdo Técnica, bem como

toda documentagao técnica que dele resulte, cujos dados neles contidos acatam os participes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES COMUNS

Constituem obriga¢cdes comuns de todos os participes:

a) executar as atividades pactuadas neste Acordo, assim como monitorar os resultados;

b) designar, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da publicacdo do presente instrumento, os representantes

institucionais, para supervisao da incumbidos de coordenar a execugao deste Acordo;
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c) responsabilizar-se por quaisquer danos porventura causados, dolosa ou culposamente, por seus
colaboradores, servidores ou prepostos, ao patrimoénio da outra parte, quando da execucao deste Acordo;

d) analisar os resultados parciais, reformulando metas quando necessario ao atingimento do resultado
final;

e) cumprir as atribuicdes prdprias conforme definido no instrumento;
f) realizar vistorias em conjunto, quando necessario;

g) disponibilizar recursos humanos, tecnolégicos e materiais para executar as a¢bes, mediante custeio
proprio;
h) permitir o livre acesso a agentes da administracdo publica (controle interno e externo), a todos os

documentos relacionados ao Acordo, assim como aos elementos de sua execugdo;

i) fornecer ao parceiro das informagdes necessarias e disponiveis para o cumprimento das obrigacGes
acordadas;

j) manter o sigilo das informacdes sensiveis (conforme classificacdo da Lei n? 12.527/2011 - Lei de Acesso a
Informacdo - LAI) obtidas em razao da execugao deste Acordo, somente divulgando-as se houver expressa
autorizacdo dos participes;

k) observar os deveres previstos na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados -
LGPD), adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forca da
execucao deste acordo;

[) comunicar com antecedéncia qualquer alteragdo nos servigos prestados; e
m) obedecer as restricdes legais relativas a propriedade intelectual, se for o caso;

Subclausula unica. As partes concordam em oferecer, em regime de colaboragdo mutua, todas as facilidades
para a execug¢ao do presente instrumento, de modo a, no limite de suas possibilidades, nao faltarem
recursos humanos, materiais e instalacées, conforme as exigéncias do Plano de Trabalho.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO MINISTERIO DAS MULHERES

Compete ao Ministério das Mulheres, por meio da Coordenacdo Geral do Ligue 180, da Secretaria Nacional
de Enfretamento a Violéncia Contra a Mulher:

| - Exercer as atividades de drgao gestor dos canais de atendimento destinados ao recebimento de
denuncias de violéncias contra as mulheres.

Il - Disponibilizar sistema operacional e senhas de acesso, para que os pontos focais indicados pelos
participes possam receber denuncia de violéncia contra a mulher, cadastrar unidade pertinente para o
recebimento e tratamento de denuncias, consultar relatdrios, realizar pesquisas e inserir respostas.

Il - Oferecer capacitacdo sobre o sistema aos pontos focais indicados pelos participes.

IV - Oferecer modelo e orientacdo sobre modelo de relatérios para envio de dados pelos pontos focais
indicados pelos participes.

V- Oferecer material para campanhas de divulgacdo e informacdo sobre o Ligue 180 no estado.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO GOVERNO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL ATRAVES DA
SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTIGCA E SEGURANGA PUBLICA

Para viabilizar o objeto deste instrumento, sdo responsabilidades do Governo do Estado de Mato Grosso do
Sul através da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica:

| - Acolher as denuncias de fatos criminais registradas e encaminhadas pela Central de Atendimento a
Mulher - Ligue 180 da Secretaria Nacional de Enfretamento a Violéncia Contra a Mulher do Ministério das
Mulheres, encaminhando-as para tratamento aos érgaos de competéncia vinculados a Seguranga Publica.
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Il - Acompanhar, fiscalizar o fluxo das denuncias no ambito de suas atribui¢cdes citado na alinea anterior,
bem como informar a Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180 qual o procedimento adotado pelas
unidades policiais no tocante aos crimes denunciados.

Il - Mobilizar equipe técnica para contribuir, no que for cabivel e dentro de suas atribuicdes legais tematicas
para a consecucdo do objeto do presente Acordo.

IV - Designar servidores da Secretaria de Segurancga Publica, visando elaborar os procedimentos necessarios
para a execugao deste Acordo;

V - Divulgar, por meios proprios, os canais de denuncias da Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180,
respeitando a padroniza¢do da identidade visual do mesmo.

VI - Efetuar retorno dos encaminhamentos dados as denuncias enviadas pela Central de Atendimento a
Mulher - Ligue 180, conforme os prazos e metodologia do Plano de Trabalho;

VII - Prestar eventuais esclarecimentos solicitados pela Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180 da
Secretaria Nacional de Enfretamento a Violéncia Contra a Mulher do Ministério das Mulheres;

VIII - Permitir a avaliacgdo dos encaminhamentos pela Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180 -
Secretaria Nacional de Enfretamento a Violéncia Contra a Mulher - Ministério das Mulheres, visando
aprimorar o fluxo de encaminhamento proposto neste acordo;

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

Para viabilizar o objeto deste instrumento, sdo responsabilidades do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
MATO GROSSO DO SUL :

| - Acolher as denuncias enviadas pela Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180, desde que
acompanhadas de elementos minimos de verosimilhanga ,encaminhando-as aos érgaos de execugao do
Ministério Publico com a respectiva atuagdo na tematica.

Il - Realizar procedimentos necessdrios no ambito da competéncia do Ministério Publico, nos casos de
denuncias e demais comunicacdes relacionadas ao mal funcionamento dos servicos da rede de atendimento
as mulheres.

[ll - Mobilizar equipe técnica para contribuir, no que for cabivel e dentro de suas atribui¢cGes tematicas a
consecucao do objeto do presente Acordo.

IV - Designar servidores do MINISTERIO PUBLICO, visando elaborar os procedimentos necessérios para a
execuc¢ao deste Acordos;

V - Divulgar, por meios préprios, os canais de denuncias da Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180,
respeitando a padronizagdo da identidade visual do mesmo.

VI - Efetuar retorno dos encaminhamentos dados as denuncias enviadas pela Central de Atendimento a
Mulher - Ligue 180 - Secretaria Nacional de Enfretamento a Violéncia Contra a Mulher - Ministério das
Mulheres, conforme os prazos e metodologia do Plano de Trabalho;

VIl - Prestar eventuais esclarecimentos solicitados pela Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180 da
Secretaria Nacional de Enfretamento a Violéncia Contra a Mulher do Ministério das Mulheres;

VIII - Permitir a avaliagao dos encaminhamentos pela Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180, visando
aprimorar o fluxo de encaminhamento proposto neste acordo;

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOS DO GOVERNO DO ESTADO ATRAVES DA SECRETARIA DE ESTADO DA
CIDADANIA
S3o de responsabilidade da Secretaria de Estado da Cidadania de Mato Grosso do Sul:

| - Acompanhar as denuncias recebidas pela Central Ligue 180, no que se refere a mobilizacdo da rede
especializada de atendimento a mulher em situagao de violéncia, quando necessario, em parceria com

https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=57322804&infra_...  3/7



09/04/2026, 10:52 SEI/MGI - 51770384 - Acordo de Cooperagao Técnica
orgdo estadual da Segurancga Publica e Ministério Publico no ambito de suas atividades.

Il - Mobilizar equipe técnica para contribuir, no que for cabivel e dentro de suas atribui¢cdes tematicas, a
consecucdo do objeto do presente Acordo;

Il - Designar servidores visando elaborar os procedimentos necessdrios para a execuc¢do desse acordo;

IV - Divulgar, por seus meios, os canais de atendimento da Central da Central de Atendimento a Mulher —
Ligue 180;

V - Efetuar o retorno dos encaminhamentos dados as denuncias enviadas pela Central Ligue 180, conforme
os prazos e metodologia estabelecidas no plano de trabalho;

VI - Prestar eventuais esclarecimentos solicitados pela Coordenacao Geral do Ligue 180; e

VIl - Permitir a avaliacdo dos encaminhamentos pelo Ministério das Mulheres, visando aprimorar o fluxo de
encaminhamento proposto neste Acordo.

CLAUSULA OITAVA - DO GERENCIAMENTO DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA

No prazo de 30 dias a contar da celebracdo do presente acordo, cada participe designara formalmente,
mediante portaria, preferencialmente servidores publicos envolvidos e responsdveis para gerenciar a
parceria; zelar por seu fiel cumprimento; coordenar, organizar, articular, acompanhar monitorar e
supervisionar as acdes que serdao tomadas para o cumprimento do ajuste.

Subcldusula primeira. Competira aos designados a comunicacdo com o outro participe, bem como
transmitir e receber solicitacdes; marcar reunides, devendo todas as comunicacdes serem documentadas.

Subcldusula segunda. Sempre que o indicado ndo puder continuar a desempenhar a incumbéncia, este
devera ser substituido. A comunicagao devera ser feita aos outros participes, no prazo de até 10 dias da
ocorréncia do evento, seguida da identificacdo do substituto.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E PATRIMONIAIS

N3do haverd transferéncia voluntdria de recursos financeiros ou doacdo de bens entre os participes para a
execucdao do presente Acordo de Cooperagdo Técnica. As despesas necessdrias a plena consecuc¢do do
objeto acordado, tais como: pessoal, deslocamentos, comunicacdo entre os drgaos e outras que se fizerem
necessarias, correrao por conta das dotagdes especificas constantes nos orgamentos dos participes.
Subcldusula primeira. As a¢des que implicarem repasse de recursos serdo viabilizadas por intermédio de
instrumento especifico.

Subclausula segunda. Os servicos decorrentes do presente Acordo serdo prestados em regime de
cooperagdo mutua, nao cabendo aos participes quaisquer remuneragoes.

CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos utilizados por quaisquer dos PARTICIPES, em decorréncia das atividades inerentes ao
presente Acordo, ndo sofrerdo alteragdo na sua vinculagdo nem acarretardo quaisquer 6nus ao outro
participe.

Subcldusula unica. As atividades ndo implicardo cessdo de servidores, que poderdo ser designados apenas
para o desempenho de acdo especifica prevista no acordo e por prazo determinado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRAZO E VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Acordo de Cooperagdo sera de 24 (vinte e quatro) meses a partir da assinatura,
podendo ser prorrogado, mediante a celebracdo de aditivo.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES

O presente Acordo podera ser alterado, no todo ou em parte, mediante termo aditivo, desde que mantido o
seu objeto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ENCERRAMENTO

O presente acordo de cooperagao técnica sera extinto:
a) por advento do termo final, sem que os participes tenham até entdo firmado aditivo para renova-lo;

b) por denuncia de qualquer dos participes, se ndo tiver mais interesse na manutencao da parceria,
notificando o parceiro com antecedéncia minima de 30 dias;

c) por consenso dos participes antes do advento do termo final de vigéncia, devendo ser devidamente
formalizado; e

d) por rescisao.

Subclausula primeira. Havendo a extingdo do ajuste, cada um dos participes fica responsdvel pelo
cumprimento das obrigacdes assumidas até a data do encerramento.

Subcldusula segunda. Se na data da extincdo ndo houver sido alcancado o resultado, as partes entabularao
acordo para cumprimento, se possivel, de meta ou etapa que possa ter continuidade posteriormente, ainda
gue de forma unilateral por um dos participes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

O presente instrumento podera ser rescindido justificadamente, a qualquer tempo, por qualquer um dos
participes, mediante comunicacdo formal, com aviso prévio de, no minimo, 30 dias, nas seguintes
situagdes:

a) quando houver o descumprimento de obrigagdo por um dos participes que inviabilize o alcance do
resultado do Acordo de Cooperacdo; e

b) na ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovado, impeditivo da execucao
do objeto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICAGAO

Os PARTICIPES dever3o publicar o Acordo de Cooperag¢do Técnica na pagina do sitio oficial da Administragdo
Publica na internet.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PUBLICIDADE E DIVULGAGAO

A publicidade decorrente dos atos, programas, obras, servicos e campanhas, procedentes deste Acordo de
Cooperagdo Técnica deverd possuir carater educativo, informativo, ou de orientagao social, dela nao
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogao pessoal de autoridades ou
servidores publicos, nos termos do art. 37, §19, da Constituicdo Federal.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA AFERICAO DE RESULTADOS

Os participes deverdo aferir os beneficios e alcance do interesse publico obtidos em decorréncia do
ajuste, mediante a elaboragdo de relatério conjunto de execug¢do de atividades relativas a parceria,
discriminando as acbes empreendidas e os objetivos alcancados, no prazo de até 30 dias apds o
encerramento.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

As situagdes nao previstas no presente instrumento serdo solucionadas de comum acordo entre os
participes, cujo direcionamento deve visar a execugdo integral do objeto.

CLAUSULA NONA - DOS SIGILOS

Os participes deverdo aferir os fins dispostos na Lei n° 13.709/18 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD) e na Lei n® 12.965/14 — Marco Civil da Internet, os participes, em comum acordo, se comprometem a
manter politica de conformidade junto ao seu quadro de servidores/empregados, notadamente em relagdo
aqueles que terdo acesso a dados pessoais gerais e dados pessoais sensiveis de terceiros que sdo ou que
venham a ser custodiados, em razao do desempenho das atribuicdes a serem executadas por for¢a do
presente Acordo de Cooperacao, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

Subclausula Primeira — Os participes se obrigam a manter a confidencialidade sobre os dados e informagdes
sigilosas (assim consideradas as protegidas por sigilo legal e cuja restricdo de acesso esteja prevista nos
termos da Lei n°® 12.527/11 e da Lei n° 13.709/18 — LGPD), eventualmente compartilhadas na vigéncia do
Acordo de Cooperagdo, vedada sua comunica¢do a terceiros, seja direta ou indiretamente, sob pena de
responsabilizagdo por violagao de sigilo, conforme normas aplicaveis.

Subcldusula Segunda — E vedado o uso das informacdes, dados e/ou base a que se tenha acesso em funcéo
do presente instrumento para fins distintos ao cumprimento de seu objeto, ressalvados o cumprimento de
ordens ou requisicoes de drgdo de controle, de decisdes judiciais ou de outras obrigacdes legais, bem como
as hipdteses de exclusdo da aplicabilidade da Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA - DA CONCILIACAO E DO FORO

Na hipdtese de haver divergéncias, que nao puderem ser solucionadas diretamente por matuo acordo, os
participes solicitardo a Camara de Mediagdo e de Conciliagdo da Administragao Publica Federal, 6rgdo da
Advocacia-Geral da Unido, a avaliacdo da admissibilidade dos pedidos de resolucdo de conflitos, por meio
de conciliagao.

Subcldusula unica. Ndo logrando éxito a tentativa de conciliacgio e solucdo administrativa, sera
competente para dirimir as questdes decorrentes deste Acordo de Cooperagao Técnica o foro da Justica
Federal da Segdo Judiciaria do Distrito Federal, nos termos do inciso | do art. 109 da Constituicdao Federal.

E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao total e irrenunciavel
cumprimento dos termos do presente instrumento, o qual lido e achado conforme, foi lavrado em 02
(duas) vias de igual teor e forma, que vao assinadas pelos representantes dos participes, para que
produza seus legais efeitos, em Juizo ou fora dele.

*assinado eletronicamente*
Marcia Helena Carvalho Lopes

Ministra das Mulheres
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*assinado eletronicamente*
Eduardo Corréa Riedel

Governador do Estado do Mato Grosso do Sul

*assinado eletronicamente*
ROMAO AVILA MILHAN JUNIOR
Procurador Geral de Justica do Ministério Publico
de Estado de Mato Grosso do Sul
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