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Programa de
Diplomacia da Inovação

Criado pelo Itamaraty em 2017, o programa busca
quebrar os estereótipos vinculados à imagem do
Brasil no exterior e mostrar País que produz
conhecimento, produtos e serviços em setores da
fronteira científica, com atividades que abrangem
acompanhamento de políticas públicas, elaboração
de inteligência de mercado, identificação de
parcerias e atração de investimentos, apoio à
internacionalização de empresas de tecnologia,
mobilização da diáspora científica brasileira no
exterior e fomento à colaboração entre parques
tecnológicos e ambientes de inovação brasileiros e
estrangeiros.

Mais informações: https://www.gov.br/mre/pt-
br/assuntos/ciencia-tecnologia-e-
inovacao/programa-de-diplomacia-da-inovacao 
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O Setor de Tecnologia de Informação e Comunicação (TIC) é um setor
importante para a Malásia, representando 13% do Produto Interno Bruto
(PIB) do país, com um valor de RM195,3 bilhões (Departamento de
Estatística, 2020) em 2019 (equivalente a 70,7 bilhões de dólares norte-
americanos).

Visão Geral do Setor de
Tecnologia de Informação da
Malásia

Figura 1 - Detalhamento do Setor de TIC da Malásia em 2019. Dados do Departamento de Estatística da
Malásia.

Legenda:
ICT Sector in Malaysia = Setor de TIC na Malásia
ICT Services = Serviços de TIC
ICT Manufacturing = Produção de TIC
ICT Trading = Comercialização de TIC
Content & Media = Conteúdo e Mídia
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Em termos de detalhamento, os serviços são o subsetor que mais
contribui, com 44% ou 83 bilhões de ringgits em 2019. A Produção é a
segunda, com um valor de 62 bilhões de ringgits, ao passo que o
Comércio de TIC e Conteúdos e Mídia estão avaliados em 30 bilhões de
ringgits e 14 bilhões de ringgits, respectivamente.

Figura 2 - Valor Agregado dos Produtos de TIC na Malásia em 2019. Dados do Departamento de
Estatística da Malásia.
Legenda:
Value Added of ICT Products in Malaysia (Millions Ringgit in 2019) = Valor Agregado dos Produtos de TIC na
Malásia (milhões de ringgits em 2019).
ICT Service = Serviços de TIC
ICT Goods = Bens de TIC
Telecommunications. = Telecomunicações.
Computer programming, consultancy, information and related activities = Programação de computadores,
consultoria em informática, informação e atividades relacionadas
Other services. = Outros serviços
Electronic components & boards, communication equipment and consumer electronics. = Placas e
componentes eletrônicos, equipamentos de comunicação e produtos eletrônicos de consumo
Computers and peripheral equipment. = Computadores e equipamentos periféricos.
Content & Media. = Conteúdo e Mídia.
Publishing of books, periodicals and other publishing activities. = Publicação de livros, jornais e outras
atividades editoriais.
Other content and media. = Outros conteúdos e mídias.
Motion picture, video, television programme, photographic and creative activities. = Filmes, vídeos, programas
de televisão, atividades fotográficas e criativas.
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O maior valor agregado no país para Produtos de TIC está nos circuitos
integrados, equipamentos de comunicação e produtos eletrônicos de
consumo, com um valor de RM60 bilhões em 2019. Os computadores e
periféricos, por sua vez, são avaliados em RM6 bilhões no mesmo ano.

O componente mais importante dos serviços de TI na Malásia são os
serviços de telecomunicações. O valor agregado dos serviços de
telecomunicações na Malásia em 2019 está avaliado em 58 bilhões de
ringgits. A programação de computadores e consultoria em
informática, por sua vez, está avaliada em 19 bilhões de ringgits em
2019.
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Figura 3 - Crescimento do Setor de TIC na Malásia de 2011 a 2019. Dados do Departamento de
Estatística da Malásia.

O Setor de TIC deverá ter um papel ainda mais proeminente na
economia do país no futuro próximo, pois o crescimento do setor de
TIC supera o crescimento do PIB desde 2013.
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Figura 4 - Importações Malásias em 2019. Figura extraída do Atlas de Complexidade Econômica da
Universidade de Harvard.

Legenda:
Travel and tourism = Viagens e turismo
Transport = Transporte
ICT = TIC
Insurance and finance = Seguro e finanças
Electronic integrated circuits = Circuitos eletrônicos integrados
Transmission apparatus for radio, telephone and TV = Aparelhos de transmissão para rádio, telefone e TV
Semiconductor devices = Dispositivos semicondutores 
Electronic printed circuits = Circuitos eletrônicos impressos 
Petroleum oils, refined / crude = Óleos de petróleo, refinado / bruto
Coal = Carvão 
Coke = Coque 
Tin ore = Minério de estanho 
Parts and accessories for office machines = Peças e acessórios para máquinas de escritório 
Machines n.e.c = Máquinas não classificadas de outra forma 
Polymers of ethylene = Polímeros de etileno 
Natural rubber = Borracha natural 
Cocoa beans = Sementes de cacau 
Trunks or cases = Baús ou estojos 
Corn = Milho 
Palm oil = Óleo de palma 
Refined copper and copper alloys = Cobre refinado e ligas de cobre 
Parts of motor vehicles = Peças de veículos motorizados 
Cars = Carros 
Gold = Ouro 
Commodities not specified according to kind = Commodities não especificadas segundo o tipo 

Importações da Malásia em 2019
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Exportações da Malásia em 2019
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Figura 5 - Exportações Malásias em 2019. Figura baixada do Atlas de Complexidade Econômica da
Universidade de Harvard.

Legenda:
Travel and tourism = Viagens e turismo
Transport = Transporte 
ICT = TIC 
Electronic integrated circuits = Circuitos eletrônicos integrados 
Semiconductor devices = Dispositivos semicondutores 
Transmission apparatus for radio, telephone and TV = Aparelhos de transmissão para rádio, telefone e TV 
Sound storage media = Mídias de armazenamento USB 
Monitors and projectors = Monitores e projetores 
Petroleum oils, refined = Óleos de petróleo refinado 
Petroleum gases = Gases de petróleo 
Petroleum oils, crude = Óleos de petróleo cru 
Parts and accessories for office machines = Peças e acessórios para máquinas de escritório 
Instruments for measuring electricity = Instrumentos para medir a energia 
Printers and copiers = Impressoras e copiadoras 
Machines n.e.c = Máquinas não classificadas de outra forma 
Computers = Computadores 
Palm oil = Óleo de palma 
Stearic acid = Ácido esteárico 
Plywood = Madeira compensada 
Vulcanized rubber articles of apparel = Artigos de vestuário de borracha vulcanizada 
Polymers of ethylene = Polímeros de etileno 
Unwrought aluminum = Alumínio bruto 
Copper wire = Fio de cobre
Other furniture and parts = Outros móveis e peças 
Jewelry of precious metal = Joias de metais preciosos 
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A Malásia faz parte da cadeia de suprimento eletrônico global,
importando produtos intermediários e os exportando ao próximo
setor na linha de produção global. Dessa forma, a maior parte do que
é importado é consumida como insumo intermediário e não como
produto final.

Oferta

Figura 6 - Oferta de produtos de TIC na Malásia por fonte de 2010 a 2019. Dados do Departamento
de Estatística da Malásia.

A oferta de bens, serviços, conteúdo e mídia de TIC na Malásia atingiu
805 bilhões de ringgits em 2019. Desses, 25% ou cerca de RM203
bilhões são importados, ao passo que o restante é produzido
localmente.

A produção local de produtos de TIC cresceu de maneira saudável a
uma taxa composta de crescimento anual (CAGR) de 8,2% entre 2010 e
2019. Por outro lado, o crescimento das importações no mesmo
período foi de 3%. Isso significa que a dependência da Malásia das
importações tem diminuído de forma constante com o passar do
tempo, à medida que a produção local supera o crescimento das
importações.
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Figura 7 - Consumo de produtos de TIC na Malásia por tipo de 2010 a 2019. Dados do
Departamento de Estatística da Malásia.

Legenda:
Consumption of ICT Products in Malaysia (2019) = Consumo de Produtos de TCI na Malásia (2019)
Billions of Ringgit (RM) = Bilhões de ringgits (RM)
Intermediate Use = Uso Intermediário
Final Consumption = Consumo Final

O total de bens, serviços, conteúdo e mídia de TIC consumidos
localmente é de 489 bilhões de ringgits. Entretanto, apenas cerca de
20% disso ou 99,5 bilhões de ringgits são gastos com produtos finais.
O restante é utilizado como mercadoria intermediária na cadeia de
suprimento. Portanto, a maioria dos produtos de TIC na Malásia não é
consumida por usuários finais de computadores, servidores, softwares
e diversos serviços de TI, mas por consumidores intermediários que
utilizam esses produtos e serviços para processamento adicional.
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A CAGR do consumo para uso final de 2010 a 2019 é de 7,3%, ao passo
que a CAGR para uso intermediário é de 8,2% no mesmo período. Isso
significa que, com o passar do tempo, o tamanho do mercado para uso
intermediário será proporcionalmente maior do que o mercado para
consumo final.

Figura 8 Oferta de Produtos de TIC na Malásia por tipo em 2019. Dados do Departamento de
Estatística da Malásia.
Legenda:
Consumption of ICT Products in Malaysia (Millions Ringgit in 2019) = Consumo de Produtos de TIC na Malásia
(milhões de ringgits em 2019).
Intermediate Use = Uso Intermediário
ICT Goods = Bens de TIC
ICT Services = Serviços de TIC
Content e Media = Conteúdo e Mídia
Final Consumption = Consumo Final

Em termos de consumo final, os Serviços de TIC têm o maior valor de
mercado, avaliados em 67 bilhões de ringgits em 2019. Por sua vez, os
Bens de TIC para consumo final foram avaliados em cerca de 21
bilhões de ringgits em 2019. Isso significa que o mercado de Serviços
de TIC é mais que 3 vezes maior que o mercado de bens (para
consumo final) na Malásia. O inverso ocorre com os produtos de TIC
para uso intermediário, avaliados em RM242 bilhões, mais que o dobro
do mercado de Serviços de TIC para uso intermediário, avaliado em
RM117 bilhões.
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Figura 9 - Exportações de Produtos de TIC da Malásia por tipo em 2019. Dados do Departamento
de Estatística da Malásia.

Legenda:
Billions of Ringgit = Bilhões de ringgits
Malaysia ICT Products Export in 2019 = Exportação de Produtos de TIC da Malásia em 2019
ICT Goods = Bens de TIC
ICT Services = Serviços de TIC
Content e Media = Conteúdo e Mídia
Import = Importação
Export = Exportação

A Malásia é um exportador líquido de produtos de TIC, com um valor
total de exportação de 985 bilhões de ringgits, em comparação a um
total de importação de 872 bilhões de ringgits em 2019. O setor de
bens de TIC apresenta a diferença mais drástica, com as importações
avaliadas em 178 bilhões de ringgits, ao passo que as exportações
estão avaliadas em 260 bilhões de ringgits no total. A importação de
serviços, por sua vez, está avaliada em RM20 bilhões, ao passo que a
exportação está próxima dos 24 bilhões de ringgits.
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Mão de Obra

Figura 10 - Emprego no setor de TIC da Malásia por tipo de produto de 2010 a 2019. Dados do
Departamento de Estatística da Malásia.

Legenda:
Employment in the ICT Sector in Malaysia (2019) = Emprego no Setor de TIC na Malásia (2019)
ICT Manufacturing = Produção de TIC
ICT Services = Serviços de TIC
ICT Trading = Comércio de TIC
Content e Media = Conteúdo e Mídia

O setor de TIC na Malásia empregou 1,14 milhão de pessoas em 2019.
A maior fatia, ou 37% da mão de obra, está empregada no setor
industrial de TIC. Os serviços de TIC, apesar de serem os maiores em
termos de valor, estão em segundo lugar em termos de geração de
emprego, com 29% da mão de obra. O comércio de TIC emprega 21%,
ao passo que o conteúdo e a mídia empregam 14%.
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Tabela 1 - Salário médio dos funcionários no setor de TIC por nível em 2009 e 2018. Dados do
Jobstreet.com.my e da Associação Nacional Técnica da Malásia (PIKOM)

O salário médio de um gestor de nível médio no setor de TIC na
Malásia foi de RM11.670 por mês em 2018. Isso é o equivalente a
aproximadamente 3.000 dólares norte-americanos por mês. A CAGR
de 9 anos, de 2009 a 2018, é de 7,4%, que é superior ao crescimento
salarial nacional de aproximadamente 5%.

Comércio Eletrônico

8,4% do comércio de produtos e serviços na Malásia em 2019 são
realizados por meio da internet. Esse comércio eletrônico (de vários
setores) representa 6,2% do PIB malásio. O comércio eletrônico do
Setor de TIC representou especificamente 2,2% do PIB em 2019. O
comércio eletrônico cresce rapidamente na Malásia, com uma CAGR de
2010 a 2019 de 14,4%.
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Figura 11 - Comércio Eletrônico na Malásia em 2017. Dados do Departamento de Estatística da
Malásia.

Legenda:
E-Commerce in Malaysia (2017) = Comércio Eletrônico na Malásia (2017)
Manufacturing = Atividade industrial
Services = Serviços
Mining e Quarrying = Mineração e Pedreira
Services = Serviços 

O comércio eletrônico na Malásia movimentou RM447,8 bilhões em
2017. A maior parte das transações on-line na Malásia é destinada à
fabricação de produtos, representando 64,2% das transações ou 288
bilhões de ringgits. Os serviços movimentam 153 bilhões de ringgits,
ou 34,1% do total de transações, ao passo que o setor de Mineração e
Pedreira movimenta 1,6% e vale RM7 bilhões.
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Figura 12 - Comércio eletrônico na Malásia por tipo de cliente em 2017. Dados do Departamento
de Estatística da Malásia.

Legenda:
E-Commerce in Malaysia by Customer Type = Comércio Eletrônico na Malásia por Tipo de Cliente
(2017 in Billions of Ringgit) = (2017 em bilhões de ringgits)

79% ou RM352 bilhões do comércio eletrônico na Malásia é feito entre
empresas (business-to-business). 18% ou cerca de RM82 bilhões das
operações ocorre entre empresas e consumidores (business-to-
consumer). As operações on-line do tipo business-to-government, por
sua vez, foram avaliadas em RM13 bilhões em 2017.
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O setor de TIC é de fato um ponto forte da economia malásia.
Atualmente, representa cerca de 13% do PIB do país. O comércio
eletrônico, por sua vez, representa 6% do PIB. Juntos, a indústria de TIC e
o comércio eletrônico (em vários setores) contribuem com cerca de um
quinto do PIB malásio.

A Malásia importou em torno de 200 bilhões de ringgits ou 40 bilhões de
dólares norte-americanos em produtos e serviços de TIC em 2019.
Entretanto, a maior parte das importações é de produtos intermediários
de TIC que depois são reprocessados e exportados. Isso porque a Malásia
é uma parte importante da cadeia de suprimento global de produtos
eletrônicos, com os circuitos integrados representando 20% das
exportações do país.

A produção de bens e serviços de TIC da Malásia é cerca de oito vezes
maior do que o que se consome localmente. O consumo local de bens e
serviços finais de TIC é de cerca de 100 bilhões de ringgits ou 25 bilhões
de dólares norte-americanos. Aproximadamente 70% do que é
consumido localmente são destinados aos serviços.

Considerando a força da produção local e o fato de estar muito próxima
de potências na fabricação de produtos eletrônicos, como a China,
Taiwan e Singapura, as empresas brasileiras enfrentariam forte
concorrência para exportar produtos de TIC para a Malásia.

Oportunidades 
para Empresas 
Brasileiras
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Os serviços de TI podem ser uma exportação válida para a Malásia,
considerando que os salários de profissionais da área de TIC no país
aumentaram rapidamente nos últimos 5 anos. Os salários do Brasil
podem ser favoráveis em comparação aos salários locais. Contudo,
deve-se esperar concorrência das vizinhas Filipinas e Índia. A língua
também pode ser uma barreira, uma vez que o inglês é o meio de
comunicação preferido ao se prestar esses tipos de serviços.

O comércio eletrônico cresce rapidamente no país, movimentando 447
bilhões de ringgits ou 109 bilhões de dólares norte-americanos em
2019. A maioria das transações é realizada entre empresas, assim, as
empresas brasileiras precisam fazer negócios com suas contrapartes
no país individualmente. No que diz respeito aos consumidores, o
mercado é muito menor, com cerca de 82 bilhões de ringgits ou 20
bilhões de dólares norte-americanos. Contudo, a China tem a
vantagem, uma vez que estabeleceu a Zona de Livre Comércio Digital
China-Malásia para aumentar o comércio eletrônico entre os dois
países.

Considerando a força da Malásia no setor de TIC e sua proximidade
com potências globais, não parece haver oportunidade clara de
empresas brasileiras aumentarem as exportações de bens de TIC para
a Malásia. Por outro lado, a Malásia oferece oportunidades para
empresas brasileiras como porta de entrada privilegiada para os
mercados da Ásia, especialmente do Sudeste Asiático. Com um
ecossistema de tecnologia bem desenvolvido, custos competitivos e
disponibilidade de mão de obra qualificada e fluente em inglês, a
Malásia tem grande potencial para se tornar plataforma de empresas
brasileiras que busquem atuar no setor de TIC na Ásia.
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Ministério de Ciência, Tecnologia e Inovação (MOSTI)
https://www.mosti.gov.my/en/

Órgãos 
Governamentais
Relevantes na Malásia

Liderar o desenvolvimento da Ciência, Tecnologia, Inovação e
Economia (STIE) por meio de pesquisa, desenvolvimento,
comercialização e inovação (P&D&C&I) rumo à geração de riqueza e a
uma nação de alta tecnologia.
 Desenvolver facilitadores e fornecer serviços na resolução de
problemas nacionais por meio de abordagens científicas, tecnologia
de ponta e desenvolvimento de capital humano.
Planejar e incentivar a STIE em todos os aspectos da vida e da
sociedade para atingir uma nação de alta tecnologia.
Criar um sistema de inovação que inspire P&D de alta qualidade e sua
comercialização.

O MOSTI é responsável por desenvolver a ciência e a tecnologia do país, o
que inclui o setor de TIC. Seus objetivos declarados são:

1.

2.

3.

4.
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Sob o MOSTI, existem ainda duas empresas governamentais criadas
para estimular o desenvolvimento de tecnologia no país, que são:

i) Malaysian Institute of Microelectronic Systems Berhad
(MIMOS) (http://www.mimos.my/)
O MIMOS é um centro de pesquisa e desenvolvimento aplicados, atuou
como uma agência estratégica no MOSTI e serve para melhorar a
indústria da Malásia ao fornecer soluções de inovação e plataformas e
produtos tecnológicos patenteáveis.

ii) Malaysian Technology Development Corporation (MTDC)
(https://www.mtdc.com.my/)
A MTDC foi criada como uma agência especializada na comercialização
de novas tecnologias na Malásia, promovendo a adoção de tecnologias
por empresas locais, e tem progredido com sucesso no gerenciamento
de subsídios, fundos de capital de risco, centros de tecnologia e
fomentando empresas de tecnologia.
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Fortalecer as comunicações digitais, as redes de comunicação
social e estimular o crescimento da economia digital.
Fortalecer a eficácia e a integridade da informação, radiodifusão e
informações, bem como desenvolver o setor criativo do país.

Ministério das Comunicações e Multimídia da Malásia (KKMM)
https://www.kkmm.gov.my/en/

O KKMM é responsável pelas multimídias, comunicações, radiodifusão,
proteção de dados pessoais, setor de mídia e filmes, informação,
banda larga, serviços digitais e radiodifusão internacional do país. 

Os objetivos declarados do ministério são:

1.

2.

Sob o KKMM, existem alguns órgãos que são responsáveis por áreas
específicas do setor de TIC:

Comissão de Multimídia e Comunicações da Malásia (MCMC)
https://www.mcmc.gov.my/en/home

A MCMC é um órgão regulador subordinado ao KKMM que tem o papel
de implementar e promover os objetivos da política nacional do
governo para o setor de comunicações e multimídia. A MCMC é
responsável por aumentar a taxa de penetração da Internet na Malásia
e funciona como um centro único para os consumidores apresentarem
reclamações a empresas que fornecem serviços de comunicação na
Malásia. Seus objetivos declarados são:
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i. Encorajar o acesso às comunicações e serviços multimídia
ii. Garantir aos consumidores a possibilidade de escolha e um nível
satisfatório de serviços de TIC a preços acessíveis
iii. Proporcionar processos regulatórios para facilitar a concorrência
leal e a eficiência no setor
iv. Consultar regularmente os consumidores e os prestadores de
serviços e facilitar a colaboração no setor.

Malaysia Digital Economy Corporation (MDEC)
http://mdec.my/en/

A MDEC é uma agência criada sob a estrutura da MCMC para
implementar a iniciativa Multimedia Super Corridor (MSC) Malaysia,
que tem como objetivo acelerar o crescimento da economia digital
malásia proporcionando negócios domésticos e estrangeiros
qualificados e relacionados às TIC com uma ampla gama de incentivos,
privilégios e programas de treinamento para incentivar o crescimento.
Isso atrairá investimento das principais empresas de tecnologia líderes
globais, ao mesmo tempo em que melhora o setor local de TIC.

A ambição da MDEC é liderar a economia digital do país, que
contribuirá com 20% para o PIB do país e 30% para a economia digital
da Associação de Nações do Sudeste Asiático (ASEAN). Desde maio de
2019, há 2.954 empresas que receberam o status de empresa ativa
MSC Malaysia, que geraram uma receita total de RM472 bilhões e
criaram 182.538 empregos.

ESTUDO DE MERCADO EM TECNOLOGIA
DA INFORMAÇÃOPÁGINA  |  22



CyberSecurity Malaysia
https://www.cybersecurity.my/en/

A CyberSecurity Malaysia é uma agência nacional especializada em
segurança cibernética supervisionada pelo KKMM para fornecer uma
ampla gama de serviços, programas e iniciativas de segurança
cibernética inovadores para aumentar a segurança nacional dos
sistemas digitais e melhorar a confiança com relação ao espaço
cibernético da Malásia.

Programa de
Diplomacia da Inovação

According to Wikipedia, an annual report

is a comprehensive report on a

company's activities throughout the

preceding year. Annual reports are

intended to give shareholders and other

interested people information.

EMBAIXADA DO BRASIL  EM KUALA
LUMPUR

PÁGINA  |  23



ESTUDO DE MERCADO EM TECNOLOGIA
DA INFORMAÇÃOPÁGINA  |  24

Programa de
Diplomacia da Inovação

According to Wikipedia, an annual report

is a comprehensive report on a

company's activities throughout the

preceding year. Annual reports are

intended to give shareholders and other

interested people information.

Desenvolver e implementar o desenvolvimento industrial, comércio
internacional e investimentos
Atrair investimentos estrangeiros e nacionais
Fornecer serviços confiáveis de padronização, certificação e
avaliação de conformidade
Promover e acelerar a adoção da digitalização e de tecnologias
inovadoras
Promover e aumentar as exportações, as relações comerciais
bilaterais, regionais e multilaterais e a cooperação da Malásia
Aumentar a produtividade e a competitividade nacional

Ministério de Comércio Internacional e Indústria (MITI)
https://www.miti.gov.my/

O MITI é um órgão governamental bastante influente, que administra o
comércio internacional, incluindo setor de TI, indústria, investimentos,
produtividade, indústria halal e comércio estratégico. Suas funções
são:

1.

2.
3.

4.

5.

6.



EMBAIXADA DO BRASIL  EM KUALA
LUMPUR

PÁGINA  |   25

Histórico

A política de TIC malásia começou com a criação do Conselho Nacional de
Informação e Tecnologia (NITC) em 1994. Sob a orientação do NITC, o
governo criou o MSC Malaysia em 1996, dando o pontapé inicial na
jornada do país em direção a uma economia digital. O histórico de
políticas de TIC está resumido na tabela a seguir:

Estratégia 
Nacional de T.I.C.
da Malásia



ESTUDO DE MERCADO EM TECNOLOGIA
DA INFORMAÇÃOPÁGINA  |  26

Programa de
Diplomacia da Inovação

According to Wikipedia, an annual report

is a comprehensive report on a

company's activities throughout the

preceding year. Annual reports are

intended to give shareholders and other

interested people information.

Plano de Economia Digital da Malásia

O Plano de Economia Digital da Malásia também chamado de MyDIGITAL
é uma iniciativa do governo projetada para revolucionar a Malásia,
transformando-a em uma nação operada digitalmente, de alto
rendimento e líder regional na economia digital, onde as atividades
econômicas e sociais exigiram a produção e utilização de tecnologia
digital por pessoas, empresas e governos. O MyDIGITAL visa atingir os
seguintes objetivos em 2025:

Os objetivos do MyDIGITAL dependem de ações em seis frentes. São elas:

1) Motivar a transformação digital no setor público;
2) Impulsionar a competitividade econômica por meio da digitalização;
3) Construir infraestrutura digital propícia;
4) Formar talentos digitais ágeis e competentes;
5) Criar uma sociedade digital inclusiva;
6) Construir um ambiente digital confiável, seguro e ético.
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Projetar um ecossistema benéfico no setor de IoT;
Construir capacidades empreendedoras no setor de tecnologia, em
termos de aplicativos e de serviços;
Tornar a Malásia um centro desenvolvimento regional de IoT.

Plano de Ação Estratégico Nacional para Internet das Coisas
("Internet of Things", ou "IoT")

Os objetivos apresentados no plano de ação são:

1.
2.

3.

A Malásia quer se tornar o primeiro Centro Regional de
Desenvolvimento de IoT, desenvolvendo um ecossistema nacional de
IoT que permita a rápida multiplicação da utilização e industrialização
de IoT como uma nova fonte de crescimento econômico.
 
Esse plano de ação é uma iniciativa do MOSTI e do MIMOS. Existem
três impulsos estratégicos para atingir a visão do primeiro Centro
Regional de Desenvolvimento de IoT, que compreendem:

i) A IoT Malaysia deve criar e sustentar o ecossistema;
ii) Uma Estrutura de Dados Abertos à Comunidade para compartilhamento
de dados abertos;
iii) Uma Estrutura de Inovação Aberta para uma plataforma de tecnologia
comum.

A implementação do plano de ação está descrita na tabela a seguir:
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Permite que startups aproveitem os parceiros de financiamento do
programa e o acesso a oportunidades de financiamento de
investidores globais.
O programa de 6 meses é composto de 3 lotes de workshops
intensivos.
Aberto a todas as startups tecnológicas com natureza empresarial,
seja B2B (business-to-business), B2C (venda direta ao consumidor) ou
B2B2C (business-to-business-to-consumer).

Programas de Financiamento do Governo Malásio

Há algumas agências governamentais que apoiam o desenvolvimento de
startups no setor de TIC na Malásia. O apoio inclui subsídios e
conhecimento.

Financiamento da Malaysia Digital Economy Corporation (MDEC)

Como um esforço para realizar o segundo impulso do MyDIGITAL, a MDEC
lançou duas Iniciativas de Facilitação de Financiamento em 2021, a
Founder Grindstone para a apresentação de startups à injeção de capital
e a Investor Matching, que promove o contato de startups sediadas na
Malásia com empresas tecnológicas com Capitais de Risco (CRs).

i) Founder Grindstone

Financiamento 
para P&D 
e "Startups"
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Fornece um caminho para que as startups entrem em contato com o
conjunto da MDEC de mais de 50 CRs
Aberta a todas as startups tecnológicas sediadas na Malásia ou com
operações na Malásia e com pelo menos um dos fundadores sediado
na Malásia
Em 2020, participaram 104 CRs ou investidores, ao passo que 66
startups tiveram contatos de sucesso, o que representa 37,5% do
total de candidatos

ii) Investor Matching

Financiamento da Malaysian Technology Development Corporation
(MTDC)

A MTDC foi criada como uma empresa importante no comércio de novas
tecnologias na Malásia e que promove a adoção de tecnologias por
empresas locais, tendo progredido na gestão bem-sucedida de subsídios,
fundos de capital de risco, centros tecnológicos e fomentando empresas
de tecnologia.

A MTDC estabeleceu um financiamento para negócios em estágio inicial,
que é o Fundo de Startups de Negócios (BSF), onde oferece às empresas
um financiamento flexível sem garantia que abrange empréstimos e
capital para acelerar o crescimento e o desenvolvimento de novos
empreendedores em áreas estratégicas e com potencial de crescimento.
O financiamento só é elegível para empresas registradas nos termos da
Lei de Sociedades [Companies Act] de 2016 e para empresas de base
tecnológica com participação malásia de no mínimo 70%. O
financiamento máximo recebido é de RM5,0 milhões ou 90% do custo
total do projeto, o que for menor, por um período de 6,5 anos, incluindo
um período de carência de 18 meses e um período de pagamento de 5
anos.
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Subsídios parciais para realizar atividades de validação de
tecnologia e mercado para fins de P&D por universidades públicas
/ instituições de pesquisa públicas ou realizadas por empresas
locais
Subsídios parciais com no máximo RM500.000 ou 70% das
despesas elegíveis, o que for menor, com taxa de juros de 0% do
valor total do financiamento

Subsídio parcial para o comércio, por parte de PMEs, para
quaisquer fins de P&D locais.
Subsídios parciais com no máximo RM4.000.000 ou 70% das
despesas elegíveis, o que for menor, com taxa de juros de 3,5%
sobre parte da Nota Promissória Conversível (CPN).
iii)CRDF 3
Subsídio parcial para o comércio, por parte de empresas que não
são PMEs / subsidiárias de grandes corporações e companhias de
capital aberto, para quaisquer fins de P&D locais de universidades
públicas / instituições de pesquisa ou empresas locais.
Subsídios parciais com no máximo RM4.000.000 ou 50% das
despesas elegíveis, o que for menor, com taxa de juros de 3,5%
sobre parte da CPN.

A MTDC também oferece assistência financeira fornecendo subsídios
parciais e empréstimos para projetos de P&D com a finalidade de
comercialização total do produto final de P&D com prazo de
financiamento de 6 anos, sendo 2 anos de implementação e 4 anos de
prazo para pagamento. Os subsídios parciais são elegíveis somente
para empresas registradas nos termos do Companies Act de 1965 e
com participação malásia de pelo menos 51%. Existem três tipos de
Fundo de Comercialização de P&D (CRDF):

i) CRDF 1

ii) CRDF 2
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Financiamento da Malaysia Venture Capital Management Berhad
(MAVCAP)
http://www.mavcap.com/

A MAVCAP foi criada para ser uma empresa de capital de risco importante
no ramo da tecnologia, desenvolvendo o ecossistema de capital de risco
malásio por meio de parcerias inteligentes, ao mesmo tempo em que
permite o acesso ao financiamento de capital de risco para empresas de
tecnologia, com o objetivo de gerar mais recursos, mais parcerias e ser
mais direcionada ao setor privado.

i)    500 Startups III, LP
O fundo investe em empresas em fase inicial e de constituição em
operação no setor de internet para consumidores e pequenas empresas,
produtos habilitados para a web, tecnologia da informação e/ou outras
relacionadas a tecnologia.

ii)   SuperSeed Fund II
O SSF II foi lançado para se concentrar no financiamento de startups em
fase inicial na Malásia, como IA, Big Data, Serviços de Nuvem, Comércio
Eletrônico, FinTech, IoT e marketplaces com foco nas startups Pré-Séries
A na Malásia com o porte de US$10 milhões.

iii)  Vynn Capital
O fundo de capital de risco que investe em empresas malásias
capacitadas em tecnologia e que recebem financiamento público e
privado nos setores de turismo, imóveis, logística, fintech, alimentação e
de Bens de Consumo de Movimento Rápido (FMCG).

iv)  GOBI Fund III
O fundo de capital de risco está visando startups em fase inicial em
operação no setor de mídia digital.
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Financiamento do Centro Global de Inovação e Criatividade da
Malásia (MaGIC)
https://www.mymagic.my/

O MaGIC é uma agência de inovação e criatividade sob a estrutura do
Ministério da Ciência, Tecnologia e Inovação (MOSTI) que tem como
objetivo incentivar e guiar as startups locais em direção a negócios
bem-sucedidos e sustentáveis, fornecendo programas de capacitação,
oportunidades de mercado, financiamento e assistência regulatória.

O MaGIC proporciona um programa on-line chamado Virtual Global
Accelerator Programme para impulsionar startups locais e
internacionais a se tornarem "investment-ready" em 3 meses, com
prontidão tecnológica desenvolvida, construindo relações fortes entre
os membros da comunidade ASEAN (Centro Global de Inovação e
Criatividade da Malásia, n.d.). Os benefícios oferecidos pelo programa
são:

i) Acesso à academia de negócios digitais do MaGIC

ii) Acesso ao conteúdo gravado disponível 24 horas por dia, 7 dias por
semana, durante todo o programa

iii) Acesso a serviços especialmente selecionados

iv) Oportunidade de ser encaminhado à Plataforma Nacional de Testes
em Tecnologia e Inovação (NTIS). A NTIS é uma plataforma usada
especificamente por pesquisadores, inovadores, startups e
empreendedores de alta tecnologia para testar seus produtos,
serviços e modelos de negócios em situações reais.
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Multimedia Super Corridor (MSC)

O MSC foi criado como uma zona econômica especial e distrito comercial
de alta tecnologia no centro-sul do estado malásio de Selangor, com o
propósito de aumentar o crescimento da Economia Digital da Malásia. O
MSC Malaysia recebeu prêmios por TIC e negócios relacionados a TIC de
empresas locais e estrangeiras com uma ampla gama de incentivos,
direitos e privilégios para produzir, aumentar e aprimorar seus produtos
e serviços.

O MSC Malaysia estabeleceu duas iniciativas para seus objetivos, que são:

i) KL Sentral Cybercentre – Centro de Inovação Criativa (CIC)
O CIC é um centro MSC para produtos que são “Fabricados na Malásia” e
estão sendo exibidos e expostos. A instalação do CIC compreende uma
Exibição Criativa de Conteúdo Multimídia, que atua como uma vitrine
digital, e uma Biblioteca Criativa, que compila uma seleção de livros locais
e internacionais e referências de vários setores criativos multimídia. O
local está disponível ao público.

ii) KL Sentral Cybercentre – Centro de Incubação (INC)
O INC acomoda o estágio inicial de crescimento de empresas no
desenvolvimento de Conteúdo Criativo Multimídia, que foca no nível
inicial, com empresas constituídas nos últimos dois anos, e em empresas
startups.

Parques 
Tecnológicos 
e Incubadoras
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Website: https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
Contato: e-mail – kls-osc@mrcb.com/ beverly@mrcb.com , Tel. – 603-
2773 5689/ 603-2785 1800
Endereço: Q Sentral @ KL Sentral (MSC Cybercentre), KL Sentral, 50470
Kuala Lumpur, Malásia

Fornecer serviços de comercialização e suporte, como mentoria de
negócios, serviços de coaching de marketing e de consultoria
financeira, oficinas e fóruns de tecnologia e negócios e contatos de
negócios com pesquisadores, cientistas, techempreendedores e
PMEs.
Aumentar a eficácia de suas capacidades avançadas de infraestrutura
e networking.
Desenvolver políticas favoráveis a startups para impulsionar o
crescimento de startups com base em tecnologia de qualidade com
potencial global.

Technology Park Malaysia Corporation (TPMC)

O parque científico foi criado pelo Ministério das Finanças e é operado
pelo MOSTI. Está localizado em Bukit Jalil, em Kuala Lumpur, e tem uma
área de 3 km² que compreende 12 edifícios de ponta.

O TPMC atua como um impulsionador nacional que lidera o setor de
inovação e tecnologia na Malásia, operando e gerenciando o campus
tecnológico e aprimorando as inovações tecnológicas e o investimento na
região.

O TPMC tem como objetivos:

https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
mailto:kls-osc@mrcb.com/
mailto:beverly@mrcb.com
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Website: www.tpm.com.my
Contato: Mail - info@tpm.com.my, Tel.: 603-8998 2020
Endereço: Technology Park Malaysia, Level 5, Enterprise 4, Lebuhraya
Puchong – Sg. Besi, Bukit Jalil, 57000 Kuala Lumpur

Incubação de Empresas de Tecnologia, Comercialização e
Desenvolvimento de Techempreendedores (TechBIC)

A TechBIC atua na promoção do crescimento de techempreededores em
energia renovável, TIC, indústrias de biotecnologia e de engenharia
apoiadas por prestadores de serviços, coaches internos e subsidiárias
que fornecem programas de aprimoramento em negócios e habilidades
técnicas, acesso a financiamento, acesso ao mercado de comercialização
de tecnologia e propriedade intelectual.

Intervenções da TechBIC:

i) Tecnologia, Especialistas e Parceria Industrial
Base de dados abrangente, parceria industrial, apoio na comercialização,
mapeamento e projeção de tecnologia

ii) Financiamento
Mapeamento de recursos, coaching personalizado, acesso ao TPM Angel
Chapter, financiamento coletivo e contatos com financiadores

iii) Infraestrutura
Escritório com instalações, laboratórios, maquinários e equipamentos
compartilhados, unidades de produção, mapeamento de infraestrutura e
facilitação de testes

http://www.tpm.com.my/
mailto:info@tpm.com.my
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iv) Mercado
Abordagem de venda para a indústria, contatos com consumidores e
fornecedores, coincubação, internacionalização e validação de mercado

Tune Labs Sdn Bhd

O Tune Labs é um veículo de capital de risco criado para identificar,
financiar e preparar o crescimento de empresas startups especificamente
nos setores de viagens, finanças e varejo. O objetivo da corporação é
auxiliar e melhorar empresas startups em seu crescimento, desde a
validação de ideias básicas até a comercialização em diversos mercados.

O Tune Labs oferece dois programas de desenvolvimento para startups: o
programa de incubação “Start-up boot camp” com duração de 12
semanas e o programa de aceleração.

Website: https://tunegroup.com/
Endereço: Tune Group Sdn Bhd, Unit 19-07-01 Wisma Tune, 19 Lorong
Dungun, Bukit, Damansara, 50490 Kuala Lumpur, Malásia

https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
https://mdec.my/what-we-offer/msc-malaysia/
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Feira de Tecnologia da Malásia

Um evento internacional onde existem oportunidades para inovadores e
inventores:
i) Entrarem em contato com o mercado
ii) Demonstrarem suas ideias a vários fabricantes, distribuidores e
empresas
iii) Apresentarem seus produtos a potenciais compradores empresariais,
organizações privadas e clientes.
iv) Procurarem por investidores

Organizador: Protemp Group, uma empresa que presta serviços a
corporações para suprir suas necessidades na área de gestão de
conferências e eventos, onde é especialista no setor de exposições e
conferências comerciais.

Perfil do expositor: Setor corporativo de P&D, setor corporativo de
inovação, governo e ONGs, empreendedores, universidades, institutos de
ensino superior, serviços e fornecedores de apoio à propriedade
Intelectual, investidores anjos, desenvolvedores de tecnologia,
instituições de pesquisa, pequenas e médias indústrias (PMIs) e PMEs.

Eventos 
do Setor 
de T.I.C.
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Perfil dos visitantes: CEOs, Empreendedores, Executivos e profissionais
dos setores.

Participação: 9.639 visitantes de 31 países e 427 expositores

Frequência: Anual

Website: https://mte.org.my/

Contato: E-mail - mte@protempgroup.com Tel. - +6012 231 5583 / +6012
321 7345

Conferência Internacional sobre Educação
Eletrônica, Comércio Eletrônico, Gestão Eletrônica e
Aprendizagem Eletrônica

Uma conferência internacional que tem como meta dar oportunidades
para os representantes de:
i) Trocar novas ideias e experiências de aplicação face-a-face
ii) Estabelecer relações comerciais ou de pesquisa
iii) Encontrar parceiros globais para futuras colaborações

Organizador: TheIRES (O Instituto de Engenheiros de Pesquisa e
Cientistas), uma sociedadecientífica internacional, registrada como
organização sem fins lucrativos, que visapromover a pesquisa na área de
Ciência,Engenharia e Inovação Social em todo o mundo, organizando
eventos internacionais,como conferências.

https://mte.org.my/
mailto:mte@protempgroup.com
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Participação: 2.000–5.000 representantes de pesquisadores,
acadêmicos e profissionais do setor

Frequência: Semestral

Website: https://5fd9cffe4b569.site123.me/

Contato: E-mail - 2020papersubmission@gmail.com

Smart Building Expo

A maior exposição de tecnologia e soluções de construção inteligente da
Malásia, que tem como objetivo:
i) Soluções e materiais inteligentes para gestão integrada inteligente de
edifícios
ii) Gestão, eficiência e controles, gestão e controles de iluminação
iii) Sistemas de Aquecimento, Ventilação e Ar-Condicionado (HVAC) e
gerenciamento, meio ambiente e qualidade do ar

Organizador: AMB Tarsus Exhibitions Sdn Bhd é um dos principais
organizadores de eventos de comércio internacional no sudeste asiático,
como Malásia, Singapura, Camboja, Myanmar e Filipinas, em setores-
chave da indústria, como alimentos e bebidas, construção civil, água,
energia, segurança, agricultura, petróleo e gás.

Participação: 5.000-20.000 visitantes e 100-500 expositores

http://www.tpm.com.my/
http://www.tpm.com.my/
http://www.tpm.com.my/
http://www.tpm.com.my/
http://www.tpm.com.my/
http://www.tpm.com.my/
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Frequência: Anual

Website:
http://smartnationexpo.org/webcast/190816_SMARTBUILDING_CIDB/

ITEX Malaysia

Uma plataforma internacional de marketplace organizada para que
expositores inventores, pesquisadores, cientistas e PMEs possam:

i)Demonstrar e vender invenções e ideias por meio de concurso de
design de invenções e sessão de pitch de vendas
ii)Buscar investidores em potencial

São recebidos visitantes de 37 países, sendo que 70,3% são malásios e
29,7% são estrangeiros. Os visitantes são: investidores de risco, outros
investidores, fabricantes, especificadores técnicos do setor, inventores e
pesquisadores, desenhistas industriais, cientistas e tecnólogos. Os
visitantes são dos seguintes setores:

http://smartnationexpo.org/webcast/190816_SMARTBUILDING_CIDB/
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Os setores expositores são: agricultura, automação, atividade industrial,
automotivo, aeroespacial, aviação, transporte, beleza, fitness, esportes,
biotecnologia, edificação e construção, cuidados infantis, cuidados
especiais, educação, meio ambiente, energia, produtos eletrônicos,
maquinário, produtos para casa e escritório, desenho industrial,
tecnologia da informação e comunicação, telecomunicações, médico e de
saúde.

Organizador: CIS Network Sdn Bhd, com CIS representando Conceito,
Inovação e Estratégia. A empresa busca apresentar plataformas e
parcerias estratégicas por meio de exposições e eventos.

Participação: 12.600 visitantes e mais de 500 expositores

Perfil dos expositores: Inventores e pesquisadores, cientistas e
tecnólogos, serviços de apoio à propriedade intelectual, setores
corporativos, PMIs e PMEs.

Frequência: Anual

Website: https://itex.com.my/

Contato: E-mail – info@itex.com.my Tel. - +6016-233 2773

https://itex.com.my/
mailto:info@itex.com.my
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Conferência e Exposição de Tecnologia Bancária da
Ásia

O evento atua como uma plataforma para compartilhar conhecimentos e
ideias com o setor bancário malásio, bem como para discutir sobre
subsetores, como Tecnologia Regulatória, pagamento e operações, IA e
análise de dados, serviços bancários digitais e segurança cibernética.

Organizador: O Knowledge Group of Companies é especialista em
produzir e operar tecnologia com base em conferênciase exposições na
regiãoasiática. Em 2019, o Grupo colaborou com a MDEC na organização
da primeira Semana de Tecnologia da Malásia, que abordou o tema de
tecnologia digital. A colaboração também criou uma plataforma neutra
para que provedores de soluções e usuários finais se encontrem, criem
uma rede de contatos e busquem soluções para questões de negócios.

Participação: 20.000–50.000 visitantes e mais de 500 expositores

Expositores anteriores: Boost, Kaspersky, Solus, MYI Technologies,
Sangfor, HelloGold, Chynge, SuiteBox, Big Data Scoring, Luminous, Bond
Linc, TROY Security Solutions, TransFICC, PR Newswire e Asia Blockchain
Review

Frequência: Mensal

Website: https://banktechasia.com/

Contato: E-mail – info@banktechasia.com , Tel. – 603-2170 1588

https://banktechasia.com/
mailto:info@banktechasia.com
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Reunião dos Líderes de Informática da Malásia

O evento deverá reunir a maioria dos líderes seniores de TI, onde haverá
mais de 20 apresentações, workshops e mesas-redondas ocorrendo ao
longo do dia e que oferecerão oportunidades para:
i) Trocar conhecimento e discutir questões importantes para o setor 
ii) Criar sessões informais de contatos
iii) Conectar compradores e vendedores em várias reuniões de negócios
pré-programadas

Organizador: Media Corp International, uma agência on-line de mídia e
eventos localizada na Austrália que oferece conteúdos e plataformas de
conhecimento para acelerar e melhorar os negócios.

Participação: 500–1.000 representantes

Frequência: Anual

Website: https://focusnetwork.co/cioleadersmalaysia.com/

https://focusnetwork.co/cioleadersmalaysia.com/
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Fontes de Informação sobre 
o Setor de Tecnologia de
Informação na Malásia

Legenda:
Source of Information on Science and Technology = Fonte de Informações sobre Ciência e Tecnologia
Television = Televisão 
Newspaper = Jornal 
Social Media = Mídia Social 
Radio = Rádio 
e-News = Notícias Eletrônicas 
Social Circles = Círculos Sociais 
Science websites/ Videos = Sites/Vídeos de Ciência 
Discussions = Discussões 
Books = Livros 
Seminar e Conferences = Seminários e Conferências 
Magazines = Revistas 
Workplace Interaction = Interações no Local de Trabalho 
e-Books = Livros Eletrônicos 
Journals = Periódicos 
e-Magazines = Revistas Eletrônicas 
e-Journals = Periódicos Eletrônicos 
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De acordo com uma pesquisa realizada pelo Centro de Informação
Científica e Tecnológica da Malásia (MASTIC) em 2019, os principais meios
de comunicação tradicionais (televisão, jornal e rádio) continuam sendo
as principais de fontes de informações sobre ciência, tecnologia e
inovação (Malaysian Science and Technology Information Centre, 2019).
As principais redes de televisão na Malásia são canais comandados pela
operadora de televisão via satélite Astro, pela operadora de televisão
terrestre Media Prima e pela Rádio Televisão Malásia (RTM), de
propriedade do governo. De acordo com a Nielsen, a TV3, comandada
pela Media Prima, é o canal de TV mais popular, com uma participação de
24,6% em 2019 (Media Prima, 2020).

A Media Prima também é proprietária do jornal mais popular na Malásia,
o Harian Metro. Outros jornais notáveis na Malásia são Berita Harian
(Media Prima), New Straits Times (Media Prima), The Star (Star Prima),
Utusan Malaysia (Media Mulia) e The Sun (Berjaya Media).

Os 9 canais de rádio da Astro e os 4 da Media Prima detêm a maioria dos
ouvintes no país. Outros operadores são RTM, o instituto de
Compreensão Islâmica da Malásia (IKIM) e BFM Media.

As redes sociais ganham importância como fonte de informações sobre
ciência e tecnologia. De acordo com a Kantar, mais de 90% da
comunidade on-line da Malásia possui uma conta de Facebook.
Lowyat.net é o foro de internet TIC mais popular na Malásia.
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