SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
SUBSECRETARIA-GERAL DO SERVICO EXTERIOR
DEPARTAMENTO DO SERVIGCO EXTERIOR

PREGAO DSE N° 02/2013
CONTRATO DSE N° 03/2013

CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO
DAS RELACOES
EXTERIORES, E A EMPRESA
TRIPS PASSAGENS E
TURISMO LTDA - EPP PARA
A PRESTAGCAO DO SERVIGO
DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DAS RELAGOES EXTERIORES - MRE,
com sede no Esplanada dos Ministérios, Bloco “H”, Brasilia — DF, inscrito no CNPJ
(MF) sob o n° 00.394.536/0004-81, doravante denominado CONTRATANTE, neste
ato representado pelo Diretor do Departamento do Servico Exterior, Senhor José
Borges dos Santos Junior, inscrito no CPF sob o numero 143.515.791-53, e a
empresa TRIPS PASSAGENS E TURISMO LTDA — EPP, com sede no SHS, Qd. 01,
Bloco A, Lojas 57/58 — Galeria do Hotel Nacional, Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob o
numero 00.013.698/0001-80, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pela Senhora Marli Maria de Jesus Denser, portadora da cédula de
identidade n°® 219367/DF e inscrita no CPF sob o nimero 057.515.271-00, tém entre
si justo e acordado celebrar o presente Contrato, sujeitando-se ambas as partes a Lei
n° 8.666/93, a Lei n° 10.520/2002 e ao Decreto n® 5.450/2005, bem como as
Clausulas a seguir estipuladas e a todas as normas aplicaveis.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem como objeto o servico de agenciamento de viagem,
compreendendo os servigos de emissdo, remarcacao, reitineragao e cancelamento de
passagens aéreas nacionais e internacionais, para atender as necessidades do
Ministério das Relagdes Exteriores — MRE, conforme o Pregdo DSE n° 02/2013 e a
proposta da CONTRATADA, que integram este instrumento independentemente de
transcrigcao.

1.1. Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um
dos trechos (“one way ticket”), nos casos em que isto represente toda a contratagao.
As passagens poderdo ter origem e destino no Brasil, origem no Brasil e destino no




exterior, origem no exterior e destino no Brasil, origem e destino no exterior, € origem
no Brasil ou no exterior com multiplos destinos que incluam o Brasil e o exterior.

1.2. Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino,
independentemente de existirem conexées ou serem utilizadas mais de uma
companhia aérea.

1.3. Integram o objeto deste Contrato:

1.3.1. a prestacdo de informagbes e orientagbes acerca das rotas aéreas,
frequéncia e horarios dos voos e equipamentos;

1.3.2. execugdo de reserva automatizada “on-line” e emissdo de comprovantes
(“print out”) das reservas sempre que solicitado;

1.3.3. emissao de bilhetes automatizados “on-line”;

1.3.4. marcacdo e alteracdo/remarcacdo das passagens aéreas nos horarios
solicitados, incluidos o retorno, o endosso, o desdobramento, a reitineragdo, o
reembolso, quando possivel, o cancelamento e a eventual substituicdo de bilhetes,
bem como qualquer tarefa associada a esses procedimentos;

1.3.5. expedigdo de ordens de emissao de passagens aéreas - "PTA”;

1.3.6. consulta e informag&o de melhor rota ou percurso, mediante atendimento
presencial na sede do Itamaraty em Brasilia ou a distancia;

1.3.7. consulta a menor tarifa disponivel;
1.3.8. impresséao de consultas formuladas;
1.3.9. combinagao de tarifas.

1.4. As passagens deverdo ser fornecidas mediante requisicdo das unidades
administrativas competentes do Ministério das Relagbes Exteriores, a qualquer tempo,
inclusive, aos sabados, domingos e feriados.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO E DA REMUNERAGAO DA
CONTRATADA

2.1. O valor estimado deste Contrato € de R$ 31.366.930,00 (trinta e um milh&es,
trezentos e sessenta e seis mil, novecentos e trinta reais), podendo ser aumentado ou
reduzido para atender as necessidades da Administrac@o, nos termos da legislacdo
vigente.

2.1.1. O valor indicado na clausula acima € meramente estimativo, de forma
que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdao dos quantitativos de
servicos efetivamente prestados.

2.2. A remuneracao total a ser paga a agéncia de viagens sera equivalente ao valor
ofertado pela prestag@o de servigo de Agenciamento de Viagem, compreendendo os
servicos de emissdo, remarcacdes, reitineracées e cancelamento por passagem
aérea, multiplicado pela quantidade de servico de Agenciamento de Vlagem prestado 7
no periodo faturado. | A




2.3. O CONTRATANTE pagara, ainda, a CONTRATADA o valor das passagens
emitidas no periodo faturado, acrescido da taxa de embarque e outras taxas incidentes
sobre o bilhete aéreo.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

3.1. A despesa com a execugdo dos servigos que integram o objeto deste Contrato
correrdo a conta da Nota de Empenho estimativo 2013NE800049, de 5 de julho de
2013, devidamente apropriada no elemento de despesa 33.90.33, de acordo com o
Plano Orgamentario 2000.0001.0005 — Movimentagdo de Pessoal, Programa de
Trabalho 07.122.2118.2000.0001 — Administragdo da Unidade.

Gestao: 00001

Gestor: 24009

Fonte: 0100

Elemento de despesa: 33.90.33.

3.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correrdo a conta dos recursos

proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no
inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1 O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, contado da data da sua
assinatura, prorrogaveis nos termos do inciso Il do artigo 57, da Lei n° 8.666/93, com
eficacia legal ap6s a publicagdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido, tendo inicio
e vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o tltimo.
4.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

4.3. Eventual prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de
termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA - DOS ENCARGOS DO CONTRATANTE

5.1. Cabe ao CONTRATANTE:

5.1.1. acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por um representante
especialmente designado, nos termos do art. 67 da Lei n°® 8.666/93;

5.1.2. permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias para tratar de assuntos pertinentes aos servigos contratados;

5.1.3. rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com
este Contrato e com as disposi¢ées constantes do Edital e do Termo de Referéncia;

5.1.4. proceder aos pagamentos na forma e prazo pactuados;

5.1.5. comunicar a CONTRATADA a quantidade de bilhetes a serem fornecidos,
indicando trechos e locais;

5.1.6. emitir as requisicées de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e
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assinadas pela autoridade competente;

5.1.7. proporcionar todas as condigbes necessarias ao bom andamento da
prestacao dos servicos contratados;

5.1.8. notificar, por escrito, a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso de execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corregio;

5.1.9. notificar, por escrito, 8 CONTRATADA, a disposi¢cdo de aplicacdo de
eventuais penalidades, garantido o contraditério e a ampla defesa;

5.1.10. solicitar formalmente a CONTRATADA, no caso de nao utilizagdo de
bilhete de passagem, em seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor
correspondente ao trecho, situacdo em que a CONTRATADA devera emitir a
correspondente nota de crédito, deduzidas do valor eventuais multas ou taxas
aplicadas pela companhia aérea;

5.1.11. definir a reserva da passagem aérea ao menor pre¢o € em classe
econdmica, sem prejuizo do disposto no art. 27 do Decreto n° 71.733, de 1973
(alterado pelo art. 1° do Decreto n° 3.643, de 2000) e na Portaria n® 505, de 29 de
dezembro de 2009, considerando-se o horario e o periodo da participa¢éo do servidor
no evento, a pontualidade, o tempo de traslado e a otimizagdo do trabalho, visando
garantir condi¢ao laborativa produtiva.

CLAUSULA SEXTA - DOS ENCARGOS DA CONTRATADA

6.1 Cabe a CONTRATADA o cumprimento das seguintes obrigacdes:

6.1.1. executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avengadas e
com o disposto no Edital e no Termo de Referéncia;

6.1.2. reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto deste Contrato, quando se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucgao;

6.1.3. prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscaliza¢o do
CONTRATANTE, cujas solicitagbes deverdo atender prontamente;

6.1.4. manter preposto para representa-la quando da execugéo do Contrato;

6.1.5. responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento do
CONTRATANTE;

6.1.6. arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
bem como os tributos resultantes do cumprimento deste Contrato;

6.1.7. manter supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com
poderes de representante ou preposto, para tratar com o CONTRATANTE sobre
assuntos relacionados a execugdo do Contrato;

6.1.8. reservar, emitir, marcar, remarcar e cancelar bilhetes de passagens
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interessado por meio eletrénico, ou na forma impressa, se assim solicitado pelo
servidor;

6.1.9. efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema proprio
informatizado, indicando obrigatoriamente o menor preco dentre os oferecidos,
inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios
compativeis com a programacao da viagem;

6.1.10. entregar bilhete de passagem fora do horario de expediente, no endereco
eletrénico indicado pelo CONTRATANTE;

6.1.11. solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas
de passagens, tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em
aeroportos no Brasil ou no exterior;

6.1.12. reembolsar ao CONTRATANTE o montante correspondente ao preco da
passagem aérea, em virtude da nao utilizagdo do bilhete, subtraido o valor,
devidamente comprovado, referente a multa de reembolso e demais taxas fixadas por
dispositivos legais que regulam a matéria, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingao contratual;

6.1.13. pagar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da
vigéncia do contrato, ndo respondendo o CONTRATANTE solidaria ou
subsidiariamente por estes valores, que s@o de inteira responsabilidade da
CONTRATADA,;

6.1.14. manter atualizada a relagdo das companhias filiadas e com as quais
mantenha convénio, informando ao CONTRATANTE eventuais inclusdes elou
exclusdes;

6.1.15. possuir infraestrutura adequada para atendimento do CONTRATANTE,
com pessoal qualificado, necessario e suficiente para a prestagdo dos servicos
contratados;

6.1.16. empregar, na execugdo dos servigos, profissionais especializados no
trato de tarifas e emisséo de passagens aéreas nacionais e internacionais;

6.1.17. substituir, de imediato, os empregados entendidos pelo MRE como
inadequados para a prestacdo dos servigos;

6.1.18. capacitar seus empregados no que concerne as normas de seguranca e
prevencao de acidentes, bem como com relagdo as normas internas do
CONTRATANTE;

6.1.19. responsabilizar-se e arcar com as despesas diretas e indiretas, tais como:
salarios, fransportes, alimentacdo, diarias, assisténcia médica, encargos sociais,
fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizagbes civis e
quaisquer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho dos servicos,
ficando ainda o CONTRATANTE isento de qualquer vinculo empregaticio com os
funcionarios da CONTRATADA;

6.1.20. responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados
quando em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes_
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades; ~




6.1.21. comunicar de imediato ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade
observada em virtude da prestagdo de servigos, prestando os esclarecimentos
necessarios;

6.1.22. fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo CONTRATANTE,
declaragdo expedida por companhias aéreas legalmente estabelecidas no Pais, de
que é autorizada a comercializar passagens em seu nome; que possui idoneidade
crediticia; que se encontra em dia com suas obrigagées contratuais e financeiras
perante as companhias aéreas e que dispde de terminal para reservas;

6.1.23. aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato;

6.1.24. abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou
qualquer outra informagdo acerca das atividades objeto deste Contrato, sem prévia
autorizacdo do CONTRATANTE;

6.1.25. manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagao;

6.1.26. n&o transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos avencgados, sem
prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;

6.1.27 manter posto de atendimento nas dependéncias do CONTRATANTE, em
area previamente demarcada, assumindo despesas de conservacio das instalagoes e
de manutencéo do espaco utilizado, tais como agua, telefone e luz.

6.1.28. manter o Posto de Atendimento em funcionamento de segunda a sexta-
feira entre as 8h (oito horas) e as 20h (vinte horas);

6.1.29. manter funcionario habilitado em plantdo de 24h (vinte e quatro horas),
durante todos os dias da semana, por intermédio de telefone celular e de acesso ao
terminal remoto. O plantonista sera responsavel pelo atendimento imediato das
solicitagbes feitas pelas unidades administrativas competentes e pelos postos do
Ministério das Relagdes Exteriores situados no exterior; e

6.1.30. comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de duas horas
do horario previsto para o vbo, para os trechos nacionais, e de trés horas para os
trechos internacionais, quaisquer alteragées na data ou no horario do véo em bilhetes
emitidos em razao deste Contrato.

6.1.30.1. Caso o servidor venha perder o v6o em decorréncia da
inobservancia ao item 6.1.30, a CONTRATADA devera emitir novo bilhete para o
mesmo trecho, sem custo adicional ao CONTRATANTE.

6.2. Cabe a CONTRATADA assumir a responsabilidade:

6.2.1 por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na
legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez
que os seus empregados nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
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6.1.2 por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagao
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas
os seus empregados durante a execugdo deste Contrato, ainda que acontecido em
dependéncia do CONTRATANTE;

6.1.3 por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execugéo deste Contrato, originariamente ou vinculada por prevencéo,
conexao ou continéncia;

6.1.4 pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacgao.
6.3. Deve a CONTRATADA observar que é expressamente vedada:

6.3.1. a contratagdo de servidor do quadro do Ministério das Relagbes
Exteriores, ativo ou inativo ha menos de 5 (cinco) anos, ou ocupante de cargo em
comiss&o, assim como de seus cdnjuges, parentes ou afins, até 3° grau durante a
vigéncia deste Contrato;

6.3.2. a subcontratacédo de qualquer empresa para a execugao do objeto deste
Contrato;

6.3.3. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo
financeira;

6.3.4. interromper a execugao dos servigos sob a alegagao de inadimplemento
por parte do CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

6.4. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos
neste Contrato, nado transfere a responsabilidade por seu pagamento ao
CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste Contrato, razdo pela qual a
CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou
passiva, com o CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

7.1. A execugao deste Contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo CONTRATANTE
por meio de representantes do Departamento do Servigo Exterior, facultada a
contratagdo de terceiros para assisti-los e subsidia-los de informacgdes pertinentes a
essa atribuicdo, de acordo com o caput do artigo 67, da Lei n® 8.666/93, sem prejuizo
da fiscalizagdo pela propria CONTRATADA relativamente a atividade de seus
empregados, prepostos ou subordinados, relacionadas a execugéo do Contrato.

7.2. O representante do CONTRATANTE pode sustar qualquer trabalho que esteja
sendo executado em desacordo com os termos deste Contrato ou da legislacdo
vigente, sempre que essa medida se tornar necessaria.

7.3. A CONTRATADA deve manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE, durante o
periodo de vigéncia deste Contrato.

7.4. A CONTRATADA devera fornecer as informagdes da reserva e da emissao do
bilhete imediatamente apos a finalizagdo do procedimento pelo sistema. A verificagao
e 0 acompanhamento da tarifa serao efetuados a qualquer momento.
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7.5. Os agentes responsaveis pela fiscalizacdo anotarao, em registro proprio, todas as
ocorréncias relacionadas com a emissdo e a entrega de passagens aéreas,
determinando as medidas necessarias para a regularizagdo das faltas eventualmente
observadas.

7.6. A CONTRATADA devera proceder as alteragdes da reserva e da emisséo das
passagens em que forem apontadas irregularidades.

7.6.1. Caso a alteragao nao seja efetuada, a CONTRATADA devera apresentar
justificativa por escrito.

7.7. A fiscalizagdo do CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade integral e
exclusiva da CONTRATADA, no que concerne aos servigos e as suas consequéncias
e implicagdes proximas ou remotas.

7.8. A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitada, comprovagéo de que o
bilhete emitido & o mais vantajoso disponivel no mercado, respeitadas as condicdes da
reserva.

7.9. A CONTRATADA devera fornecer ao fim de cada més, relatérios gerenciais com
as seguintes informagoes:

7.9.1. quantidade e valor das passagens emitidas por companhia aérea, por
classe de viagem e por origem e destino;

7.9.2. descontos obtidos pelas companhias aéreas e descontos concedidos
pela CONTRATADA;

7.9.3. controle de cancelamentos e reembolsos;
7.9.4. relagado de passagens utilizadas e nao utilizadas; e

outros tipos de relatérios que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

8.1. A CONTRATADA apresentara ao CONTRATANTE, mensalmente, faturas
discriminativas, em arquivo eletrénico e impressas em 2 (duas) vias, que serao
atestadas no prazo de 15 (quinze) dias da protocolizagdo. A liquidagao e o pagamento
da despesa ocorrerdo, mediante ordem bancaria creditada em conta corrente, até o
30° (trigésimo) dia, contado do atesto da fatura. Para tanto, a CONTRATADA devera
fazer constar da nota fiscal ou fatura correspondente, com discriminagdo detalhada
dos servigos efetivamente prestados, sem rasuras e em letra absolutamente legivel, o
numero de sua conta bancaria, a respectiva agéncia e o nome do banco.

8.2. O pagamento sera emitido por ordem bancaria (OB), processada pelo Sistema
Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI, do Departamento do Tesouro
Nacional, e apresentada ao Banco do Brasil S/A para crédito na conta corrente da
CONTRATADA, em qualquer instituicéo pertencente a rede de compensagao bancaria
nacional por ela indicada.

8.3. No caso de faturas emitidas com erro, a contagem de novo prazo iniciar-se-a ay

partir da data de recebimento do documento corrigido. 7
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8.4. A fatura a que se refere o subitem 8.1 devera conter necessariamente as
seguintes informagodes:

a) numero da requisigao;

b) data da requisigao;

c) data de emisséao;

d) codigo da reserva;

e) nome do passageiro;

f) itinerario;

g) companhia aérea;

h) valor da tarifa cheig;

i) valor da tarifa emitida;

J) percentual de desconto obtido pela companhia aérea, em fungdo de emiss&o
de tarifa promocional ou reduzida;

k) valor da prestagdo do servico de agenciamento de viagem:;

) valor das taxas de embarque e de outras taxas incidentes sobre o bilhete
aéreo.

8.5. As faturas impressas devero ser anexados os comprovantes de emissdo ou a
passagem emitida com a respectiva copia da requisicao.

8.6. A CONTRATADA devera emitir nota de crédito em favor do CONTRATANTE, no
prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da notificacao,
correspondente aos valores dos bilhetes de passagens porventura ndo utilizados.
Caso néo ocorra o referido reembolso no prazo estabelecido, os valores
correspondentes aos bilhetes devolvidos seréo glosados em fatura a ser liquidada.

8.6.1. No caso de bilhetes compostos por mais de um trecho, a CONTRATADA
devera informar, no prazo de 10 (dez) dias, o(s) trecho(s) nao utilizado (s) e emitir em
30 (trinta) dias a nota de crédito correspondente;

8.6.2. Caso nao seja emitida a nota de crédito correspondente no prazo de 30
(trinta) dias ou n&o seja informado em 10 (dez) dias o valor da tarifa e das taxas do(s)
trecho(s) nao utilizado(s), os valores serdo glosados em fatura a ser liquidada.

8.7. Na hipdétese de encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de
reversao da totalidade dos cancelamentos efetuados na forma disposta no item 8.6., o
montante devido podera ser deduzido da garantia apresentada no momento da
contratacéo, ou ser reembolsado ao MRE mediante recolhimento do respectivo valor
por meio de Guia de Recolhimento da Unido — GRU.

CLAUSULA NONA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO

9.1 - Este Contrato pode ser alterado nos casos previstos nos artigos 58 a 65 da Lei
n°® 8.666/93, desde que haja interesse do CONTRATANTE, com a apresentagdo das
devidas justificativas.

9.2  As alteragbes contratuais serdo realizadas mediante celebracdo de Termos’

Aditivos.




CLAUSULA DECIMA - DO AUMENTO OU SUPRESSAO

10.1  No interesse do CONTRATANTE, o valor inicial atualizado do Contrato pode

ser aumentado ou suprimido, conforme disposto no artigo 65, §§ 1° e 2° da Lei n°
8.666/93.

10.1.1. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condiges
contratuais, os acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

10.1.2. As supressdes resultantes de acordo entre as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO REAJUSTE

11.1. Decorridos 12 (doze) meses da data da assinatura do Contrato, o seu valor
podera ser reajustado, alcangando a data de formulagdo da proposta e aplicando-se o
indice IPCA acumulado no periodo, a requerimento da CONTRATADA e caso se
verifique hipétese legal que autorize reajustamento.

11.2. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma n&o possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier
a ser determinado pela legislagéo entdo em vigor.

11.3. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial para reajustamento do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO VALOR DAS TARIFAS

12.1. Os valores das tarifas corresponderao aos constantes nas tabelas de tarifas
vigentes, praticados pelas empresas concessiondrias de transporte aéreo e/ou pelas
empresas aéreas estrangeiras e devidamente registrados no 6rgdo ou instituicdo
competente.

12.2. Sempre devem ser repassadas ao CONTRATANTE as tarifas promocionais ou
reduzidas para todos os tipos de passagens.

12.3. A CONTRATADA repassara ao CONTRATANTE as vantagens e/ou
bonificagbes em decorréncia da emissao, em conjunto, de um determinado ndmero de
passagens.

12.4. O CONTRATANTE reserva-se o direito de solicitar a comprovagéo, sempre que
julgar necessaria, do valor vigente das tarifas, a data da emissdo dos bilhetes de
passagens.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERAGAO DO VALOR DAS TARIFAS

13.1. Os valores das tarifas sofrerdo reajuste sempre que forem alterados pelas
concessionarias ou pelas empresas aéreas estrangeiras, mediante autorizagdo do
6rgao ou instituicdo competente.




13.2. Os reajustes devem ser comunicados ao CONTRATANTE por meio de
documento oficial expedido pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

14.1. A CONTRATADA prestara garantia, para assegurar o fiel cumprimento das
obrigagées assumidas neste instrumento, no percentual de 3% (trés por cento) do
valor total anual estimado do contrato, no montante de R$941.007,90 (novecentos e
quarenta e um mil e sete reais e noventa centavos), até 5 (cinco) dias Uteis apés a
assinatura deste Contrato, em uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n°
8.666/93.

14.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a
aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia
de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

14.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza 0 CONTRATANTE a promover a
retencao dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 3% (trés por
cento) do valor do Contrato a titulo de garantia, a serem depositados junto & Caixa
Econdmica Federal, com corregdo monetaria, em favor do CONTRATANTE.

14.4. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais de 3 (trés) meses ap6s o término da vigéncia contratual.

14.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

a) prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de
culpa ou dolo durante a execucgao do Contrato;

€) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA.

14.6. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de
qualquer obrigagao, a garantia devera ser recomposta pela CONTRATADA no prazo
maximo de 2 (dois) dias uteis, contados da data em que for notificada, sob pena das
sangdes previstas neste Contrato.

14.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, na
Caixa Econdmica Federal, com corre¢cao monetaria.

14.8. No caso de alteragdo do valor do Contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

14.9. O CONTRATANTE néo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das /
seguintes hipéteses:

a) caso fortuito ou forga maior;

b) alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obrigagdes
contratuais;

c) descumprimento das obrigactes pela CONTRATADA decorrentes de
atos ou fatos praticados pelo CONTRATANTE;

d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores do CONTRATAI\? /



14.10. Cabera ao préprio CONTRATANTE apurar a isengdo de responsabilidade
prevista nas alineas acima, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo
instaurado pelo CONTRATANTE.

14.11. Nao ser&o aceitas garantias que incluam outras isengbes de responsabilidade
que nao as previstas no item 14.9.

14.12. A garantia revertera em favor do CONTRATANTE, integralmente ou pelo saldo
que apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA,
sem prejuizo de eventuais perdas e danos a serem cobrados judicialmente.

14.13. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apés a
execugao do Contrato, conforme disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, desde
que cumpridas as obrigagoes contratuais.

14.14. Sera considerada extinta a garantia:

a) com a devolugéo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro, acompanhada de declaragdo
do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA
cumpriu todas as clausulas do Contrato;

b) no prazo de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia do
Contrato, caso o CONTRATANTE n&o comunique a ocorréncia de sinistros.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANGOES

15.1. Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, a Administragdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:
a) adverténcia, em casos de, entre outros:

a.1) demora superior ao previsto contratualmente para emissdo da
passagem requisitada, salvo se o atraso ocorrer por dificuldade técnica que
nao seja de responsabilidade da CONTRATADA;

a.2) recusa injustificada em atender presencialmente servidor ou
funcionario do MRE;

a.3) irregularidade da CONTRATADA junto ao SICAF;

b) multa:

b.1) compensatéria no percentual de 5% (cinco por cento), calculada
sobre o valor anual estimado do servico de Agenciamento de Viagem, pela
recusa em assinar o contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apos
regularmente convocada, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes
previstas;

b.2) moratéria no percentual correspondente a 0,5% (cinco décimos por
cento), calculada sobre o valor anual estimado do servico de Agenciamento de

Viagem, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 10% (dez por cento), ,

ou seja, por 20 (vinte) dias, 0 que podera ensejar a rescisdo do contrato;

b.3) moratéria no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre
valor anual estimado do servico de Agenciamento de Viagem, pela
inadimpléncia além do prazo estabelecido no item b.2, 0 que podera ensejar a
rescisao do contrato.

C) suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administrac@o, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, em casos de,
entre outros;
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c.1) fraude nos documentos enviados, fisica ou eletronicamente, pelas
companhias aéreas e que comprovem o valor cobrado nas faturas
apresentadas ao CONTRATANTE;

€.2) recusa em apresentar documentos comprobatérios dos valores
cobrados do CONTRATANTE;

c.3) apbs adverténcia prevista no item a.3, permanéncia de
irregularidade da CONTRATADA junto ao SICAF;

d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos
prejuizos resultantes, e depois de decorrido o prazo da sangao aplicada com base na
alinea anterior.

15.2. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, responderd a CONTRATADA pela sua diferenga, que sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE ou cobrada judicialmente.
15.3. As sangdes previstas nas alineas “a”, “c’ e “d” do subitem 15.1 poderdo ser
aplicadas juntamente com a da ahnea ‘b”, facultada a defesa prévia da
CONTRATADA, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

15.4. A sangé&o estabelecida na alinea “d” do subitem 15.1 é de competéncia exclusiva
do Ministro de Estado, facultada a defesa da CONTRATADA no respectivo processo,
no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagio ser requerida
apos 2 (dois) anos de sua aplicag3o.

15.5. As multas deveréo ser recolhidas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da notificagdo enviada pelo MRE.

15.6. O valor das multas podera ser descontado da nota fiscal, da garantia ou do
crédito existente em relagdo a8 CONTRATADA. Caso o valor da multa seja superior ao
crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da lei.

15.7. As multas e outras sangdes aplicadas s6 poder&o ser relevadas, motivadamente
e por conveniéncia administrativa, mediante ato da Administragdo, devidamente
justificado.

15.8. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso da
aplicagdo da penalidade descrita na alinea “d" do subitem 15.1, a CONTRATADA
devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas neste
Contrato e das demais cominagdes legais.

15.9. As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

15.10. Em qualquer hipétese de aplicagao de sangdes sera assegurado o contraditorio
e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO

16.1. A inexecucéo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisao, conforme i

disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.




16.2. A rescisdo deste Contrato pode ser:

16.2.1 determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos
casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII do artigo 78 do referido diploma legal,
notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto
quanto ao inciso XVII;

16.2.2 amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no
processo de licitagdo, desde que haja conveniéncia para o CONTRATANTE; e

16.2.3 judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

16.3. A resciséo unilateral ou amigavel deve ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

16.4. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

16.5. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE em caso de
rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666/93.

16.5.1. O termo de rescisdo, sempre que possivel, devera indicar:

a) balango dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

b) relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA
VINCULAGAO A PROPOSTA-ORGAMENTO

17.1. A execugdo deste Contrato, bem como os casos nele omissos, sdo regidos
pela Lei n° 8.666/93, pelas clausulas contratuais e pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios de teoria geral dos contratos e as
disposi¢cbes de direito privado, nos termos do artigo 54, da referida Lei, combinado
com o inciso Xll, do artigo 55, do mesmo diploma legal.

17.2. O presente Contrato vincula-se aos termos da proposta vencedora da
CONTRATADA.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGAO

18.1. Incumbird ao CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

19.1. As questdes decorrentes da execugao deste Instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no

Foro da cidade de Brasilia, DF, Segao Judiciaria do Distrito Federal, com excluséo de |

qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



E, para a firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato
em 3 (trés) vias de igual teor e forma, para que surtam um s6 efeito, as quais, depois
de lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e
CONTRATADA, e pelas testemunhas abaixo.

Brasilia, 8 de julho de 2013.

Pelo Contratante: ’\ L
JOSE BORGE ANTOS JUNIOR
nentado Servigo Exterior
Ministério dag Relacdes Exteriores

Pela Contratada: \ \j\i

JESUS DENSER
Turismo Ltda - EPP
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