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MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
DEPARTAMENTO DE COMUNICACOES E DOCUMENTACAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 09020.000007/2012-18

CONTRATO N° DCD 6/2012

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO MINISTERIO
DAS RELACOES EXTERIORES E A EMPRESA
CAST INFORMATICA S/A.

A UNIAO, por intermédio do Ministério das Relacbes Exteriores, com sede na Esplanada dos
Ministérios, Bloco H, em Brasilia - DF, CNPJ n° 00.394.536/0012-91, doravante denominada
CONTRATANTE, neste ato representada por Jodo Pedro Corréa Costa, CPF n°® 279.552.731-
68, portador da Carteira de Identidade n° 8.106/MRE, Diretor do Departamento de
Comunicactes e Documentacéo, de acordo com a Portaria de 5 de setembro de 2011, da
Ministra de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica, no uso das atribuicdes
gue |lhe sdo conferidas pelo disposto no artigo 183 do Regimento Interno da Secretaria de
Estado, baixado pela Portaria n® 212, de 30 de abril de 2008, e a empresa CAST Informética
S/A, CNPJ n° 03.143.181/0001-01, com sede em SEPN Quadra 504, n® 100, Bloco A, sls
107/112 e 201/209, Ed. Ana Carolina, Asa Norte, Brasilia/DF, 70.738-900, neste ato
representada por seu Diretor de Negdcios Governo, Marcus Edrisse Pessoa Pinheiro, portador
da Carteira de identidade 1.418.352 SSP/CE, CPF n° 372.847.201-82, doravante
denominada CONTRATADA, tém entre si justo e contratado o servico em epigrafe, resultado
do Pregéo Eletronico n® DCD 2/2012, mediante as cldusulas e condicbes a seguir estipuladas,
em conformidade com a IN SLTI/MPOG n° 2/2008 e IN SLTI/MPQOG n° 4/2010, publicada no
D.0.U. de 20/05/2008; a IN MARE n® 5/1995, publicada no D.0O.U. de 19/04/96; a Lei n°
10.520, de 17/07/2002, publicada no D.0O.U de 18/07/2002; os Decretos n°: 5.450, de
31/05/2005, publicado no Diario Oficial da Unido de 01/06/2005, n° 3.5655, de 8/8/2000,
publicado no D.O.U de 9/8/2000, n® 3.693 de 20/12/2000, publicado no D.0O.U. de
21/12/2000 e n° 3.784 de06/04/2001, publicado no D.0.U. de 09/04/2001, a Lei n°
8.666/1993, a Instrucdo Normativa RFB 1.234/2012, e demais normas legais regentes do
Pregdo Eletrénico DCD n®° 2/2012.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de servigo técnico em informatica, comum e continuado, complementar
as atividades do Departamento de Comunicacdes e Documentacdo do Ministério das
Relagbes Exteriores - MRE, na area de desenvolvimento, manutencdo e
documentacao de sistemas de informacao, mediante ordens de servico
dimensionadas pela métrica de pontos de funcdo, conforme descrito nesse Termo de
Referéncia e anexos. A quantidade estimada de pontos de funcdo contratada é de
9.000 (nove mil) sem a garantia de consumo minimo.
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1.1. Durante o periodo de vigéncia do CONTRATO, a empresa prestard os servicos
técnicos, visando a atender a Secretaria de Estado do MRE - SERE, em Brasilia.

1.2. Informacgdes sobre o escopo, atividades e requisitos técnicos referentes a execucéo
deste Contrato estdo contidas no Edital do Pregéo Eletrénico N° DCD 2/2012 e seus
anexos e na Proposta da CONTRATADA, datada de 25/04/2012, com os
documentos que a compdem, que passam a integrar este Instrumento, independente
de transcricdo.

DO INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. A execucdo dos servicos serd iniciada conforme descrito no item 16 do Termo de
Referéncia (Transicao Contratual Inicial) do Edital DCD 2/2012, parte integrante
deste Contrato.

DA EXECUCAO DO CONTRATO

3.1. Os elementos que norteiam a execucdo deste contrato sdo aqueles constantes do
Termo de Referéncia e demais anexos do Edital DCD 2/2012, partes integrantes
deste contrato.

3.2. A execucao deste Contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-do pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposicdes de
direito privado, na forma do artigo 54, da Lei n° 8.666/93, combinado com o inciso
Xll do artigo 55 do mesmo diploma legal.

DO REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO

4.1. 0 regime de execucdo do presente Contrato é o de empreitada por preco unitério,
onde a unidade é o Ponto de Funcéo.

DOS PRECOS

5.1. O preco por ponto de funcéo é R$ 396,66 (trezentos e noventa e seis reais, sessenta
e seis centavos).

VALOR DO CONTRATO

6.1.0 valor anual estimado deste Contrato é de R$ 3.569.940,00 (trés milhdes,
quinhentos e sessenta e nove mil, novecentos e quarenta reais) e o valor mensal
estimado deste Contrato é de R$ 297.495,00 (duzentos e noventa e sete mil,
quatrocentos e noventa e cinco).

6.2. Para atendimento desta despesa foi emitida a Nota de Empenho n® 2012NE800034,
datada de 7 de maio de 2012.

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. As despesas decorrentes da aquisicdo objeto deste Contrato correrdo a conta das
seguintes programacoes, constantes do orcamento do Ministério das Relacoes
Exteriores: Programa de Trabalho 07.122.2118.2000.0001 - Administracdo da
Unidade, Elemento de Despesa 3390.39 - Servico de Terceiros — Pessoa Juridica.
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8. DA VIGENCIA E DA PRORROGACAQ

8.1.

8.2

8.3

O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data da sua 2,

assinatura, podendo, por interesse da Administracdo, ser prorrogado por periodos
iguais e sucessivos, limitado a sua duracdo a 60 (sessenta) meses, nos termos do
inciso Il do artigo 57, da Lei n® 8.666, de 1993.

8.1.1. A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

. Toda prorrogacéo de contratos serd precedida da realizacdo de pesquisas de precos

de mercado ou de' precos contratados por outros 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica, visando a assegurar a manutencdo da contratacdo mais
vantajosa para a Administracao, em relacdo a realizacdo de uma nova licitacdo.

. O contrato ndo podera ser prorrogado quando:

8.3.1. O valor estiver acima do limite maximo fixado em ato normativo do Ministério
do Planejamento, Orgamento e Gestdo, admitindo-se a negociacao para reducéao
de precos, para readequagdo ao referido limite;

8.3.2. A Contratada tiver sido declarada inidénea ou suspensa no ambito da Uniao
ou do préprio érgdo contratante, enquanto perdurarem os efeitos;

8.3.3. A Contratada ndo mantiver, em compatibilidade com as obrigacoes assumidas,
todas as condictes de habilitacado e qualificacdo exigidas na licitacéo;

8.3.4. A Contratada ndo concordar com a eliminacdo, do valor do contrato, dos
custos fixos ou varidveis ndo renovaveis que ja tenham sido pagos ou
amortizados no primeiro ano de vigéncia da contratacao.

8.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracédo de termo

9. DA

9.1

9.2.

aditivo.

FORMA DE PAGAMENTO

. Superadas as etapas descritas no Termo de Referéncia e demais anexos, o prazo

para pagamento serd de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da apresentacao
da Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos demais documentos comprobatérios do
cumprimento das obrigacdes da Contratada.

Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o montante
de R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Gteis, contados da data da apresentacédo da Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos
demais documentos comprobatérios do cumprimento das obrigacdes da Contratada,
nos termos do art. 5°, 8§ 3°, da Lei n® 8.666, de 1993.

9.2.1. O pagamento somente serd efetuado apds o “atesto”, pelo servidor
competente, da Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada, que contera o
detalhamento dos servicos executados e serd acompanhada dos demais
documentos exigidos neste Edital.
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9.2.2. O “atesto” fica condicionado a verificacdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada com os servicos efetivamente
prestados, bem como as seguintes comprovacgoes, que deverdo obrigatoriamente
acompanha-la:

9.2.2.1. Do pagamento da remuneracao e das contribuicdes sociais (Fundo de
Garantia do Tempo de Servico e Previdéncia Social), correspondentes ao
més da daltima nota fiscal ou fatura vencida, quanto aos empregados
diretamente vinculados a execugdo contratual, nominalmente identificados;

9.2.2.2. Da regularidade fiscal, constatada através de consulta “on-line” ao
SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no
artigo 29 da Lei n® 8.666, de 1993; e

9.2.2.3. Do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, correspondentes a tltima
nota fiscal ou fatura que tenha sido paga pela Administracdo (Lei
12.440/2011 — CNDT)

9.2.3. Caso se constate o descumprimento de obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e as relativas ao FGTS, o pagamento dos valores em débito sera
realizado em juizo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

9.2.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacéo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, o pagamento ficard pendente até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apoés a
comprovacéo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para
a Contratante.

9.3. Nos termos do artigo 36, 8 6°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n® 02, de
30/04/2008, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional &
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancoes cabhiveis, caso se constate que a
Contratada:

9.3.1. nao produziu os resultados acordados;

9.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou n&o as executou com a
qualidade minima exigida;

9.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.

9.4. Antes do pagamento, a Contratante verificard, por meio de consulta eletrbnica, a
regularidade do cadastramento da Contratada no SICAF e/ou nos sites oficiais,
devendo seu resultado ser impresso e juntado ao processo de pagamento.

9.5. Quando do pagamento, serd efetuado a retencaéo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, inclusive quanto ao artigo 31 da Lei n® 8.212, de 1991.

9.5.1. Quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera
observado o disposto na Lei Complementar n® 116, de 2003, e legislacao
distrital aplicavel.

9.5.2. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencédo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aguele regime. No entanto o pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo por meio de documento
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oficial de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar. {

9.6. 0 pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante &
depdsito em conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela’
Contratada, ou por outro meio previsto na legislacdo vigente.

9.7. Os pagamentos serdo creditados em nome da contratada, mediante ordem bancéria
em conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento
de faturas com cédigo de barras, uma vez satisfeitas as condicOes estabelecidas
neste contrato.

9.7.1. Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem
bancaria, serdo realizados desde que a contratada efetue a cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as
retencdes tributarias.

9.8. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéaria para pagamento,

9.9. A Contratante ndo se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser efetuada
pela Contratada, que porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

9.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néao
tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido deveréa ser acrescido de
encargos moratorios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite
prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por
cento) ao ano, aplicando-se a seguinte férmula:

EM = I x N x VP

EM = Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originariamente
devido

| = indice de atualizac&o financeira, calculado segundo a férmula:

(6 / 100)

b= 365

N = Nuamero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a
data do efetivo pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso

10. DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL

10.1. A CONTRATADA deverd comprovar que os profissionais envolvidos nos
servicos fazem parte do seu quadro de pessoal (CLT), por meio da apresentacao da
Relacao de Empregados (RE) do més subsequente ao da assinatura do CONTRATO.
Também deverd comprovar, quando exigido, que esses profissionais apresentam a
qualificacdo minima descrita abaixo, por meio da apresentacdo de diplomas,
certificados ou atestados emitidos por entidade(s) idénea(s) em nome dos
profissionais.

10.2. Preposto Técnico
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10.2.1. Requisitos obrigatorios
10.2.1.1. Curso superior completo na area de Tecnologia da Informacdo ou
gualquer curso superior com especializacdo na area de Tl, que some, no
minimo, 360 horas e seja reconhecido pelo MEC;

10.2.1.2. Certificacdo PMP concedida pelo PMI.

10.2.1.3. Experiéncia comprovada de gestdo de contratos e de projetos junto a
Administragéo Piblica.

10.3. Analista de Métricas
10.3.1.Requisitos obrigatérios
10.3.1.1. Curso superior completo na area de Tecnologia da Informacédo ou
qualquer curso superior com especializacédo na area de Tl, que some, no

minimo, 360 horas e seja reconhecido pelo MEC;

10.3.1.2. Certificacdo CFPS (Certified Function Point Specialist), concedida pelo
IFPUG;

10.3.1.3. Experiéncia comprovada em contrato administrativo envolvendo
métrica e mensuracao de projetos de software com a utilizacao da técnica
de Analise de Pontos de Funcao.
10.4. Analista de Sistemas
10.4.1.Requisitos obrigatérios
10.4.2.Curso superior completo na area de Tecnologia da Informac@o ou qualquer
curso superior com especializacdo na area de Tl, que some, no minimo, 360

horas e seja reconhecido pelo MEC;

10.4.3.Experiéncia comprovada de atuacdo como Analista de Sistemas em projetos
de desenvolvimento e de manutencao de software;

10.4.4.Conhecimento dos principios que regem os modelos de maturidade em
desenvolvimento de software (MPS.BR, CMMI, ISO/NBR 15504, ou
equivalente);
10.5. Analista de Testes
10.5.1.Requisitos obrigatorios
10.5.1.1. Curso superior completo na area de Tecnologia da Informacdo ou
qualquer curso superior com especializacdo na area de Tl, que some, no

minimo, 360 horas e seja reconhecido pelo MEC;

10.5.1.2. Experiéncia comprovada de atuacdo como Analista de Testes e
Qualidade;

10.5.1.3. Certificacdo CTFL (Certified Tester Foundation Level) fornecida pelo
BSTQB - Brazilian Software Testing Qualification Board.

10.6. Analista de Requisitos

10.6.1.Requisitos obrigatérios
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10.6.1.1. Curso superior completo na area de Tecnologia da Informacdo ou
qualquer curso superior com especializacdo na area de Tl, que some, no
minimo, 360 horas e seja reconhecido pelo MEC;

10.6.1.2. Experiéncia comprovada de atuacdo como Analista de Requisitos;
10.7. Desenvolvedor
10.7.1.Requisitos obrigatorios

10.7.1.1. Ensino médio completo acrescido de curso técnico na area de TI
(minimo de 860 horas) ou ainda, curso superior na area de Tl em
andamento a partir do 3° semestre.

10.7.1.2. Experiéncia comprovada de atuagcdo como Desenvolvedor e/ou
Programador nas linguagens PHP, .Net, Visual Basic ou Plataforma Plone.

11. DA TRANSICAO AO FIM DO CONTRATO

11.1. Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informacao
produzida efou utilizada para a execucdo dos servicos contratados, deverdo ser
disponibilizados & CONTRATANTE ou empresa por ela designada, em até 60
(sessenta) dias apds a finalizacdo do CONTRATO.

T11.2. Para isto, um Plano de Transicdo, enderecando todas as atividades necessarias
para a completa transicdo, devera ser entregue a CONTRATANTE pela
CONTRATADA, 06 (seis) meses antes da expiracdo ou da finalizacdo do
CONTRATO.

11.3. No Plano de Transicdo deverdo estar identificados todos os compromissos,
papéis e responsabilidades, artefatos e tarefas, a data de inicio da transicao, o
tempo necessério e a identificacdo de todos os envolvidos com a transicéo.

11.4. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA a execucdo do Plano de
Transicdo, bem como a garantia do repasse bem sucedido de todas as informacdes
necessarias para a continuidade dos servicos pelo CONTRATANTE ou empresa por
ele designada.

11.5. E de responsabilidade da CONTRATANTE, ou da empresa por ela designada, a
disponibilidade dos recursos qualificados identificados no Plano de Transicdo como
receptores do servico.

11.6. O fato de a CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou
reterem qualquer informacédo ou dado solicitado pela CONTRATANTE, que venha a
prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servicos para
um novo prestador, constituirda quebra de CONTRATO, sujeitando-a as obrigacdes
em relacdo a todos os danos causados a CONTRATANTE, conforme estipulado nas
Sancoes Administrativas aplicéveis.

1.7. Durante o tempo requerido para desenvolver e executar o Plano de Transicéao,
a CONTRATADA deve responsabilizar-se pelo esforgco adicional que necessite
dedicar a tarefa de completar a transicdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

11.8. Por esforco adicional entende-se o treinamento nas tarefas, pesquisas,
transferéncia de conhecimento, entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE e/ou
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empresa por ele designada, documentacao ou qualquer outro esforco vinculado a
tarefa de transicao.

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

12.1. A execucdo do CONTRATO serd fiscalizada por representante do MRE,
especialmente designado por intermédio de portaria para atuar como fiscal,
cumprindo-lhe acompanhar e a fiscalizar os servicos, dirimir as dividas que surgirem
no curso da sua prestacdo e prestar todas as informacdes necessérias a
CONTRATADA para a fiel execucdo dos servicos durante toda a vigéncia do
CONTRATO.

12.2. Sem prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA perante o MRE e/ou
a terceiros, 0s servicos estardo sujeitos a mais ampla e irrestrita fiscalizacao, a
qgualquer hora e em todos os locais. A presenca do servidor designado como fiscal
ndo diminuird a responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer irregularidades
resultantes de imperfeicbes técnicas, emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior, que nado implicardo co-responsabilidade do MRE ou do servidor
designado para a fiscalizacao.

12.3. O fiscal podera sustar, recusar, mandar refazer quaisquer servigos que estejam
em desacordo com as especificacdes técnicas e as constantes do Termo de
Referéncia, determinando prazo para a correcao de possiveis falhas ou substituicdes
de produtos em desconformidade com o solicitado.

12.4. Irregularidades deverdo ser comunicadas, por escrito, ao fiscal do MRE com os
esclarecimentos necessérios e informacdes sobre possiveis paralisacées de servico.
Além disso, devera ser apresentado relatdrio técnico com razdées justificadoras para
apreciacdo pelo fiscal do CONTRATO.

12.5: As decisdbes e providéncias sugeridas pela empresa ou julgadas
imprescindiveis, que ultrapassarem a competéncia do fiscal, deverdo ser
encaminhadas a autoridade superior, para a adocéo das medidas cabiveis.

12.6. O fiscal devera conferir os relatérios dos servicos executados pela
CONTRATADA, por ocasido da entrega dos produtos, e atestar a prestacdo dos
servicos, quando executados satisfatoriamente, para fins de homologacéo.

DA REPACTUACAO DE PRECOS

13:1: Sera admitida, por solicitacdo da Contratada, a repactuacdo dos precos dos
servicos continuados contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a doze
meses, desde que seja observado o interregno minimo de 1 (um) ano, e demonstrada
de forma analitica a variacdo dos componentes dos custos do contrato, devidamente
justificada, de acordo com o artigo 5° do Decreto n® 2.271, de 1997, e com o0s
dispositivos aplicaveis da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n® 2, de 30 de abril de
2008.

13.2. A repactuacado poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem
necessarias, em respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da
contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacao
de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como
os custos decorrentes da mao-de-obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execucao do servico.
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13.3. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas-

base diferenciadas, a repactuacédo devera ser dividida em tantas parcelas quantos

forem os acordos, dissidios ou convencdes coletivas das categorias envolvidas na

contratacao.

13.4. A repactuacdo nao podera alterar o equilibrio econdmico-financeiro original do
contrato.

13.5. E vedada a inclusao, por ocasiao da repactuacao, de beneficios ndo previstos

na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento
legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convencéo coletiva.

13.6. O aumento dos custos da méo-de-obra decorrente de novo acordo, dissidio ou
convencéao coletiva deverd ser integralmente repassado ao preco repactuado, exceto
na hipotese descrita no subitem abaixo.

1332 A Administracdo nao se vincula as disposigbes contidas em Acordos e
Convencgdes Coletivas que néo tratem de matéria trabalhista, tais como as que
estabelecam valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios,
bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.8. O interregno minimo de 1 {um) ano sera contado:
13.8.1.Para a primeira repactuacéo:

a) para os custos relativos & méo-de-obra, vinculados & data-base da
categoria profissional: a partir da data da vigéncia do acordo, dissidio ou
convencao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da
proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

b} para os demais custos, sujeitos a variagdo de precos do mercado: a partir
da data limite para apresentagao das propostas constante do Edital.

13.8.2.Para as repactuagdes subseqlientes & primeira: a partir da data do fato gerador
que deu ensejo a ultima repactuacao ocorrida ou preclusa.

13:9. O prazo para a Contratada solicitar a repactuacao encerra-se na data da
prorrogacao contratual subseqlente ao novo acordo, dissidio ou convencao coletiva
gue fixar os novos custos de mao-de-obra da categoria profissional abrangida pelo
contrato, ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso nao haja
prorrogacao.

13.9.1.Caso a Contratada nao solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do
prazo acima fixado, ocorrera a preclusao do direito a repactuacao.

13.9.2.Se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao so podera
ser pleiteada apos o decurso de novo interregno minimo de 1 {um) ano,
contado na forma prevista neste Edital.

13.9.3.Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda ndo tenha sido registrado o
novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da categoria, a Contratada
devera solicitar a insergdo de cldusula no termo aditivo de prorrogacao que
resguarde o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo disponha
daquele instrumento devidamente registrado, sob pena de precluséo.

13.10. Ao solicitar a repactuacdo, a Contratada efetuard a comprovacdo da variacao
dos custos dos servicos contratados da seguinte forma:

a) qguando a repactuacdo se referir aos custos da mao-de-obra:
apresentacdo do novo acordo, dissidio ou convencdo coletiva da
categoria profissional abrangida pelo contrato, acompanhado da
demonstracéo analitica da variacdo dos custos;

b) quando a repactuacao se referir aos demais custos: Planilha de Custos
e Formacdo de Precos que comprove o aumento dos precos de
mercado dos itens abrangidos, considerando-se:
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i. o0s precos praticados no mercado ou em outros contratos da
Administracao;

ii. as particularidades do contrato em vigéncia;
iii. a nova planilha com a variacdo dos custos apresentada;

iv. indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de
referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes;

v. indice especifico ou setorial que retrate a variacdo dos precos
relativos a alguma parcela dos custos dos servicos, desde que
devidamente individualizada na Planilha de Custos e Formacédo de
Precos da Contratada.

13.11. O d6rgdo contratante poderd realizar diligéncias para conferir a variacdao de
custos alegada pela Contratada.

13.12. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacfes terdao suas
vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:

a) a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa & repactuacéo;

b) em data futura, desde gue acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessédo das préximas repactuacoes
futuras; ou

c) em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando
a repactuacio envolver revisdo do custo de mao-de-obra em que o
préprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencéao
coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia
retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensacao
do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em
repactuagées futuras.

13.12.1. Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente
aos itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura
existente.

13.13. A decisé@o sobre o pedido de repactuacdo deve ser feita no prazo maximo de

sessenta dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de
variacao dos custos.

13:13.1. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enguanto a
Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela
Contratante para a comprovacéao da variacdo dos custos.

13.14. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto
quando coincidirem com a prorrogacao contratual, caso em que deverdo ser
formalizadas por aditamento ao contrato.

14. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

14.1. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condicGes contratuais, e
mediante Termo Aditivo, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios,
no interesse da CONTRATANTE, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado deste Contrato, de acordo com os Paragrafos 1° e 2° do Artigo 65 da Lei

n°® 8.666/93.
/ 15. DO DIREITO PATRIMONIAL, PROPRIEDADE INTELECTUAL E DOCUMENTACAO DOS
AN PRODUTOS GERADOS

10
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15.1. A CONTRATADA cedera & CONTRATANTE, nos termos do Art. 111 da Lei .~ _
8.666/93, c/c o Art. 4° da Lei 9.609/98, o direito patrimonial e a propriedade’ =~

intelectual em carater definitivo de eventuais codigos/scripts desenvolvidos e
resultados produzidos em consequéncia da prestacdo dos servicos. Entende-se por
resultados quaisquer estudos, relatorios, descricGes técnicas, protétipos, dados,
esquemas, plantas, desenhos, diagramas, fontes dos codigos dos programas em
qualquer midia, paginas na Intranet e Internet e documentacéao didatica em papel ou
em midia optica/eletrénica.

15.2. Toda informacao produzida e/ou utilizada para a execugdo dos projetos ou
servicos contratados, tais como mensagens, relatérios, comunicacdes ensaios, notas,
rascunhos preparados para suportar dado e relatdorios finais, material em meio
eletrénico, programas de computador, outros materiais impressos, folhetos,
panfletos, descricGes, planos e todo dado diretamente relacionado aos servicos
contratados e executados ou em execucdo deverda ser disponibilizado ao MRE
imediatamente apds a finalizacdo de cada projeto, sempre que solicitado e ao final do
CONTRATO, sem quaisquer custos adicionais.

DO SIGILO DAS INFORMACOES

16.1. O MRE fornecera a CONTRATADA as informacdes necessdrias para a
instalacdo e perfeito funcionamento dos equipamentos e sistemas alocados a
execucao dos servigos descritos neste Termo de Referéncia.

16.2. A CONTRATADA emitira, por ocasido da assinatura do CONTRATO, Termo de
Compromisso de Manutencado de Sigilo, de acordo com o modelo constante do
Anexo VI - Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo.

16.3. A CONTRATADA exigird de cada profissional que venha a prestar os seus
servigcos a assinatura de termo de compromisso, pelo qual se compromete a manter
o sigilo e a confidencialidade de todos os dados e informacdes de que venha a ter
conhecimento no exercicio de suas atribuicées (cf. Decreto n°® 4.553, de 27 de
dezembro de 2002}.

16.4. A CONTRATADA sera responsabilizada pela divulgacao nao autorizada ou pelo
uso indevido de qualquer informacé&o pertinente ao MRE.

16.5. Caso se verifique a quebra de sigilo das informacdes sigilosas do MRE, serao
aplicadas @ CONTRATADA as sancdes previstas na Lei n°® 8.666/93, sem prejuizo
das demais cominacdes legais.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. Designar profissionais especializados e devidamente credenciados, assumindo
total responsabilidade pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, fiscais
e previdenciarias, inclusive as decorrentes de acidentes, indenizacbes, multas,
seguros, normas de saude publica e regulamentadoras do trabalho, assim como pelo
cumprimento de todas as demais obrigactes pertinentes ao CONTRATO;

17.2. Apresentar, decorridos 6 (seis) meses, Certificado de Maturidade de Processos
Capability Maturity Mode (CMM) nivel 3, Capability Maturity Mode Integrator
(CMMI) nivel 3, ou certificado do Programa de Melhoria de Processo de Software
Brasileiro (MPS-Br) nivel “C”, ou equivalente, vigente e expedido por instituicao
devidamente qualificada e autorizada para este fim, sob pena de sujeitar-se aos
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procedimentos do item 15.5 do Termo de Referéncia parte integrante deste
Contrato;

17.3. Manter, durante a execucdo do CONTRATO, todas as condicdes de habilitacao
exigidas na licitacdo, mantendo todos os documentos fiscais nos seus prazos de
validade;

17.4. Fornecer Sistema Gerencial de Controle de Ordens de Servigo conforme item
14 do Termo de Referéncia.

17.5. Fornecer todo o equipamento de protecéo individual e coletiva, adotando todas
as medidas de seguranca indicadas pela legislacdo, que visem & preservacao do
empregado, do patriménio do MRE e de terceiro em geral;

17.6. Informar imediatamente ao MRE, por escrito, qualquer anormalidade que ponha
em risco a execucdo dos servicos, com vistas a acoes corretivas;

177 Informar a relacdo dos integrantes da equipe técnica, contendo nome
completo, funcdo e namero do registro de identidade, a fim de que o MRE possa
providenciar crachas de identificacdo, que permitirio o acesso as suas
dependéncias;

17.8. Cumprir e atender os padrdes de seguranca e controle para acesso e uso das
instalacbes do MRE, zelando por sua integridade, preservando o sigilo e a
confidencialidade de todos os dados e informacdes pertinentes aos servicos
prestados, de acordo com a legislagao vigente sobre o tema do acesso a
documentos sigilosos publicos e o acesso a eles;

17.9; Ressarcir o MRE por quaisquer prejuizos decorrentes de falha dos servicos
contratados;
17.10. Informar ao MRE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer alteracao

social ou modificacdo na finalidade ou estrutura da empresa;

1711 Responsabilizar-se por qualquer acidente ocorrido com seus empregados por
imprudéncia, negligéncia ou impericia, fora ou dentro dos locais da
prestacdo/execucdo dos servicos, no desempenho das atividades ou em conexao
com os mesmos, inclusive por danos causados a terceiros;

17:12: Responsabilizar-se pela eventual perda de dados, danos a programas, arguivos
e computadores, comprovada negligéncia ou a intencéo de causar o dano por seus
profissionais;

17.13. Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer acbes, demandas, custos e
despesas decorrentes de contravengdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus
empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades
decorrentes de acdes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser
exigidas por forca da lei, ligadas ao cumprimento do CONTRATO.

17.14. A CONTRATADA deverd apresentar comprovacao de pelo menos um
profissional que possua certificado Certified Function Point Specialist — CFPS,
emitida pelo International Function Point Users Group - IFPUG. O referido
profissional devera participar ativamente do CONTRATO, responsabilizando-se pela
contagem e estimativa de pontos de fungdo.

17.15. A condicdo de profissional certificado CFPS devera ser mantida até o fim do
CONTRATO.

12
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17.16. A empresa devera apresentar um profissional que ira atuar como preposto

técnico que devera ser de ser quadro de funcionarios e devera possuir certificacao 4

PMP (Project Management Professional), fornecida pelo Project Manager Institute
(PMI), nivel superior completo e pelo menos um ano de atuacdo como gerente de

projetos.

17.17. As condicdes impostas ao preposto técnico deverdo ser mantidas até o fim do
CONTRATO.

17:18. Apresentar  profissional para  atuar como  preposto administrativo,

representando administrativamente e legalmente a empresa.

17.19. Apresentar ao final de todas as reunides realizadas com a CONTRATANTE,
Ata de Reunido indicando o objetivo, participantes, exposicoes dos assuntos e

respectivas conclusbes, prazos, pendéncias e outras informacdes pertinentes.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. Orientar e supervisionar a observancia, pela CONTRATADA, dos regulamentos
administrativos e dos procedimentos de seguranca do MRE.

18.2. Prestar 4 CONTRATADA, em tempo habil, as informacoes eventualmente
necessarias a execucdo do objeto deste CONTRATO.

18.3. Emitir, por intermédio do Departamento de Comunicacbes e Documentacao,
pareceres sobre os atos relativos a execucdo do CONTRATO, em especial quanto a
exigéncia de condicoes estabelecidas no processo licitatério e a proposta de
aplicacdo de sangdes.

18.4. Permitir o acesso do pessoal técnico e dos equipamentos da CONTRATADA,
necessarios a execucdo dos servicos, respeitadas as disposicdes legais,
regulamentares e as normas da CONTRATANTE que disciplinam a seguranca e o
sigilo;

18.5. Promover o acompanhamento e a fiscalizacao dos servigcos prestados;

18.6. Encaminhar para o ateste dos gestores as faturas emitidas e produtos dos
servicos prestados;

18.7. Pagar as faturas de servicos mensalmente de acordo com as condicdes de
pagamento constantes do contrato

DA GARANTIA DOS SERVICOS

19.1. Os produtos oriundos das ordens de servicos destinadas a empresa
CONTRATADA deverdo possuir garantia de 12 (doze) meses apds o aceito final.

19.2. Correréd exclusivamente as custas da CONTRATADA as manutencdes

corretivas realizadas no periodo de garantia do software, decorrentes de erros ou
falhas que resultem em mau funcionamento ou desconformidade com as
especificacoes formuladas pelo CONTRATANTE.

e
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19.3. O direito a garantia cessard caso o software ou artefato seja alterado por

técnicos da CONTRATANTE ou por representantes deste, incluindo outros
fornecedores a servico da CONTRATANTE.

20. DA GARANTIA ECONOMICA

20.1. Seréd exigida a prestacdo de garantia pela fornecedora, como condicéo para a
celebracdo do contrato, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato, optando por uma das seguintes modalidades:

a. Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b. Seguro-garantia; ou
c. Fianca bancaria.

20.1.1.Nao sera aceita a prestacado de garantia que ndo cubra todos os riscos ou
prejuizos eventualmente decorrentes da execucédo do contrato, tais como a
responsabilidade por multas e obrigacbées trabalhistas, previdenciarias ou
sociais.

20.2. No caso de caucdo em dinheiro, o depédsito devera ser efetuado na Caixa
Econdmica Federal, agéncia e conta definidas pela Administracéo.

20.3. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida plblica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidacao e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

20.4. A garantia, se prestada na forma de fianga bancéria ou seguro-garantia, devera
ter validade durante toda a vigéncia do contrato, e ainda por mais 3 (trés) meses
apo6s o término da vigéncia contratual.

20.5. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Caédigo Civil.

20.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacédo de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condicoes.

20.7. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela Contratante,
para compensacdo de prejuizo causado no decorrer da execucao contratual por
conduta da Contratada, esta devera proceder & respectiva reposicdo no prazo de 10
(dez) dias dGteis, contados da data em que tiver sido notificada.

20.8. Apods a execucdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas as
obrigacbes a cargo da Contratada, a garantia por ela prestada sera liberada ou

restituida e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos eventuais
valores devidos a Contratante.

14
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20.9. Em caso de encerramento da vigéncia do contrato, ou rescisdo contratual, a
Contratante reterd a garantia prestada, até que o fiscal verifique o pagamento pela
Contratada das verbas rescisérias decorrentes da contratacdo, ou a comprovacéo de/
que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servicos; g
sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho. 0.4

20.9.1.Caso a Contratada nao efetue tais pagamentos até o fim do segundo més
apos o encerramento da vigéncia contratual, a Contratante podera utilizar o
valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto das verbas
rescisorias aos trabalhadores alocados na execucao contratual, conforme
artigo 35 da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008 e autorizagéo
expressa a ser concedida pela Contratada no momento da assinatura do
contrato.

21. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

211 Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, do
Decreto n® 3.555, de 2000 e do Decreto n® 5.450, de 2005, a licitante/Adjudicataria
gue, no decorrer da licitacio:

a) ndo assinar o Contrato, quando convocada dentro do prazo de validade da
proposta;

b) apresentar documentacéo falsa;

c) deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
d) ndo mantiver a sua proposta dentro de prazo de validade;
e} comportar-se de modo inidéneo;

f) cometer fraude fiscal,

g) fizer declaracéo falsa;

h) ensejar o retardamento da execugdo do certame.

21.2. A licitante/Adjudicataria que cometer qualquer das infracdes discriminadas no
subitem anterior ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

a) multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do item prejudicado
pela conduta da licitante;

b) impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos.

21.2.1.A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.

21.3. Comete infracdo administrativa, ainda, nos termos da Lei n® 8.666, de 1993,
da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n°® 3.555, de 2000, e do Decreto n° 5.450,
de 2005, a CONTRATADA que, no decorrer da contratacao:

a) inexecutar total ou parcialmente o Contrato;

b} apresentar documentacao falsa;

c) comportar-se de modo inidéneo; _
d) cometer fraude fiscal; '{,/(

e) descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.
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21.4. A CONTRATADA que cometer qualquer das infracbes discriminadas no
subitem acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancgoes:

a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que n&o
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;

b} multa:

b.1) moratéria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da ordem de servico, até o limite de 15 dias, quando configurar-se-a
inexecucdo total ou parcial;

b.2) compensatdria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato,
ou da ordem de servico, conforme o caso, no caso de inexecucdo total ou
parcial da obrigacdo assumida, podendo ser cumulada com a multa moratéria;

c) Em caso de inexecucédo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual
do subitem acima, serd aplicada de forma proporcional & obrigac&o inadimplida:

d) suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o Ministério das elacdes
Exteriores, pelo prazo de até dois anos;

e) impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos:

f) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prdépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos causados.

21.4.1.A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.

21.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784,
de 1999.

21.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancées, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

20 As multas devidas e/ou prejuizos causados & CONTRATANTE serdo deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente.

21.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacio
enviada pela autoridade competente.

21.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.10. As sancdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

DA PUBLICACAOQ

22.1. A CONTRATANTE providenciara publicacédo resumida deste Contrato no Diario
Oficial da Unido, conforme dispée a legislacéo vigente.
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23. DO FORO

23.1. As questdes decorrentes da execucdo deste Contrato, que ndo possam ser’
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas no foro da Justica
Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 3
(trés) vias de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de lidas, séo
assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas
testemunhas abaixo.

Brasilia, 8 de maio de 2012.

v Y N 3
Jodo Pedro Corréa Costa Marcus Edrisse Pessoa Pinheiro
Diretor do Departamento de Comunicacdes
e Documentacao
MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES CAST INFORMATICA S/A

Diretor de Negdcios Governo

Testemunhas: " _ " Sy
L A o St I Y A=t

Ty
Nome: Carlos Gustavo Cordeiro de Nome: Thiago Weipr‘echt
Andrade
CPF: 003.359.999-80 CPF: 695.262.141-53
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