MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES
DEPARTAMENTO DE COMUNICACOES E DOCUMENTAGAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 09020.000020/2016-92

TERMO DE CONTRATO N° DCD 5/2016 DE
PRESTACAO DE SERVICO DE LINK DE INTERNET E
OUTROS QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO DAS RELACOES
EXTERIORES E A EMPRESA CLARO S/A, QUE
REPRESENTA O CONSORCIO '"REDE MRE"
FORMADO PELA CLARO S/A  (ENTIDADE
CONSORCIADA LIDER) E A EMPRESA PRIMESYS
SOLUCOES EMPRESARIAIS S/A

A Unido, por meio do Departamento de Comunicagdes e Documentagédo do Ministério das Relagbes
Exteriores, CNPJ 00.394.536/0012-91, sediado na Esplanada dos Ministérios, Bloco H, Brasilia/DF,
neste ato representado pelo seu Diretor, Jodo Pedro Corréa Costa, nomeado por portaria de 5 de
setembro de 2011, da Ministra de Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica, inscrito
no CPF n® 279.552.731-68, portador da Carteira de Identidade n® 8.106/MRE, doravante denominado
CONTRATANTE, e as empresas CLARO S/A inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 40.432.544/0001-47,
sediada a Rua Flérida n°® 1970, Cidade Mongbes, Sao Paulo/DF CEP 04.565-907, entidade
consorciada lider representante do consércio REDE MRE, e PRIMESYS SOLUCOES
EMPRESARIAIS inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 59.335.976/0001-68, entidade consorciada integrante
do consércio REDE MRE, doravante designadas, em conjunto ou separadamente, CONTRATADA,
neste ato representadas pelo Sr. Bruno Fernandes dos Santos, portador da Carteira de Identidade n°®
2.166.065 SSP/DF, e CPF n® 722.194.911-53, e pelo Sr. Adriano Batista Pires, portador da Carteira
de Identidade n°® 2.019.282 SSP/GO, e CPF n°® 774.624.911-68, e tendo em vista o0 que consta no
Processo n® 09020.000020/2016-92 e em observancia a Lei n® 10.520, de 2002, ao Decreto n® 5.450,
de 2005, a Lei n® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, a Lei n° 8.248, de 1991, ao
Decreto n° 7.174, de 2010, ao Decreto n°® 3.722, de 2001, ao Decreto n° 2.271, de 1997, a Instrugéo
Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008, a Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 4/2010, a Lei Complementar
n°® 123, de 2006, e subsidiariamente a Lei n° 8.666, de 1993, bem como a legislacio correlata, e
demais exigéncias previstas no Edital DCD 3/2016 e seus anexos, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servico de acesso IP (Internet Protocol)
através de um canal de comunicagdo com abordagens distintas, incluindo instalagéo,
configuragdo, assisténcia técnica e manutencdo. Cada servico devera ser provido por meio de
link permanente, dedicado, exclusivo e disponibilizado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, por meio de fibra optica, entre a rede local do Ministério das Relacdes
Exteriores - MRE e a rede Internet, contando com saidas internacionais redundantes, de acordo
com as condigdes e demais exigéncias expressas neste termo de contrato, que seréo prestados
nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.



1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigéo.

1.3. Objeto da contratagéo:

ltem |Qtde |Un. Descrigéo Valor total (R$)

Instalagdo e configuragdo de link de acesso a
Internet no MRE, no local indicado no item 12.1,
1 1 un. utilizando infraestrutura prépria de forma que néo 477268
seja compartilhada com estruturas existentes ou
futuras de servigos do mesmo tipo

Servigos de conectividade com a Internet, incluindo
2 12 Mes assisténcia técnica e manutengéo 238.844,16
3 12 Més Servigo de Anti-DDoS 78.450,12

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € de 12 meses contados da data da
assinatura deste contrato, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, desde que haja autorizagéo formal da autoridade competente e observados
0s seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2. A Administragdo mantenha interesse na realizagdo do servigo;
2.1.3. O valor do contrato permanecga economicamente vantajoso para a Administragao;
2.1.4. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacgéo.
2.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor total da contratagéo & de R$.322.066,96 (trezentos e vinte e dois mil, sessenta e seis
reais, e noventa e seis centavos).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratag&o.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagéo estdo programadas em dotagéo orgamentaria
prépria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2016 na classificagao abaixo:

Gestao/Unidade: 240010/00001

Fonte: 0100
Programa de Trabalho: 71222118.2000.00001

Elemento de Despesa: 339039.97




4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo & conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagéo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera mensal, apés a realizagdo do servico e apresentagao da nota fiscal ou
fatura, de acordo com os procedimentos padrées do MRE.

5.2. A licitante vencedora devera enviar mensalmente, juntamente com a nota fiscal ou fatura,
relatério informando as indisponibilidades ocorridas e indices mencionados no item 15 deste
Termo de Referéncia no periodo do faturamento, incluindo datas e horas das ocorréncias, datas
e horas dos restabelecimentos do servigo, causas das indisponibilidades e solucdes adotadas
para sua total recuperacgéo.

5.3. O prazo para pagamento sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da apresentagéo
da nota fiscalffatura pela licitante vencedora.

5.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o montante de
R$ 8.000,00 (oito mil reais) deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentagdo da nota fiscal/fatura, nos termos do art. 5°, § 3° da Lei n®
8.666, de 1993.

5.4. O pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo servidor competente, da nota
fiscalifatura apresentada pela licitante vencedora, que contera o detalhamento dos Servicos
executados.

5.4.1. O “atesto” fica condicionado & verificacdo da conformidade da nota fiscalffatura
apresentada pela licitante vencedora com os servigos efetivamente prestados.

5.5. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal/fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidacéo da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a licitante vencedora providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a comprovagao da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer énus para a contratante.

5.6. Nos termos do artigo 36, §6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 30/04/2008,
sera efetuada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a licitante vencedora:

5.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

5.6.2. Deixou de executar as atividades licitante vencedora, ou n3o as executou com a
qualidade minima exigida;

5.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.6.4. Descumpriu a velocidade contratada ou um dos parametros maximos de laténcia ou
perda de pacotes, sujeitando-se a aplicagdo de glosa de 1% (um por cento) sobre o valor
global do contrato.

5.6.5. Descumpriu a disponibilidade minima do servico, sujeitando-se a aplicagdo de glosa de
0,5% (meio por cento) sobre o valor total do contrato, mais glosa por hora ou fragdo de
indisponibilidade que exceda o total maximo aceitavel de horas, calculadas segundo a férmula
abaixo:

VTC 0,56 * VTC
VTM = THC *(THI - TMA)? + 100




VTM Valor total da glosa a ser aplicada — [R$]

VTC Valor total do contrato — [R$]

THC Total de horas licitante vencedora no periodo de faturamento — [Horas]

THI Total de horas indisponiveis no periodo de faturamento — [Horas]

Total maximo aceitavel de horas indisponiveis no periodo de faturamento —

TMA [Horas]

5.6.5.1. No caso de indisponibilidade do servigo, a licitante vencedora deverd, ainda,
conceder descontos conforme abaixo:

THI* VMC

VDI = THC

Valor de desconto referente as horas indisponiveis no periodo de faturamento -

VDI [RS]

THI Total de horas indisponiveis no periodo de faturamento — [Horas]

VMC Valor mensal do contrato — [R$]

THC Total de horas licitante vencedora no periodo de faturamento — [Horas]

5.6.5.2. As interrupgdes programadas do servigo, devidamente autorizadas pelo MRE, ser&o
consideradas apenas para o calculo dos descontos por indisponibilidade, conforme o item
21.6.5.1.

5.6.5.3. Mensalmente, a licitante vencedora apurara os tempos de indisponibilidade do
servico de acesso IP e calculara o valor a ser descontado da Nota Fiscal ou Fatura
correspondente ao periodo apurado, incluindo descontos por indisponibilidade e glosas.

5.6.5.4. Caso os niveis de servigo calculado no més tenham disponibilidade inferior a 30%,
a licitante vencedora incorrera em inexecugéo parcial, sob pena de sangéo administrativa.

5.7. O valor total do desconto concedido ao pagamento, incluindo as glosas, estara limitado a
50% do custo mensal do servigo de acesso IP.

5.8. Os valores das glosas e descontos ndc deduzidos tempestivamente da fatura do més de
referéncia serdo deduzidos das proximas faturas.

5.9. Antes do pagamento, a contratante verificara, por meio de consulta eletrénica, a
regularidade do cadastramento da licitante vencedora no SICAF efou nos sites oficiais,
especialmente quanto & regularidade fiscal, devendo seu resultado ser impresso, autenticado e
juntado ao processo de pagamento.

5.10. Quando do pagamento, sera efetuado a retencéo ftributaria prevista na legislagao
aplicavel.

5.10.1. A licitante vencedora regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos (\\




impostos e contribuigbes abrangidos por aquele regime. No entanto o pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo por meio de documento
oficial de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

5.11. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depodsito
em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela licitante vencedora ou
por outro meio previsto na legislagdo vigente.

5.11.1. A cobranga podera ser realizada mediante cédigo de barras, desde que haja
possibilidade de pagamento via SIAFIl. O credenciamento dos boletos da empresa
no SIAFI correra inteiramente por conta da empresa, caso ainda ndo exista.

5.12. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

5.13. A contratante ndo se responsabilizara por gqualquer despesa que venha a ser efetuada
pela licitante vencedora, que porventura nao tenha sido acordada no contrato.

5.14. Nos casos de eventual atraso de pagamento, desde que a licitante vencedora nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos
moratérios proporcionais acs dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o
pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-
se a seguinte formula:

EM=1xNxVP
EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido

| = indice de atualizagao financeira, calculado segundo a férmula:

|= _(67100)

365

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do
efetivo pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo
de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagido da proposta, pela variagdo do
indice Setorial de Telecomunicacdes (IST).

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ 15.729,00 (quinze mil, setecentos e
vinte e nove), correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez)
dias, observadas as condigdes previstas no Edital.




8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZAGCAO

8.1. O regime de execugdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serdo empregados e a fiscalizagido pela CONTRATANTE séo aqueles previstos no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

8.2. O servico de Instalagéo e configuragdo de link de acesso a Internet (item 1) e o servigo de
conectividade com a Internet (item 2) serdo prestados e faturados pela CLARO S/A (CNPJ
40.432.544/0001-47).

8.3. O servigo de anti-DDOS sera prestado e faturado pela empresa PRIMESYS SOLUCOES
EMPRESARIAIS S/A (CNPJ 59.335.976/0001-68).

8.4. A lideranga do consoércio serd exercida pela empresa CLARO S/A, que representara o
consorcio em todas as comunicagées atinentes ao contrato.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1. Competira a CONTRATADA:

9.1.1. Tomar todas as providéncias necessarias para a fiel execucao do servigo objeto
deste Termo de Referéncia.

9.1.2. Manter durante o periodo de prestacido do servico todas as condicées de
habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

9.1.3. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendagoes aceitas
pela boa técnica.

9.1.4. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pelo CONTRATANTE,
atendendo prontamente a quaisquer reclamacées.

9.1.5. Fornecer todo o equipamento de protecéo individual e coletivo, adotando todas as
medidas de seguranga indicadas pela legislagao, que visem a preservagdo do
empregado, do patriménio do CONTRATANTE e de terceiros em geral.

9.1.6. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao
patriménio da Uni&o ou a integridade fisica ou patrimonial de terceiros, em decorréncia
de agdo ou omissdo de seus contratados, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizag&o ou 0 acompanhamento pelo CONTRATANTE.

9.1.7. Refazer, sem 6nus para o CONTRATANTE, dentro do prazo estabelecido, os
servicos prestados que apresentem defeitos, erros, danos, falhas ef/ou quaisquer outras
irregularidades em razéo de negligéncia, ma execugéo, emprego de méo-de-obra efou
ferramentas inadequadas.

9.1.8. Observar e fazer com que seus empregados observem os regulamentos
administrativos do CONTRATANTE.

9.1.9. Prestar o servigo objeto deste Termo de Referéncia sem interferir nos demais links
e conexdes existentes no CONTRATANTE.

9.1.10. Fornecer todos os equipamentos e componentes necessarios para a prestagéo
do servigo, incluindo suporte & configuragéo dos equipamentos do CONTRATANTE para
a perfeita operagao e funcionamento do servico IP.

9.1.11. Alocar técnico(s) para, juntamente com técnicos do MRE, dar suporte a
configuragdo dos roteadores do CONTRATANTE necessarios para o perfeito
funcionamento do servico.
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9.1.12. Fornecer toda a mao-de-obra necessaria a completa execugao do servigo, bem
como ferramentas e equipamentos a serem utilizados na manutencao e reparos.

9.1.13. Fornecer e substituir, em caso de necessidade, as pecas defeituosas dos
equipamentos sob sua responsabilidade e efetuar os necessarios ajustes sem 6nus para
0 MRE, desde que os danos causados ndo sejam de responsabilidade do
CONTRATANTE.

9.1.14. Solicitar ao representante do CONTRATANTE, por escrito, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias, autorizagdo para eventuais interrupgoes programadas do
servigo.

9.1.15. Providenciar que seus contratados portem cracha de identificacdo quando da
execucdo dos servicos no CONTRATANTE.

9.1.16. Por ocasi@o da assinatura do contrato, assinar Termo de Compromisso de
Manutencao de Sigilo, segundo modelo do Anexo lIl.

9.1.17. Cumprir e atender os padrées de seguranga e controle para acesso e uso das
instalagées do CONTRATANTE, zelando por sua integridade, preservando o sigilo e a
confidencialidade de todos os dados e informagdes pertinentes aos servigos prestados,
de acordo com o Decreto 7.845, de 14 de novembro de 2012, que dispde sobre a
categoria dos documentos publicos sigilosos e o acesso a eles.

9.1.18. Manter, no periodo de prestagéo do servigo e apds o seu término, no mais estrito
sigilo toda documentagdo de natureza técnica e administrativa, gerada em fungédo da
execugao deste contrato, ndo copiando, ndo usando em seu préprio beneficio, nem
revelando ou mostrando a terceiros, nem publicando tais informagées, no territorio
brasileiro ou no exterior.

9.1.19. Entregar ao CONTRATANTE, em até 15 (quinze) dias apds o encerramento do
contrato, toda e qualquer informagé&o sigilosa gerada em consequéncia da prestacdo do
servico, destruindo de maneira irrecuperavel todas as copias instaladas na memoria de
seus equipamentos ou em qualquer outro tipo de suporte, inclusive as copias de
seguranca (backup).

9.1.20. Notificar imediatamente ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer ma utilizagéo,
revelagdo nao autorizada, esbulho ou apropriagdo indébita das informagdes que Ihe
foram reveladas, ou qualquer violagao que chegue ao seu conhecimento.

9.1.21. Fornecer ao CONTRATANTE, e manter atualizada, a identificagdo das pessoas
que, em nome da licitante vencedora, terdo acesso a material, dados e informagoes
sigilosas referentes a prestacdo do servico objeto deste Termo de Referéncia.

9.1.22. Permitir e agendar, sempre que o CONTRATANTE julgar necessario, vistoria em
suas instalagdes com vistas a verificar a integridade e a qualidade da prestacio do
servigo objeto deste Termo de Referéncia.

9.1.23. Arcar com os oOnus resultantes de quaisquer agdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de contravengéo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus
empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades
decorrentes de agdes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que Ihe venham a ser
exigidas por forga da lei, ligadas ao cumprimento do contrato a ser firmado.

9.1.24. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagoes
sociais previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio
com o CONTRATANTE.

9.1.25. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes




estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia
da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da prestacéo dos servicos ou em
conexao com ela, ainda que acontecido em dependéncia do CONTRATANTE, inclusive
por danos causados a terceiros.

9.1.26. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionadas a prestag@o dos servigos, originariamente ou vinculada por prevencao,
conexao ou contingéncia.

9.1.27. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao deste processo licitatério.

9.1.28. Informar ao CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer
alteracao social ou modificagéo da finalidade ou estrutura da empresa.

9.1.29. Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pela Contratante, os
comprovantes do cumprimento das obrigacoes previdenciarias, do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e beneficios dos empregados
colocados a disposigdo do CONTRATANTE.

9.1.30. Divulgar todas as alteragdes em sua infraestrutura de comunicagdo que afete o
servigo ora prestado.

9.1.31. Manter preposto durante a execucdo do contrato para representa-la perante o
CONTRATANTE.

10. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

10.1. Competira ao Ministério das Relagdes Exteriores:

10.1.1. Efetuar os pagamentos referentes ao servico prestado, de acordo com o estabelecido
em contrato.

10.1.2. Supervisionar o servico objeto deste Termo de Referéncia, exigindo presteza na
execugao e correcao das falhas eventualmente detectadas.

10.1.3. Permitir o acesso ao local da prestagdo do servico do pessoal técnico e dos
equipamentos da licitante vencedora, necessarios a execug&o do servigo objeto do presente
Termo de Referéncia, respeitadas as disposigoes legais, regulamentares e as normas do
Departamento de Comunicagdes e Documentagéo que disciplinam o acesso, a seguranga e o
sigilo.

10.1.4. Orientar e supervisionar a observancia, pela CONTRATADA, dos regulamentos
administrativos e dos procedimentos de seguranga do CONTRATANTE.

10.1.5. Prestar 8 CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias
a execucao do servigo.

10.1.6. Emitir, por intermédio do Departamento de Comunicagdes e Documentagdo, pareceres
sobre os atos relativos & execugéo do contrato, em especial quanto ao acompanhamento e
fiscalizagdo da prestacdo dos servigos, a exigéncia de condi¢bes estabelecidas no processo
licitatorio e & proposta de aplicagdo de sangoes.

10.1.7. Preservar o sigilo de toda a documentagdoc de natureza técnica, juridica e
administrativa, fornecida pela CONTRATADA, em fung&o da prestagéo do servigo objeto deste
Termo de Referéncia, de acordo com o Decreto 7.845, de 14 de novembro de 2012.

10.1.8. Ressarcir a CONTRATADA por danos causados pelo MRE aos seus equipamentos.




11. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Pelo descumprimento do prazo para inicio do servigo estipulado no item 11 do Termo de
Referéncia, a licitante vencedora estara sujeita a aplicagdo de multa de 1% (um por cento) do
valor global do contrato por cada dia de atraso, até o limite de 15 (quinze) dias, quando estara
configurada inexecucgao total do contrato.

11.2. O fornecimento de enderegos IP constante em listas de spam, Blacklists ou similares com
registro anterior a data de ativagcdo do servigo contratado, sujeitard a licitante vencedora a
aplicagado de multa de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato.

11.2.1. A licitante vencedora tera o prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis para substituir a
faixa de enderecos IP classe C que contém o enderego constante em listas de
spam, conforme item 17.3, sob pena de multa compensatoria.

11.3. Comete infrag@o administrativa, nos termos da Lei n® 8.666, de 1993, da Lei n® 10.520, de
2002, do Decreto n® 3.555, de 2000 e do Decreto n® 5.450, de 2005, a licitante vencedora que,
no decorrer da contratagao:

a.lnexecutar total ou parcialmente o contrato;

b.Apresentar documentacgéo falsa;

c.Comportar-se de modo inidéneo;

d.Cometer fraude fiscal;

e.Descumprir qualquer dos deveres elencados no Edital e no Contrato.

11.4. A licitante vencedora que cometer qualquer das infragbes discriminadas acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagdo;

b. Multa:

b.1.Moratdria de até 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
mensal da contratag&o, até o limite de 5 (cinco) dias;

b.2.Compensatdria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecugdo total ou parcial da obrigagdo assumida, podendo ser cumulada com a
multa moratéria.

c. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o Ministerio das RelagGes
Exteriores, pelo prazo de até dois anos;

d. Impedimento de licitar e contratar com a Uni&o e descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos;

e. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a licitante vencedora ressarcir a Administragéo pelos prejuizos causados.

11.4.1. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.

11.5. Sem prejuizo das san¢des previstas anteriormente, com fundamento no art. 7° da Lei n°
10.520/2002, a licitante vencedora ainda poderd ser impedida de licitar e contratar com a Uni&o e
descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores do MRE pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, garantido o contraditério e a ampla defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes n
hipoteses:
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a. Apresentar documentacéo falsa;
b. Fraudar a execugéo do contrato;
c.Comportar-se de modo inidéneo;
d. Fazer declaragao falsa;

€. Cometer fraude fiscal.

11.6. A ocorréncia de alguma das hipéteses constantes do item anterior enseja a rescisdo
unilateral do contrato, sujeitando-se a licitante vencedora a multa de 10% (dez por cento) sobre o
valor global do contrato.

11.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

11.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragio a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

11.9. As multas devidas e/ou prejuizos causados ao MRE serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Uni&o, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

11.10. Caso a autoridade competente determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

11.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

11.12. As sangbes aqui previstas s&o independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou,
no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

12. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da
Lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo
da aplicagéo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescis&o, sempre que possivel, sera precedido:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizacdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES
13.1. E vedado 8 CONTRATADA:

13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira; ¢




13.1.2. Interromper a execugéao dos servigos sob alegagéo de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressfes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGAO

16.1. Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugédo deste Termo de Contrato
sera o da Segdo Judiciaria de Brasilia/DF - Justiga Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 3 (trés) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Brasilia, [ de setembro de 2016.

) Diretor do DCD
MINISTERIO DAS RELAGOES EXTERIORES
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Bruno Fernandes dos Santos
Gerente de Contas
CLARO S/A
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Gerente Executivo de Vendas
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