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DIVULGACAO RESULTADO DA PESQUISA



Apresentacao

»A PCO é um instrumento de gestao que tem como
objetivo analisar o ambiente interno de todas as
Unidade do MME, identificar efetivamente os
principais focos de problemas e propor melhoras para
o ambiente de trabalho voltado para a qualidade de
vida, aumento da produtividade e adocao de politicas
internas.



INDICE DE CLIMA ORGANIZACIONAL - 2021
Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

RESPOSTAS
ESCALA DOS INDICADORES "
SIM PARCIAL NAO
Elevado numero de respostas SIM e baixo de
respostas NAO, indicando Alto Grau de Envolvimento. 100-80% - 1-5%
Predominam o SIM e o PARCIAL,
1nd1cando'q.ue a tarefa é reahzadg satisfatoriamente, de 50-79% 1-49% 6-10%
forma Suficiente, mas sem envolvimento
Predomina as respostas PARCIAL e
o oy : -
menos de 5’0 % de respostas SIM, indicando uma situacao 49-20% 50-100% 11-20%
Desconfortavel.
As respostas NAO se situam acima de 30%,
indicando uma situacao Negativa. 19-1% - 30-100%
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

|  TENHO CONHECIMENTO DA DADOS DA PESQUISA L

MISSAO, VISAO E VALORES DO INDICADOR
MME? RESPOSTAS PERCENTUAL
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N NTERESSE EM CONHECER A DADOS DA PESQUISA |
sssio, INDICADOR

MISSAO, VISAO E VALORES DO MME?

RESPOSTAS PERCENTUAL
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DADOS DA PESQUISA
T SOU VALORIZADO —

INDICADOR
PROFISSIONALMENTE RESPOSTAS PERCENTUAL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

DADOS DA PESQUISA

TENHO OPORTUNIDADE DE

DESENVOLVIMENTO NO SERVICO INDICADOR

RESPOSTAS PERCENTUAL

66,15% SATISFATORIO

26,56% SATISFATORIO

SATISFATORIO
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

DADOS DA PESQUISA

O MME INVESTE NO MEU

CRESCIMENTO PROFISSIONAL? INDICADOR

RESPOSTAS PERCENTUAL

48,44% INSATISFATORIO

39,06% SATISFATORIO

12,50% INSATISFATORIO
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

DADOS DA PESQUISA

SINTO ORGULHO DE SER

INDICADOR
SERVIDOR/EMPREGADO DO MME? | RESPOSTAS PERCENTUAL

83,85% DESEJAVEL

13,54% SATISFATORIO

DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

DADOS DA PESQUISA B

MEU CHEFE TEM O PERFIL INDICADO INDICADOR

PARA FUNCAO QUE OCUPA?

RESPOSTAS PERCENTUAL

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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DADOS DA PESQUISA W
INDICADOR

MEU CHEFE IMPULSIONA A EQUIPE
PARA ALCANCAR AS METAS RESPOSTAS PERCENTUAL

DESEJAVEL

11,98% SATISFATORIO

DESEJAVEL




INDICE DE CLIMA ORGANIZACIONAL - 2021
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CONSIDERO A EQUIPE DO MEU DADOS DA PESQUISA
SETOR/UNIDADE SUFICIENTE PARA O INDICADOR
DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES?| RESPOSTAS PERCENTUAL

INSATISFATORIO

SATISFATORIO

INSATISFATORIO
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CONSIDERO ADEQUADA A DADOS DA PESQUISA
DISTRIBUICAO DAS TAREFAS NO INDICADOR
SETOR/UNIDADE EM QUE ATUO? | RESPOSTAS PERCENTUAL

43,75% INSATISFATORIO

38,02% SATISFATORIO

18,23% INSATISFATORIO
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, ) DADOS DA PESQUISA
MEU SALARIO E JUSTO E

ADEQUADO A MINHA FUNCAO? RESPOSTAS PERCENTUAL

INDICADOR

INSATISFATORIO

35,94% SATISFATORIO

17,19% INSATISFATORIO
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

. . DADOS DA PESQUISA —
MEU SALARIO E BENEFICIOS

ESTAO NA MEDIA OU ACIMA DO INDICADOR
QUE E OFERECIDO NO MERCADO?| RESPOSTAS PERCENTUAL

INSATISFATORIO

42,19% SATISFATORIO

29,17% INSATISFATORIO
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

O RELACIONAMENTO COM OS COLEGAS DE
TRABALHO FAVORECE A EXECUCAO DAS
ATIVIDADES NA UNIDADE/SETOR?

DADOS DA PESQUISA

RESPOSTAS PERCENTUAL

INDICADOR

15,10%

0,52%

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL




INDICE DE CLIMA ORGANIZACIONAL - 2021
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AS ATITUDES DOS MEUS COLEGAS DE DADOS DA PESQUISA
TRABALHO SAO ADEQUADAS E
: INDICADOR
COMPATIVEIS COM O AMBIENTE DE RESPOSTAS e Ta oy
TRABALHO?

SATISFATORIO

21,88% SATISFATORIO

1,56% DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

CONSIDERO IMPORTANTE AS CAMPANHAS DE
VACINACAO, EXAMES PERIODICOS,
ATENDIMENTOS MEDICOS, ENFERMAGEM,
PSICOLOGICAS, ODONTOLOGICAS MASSAGEM
EXPRESSA E EVENTOS COMEMORATIVOS?

DADOS DA PESQUISA

RESPOSTAS | PERCENTUAL

INDICADOR

96,35%

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

CONSIDERO IMPORTANTE A DISPONIBILIZACAO DOS DADOS DA PESQUISA
ESPACOS PARA SERVICOS DE RESTAURANTE,
COSTUREIRA, SALAO DE BELEZA, ASSOCIACAO DOS INDICADOR
SERVIDORES/EMPREGADOS DO MME, ACADEMIA, | RESPOSTAS | PERCENTUAL
AULAS DE IOGA NO AMBIENTE DE TRABALHO?

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

] CONSIDERO IMPORTANTE A DISPONIBILIZACAO DOS DADOS DA PESQUISA b
ESPACOS PARA SERVICOS DE RESTAURANTE, COSTUREIRA,
SALAO DE BELEZA, ASSOCIACAO DOS INDICADOR
SERVIDORES/EMPREGADOS DO MME, ACADEMIA, AULAS DE| RESPOSTAS | PERCENTUAL
IOGA NO AMBIENTE DE TRABALHO?

90,10% DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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DADOS DA PESQUISA
CONSIDERO IMPORTANTE ATIVIDADES DE

TREINAMENTO NO AMBIENTE DE TRABALHO INDICADOR
- CENTRO DE CAPACITACAO DO MME? RESPOSTAS PERCENTUAL

96,35% DESEJAVEL

3,65% SATISFATORIO

0,00% DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

VOCE CONTRIBUI PARA REDUZIR A DADOS DA PESQUISA
IMPRESSAO OU COPIA DE INDICADOR
DOCUMENTOS? RESPOSTAS PERCENTUAL

94,27% DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

VOCE CONTRIBUI PARA A ECONCOMIA E
REAPROVEITAMENTO DO CONSUMO DE
AGUA E ENERGIA?

DADOS DA PESQUISA

RESPOSTAS PERCENTUAL

INDICADOR

95,83%

4,17%

0,00%

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL




INDICE DE CLIMA ORGANIZACIONAL - 2021
Total de 100% dos itens avaliados positivamente = 88,89%

" DADOS DA PESQUISA
VOCE CONTRIBUI PARA A COLETA

SELETIVA DO LIXO?

INDICADOR
RESPOSTAS PERCENTUAL

DESEJAVEL

10,94% SATISFATORIO

0,00% DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

_ _ DADOS DA PESQUISA
AS INFORMACOES SAO BEM

DIVULGADAS NO AMBITO DO MME?

INDICADOR
RESPOSTAS PERCENTUAL

53,65% SATISFATORIO

SATISFATORIO

SATISFATORIO
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_ DADOS DA PESQUISA
A COMUNICACAO ENTRE AS UNIDADES DO MME

FACILITA O DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO?

INDICADOR
RESPOSTAS | PERCENTUAL

SATISFATORIO

SATISFATORIO

SATISFATORIO
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AS NORMAS E DIRETRIZES ADOTADAS PELO DADOS DA PESQUISA
MME FACILITAM A EXECUCAO DAS MINHAS INDICADOR
ATIVIDADES? RESPOSTAS PERCENTUAL

SATISFATORIO

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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CONSIDERO ADEQUADA A LIMPEZA DADOS DA PESQUISA
REALIZADA NO MEU AMBIENTE DE INDICADOR
TRABALHO? RESPOSTAS | PERCENTUAL

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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_ DADOS DA PESQUISA
CONSIDERO ADEQUADA A VENTILACAO NO

MEU AMBIENTE DE TRABALHO?

INDICADOR
RESPOSTAS PERCENTUAL

SATISFATORIO

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

_ DADOS DA PESQUISA
CONSIDERO ADEQUADA A ILUMINACAO

NO MEU AMBIENTE DE TRABALHO?

INDICADOR
RESPOSTAS PERCENTUAL

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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DADOS DA PESQUISA
CONSIDERO ADEQUADA A SEGURANCA NO

MEU AMBIENTE DE TRABALHO?

INDICADOR
RESPOSTAS PERCENTUAL

DESEJAVEL

10,42% SATISFATORIO

DESEJAVEL
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CONSIDERO ADEQUADA A DISTRIBUICAO DO
ESPACO FiSICO NO MEU AMBIENTE DE
TRABALHO?

DADOS DA PESQUISA

RESPOSTAS PERCENTUAL

INDICADOR

79,69%

16,15%

4,17%

SATISFATORIO

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

DADOS DA PESQUISA
OS MOVEIS SAO ERGONOMICOS? INDICADOR

RESPOSTAS PERCENTUAL

63,54% SATISFATORIO

28,65% SATISFATORIO

7,81% SATISFATORIO




INDICE DE CLIMA ORGANIZACIONAL - 2021
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CONSIDERO ADEQUADO OS EQUIPAMENTOS
DE INFORMATICA?

DADOS DA PESQUISA

RESPOSTAS PERCENTUAL

INDICADOR

79,17%

19,79%

SATISFATORIO

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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CONSIDERO ADEQUADO OS MATERIAIS DE
CONSUMO?

DADOS DA PESQUISA

RESPOSTAS PERCENTUAL

INDICADOR

SATISFATORIO

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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CONSIDERO ADEQUADA A DADOS DA PESQUISA

LOCALIZACAO DO MEU TRABALHO?

INDICADOR
RESPOSTAS PERCENTUAL

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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Total de itens avaliados positivamente = 88,89%

DADOS DA PESQUISA
CONSIDERO ADEQUADA A ACESSIBILIDADE

NO MME?

INDICADOR
RESPOSTAS PERCENTUAL

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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DURANTE O PERIODO DA PANDEMIA, NO DADOS DA PESQUISA
TELETRABALHO, OS SISTEMAS REMOTOS INDICADOR
DISPONIBILIZADOS FUNCIONARAM A CONTENTO? | RESPOSTAS | PERCENTUAL

SATISFATORIO

32,29% SATISFATORIO

2,08% DESEJAVEL
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DURANTE O PERIODO DE PANDEMIA, NO
TRABALHO PRESENCIAL, AS INSTALACOES DO
MME ENCONTRARAM -SE APTAS AO EXERCICIO

SEGURO DAS ATIVIDADES?

DADOS DA PESQUISA

RESPOSTAS

PERCENTUAL

INDICADOR

SATISFATORIO

SATISFATORIO

SATISFATORIO
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DURANTE O PERIODO DE PANDEMIA, NO DADOS DA PESQUISA

TELETRABALHO, CONTRIBUI PARA O
DESENVOLVIMENTQ DAS ATIVIDADES RESPOSTAS
NECESSARIAS?

INDICADOR
PERCENTUAL

DESEJAVEL

SATISFATORIO

DESEJAVEL
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DURANTE O PERIODO DA PANDEMIA, NO
TRABALHO PRESENCIAL, CONTRIBUI PARA O
DESENVOLVIMENTO DAS NECESSARIAS?

DADOS DA PESQUISA

RESPOSTAS PERCENTUAL

INDICADOR

14,06%

7,29%

SATISFATORIO

SATISFATORIO

SATISFATORIO
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as Unidades do ME, encontra-se disponivel no processo
48340.005781/2017-51 e publicado no site do MME.

» Visite-o e conheca o seu ambiente de trabalho e o Plano de Acao - PA que
sera desenvolvido levando em consideracao as manifestacoes dos
servidores/empregados que participaram da pesquisa.

» Para melhorar a comunicacao a CGRH ja se antecipou e abriu o canal de e-
mail: cgrh@mme.gov.br para que os servidores possam, ressalvada a

privacidade, se manifestar sobre assuntos sensiveis, na esfera profissional.




