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1. OBJETIVO

Este documento tem por objetivo estabelecer os procedimentos referentes as
coordenacdes de intervencbes e acessos de empregados da EMPRESA
INTERESSADA, doravante identificada simplesmente por EMPRESA
INTERESSADA, ou de Terceiros por ela credenciados, nas instalagcdes da
COMPANHIA HIDROELETRICA DO SAO FRANCISCO - CHESF, doravante
identificada simplesmente por CHESF, bem como de empregados da CHESF
ou de Terceiros por ela credenciados, nas instalacbes da EMPRESA
INTERESSADA, durante a operagcdo dos Sistemas de Telecomunica¢cOes da
CHESF e da EMPRESA INTERESSADA, para execucdo de intervencdes
nestes.

Este Acordo Operativo complementa o Contrato de Compartilhamento de
infraestrutura de Fibras Opticas apagadas, firmado entre CHESF e EMPRESA
INTERESSADA, assinado em xx/xx/2021, e doravante identificado
simplesmente por CONTRATO.

2. CONCEITUACOES
2.1 SISTEMA DE TELECOMUNICACOES (STL)

Conjunto de sistemas, equipamentos e dispositivos associados que se
destinam a proporcionar servigcos de transmissao e recepgao de sinais, dados
ou informacdes de qualquer natureza atraves de meios de propagacao
adequados.

2.2 ESTACAO DE TELECOMUNICACOES (ETEL ou Site)

E um Local onde estdo instalados equipamentos e sistemas do STL da
CHESF. As estacdes do STL estdo localizadas em: usinas, subestacdes,
Centros Regionais de Operacdo do Sistema Eletroenergético (CRO’S),
estacOes repetidoras do STL, escritérios, salas de equipamentos, no Centro de
Operacéo e Supervisdo de Telecomunicacdes do Departamento de Sistemas
de Telecomunicagcbes (DOTT) da CHESF ou em instalagbes de outras
empresas.

As estagoes de telecomunicacgdes localizadas em usinas, subestacdes, Centros
Regionais de Operacdo do SEE e no DOTT sao consideradas estagcdes
assistidas e as demais sdo consideradas ndo assistidas. Porém ha
subestacfes, onde a assisténcia ndo é continua, ou seja, ha momentos em que
a localidade fica apenas com a presenca do vigilante da SE.

2.3 SEP - SISTEMA ELETRICO DE POTENCIA

Sistemas elétricos de poténcia (SEP) sdo grandes sistemas de energia que
englobam a geracgéo, transmissao e distribuicdo de energia elétrica. O Sistema
Elétrico de Poténcia é caracterizado pela alta voltagem de seus equipamentos
e sistemas integrantes.

Sera considerada area pertencente ao SEP, de maneira geral, a area
delimitada e circunscrita aos limites geogréaficos de uma subestacdo ou usina

5



Classifi
cacao
do
docum
ento:
INTER
NO

da CHESF e que se encontra sob a influéncia e dos riscos potenciais impostos
pelos equipamentos de Geracdo, Transmissdo e Distribuicdo de Energia, ou
seja, as zonas de risco e controlada da localidade. Pode haver zonas livres
dentro dos limites geograficos da subestacdo da CHESF, onde normalmente se
situam os sites da EMPRESA INTERESSADA.

2.4 SEE - SISTEMA ELETROENERGETICO

E o conjunto de equipamentos, dispositivos e suas interligacdes responsavel
pela geracao, transmisséo e distribuicdo de energia elétrica no pais.

2.5 ESTACAO DO SEE

E um Local onde estdo instalados equipamentos e sistemas do Sistema
Eletroenergético - SEE da CHESF. As estacfes do SEE sdo: as Usinas, as
Subestacfes ou os Centros Regionais de Operacdao do SEE (CRO’s) da
CHESF ou de outras empresas.

2.6 ESTACOES ASSISTIDAS

Locais das empresas (usinas, subestacfes, Centros de Operacédo etc.), que
funcionam com a presenca de empregados (operadores).

2.7 ESTACOES NAO ASSISTIDAS

Locais das empresas (ETEL, torres de LT ou usinas e subesta¢cbes operadas
remotamente em periodos integrais ou parciais), que funcionam sem a
presenca de empregados.

2.8 SERVICO AUXILIAR

Conjunto de elementos, elétricos ou ndo elétricos que apoiam a operagdo de
uma Estacéo, incluindo medicéo, supervisado e controle inerentes aos mesmos.

2.9 LOCAL

Instalacao fisica na CHESF ou na EMPRESA INTERESSADA, onde a CHESF
possui equipamentos e sistemas do SEE ou do STL ou onde a EMPRESA
INTERESSADA possui equipamentos do STL, podendo ser dentro da zona
controlada do SEP ou fora desta.

2.10 EQUIPAMENTO

Unidade funcional completa e distinta que exerce uma ou mais funcdes
relacionadas com geracdo, transmissdo, transformacdo, conversao,
distribuicdo, medicdo, protecdo, telecomunicacdes, servicos auxiliares,
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supervisdo e controle. Um equipamento pertence a uma instalacdo fisica
especifica.

2.11 INTERVENCAO NO STL

Execucédo de atividades realizadas com quaisquer objetivos que envolvam
sistemas, equipamentos, servicos e instalacbes do STL da CHESF ou da
EMPRESA INTERESSADA, em estacO0es assistidas ou n&o assistidas,
indisponibilizando ou ndo qualquer equipamento do SEE ou do SEP.

2.12 ENCARREGADO PELO SERVICO DA INTERVENCAO

Empregado da CHESF ou da EMPRESA INTERESSADA, ou representante
designado pelas empresas, para ser responsavel por executar e supervisionar,
no local, uma equipe de trabalho na realizacdo de determinado servico,
zelando pela seguranca do pessoal, do equipamento e do sistema
eletroenergético e/ou de telecomunicagdes.

2.13 ACESSO

Representa qualquer intervencdo das equipes de manutengdo no conjunto de
eguipamentos ou sistemas que compdem o seu préprio STL, localizadas em
uma ETEL ou em uma instalacdo do SEP, na sua zona livre, e que nao
interferem no STL da outra empresa, isto €, intervencdo sem interrup¢ao ou
risco de interrupgcdo para os sistemas elétricos ou de telecomunicacdes da
empresa acessada e que estejam dentro dos limites geograficos do Site da
empresa acessante.

2.14 AUTORIZACAO PARA INTERVENCAO NO STL ENTRE
EMPRESAS - AISTE

O documento Autorizacdo para Intervencdo no Sistema de Telecomunicagdes
entre Empresas — AISTE, para uso da CHESF e da EMPRESA
INTERESSADA, regulamenta entre as empresas as atividades das equipes de
manutencdo quando da necessidade de realizacdo de intervencdes que afetem
ou néo os servigcos do STL das empresas, conforme apresentado no Anexo C e
servirhA para a CHESF informar e formalizar o acesso da EMPRESA
INTERESSADA através do aplicativo em uso pela operacdo elétrica da
empresa.

2.15 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DOS ORGAOS DAS
EMPRESAS ENVOLVIDOS COM A OPERACAO DOS STL

A estrutura organizacional dos orgdos das empresas envolvidos com a
operacdo do STL, objeto deste Acordo Operativo, € apresentada no Anexo A
deste documento.
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3. COMPARTILHAMENTO
3.1 DE INFRAESTRUTURA

E objeto do CONTRATO o compartiihamento de infraestrutura entre as
empresas, constituido de fibras Opticas apagadas e espaco fisico para
construcdo de abrigo (container ou gabinete), acessos, dutos e tubulaces,
podendo estas serem de propriedade da CHESF ou da EMPRESA
INTERESSADA.

3.1.1 Para essa infraestrutura fica acordado entre a EMPRESA
INTERESSADA e a CHESF que o trabalho de capinagéo, poda e manutencao
predial dos referidos sites ficard sob responsabilidade de cada empresa,
observando-se o perimetro dos containers e torres autoportantes e garantido
gue tais atividades ndo deverdo por em risco a continuidade operacional das
Repetidoras e ou Subestacdes da CHESF.

3.1.2 Caso a CHESF identifique, a qualquer época, situagbes que possam
causar riscos a integridade ou seguranca fisica de pessoas ou instalacoes,
decorrentes de “ndo conformidade” ou falta de manutencédo das infraestruturas
ou da utilizacdo dos espacos fisicos disponibilizados pela CHESF para uso da
EMPRESA INTERESSADA, sob a responsabilidade desta, esta ultima devera
informar, no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da
notificagdo, as providéncias a serem tomadas para regularizacdo da situagéo
apontada. As efetivas correcdes apontadas nas notificacfes citadas, deverao
ser sanadas no prazo maximo de 06 (seis) meses, contados a partir do envio
da notificacdo de anomalia. Decorrido o prazo de 06 (seis) meses, a CHESF
faculta o direto de solicitar a retirada completada dos ativos da EMPRESA
INTERESSADA da instalacdo alvo da notificacéo.

3.1.1 A EMPRESA INTERESSADA devera encaminhar projeto detalhado
para aprovacdo da CHESF, sempre que houver necessidade de construgéo,
reforma, adicdo ou retirada de infraestrutura ou demais dispositivos de
telecomunicacgfes nas areas de propriedade da CHESF.

3.1.2 Durante todo o periodo de vigéncia deste Acordo Operativo ou
enquanto perdurar quaisquer dos recursos de infraestrutura objetos deste
compartilhamento, a EMPRESA INTERESSADA sera responsavel, em todos
0s aspectos, pela integridade fisica dos equipamentos, sistemas, funcionarios,
demais seres humanos e do meio ambiente quando da realizagéo de trabalhos
executados ou sob a responsabilidade de suas equipes técnicas e/ou
terceirizadas. Ndo cabera a CHESF qualquer 6nus referente a prejuizos, de
gualquer espécie, causadas pelos trabalhos das equipes préprias ou
terceirizadas da EMPRESA INTERESSADA nos objetos de compartilhamento
deste Acordo Operativo.
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3.1.5 A EMPRESA INTERESSADA devera se responsabilizar pela completa
desmontagem e desmobilizacdo de seus ativos, infraestrutura e acessorios, de
propriedade da prépria EMPRESA INTERESSADA, quando as mesmas se
mostrarem inserviveis, por qualquer motivo, durante um prazo de até 2 (dois)
anos. A EMPRESA INTERESSADA também devera se responsabilizar pela
regularizacdo da desmobilizacdo destas infraestruturas junto aos o6rgéos
governamentais competentes, sempre que cabivel.

3.2 DE SERVICOS DO STL

E objeto do CONTRATO o compartilhamento de servigos do STL utilizados por
ambas as empresas, conforme contrato.

4. RESPONSABILIDADE PELA VIA OPTICA
4.1 RESPONSABILIDADE PELA VIA OPTICA DA CHESF

Cabera a CHESF a responsabilidade pela manutencao da infraestrutura da via
Optica, que é composta pelos cabos (OPGW e dielétricos) e seus respectivos
acessorios (caixas de emendas, distribuidores 6pticos - DGO, ferragens etc.).

4.2 RESPONSABILIDADE PELA VIA OPTICA DA EMPRESA
INTERESSADA

Caberd a EMPRESA INTERESSADA a responsabilidade pela manutencéao da
infraestrutura da via Optica, que é composta pelos cabos (dielétricos) e seus
respectivos acessorios (caixas de emendas, distribuidores oOpticos - DGO,
ferragens etc.).

5. FRONTEIRAS DE MANUTENCAO NAS SUBESTACOES

Fica definido como fronteira para a manutencao entre as duas empresas o DIO
da EMPRESA INTERESSADA instalado no bastidor do DGO dentro da sala de
telecomunicacdes da CHESF, conforme Termo de Referéncia. Cabera a
EMPRESA INTERESSADA a manutencéo deste ponto até a sua sala, incluindo
seus cordbes Opticos e o cabo dielétrico até o seu DGO/DIO exclusivo
localizado em seu site.

6. FRONTEIRAS DE MANUTENGCAO NAS DERIVACOES AO
LONGO DA LT

Nos pontos onde ha derivacdo de cabo dielétrico para atendimento da
EMPRESA INTERESSADA ao longo da linha de transmisséo, fica definido
como fronteira para a manutencao entre as duas empresas a caixa de emenda
Optica aérea instalada na torre de alta tensdo, cabendo a CHESF a
responsabilidade pela manutencéo até a bandeja que deriva as fibras para a
EMPRESA INTERESSADA. Caberd& a EMPRESA INTERESSADA a
manutencdo deste ponto até a sua sala, incluindo o dielétrico até o seu
DGO/DIO exclusivo.
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7. RESPONSABILIDADE PELOS STL

Cabera a cada empresa a responsabilidade pela manutengéo do seu STL e da
infraestrutura propria do seu STL.

8. ORGAOS RESPONSAVEIS PELA COORDENACAO DAS
INTERVENCOES

As coordenacdes para execuc¢ao das intervencdes deverdo ser efetuadas entre
as equipes de Programacdo da Operacdo das empresas, utilizando-se o
documento de Autorizacdo para Intervencao no Sistema de Telecomunicacfes
entre Empresas — AISTE, conforme exposto no Anexo C deste documento.

9. SOBRE INTERVENCOES
9.1 ABRANGENCIA DAS INTERVENCOES

As intervengbes no Sistema de Telecomunicagbes tratadas neste acordo
abrangem as atividades realizadas com quaisquer objetivos que envolvam
sistemas, equipamentos, servi¢os ou instalacdes do STL das Empresas.

9.2 LOCAIS DAS INTERVENCOES

Os procedimentos descritos neste Acordo Operativo sdo validos para
intervencdes que sejam realizadas nos seguintes locais: faixas de serviddo de
linhas de transmissdo, subestacdes e usinas de energia elétrica, estacbes
regeneradoras e/ou repetidoras oOpticas, salas de telecomunicacdes, caixas de
emendas de fibras Opticas, distribuidores gerais Opticos (DGOs), cabos
dielétricos ou OPGW, torres de telecomunicacdes e equipamentos dos servicos
auxiliares (retificadores, bancos de baterias, quadros de distribuicdo de energia
comercial, grupos geradores diesel etc.) de propriedade ou responsabilidade da
CHESF ou da EMPRESA INTERESSADA.

10. CLASSIFICACOES DAS INTERVENCOES

10.1 QUANTO AO PRAZO DE SOLICITACAO DA INTERVENCAO

10.1.1 INTERVENCAO PROGRAMADA SEM INTERFERENCIA COM
STL DA CHESF - IP

Intervencdo no STL com a finalidade de executar servicos de controle,
acompanhamento, conservacao, testes, instalacdo, melhorias e restauracdo de
sistemas, equipamentos ou servigos, ou restabelecer as condi¢gdes normais de
utilizacdo de sistemas, equipamentos, servicos ou instalacfes, para manté-los
em condi¢cBes satisfatérias de operacao, dentro dos limites da &rea geografica
do site da EMPRESA INTERESSADA e sem qualquer atividade que possa
colocar em risco os sistemas de telecomunicacbes e de energia elétrica da
CHESF, os seres humanos ou 0 meio ambiente.

Deverao ser consideradas Intervencbes programadas sem interferéncia com
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STL da CHESF, as intervencdes solicitadas ao representante da Coordenacao
com antecedéncia maior ou igual a 48 horas uteis (2 dias Uuteis), com relacéo
ao horério da intervencéo.

10.1.2 INTERVENCAO PROGRAMADA COM INTERFERENCIA NO
STL DA CHESF - IPU

Intervencdo no STL para eliminar risco de acidente de pessoal, eliminar
restricbes operativas, corrigir defeito que impliquem em risco de dano aos
sistemas, equipamentos ou instalacdes ou em risco eminente de interferéncia
ou de interrupcao intempestiva de servicos do STL, corrigir falhas de sistemas
OU equipamentos que provocaram interferéncia ou interrupcao intempestiva de
servicos ou ainda para atender necessidade operativa premente da CHESF
gue requer acdo o mais breve possivel, sendo possivel a preparagédo do STL e
SEE em conformidade com os procedimentos de rede. Neste tipo de
intervencéo podera haver atividades fora dos limites da area geografica do site
da EMPRESA INTERESSADA e/ou a¢des que possam colocar em risco 0s
sistemas de telecomunicacdes e de energia elétrica da CHESF, os seres
humanos ou 0 meio ambiente.

Deverdao ser consideradas programadas de urgéncia, as intervencoes
solicitadas ao representante da Coordenag¢do com antecedéncia maior que 120
horas uteis (5 dias uteis), com relagdo ao horéario da intervencao.

Caso a Intervencdo da EMPRESA INTERESSADA venha a implicar em risco
de indisponibilidade para algum dos sistemas ou servicos da CHESF, a
solicitacdo devera ser encaminhada a empresa acessada com antecedéncia
minima de 240 horas uteis (10 dias Uteis), visto que os prazos exigidos pelo
ONS e Operacao Elétrica da CHESF para estes tipos de atividades séo
maiores.

10.1.3 INTERVENCAO DE URGENCIA - 1U

Intervencdo no STL para eliminar risco de acidente de pessoal, eliminar
restricdes operativas, corrigir defeito que impliqguem em risco de dano aos
sistemas, equipamentos ou instalacdes ou em risco eminente de interferéncia
ou de interrupcado intempestiva de servigos do STL, corrigir falhas de sistemas
OuU equipamentos que provocaram interferéncia ou interrupcao intempestiva de
servicos ou ainda para atender necessidade operativa premente da CHESF
gue requer acado 0 mais breve possivel, ndo sendo possivel a preparacédo do
STL e SEE em conformidade com os procedimentos de rede. Deverdo ser
consideradas urgentes, as intervencfes solicitadas ao representante da
Coordenagdo com antecedéncia menor que 48 horas Uteis (2 dias Gteis), com
relacdo ao horario da intervencao.

A CHESF procurara atender as solicitacdes de Urgéncia no menor prazo
possivel desde que os procedimentos operacionais da solicitacdo do acessante
estejam de acordo com este Acordo Operativo e que as condigcdes em campo
nao sejam impeditivas.
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10.2 QUANTO A NATUREZA DA INTERVENCAO
10.2.1 MANUTENCOES CORRETIVAS (MC)

Intervencdo no STL para o restabelecimento das condicbes normais de
utilizacao de sistemas, equipamentos, servicos ou instalacdes do STL.

Importante: nas Manutencdes Corretivas podem demandar uma Intervencéo de
Urgéncia.

10.2.2 MANUTENCOES PREVENTIVAS (MP)

Intervencdo no STL para controle, acompanhamento, conservacao, testes e
melhorias dos sistemas, equipamentos, servicos ou instalagcdes do STL, para
manté-los em condicfes satisfatérias de operacao.

10.2.3 INTERVENCAO PARA IMPLANTACAO DE AMPLIACAO,
REFORCO E MELHORIAS (IN)

Intervencdo no STL para servigos regulamentados pela ANEEL. Intervengdes
da empresa proprietaria da infraestrutura (CHESF) que possam implicar em
alteracdes exigidas pela ANEEL.

10.2.4 DEMAIS NATUREZAS (DN)

Intervenc&o no STL para atendimento a solicitagdes ndo enquadradas nos itens
anteriores, tais como testes, instalacbes, ampliacbes e reconfiguracdes de
equipamentos, servigcos e sistemas do STL sem impacto nos equipamentos do
SEE ou locados na area do SEP.

10.3 QUANTO A PERIODICIDADE DA INTERVENCAO
10.3.1 INTERVENCAO CONTINUA

Intervencdo no STL para um ou mais dias, realizada de forma ininterrupta da
data/hora de inicio até a data/hora de término da solicitacdo, sendo que a
perda, limitacdo ou interferéncia, originalmente envolvida na manutencéo,
permaneca inalterada até o ultimo dia do servigo.

10.3.2 INTERVENCAO DIARIA

Intervencdo no STL para mais de um dia, realizada diariamente entre 0s
horarios de inicio e fim indicados na solicitacdo, sendo que o0 sistema,
equipamento ou servico do STL retorna a condicdo operacional com a
paralisacéo dos servigos.

11. CARACTERISTICAS DAS INTERVENCOES

As intervencbes no STL serdo sempre sem envolver o desligamento de um
equipamento do SEE e do SEP, mas que pode acarretar riscos de
desligamentos, perdas, interferéncias ou restricbes no SEE provocados pelos
riscos de perda ou interferéncia nos servicos oferecidos pelo STL, podendo ser:
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e Com risco de perda e/ou interferéncia para o STL;

e Com perda e/ou interferéncia para o STL;

e Sem perda e/ou interferéncia ou risco de perda e/ou interferéncia para o
STL;

e Intervencdes que envolvam trabalhos em altura acima de 2,0 metros
(NR- 35).

12. INSTALACOES
12.1 INSTALACOES ONDE SERAO FEITAS AS INTERVENCOES

As intervencdes poderao ser realizadas em:

e |nstalacdes da empresa solicitante;
¢ |Instalacdes da CHESF (Detentora).

As intervencdes a serem executadas serdo sempre de responsabilidade da
Empresa proprietaria ou responsavel pelo equipamento ou infraestrutura
principal a sofrer a intervencao, podendo inclusive, ser realizadas por terceiros,
a critério da proprietaria ou responsavel por ela designado.

13. DEVERES DO ENCARREGADO DO SERVICO

O encarregado de um servico ou de uma intervencdo devera submeter-se as
normas operativas e de seguranca da empresa onde estdo instalados os
equipamentos que sofrerdo a intervencao, responsabilizando-se pela garantia
das condicOes de seguranca para execucdo da intervencao, pelos contatos
com as equipes no campo, pelos contatos com os Centros Regionais de
Operacdao, o Centro de Operacdo da DOTT da CHESF e o Centro de Geréncia
de Redes da EMPRESA INTERESSADA, e pela designacao de empregados
para acompanhamento e fiscalizacéo da respectiva intervencao, se for o caso.

14. PROGRAMACAO DAS INTERVENCOES

A programacdo das intervencdes, por parte das equipes de programacao da
operacdo, devera ser feita com a maior antecedéncia possivel, para que se
possa obter otimizacdo e compatibilizacdo de manutengdes, respeitando-se, no
minimo, os prazos referenciados neste documento e evitando-se contratempos
gue comprometam o bom fluxo de informacdes entre as equipes de
Programacao da Operacao e de Tempo Real das empresas.

15. INFORMACOES DAS INTERVENCOES

A empresa responsavel pela solicitacdo de uma intervencao, através da equipe
de Programacdo da Operacdo, deverd prestar informacdes para a outra
empresa, através do documento de AISTE, apresentado no Anexo C, onde se
destacam as seguintes informagdes béasicas:

15.1 Descricdo dos servicos a serem executadas, enfatizando se houver
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15.2

15.3

154

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

15.11

15.12

15.13

alteracOes de configuracdo do STL e/ou de seus servicos;

Condi¢Ges de seguranca humana para a execucao das intervencoes;
inclusive, se for o caso, precaucdes de seguranca quando as
intervencdes forem em equipamentos energizados, de acordo com a
NR-10 e em intervencdes em altura, conforme determina a NR-35;

Data e hora de inicio e término da intervencao;
Classificacao e caracterizacao da intervencéo, conforme item 11;

Relacdo dos equipamentos e/ou infraestrutura nos quais serao
executados os trabalhos e locais onde estao instalados;

Tempo necesséario para devolucdo do equipamento sob intervencéo a
operacdo normal em caso de necessidade da operacdo do SEE ou do
STL;

Descrigdo sucinta, porém clara, da atividade a ser realizada, bem como
das consequéncias para o SEE ou STL das Empresas afetadas pela
intervencdo, bem como para 0s sistemas, equipamentos e/ou
infraestrutura locados na area do SEP;

Nome e numero dos respectivos documentos de identificacdo (RG ou
CPF) do encarregado do servico para identificacgdo no acesso as
instalacdes da outra empresa;

Nome e numero dos respectivos documentos de identificacdo (RG ou
CPF) de todos os empregados ou de terceiros credenciados
participantes da intervencgao;

Procedimento Operacional da atividade e a Andlise de Risco a cada
intervencdo realizada em alturas superiores a 2,0 metros, conforme
determina a NR-35, se for o caso;

Planejamento Executivo da atividade e a Analise de Risco a cada
intervencao realizada em areas do SEP (Sistema Elétrico de Poténcia),
conforme determina a NR-10, se for o caso;

Hospitais capacitados para atendimentos de emergéncia na regido
(credenciados ou publicos);

Caso ja seja identificado pelo solicitante, a informacdo de que havera
obrigatoriamente a necessidade de participagcdo de funcionarios da
CHESF a fim de acompanhar e/ou supervisionar as atividades descritas
na intervencdo com risco de perda e/ou interferéncia para o STL. Este
acompanhamento devera ser solicitado em intervencdes que coloquem
os sistemas de telecomunicacbes e energia da CHESF, os seres
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humanos ou o meio ambiente e/ou nos casos de atividades externas ao
ambiente da cabana da empresa solicitante, porém dentro da area sob a
responsabilidade do Detentor. Ex.: escavacbes no péatio da SE,
lancamento de cabos externos, acesso ambientes de telecomunicacfes
do Detentor, etc.

OBS.: Caso alguns dos itens acima ndo sejam observados na Solicitacdo de
Intervencdo ou Acesso encaminhada pela EMPRESA INTERESSADA, a
CHESF podera devolver a solicitacdo, solicitando que os pontos em desacordo
com os procedimentos vigentes sejam corrigidos. Caso haja alguma duavida
sobre algum ponto da Solicitacdo de Acesso, a Pré-Operacdo do Centro de
Operacao do DOTT / CHESF tentar4 sana-las através de consulta por e-mail
ou telefone.

15.14 A empresa acessante (EMPRESA INTERESSADA) devera encaminhar
a relacdo dos funcionarios da EMPRESA INTERESSADA e de cada
empresa contratada como terceirizada que estdo aptos a realizar
trabalhos em altura superiores a 2,0 metros de altura, quando aplicavel,
acompanhado dos seguintes documentos:

e Certificado de treinamento para trabalho em altura de cada funcionario;

e Atestado de Saude Ocupacional - ASO - apto para trabalho em altura de
cada funcionario;

e Lista dos equipamentos de seguranca (EPI, EPC) de acordo com as
NBR vigentes e com registro de inspecao.

e Documento assinado por representante legal de cada empresa que
efetuara os trabalhos em altura onde conste que a mesma é ciente e
gue devera cumprir integralmente todas as normas de seguranca,
principalmente as contidas na NR-35 (Trabalhos em Altura) e NR-18
(Industria da Construcéao) do MTE.

Estes documentos, em cOpia, poderdo ser encaminhados apenas uma unica
vez, efetuando-se eventualmente e periodicamente apenas as alteracdes em
funcdo de substituicdo de funcionérios, revalidagdo de treinamentos e do ASO
e Inspecdo dos equipamentos. Os mesmos poderdo ser encaminhados em
midia digital.

15.14.1.1 Os documentos ora solicitados serdo encaminhados para analise da
area de Seguranca do Trabalho da CHESF para validagcdo, e, apés a sua
aceitacéo, serdo analisados pelo Centro de Operagédo do DOTT / CHESF em
cada Solicitacdo de Acesso ou Intervencao que demande trabalhos em altura,
em comparacao a Solicitagdo de Acesso recém enviada.

15.14.1.2 O Departamento responsavel pela Seguranca no Trabalho da
CHESF realizara, periodicamente, fiscalizacbes e inspecdes de seguranca do
trabalho nos servicos realizados pela EMPRESA INTERESSADA e suas
empresas contratadas dentro das instalacbes da CHESF.

15



Classifi
cacao
do
docum
ento:
INTER
NO

16. ALTERACOES DA TOPOLOGIA DO STL

Para execucado de intervengdes que impliguem em alteracdes de topologia do
STL, em qualquer das Empresas, devera haver acordo prévio entre as equipes
envolvidas e sera conduzido internamente a cada Empresa pelas respectivas
equipes de Apoio e Normatizacdo da Operacao, do Centro de Operacdo do
DOTT / CHESF e do Centro de Geréncia de Redes da EMPRESA
INTERESSADA, conforme relacdo de érgdos credenciados e relacionados no
Anexo B deste Acordo.

17. OBRIGACOES DAS EMPRESAS

As empresas, CHESF e EMPRESA INTERESSADA, devem distribuir
internamente este Acordo Operativo, de forma a garantir que todos o0s
envolvidos com a operacdo e com a manutencdo dos STL objeto do
CONTRATO e deste acordo, tenham conhecimento dos procedimentos e
tratativas nele contidas.

18. PROCEDIMENTOS PARA A COORDENACAO DAS
INTERVENCOES.

18.1 INTERVENCOES PROGRAMADAS
18.1.1INTERVENC()ES QUE AFETEM O SEE

Intervencdo no STL que se caracteriza por envolver o desligamento de um
equipamento principal ou do servigco auxiliar do SEE, ou pode acarretar riscos
de desligamentos, perdas, interferéncias ou restricbes no SEE e/ou dentro da
area do SEP.

Tais intervencbes, quando assim caracterizadas pela CHESF, deverdo
obedecer as diretrizes constantes nas Normas de Opera¢do da CHESF e no
Submdédulo 4.2 (Programacédo de Intervencdes em Instalagcbes da Rede de
Operacao) dos Procedimentos de Rede do ONS, cujo documento podera ser
acessado em suas versfes mais atualizadas através da Home Page daquela
empresa (www.ons.org.br).

Caberd a equipe de Programacdo da Operacdo da CHESF contatar a
respectiva equipe de Programacdo da EMPRESA INTERESSADA para
coordenar a intervencao de acordo com as diretrizes e prazos estipulados nos
Procedimentos de Rede do ONS e nas Normas de Operacao da CHESF.

18.1.2 INTERVENCOES QUE NAO AFETEM O SEE

As intervencdes ao serem caracterizadas como do tipo em que nédo afetem ou
corram o risco de afetar o SEE, dentro ou fora da area do SEP, deverdo entdo
obedecer aos critérios dos itens a seguir:
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18.1.3INTERVENGCOES QUE NAO AFETEM O SEE, MAS AFETEM O STL
DAS EMPRESAS

As intervencbes que afetam sistemas, equipamentos, servicos ou a
infraestrutura do STL da outra empresa deverdo ser coordenadas pelas
equipes de Programacdo e Analise da Pré-Operacédo ou de Tempo Real, do
Centro de Operacéo do DOTT / CHESF e do Centro de Geréncia de Redes da
EMPRESA INTERESSADA, conforme relacdo de o6rgdos credenciados e
relacionados no Anexo B, respeitando-se 0s seguintes critérios:

18.1.3.1 INTERVENCAO PROGRAMADA COM INTERFERENCIA NO STL DA
CHESF - IPU

Coordenadas pelas equipes de Programacdo da Operagcdo de
Telecomunicacfes

Todos estes tipos de intervencdo serdo encarados como Solicitacbes de
Acesso Programadas para atividades que impliquem em acompanhamento por
parte de equipes da CHESF. Nestes casos havera a necessidade de
elaboracdo de Solicitacdo de Intervencdo, PEX (Planejamento Executivo da
Atividade) e APP (Analise Preliminar de Perigo), o que devera ser elaborado
pelo executor (acompanhante da CHESF, responsavel pela atividade) e
encaminhada para o Centro de Operagdo do DOTT / CHESF para avaliagédo e
envio a operacao elétrica.

Todas estas intervencdes deverdo ser solicitadas e executadas em horario
comercial.

Nestes casos a Pré-Operacdo do Centro de Operacédo do DOTT / CHESF, ao
analisar a solicitacdo, devera verificar se todos os itens solicitados no item 16
deste Acordo Operativo estdo de acordo com o especificado neste documento.

Apos a verificacdo de que a solicitacdo atende todos os requisitos definidos, a
Pré-Operacao do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF devera encaminhar
nota aos seguintes destinatarios, em funcdo da atividade descrita na
Solicitagéo de Acesso:

e Repassar a nota para as Divisbes Executivas Regionais de
Telecomunicagbes da CHESF (DONFP, DOSPP, DONTP, DONNP,
DONRP, DOSSP e DOSBP), nos casos em que seja identificado que a
solicitacdo de acesso envolve atividades em recursos, sistemas ou
areas da subestacéo ja em operacédo, ou seja, ndo se trata de uma nova
instalacdo ou rearranjo de equipamento dentro da subestacdo da
CHESF e fora do site da EMPRESA INTERESSADA.

Nestes casos, as Divisbes Executivas Regionais de Telecomunicagbes
deverdo elaborar a Solicitacdo de Intervencdo desta atividade solicitada
pela EMPRESA INTERESSADA, a fim de que possa ser analisada pelo
Centro de Operacdo do DOTT / CHESF, respeitando os prazos
normativos para uma Intervencdo Tipo 7, quando nao houver
indisponibilidade de recursos de Telecomunicacdes. A Solicitacdo de
Intervencéo sera do Tipo 3 ou 4 quando for identificado risco para os
servigos e/ou sistemas da CHESF.

17



Classifi
cacao
do
docum
ento:
INTER
NO

e Repassar a nota para a equipe de Engenharia e Projetos do
Departamento de Sistemas de Telecomunica¢gbes da CHESF - DOTT,
nos casos em que seja identificado que a solicitacdo de acesso envolve
atividades em novos recursos, sistemas ou areas da subestagdo, ou
seja, trata-se de uma nova instalacdo ou rearranjo (realocacao,
ampliagcdo ou reducgédo) de equipamento ou sistema, mesmo que em
operacao, dentro da subestacdo da CHESF e fora do site da EMPRESA
INTERESSADA.

Para estes casos, O DOTT também devera elaborar a Solicitacdo de
Intervencdo desta atividade solicitada pela EMPRESA INTERESSADA, a fim
de que possa ser analisada pelo Centro de Operacdo do DOTT / CHESF,
respeitando os prazos normativos para uma Intervencao Tipo 7, quando n&o
houver indisponibilidade de recursos de Telecomunicacdes. A Solicitacdo de
Intervencédo sera do Tipo 3 ou 4 quando for identificado risco para os servi¢os
e/ou sistemas da CHESF.

Nota: As solicitagdes de intervengdo da EMPRESA INTERESSADA que
possam necessitar de acompanhamento técnico por parte da CHESF poderéo
ser reagendadas, em funcdo da disponibilidade de pessoal para este
acompanhamento e da complexidade e/ou impactos destes trabalhos. O Centro
de Operacdo do DOTT / CHESF respondera a solicitagdo, informando da sua
condicao de liberacao.

18.1.3.2 SOLICITACOES DE ACESSO PROGRAMADAS COM
INTERFERENCIA NO STL DA CHESF, NOS CASOS EM QUE
SEJA IDENTIFICADA A NECESSIDADE DE TRABALHOS EM
ALTURAS SUPERIORES A 2,0 METROS (NR-35)

Séo atividades que impliguem em acompanhamento por parte de equipes da
CHESF e deverdo ser sempre solicitadas e executadas dentro do horario
comercial.

Nestes casos a Pré-Operacédo do Centro de Operagédo do DOTT / CHESF, ao
analisar a solicitacdo, devera verificar se todos os itens solicitados no item 16
deste Acordo Operativo estao de acordo com o especificado neste documento.

O processamento da solicitagdo sera o0 mesmo ja definido no item 19.1.3.1
acima.

Por se tratar de atividade em altura e fora da area sob a responsabilidade da
Operacao Elétrica (area do SEP), porém ainda dentro dos limites geograficos
da subestacdo da CHESF, o Centro de Operacdo do DOTT / CHESF devera
adotar os seguintes procedimentos adicionais, quando da analise de cada
Solicitacdo de Acesso que apresente trabalhos em altura:

e Verificar se a empresa terceirizada da EMPRESA INTERESSADA esta
no rol das empresas que enviaram o termo de Ciéncia e compromisso
com o cumprimento das Normas NR-35 de Trabalhos em altura e NR-18
(Industria da Construcdo) previamente enviado pela EMPRESA
INTERESSADA e arquivado no Centro de Operacdo do DOTT / CHESF.

e Verificar se todos os funcionarios elencados na Solicitacdo de Acesso
estdo na lista de profissionais treinados na NR-35 (Trabalhos em Altura)
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e com o seu ASO (Atestado de Saude Ocupacional) valido, lista esta
previamente enviada pela EMPRESA INTERESSADA.

e Verificar se estd bem caracterizada a existéncia de um responsavel
formal pelos trabalhos, destacado pela empresa solicitante (ou sua
terceirizada).

e Verificar se o Procedimento Operacional de trabalho em altura esta de
acordo com o modelo também previamente enviado pela EMPRESA
INTERESSADA, aprovado pelo Departamento de Seguranca do
Trabalho da CHESF e disponibilizado na Pré-Operacdo. Os itens que
devem constar neste procedimento Sao 0s que seguem:

e |tem 35.4.6.1 da NR-35 - Os procedimentos operacionais para as
atividades rotineiras de trabalho em altura devem conter, no minimo:

= as diretrizes e requisitos da tarefa;

= as orientagdes administrativas;

= 0 detalhamento da tarefa;

» as medidas de controle dos riscos caracteristicas a rotina;

= as condi¢Bes impeditivas;

= 0s sistemas de protecdo coletiva e individual necessérios; e
= as competéncias e responsabilidades.

e Verificar se a Analise de Risco, para os casos de intervencdo nas torres
(alturas superiores a 2,0 metros) esta de acordo com o modelo também
previamente enviado pela EMPRESA INTERESSADA, aprovado pelo
Departamento responsavel pela Seguranca do Trabalho da CHESF) e
disponibilizado na Pré-Operacdo do Centro de Operagdo do DOTT /
CHESF. Os itens que devem constar em uma Analise de Risco para
trabalhos em altura, segundo a NR-35 (alturas superiores a 2,0 metros),
séo 0s que seguem:

= 0 local em que os servi¢os serdo executados e seu entorno;

= o isolamento e a sinalizacdo no entorno da area de trabalho;

= 0 estabelecimento dos sistemas e pontos de ancoragem,;

» as condi¢bes meteoroldgicas adversas;

= a selecdo, inspecdo, forma de utilizagcdo e limitagdo de uso dos
sistemas de protecdo coletiva e individual, atendendo as normas
técnicas vigentes, as orientacfes dos fabricantes e aos principios da
reducdo do impacto e dos fatores de queda;

= o risco de queda de materiais e ferramentas;

= 0s trabalhos simultaneos que apresentem riscos especificos;

= 0 atendimento aos requisitos de seguranca e salde contidos nas
demais normas regulamentadoras;

= 0s riscos adicionais;

= as condi¢bes impeditivas;

= as situagbes de emergéncia e o planejamento do resgate e primeiros
socorros, de forma a reduzir o tempo da suspensdo inerte do
trabalhador;

» a necessidade de sistema de comunicacgao; e

= aforma de supervisao.

A Pré-Operacao do Centro de Operagdo do DOTT / CHESF devera devolver a
solicitacdo e contatar o solicitante, caso haja algum item ndo conforme com a

Classifi Norma NR-35 e/ou este documento, solicitando a sua correcao.

cacao

do 19
docum

ento:

INTER

NO



Classifi
cacao
do
docum
ento:
INTER
NO

A Pré-Operacéo do Centro de Operacédo do DOTT / CHESF devera encaminhar
a nota para as DivisGes Executivas Regionais de Telecomunicacbes da CHESF
(DONFP, DOSPP, DONTP, DONNP, DONRP, DOSSP e DOSBP) ou para a
equipe de Engenharia e Projetos do Departamento de Sistemas de
Telecomunicagbes da CHESF - DOTT em fungédo da atividade descrita na
Solicitagdo de Acesso, para que possa ser disponibilizado o devido
acompanhamento de equipe técnica da CHESF e elaboracéo de Solicitacdo de
Intervencao, de acordo com as descri¢cfes do item 19.1.3.1 acima.

Ao analisar e encaminhar a Solicitagdo de Intervengdo com trabalhos em altura
para o Servico Regional de Operacdo (devidamente autorizada), a Pré-
Operacao do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF deverd encaminhar uma
versao no formato pdf desta Solicitacdo para o Departamento responsavel pela
Seguranca do Trabalho da CHESF, a fim de que este 6rgdo possa programar
uma possivel vistoria no local para efetuar as eventuais fiscalizacdes que a
atividade de risco requer, copiando sempre os responsaveis da CHESF pelos
trabalhos.

Nota: As solicitagdes de intervengdo da EMPRESA INTERESSADA que
possam necessitar de acompanhamento técnico por parte da CHESF poderéo
ser reagendadas, em funcdo da disponibilidade de pessoal para este
acompanhamento e da complexidade e/ou impactos destes trabalhos. O Centro
de Operacdo do DOTT / CHESF responderd a solicitagdo, informando da sua
condicdo de liberacao.

18.1.3.3 SOLICITACOES DE ACESSO PROGRAMADAS COM
INTERFERENCIA NO STL DA CHESF, NOS CASOS EM QUE
SEJA IDENTIFICADA A NECESSIDADE DE TRABALHOS EM
ALTURAS SUPERIORES A 2,0 METROS (NR-35) EM ATIVOS DA
EMPRESA INTERESSADA.

Estas solicitacbes de Acesso Programadas n&o implicam, necessariamente,
em acompanhamento por parte de equipes da CHESF e deverdo ser sempre
solicitadas e executadas dentro do horario comercial.

Nestes casos a Pré-Operacdo do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF, ao
analisar a solicitagé@o, devera verificar se todos os itens solicitados no item 16
deste Acordo Operativo estdo de acordo com o especificado neste documento.

A Pré-Operacao do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF devera analisar os
documentos enviados na Solicitacdo de Acesso com trabalhos em altura,
adotando os mesmos procedimentos e verificagdes contidas no item 19.1.3.2
acima, tendo-se como Unica excecdo O reenvio desta solicitacdo para as
Divisbes Executivas Regionais de Telecomunica¢cdes e/ou a equipe de
Engenharia e Projetos do Departamento de Sistemas de Telecomunicacdes da
CHESF - DOTT.

Por se tratar de ativos da EMPRESA INTERESSADA, fora da area do SEP e
desprovida de equipamentos da CHESF (n&o implicando em qualquer risco
para os sistemas em operacao), a Solicitacdo de Acesso sera elaborada pela
propria pré-Operacdo do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF, colocando
como responsavel pelos trabalhos o responsavel destacado na Solicitacdo de
Acesso enviada pela EMPRESA INTERESSADA.
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Ao analisar e encaminhar a Solicitagdo de Intervengdo com trabalhos em altura
para o Servico Regional de Operacdo (devidamente autorizada), a Pré-
Operacao do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF deverd encaminhar uma
versao no formato pdf desta Solicitacdo para o Departamento responsavel pela
Seguranca do Trabalho na CHESF, a fim de que este 6rgdo possa programar
uma possivel vistoria no local para efetuar as eventuais fiscalizacdes que a
atividade de risco requer, copiando sempre os responsaveis da CHESF pelos
trabalhos.

Nota: As solicitagdes de intervengdo da EMPRESA INTERESSADA que
possam necessitar de acompanhamento técnico por parte da CHESF poderéo
ser reagendadas, em funcdo da disponibilidade de pessoal para este
acompanhamento e da complexidade e/ou impactos destes trabalhos. O Centro
de Operacdo do DOTT / CHESF responderd a solicitagdo, informando da sua
condicao de liberacao.

18.1.3.4 INFORMACOES COMPLEMENTARES

A autorizagdo ou ndo de uma intervencado solicitada programada (IP) devera
ser efetuada com pelo menos 1 (um) dia util de antecedéncia ou com a maior
antecedéncia possivel, dentro do horario comercial das empresas, em relacao
ao inicio do servico e podera ser feita por meio eletrénico (e-mail). Caso nao
seja possivel por e-mail, a autorizacdo ou ndo de uma intervengdo também
podera ser feita por telefone.

Cabera a equipe pertinente do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF, em
gualquer um dos casos descritos acima, informar ao Centro de Geréncia de
Redes da EMPRESA INTERESSADA que 0 acesso estd autorizado, através de
resposta ao e-mail de solicitagdo ou por telefone, na impossibilidade do
primeiro.

Estas intervencbes que implicam em risco para o STL da CHESF, para os
seres humanos ou para o meio ambiente, obrigatoriamente, devem ser
acompanhadas por representante técnico da CHESF (empresa acessada), a
qual podera abrir mdo do acompanhamento, o que poderd ser informado ao
solicitante.

18.1.4INTERVENCOES QUE NAO AFETEM O STL DA OUTRA EMPRESA -
INTERVENCAO PROGRAMADA SEM INTERFERENCIA COM STL
DA CHESF (ACESSO)

Estas séo solicitacbes de Acesso Programadas para atividades que n&o
impliguem em acompanhamento por parte de equipes da CHESF, ou seja, hao
implicam em atividades externas ao site da EMPRESA INTERESSADA, nem
atividades que possam colocar em risco os sistemas de telecomunicagdes e
energia da CHESF, os seres humanos ou o meio ambiente.

As intervencdes a serem realizadas pelas equipes de manutencdo de uma
empresa no seu proprio STL em ETELSs localizadas em instalagdes da outra
empresa que ndo envolvam sistemas, equipamentos, servicos ou infraestrutura
desta outra empresa, e que, por esse motivo, caracterizam-se para a empresa
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acessada, apenas a necessidade de Solicitacdo de Acesso ao site por parte da
empresa executante.

O processo de notificacdo da empresa a ser acessada serd atraves do envio de
uma Mensagem de Operacdo - MO, por meio eletrdnico (e-mail), contendo
anexo o respectivo documento de AISTE, caracterizando-se que se trata de
acesso.

Nestes casos o analista da Pré-Operacdo do Centro de Operagdo do DOTT /
CHESF devera preencher o formulario no aplicativo apropriado da Operacéo
Elétrica da CHESF, encaminhando o formulério eletrdnico para o 6rgao
regional competente. Em seguida retornar uma mensagem de e-mail para o
Solicitante, informando da liberacéo.

Caso a instalacdo da CHESF a ser acessada pela EMPRESA INTERESSADA
seja atendida, caberd a equipe pertinente do Centro de Operagdo do DOTT /
CHESF informar aos responsaveis pela instalagdo da CHESF a ser acessada,
repassando a MO na forma de e-mail emitida pela EMPRESA INTERESSADA,
para que 0s responsaveis pela seguranca operacional da instalacéo liberem as
equipes da acessante na portaria da respectiva instalagdo. Cabera aos
operadores da instalacdo da CHESF a ser acessada, informar ao Centro de
Operacao do DOTT / CHESF que o acesso solicitado esta liberado através do
mesmo aplicativo eletrdnico.

Caso a instalagdo da CHESF a ser acessada pela EMPRESA INTERESSADA
nao seja atendida e seja operada remotamente, o procedimento de solicitacédo
de acesso sera 0 mesmo descrito acima, mas internamente, a equipe
pertinente do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF fara contato com 6rgéo
responsavel pela operagdo remota da instalacdo da CHESF a ser acessada, de
forma que o acesso na instalacdo seja garantido. O 6rgao responsavel pela
operacdo remota da instalacdo a ser acessada responderd ao Centro de
Operacao do DOTT / CHESF por e-mail ou telefone, confirmando a liberacdo
de acesso da equipe da EMPRESA INTERESSADA.

Cabera a equipe pertinente do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF, em
gualquer um dos casos descritos acima, informar ao Centro de Geréncia de
Redes da EMPRESA INTERESSADA que 0 acesso esta autorizado, através de
resposta ao e-mail de solicitagéo ou por telefone.

Nestes casos, 0 acompanhamento por representante técnico da CHESF
(empresa acessada) ndo se torna obrigatorio, porém a CHESF podera, a seu
critério, vistoriar as atividades para efeito de certificacdo dos servicos
executados.

Alternativamente, a CHESF podera facultar o acesso as suas instalacbes a
EMPRESA INTERESSADA por meio de autorizagbes de acesso mensais. O
acesso as instalacbes da CHESF se dara através de relagdo mensal de
técnicos da EMPRESA INTERESSADA, contendo pelo menos nome completo
e RG. O envio desta relacédo para a CHESF devera ocorrer com pelo menos 3
dias Uteis anteriores ao término do més corrente, para as devidas analises e
processamentos em conformidade com as instrucbes normativas vigentes.
Para intervengdes programadas que ndo afetem o STL da outra empresa, 0
Centro de Geréncia de Redes encaminhara a AISTE comunicando a execucao
da atividade em conformidade com o prescrito acima.
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18.2 INTERVENCOES NAO PROGRAMADAS (INTERVENCOES DE
URGENCIA)

Uma intervencao de urgéncia no STL é aquela que n&do pode aguardar o tempo
de 2 (dois) dias uteis de antecedéncia por implicarem em perda de servigcos da
EMPRESA INTERESSADA, perda de qualidade ou confiabilidade de seus
sistemas ou identificagdo da iminéncia de que estes fatos possam vir a ocorrer
a qualquer momento.

Uma intervencdo de emergéncia no STL ocorre quando um sistema ou
equipamento for desligado ou quando um servico do STL for desativado, sem
possibilidade de coordenacdo prévia, com o intuito de preservar servigcos do
sistema de telecomunicagcbes ou a integridade fisica de instalacdes,
equipamentos ou pessoas, sendo impossivel uma acéo imediata por parte do
representante da Manutencao para o seu restabelecimento.

As solicitagdes de Urgéncia e de Emergéncia serdo tratadas da mesma forma
pela CHESF, como segue:

18.2.1 INTERVENCAO DE URGENCIA OU EMERGENCIA SEM
INTERFERENCIA COM STL DA CHESF (IU)

Estas solicitacbes de Acesso de Urgéncia ou Emergéncia séo para atividades
gue nao impliguem em acompanhamento por parte de equipes da CHESF, ou
seja, nao implicam em atividades externas ao site da EMPRESA
INTERESSADA, nem atividades que possam colocar em risco 0s sistemas de
telecomunicacdes e energia da CHESF, os seres humanos ou o meio
ambiente.

As Solicitacdes de Acesso de Urgéncia ou Emergéncia poderdo ser solicitadas
e executadas em qualquer dia da semana, desde que devidamente justificadas
e aprovadas pela CHESF, como tal.

Por se tratar de Solicitacbes de Acesso de Urgéncia ou Emergéncia €
fundamental que o Solicitante, logo apds enviar o AISTE por e-mail, entre em
contato telefébnico com o Centro de Operacdo do DOTT / CHESF informando
do respectivo envio de forma a possibilitar a priorizacéo da liberagéo por parte
dos Operadores da CHESF.

e Solicitacbes de Acesso Emergenciais dentro do horario Comercial: a
Pré-Operacdo do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF tratara a
Solicitacdo de imediato, preenchendo o formuldrio no aplicativo da
Operacao Elétrica da CHESF e encaminhando o formulario eletrdnico
para o Orgdo regional competente. Para este tipo de Solicitacdo de
Acesso, a Pré-Operacdo do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF
também devera contatar por telefone O Servico Regional de Operacao
responsavel pela aprovacao da Solicitacao para que este possa tratar a
mesma com a urgéncia requerida.

e Solicitacbes de Acesso Emergenciais fora do horario Comercial: a
Operacdo do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF tratara a
Solicitacdo de imediato, logo que receber a ligacdo telefénica do
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Solicitante. Ao receber esta ligagdo, o Operador do Centro de Operagao
do DOTT / CHESF devera acessar a nota enviada para o e-mail:
telecom@chesf.gov.br e verificar todos os topicos relacionados estdo de
acordo com o item 16 deste documento. A Operacdo do Centro de
Operacado do DOTT / CHESF devera contatar o Solicitante, caso haja
algum ajuste a ser feito em sua solicitacdo ou retirar alguma duvida com
relacdo a mesma.

Em estando a solicitacdo dentro do especificado neste procedimento, a
Operacao do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF devera repassar esta
nota eletrénica para a Operacao responsavel pela localidade a ser acessada,
para o Centro Regional de Operacdo respectivo, com coOpia para a Divisdo
Regional de Operacdo respectiva e para o e-mail: telecom@chesf.gov.br,
acrescentando que a referida solicitacdo esta autorizada pelo Centro de
Operacao do DOTT / CHESF e que ndo ha necessidade de acompanhamento
técnico por parte de profissional da CHESF, visto que ndo implica em riscos
para 0s seus sistemas.

Para este tipo de Solicitacdo de Acesso, a Operacao do Centro de Operagéo
do DOTT / CHESF também devera contatar por telefone A Operacdo ou
vigilancia da localidade a ser acessada para que esta possa tratar a mesma
com a urgéncia requerida, permitindo o acesso.

O Centro de Operacédo do DOTT / CHESF respondera a solicitacdo, informando
da sua condicdo de liberacdo. Caso ndo seja possivel pelos meios
anteriormente descritos, a autorizagdo ou ndo de uma intervencdo também
podera ser feita por telefone.

18.2.2 INTERVENCAO DE URGENCIA OU DE EMERGENCIA COM
INTERFERENCIA COM STL DA CHESF E/OU NOS CASOS EM QUE
SEJA IDENTIFICADA A NECESSIDADE DE TRABALHOS EM
ALTURAS SUPERIORES A 2,0 METROS (NR-35) - TRABALHOS
EM ATIVOS DA CHESF OU DA EMPRESA INTERESSADA (IU)

Estas solicitacoes de Acesso Emergenciais implicam em acompanhamento por
parte de equipes da CHESF. Nestes casos a Operacéo do Centro de Operacéo
do DOTT / CHESF tratara a referida solicitacdo, como segue:

A Operacéo do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF tratar4 a Solicitacao de
imediato, logo que receber a ligacdo telefénica do Solicitante. Ao receber esta
ligacdo, o Operador do Centro de Operacédo do DOTT / CHESF devera acessar
a nota, que ja deve ter sido enviada para o e-mail: telecom@chesf.gov.br e
verificar se todos os topicos relacionados na intervencao estdo de acordo com
o item 16 deste Acordo Operativo. A Operacdo do Centro de Operacdo do
DOTT / CHESF devera contatar o Solicitante, caso haja algum ajuste a ser feito
em sua solicitacdo ou retirar alguma duvida com relacdo a mesma.

Em seguida o Operador do Centro de Operacdo do DOTT / CHESF efetuard o
contato com o gerente, 0 sobreaviso daquele dia ou um dos engenheiros do
Nivel 2 do Centro de Operagdo do DOTT / CHESF, nesta ordem, informando
todos os dados da solicitacao.

Serd de responsabilidade do gerente, engenheiro ou sobreaviso acionado
contatar o responsavel pela atividade da CHESF (Divisdo Executiva Regional
de Telecomunicacdes ou equipe de engenharia do DOTT) e decidirem, em
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conjunto, a possibilidade, da autorizacdo da atividade, a forma da liberagéao
(Solicitacdo de Acesso ou Intervencdo), bem como a necessidade de
acompanhamento por parte de equipe técnica da CHESF.

Caso haja liberacdo para execucdo da atividade, com ou sem o
acompanhamento de equipe técnica da CHESF, o Centro de Operagcdo do
DOTT / CHESF procedera a liberacdo da Solicitacdo de Acesso ou efetuara a
confecgdo da Solicitacéo de Intervencéo, a depender do caso.

Nota: As solicitacbes de intervencdo de Urgéncia, por necessitar de
acompanhamento técnico por parte da CHESF, poderdo ser reagendadas, em
funcdo da disponibilidade de pessoal para este acompanhamento e da
complexidade e/ou impactos destes trabalhos.

O Centro de Operacao do DOTT / CHESF responderé a solicitacéo, informando
da sua condicdo de liberagdo. Caso ndo seja possivel pelos meios
anteriormente descritos, a autorizacdo ou ndo de uma intervencdo também
podera ser feita por telefone.

As equipes técnicas da CHESF poderdo programar uma possivel vistoria no
local para efetuar as eventuais fiscalizacdes que a atividade de risco requer,
independentemente de aviso prévio.

Nas intervencdes de emergéncia com interrup¢cdo dos servicos do STL as
equipes de Tempo Real das empresas, Centro de Operacdo do DOTT / CHESF
e 0 Centro de Geréncia de Redes da EMPRESA INTERESSADA, conforme
relacdo de contatos estabelecida no Anexo B, deverdo se comunicar atravées de
contato telefénico, tdo breve quanto possivel, para informar sobre o ocorrido,
sobre o andamento das acfGes de acionamento das equipes de manutencéo
para restabelecimento dos servigos afetados e, também, se possivel, para
informar o prazo previsto para restabelecimento dos servi¢os afetados.

Observacao 1: Excepcionalmente, caso haja dificuldade de acesso a
mensagens eletrdnicas por parte das equipes de manutencao e em detrimento
da necessidade de atendimentos emergenciais aos STL, 0s contatos com 0sS
Centros de Operacao das Empresas, Centro de Operacdo do DOTT / CHESF e
Centro de Geréncia de Redes da EMPRESA INTERESSADA, poderéo ser
feitos por telefone, conforme relacdo de contatos apresentada no Anexo B, e
para regularizar essa situacdo, este acesso devera ser devidamente
documentado durante ou apés o atendimento da respectiva ocorréncia.

18.3 INTERVENCOES QUE PROMOVAM ALTERACOES EM
PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Intervencbes que gerem alteracbes provisOrias ou permanentes de
procedimentos operacionais entre as empresas devem ser tratadas pelas
equipes de Apoio e Normatizacdo e Analise da Operacdo das empresas,
conforme apresentado no Anexo B deste Acordo Operativo.
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19 CANCELAMENTO DAS INTERVENCOES

Os cancelamentos de intervencdes solicitados por uma empresa e ja
aprovadas pela outra devem estar fundamentados nas condi¢bes impeditivas
abaixo:

e Condicdes climaticas adversas;

e Indisponibilidade das equipes de manuten¢cdes em funcdo de acidentes;
e

e Necessidade de atendimento de urgéncias e/ou ocorréncias no sistema
elétrico ou de telecomunicacdes.

Em intervencdo cuja execucdo dependa de condicBes climaticas, esta
informacdo devera ser prevista quando de sua solicitacdo pelo representante
da Manutencdo. Estas intervencgdes canceladas por condi¢cdes climaticas
adversas serdo priorizadas nas futuras solicitacdes, podendo ser
reprogramadas.

Caso haja possibilidade de cancelamento, esta informacdo devera estar
sempre prevista na solicitacdo da intervencéo pelo responsavel da Intervencao
com o respectivo motivo.

20 EXECUCAO DAS INTERVENCOES

No dia da execucdo de uma intervencado, 0os contatos entre as empresas serao
feitos através das equipes de Tempo Real do Centro de Operacédo do DOTT /
CHESF ou do Centro de Geréncia de Redes da EMPRESA INTERESSADA,
conforme relacdo de contatos estabelecida no Anexo B.

20.1INiICIO DAS INTERVENCOES

Qualquer intervengcdo, somente podera ser iniciada ap0s a autorizacdo da
empresa afetada pela intervencao.

Para execucdo da intervencdo, a equipe de Tempo Real da empresa
responsavel pela intervencdo, conforme relacdo de contatos estabelecida no
Anexo B, devera se comunicar com a equipe de Tempo Real da outra empresa
através de contato telefénico ou diretamente com os executores das atividades,
para coordenar o inicio da respectiva intervengéo.

Caso a intervencdo comprometa ou imponha risco a operacédo do SEE, dentro
ou fora da &rea do SEP, a atividade de manutencdo somente podera ser
iniciada apoés a respectiva liberacdo da operacao elétrica da CHESF, mediante
autorizacdo do ONS.

20.2 SUBSTITUICAO DO ENCARREGADO DO SERVICO DAS
INTERVENCOES

Apés a sua indicagdo, 0 encarregado do servico da intervencdo podera ser
substituido a qualquer momento. Para tal, os contatos entre as empresas serao
feitos através das equipes de Tempo Real ou da Pré-Operacdo do Centro de
Operacdo do DOTT / CHESF ou do Centro de Geréncia de Redes da
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EMPRESA INTERESSADA, conforme relacdo de contatos estabelecida no
Anexo B, para informar sobre a substituicdo do antigo encarregado do servico e
solicitar a validagdo do novo encarregado do servico de forma a ser
concretizada a substituicdo e a atestar que o novo indicado esta ciente de
todos os dados da intervengédo, bem como do andamento dos trabalhos e da
existéncia da APR correspondente.

20.3 IMPOSSIBILIDADE DE SUBSTITUICAO DO ENCARREGADO
DO SERVICO DAS INTERVENCOES

Ocorrendo algum problema com o encarregado do servi¢o da intervengao, sem
gue seja possivel sua substituicdo, os trabalhos serdo paralisados ou até
mesmo encerrados e informados através dos contatos entre as empresas que
serdo feitos através das equipes de Tempo Real ou da Pré-Operacdo do
Centro de Operacédo do DOTT / CHESF ou do Centro de Geréncia de Redes da
EMPRESA INTERESSADA, conforme relacdo de contatos estabelecida no
Anexo B.

20.4 CANCELAMENTO DAS INTERVENCOES EM TEMPO REAL

Uma intervencao s6 podera ser cancelada por qualquer empresa solicitante da
intervencdo no dia de sua execugdo caso a intervencdo néo tenha sido
iniciada. Caso a intervencao ja tenha sido iniciada, ela devera ser terminada,
obedecendo aos prazos de recomposicdo previamente definidos na AISTE
para se dispor do equipamento em caso de necessidade. Para tal, a equipe de
Tempo Real da empresa responsavel pela intervencéo, conforme relacdo de
contatos estabelecida no Anexo B, devera se comunicar com a equipe de
Tempo Real da outra empresa, através de contato telefénico, para informar e
regularizar o respectivo cancelamento ou término.

20.5 PRORROGACAO DAS INTERVENCOES EM TEMPO REAL

Para as intervengfes classificadas como “Didrias” a coordenacdo de
prorrogacao seguira o seguinte procedimento:

e Prorrogacéo para o dia corrente dentro do periodo diario programado: s6
serd aceita até a hora do inicio do servico no dia seguinte, com
coordenacdo em Tempo Real; e

e Prorrogacao solicitada no ultimo dia do periodo diario programado: sé
sera aceita até as 23h59min do mesmo dia, com coordenacdo em
Tempo Real;

21 LIBERACAO DO SISTEMA, EQUIPAMENTO OU SERVICO
DO STL PARA A OPERACAO

Para qualquer intervencéo, apds o encerramento/paralisacéo das atividades, o
encarregado do servi¢co de uma intervencao devera:
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e Fazer uma inspecdo visual nos locais onde foram executados o0s
trabalhos;

e Tomar todas as providéncias necessarias ao retorno do sistema ou
equipamento do STL a operacéo (recomposicao de pecas e acessorios,
limpeza da éarea, retirada de isolacdes, limitacdes e precaucdes de sua
responsabilidade); e

e Liberar o sistema ou equipamento do STL para operacao.

O encarregado do servigo da intervencdo devera informar ao seu Centro de
Operacao, Centro de Operacédo do DOTT / CHESF ou Centro de Geréncia de
Redes da EMPRESA INTERESSADA, e este, apos verificar a condigéo do STL
através dos Sistemas de Geréncia ou em contato com 0S usuarios internos
afetados, se for o caso, informard ao Centro de Operacdo da outra empresa,
Centro de Operacédo do DOTT / CHESF ou Centro de Geréncia de Redes da
EMPRESA INTERESSADA, a conclusdo dos servicos da intervencdo e a
consequente liberacdo do sistema, equipamento ou servico do STL para a
operacao.

22 TESTES DE AVALIACAO DOS SISTEMAS,
EQUIPAMENTOS OU SERVICOS DO STL SOB
INTERVENCAO.

As condicdes para execucdo de testes de avaliacdo dos sistemas,
equipamentos ou servicos do STL deverdo ser previstas na solicitacdo da
intervencao.

Excepcionalmente e eventualmente, a CHESF podera solicitar alguma
verificacdo adicional para liberacdo do término dos trabalhos, quando a
intervencao envolver a participacao de ativos de sua propriedade.

23 DISPONIBILIZACAO DOS SISTEMAS, EQUIPAMENTOS
OU SERVICOS DO STL PARA A OPERACAO.

Apés a liberacdo dos sistemas ou equipamentos do STL para operacao pela
empresa afetada pela intervencdo, a equipe de Tempo Real, Centro de
Operacao do DOTT / CHESF ou Centro de Geréncia de Redes da EMPRESA
INTERESSADA, tomara as providéncias complementares necessarias, caso
existam, para tornar disponiveis os sistemas, equipamentos ou servi¢os do STL
para a operacdo. Em qualquer caso, a equipe de Tempo Real, Centro de
Operacao do DOTT / CHESF ou CIGR da EMPRESA INTERESSADA, devera
informar aos usuarios internos que 0s sistemas, equipamentos ou servi¢cos do
STL ja estado disponiveis para a operacao.

24 TERMINO DAS INTERVENCOES

Apos a disponibilizacdo do sistema, equipamento ou servico do STL, o
encarregado pelo servigo da intervencdo informara ao Centro de Operagéo,
Centro de Operacao do DOTT / CHESF ou Centro de Geréncia de Redes da
EMPRESA INTERESSADA, que dard término a intervengdo, esclarecendo
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qualguer davida que porventura possa surgir, antes de registrar o término da
intervencao.

O encarregado da intervencéo providenciard o seu término e deveréa informar
ao seu Centro de Operacdes, Centro de Operacdo do DOTT / CHESF ou
Centro de Geréncia de Redes da EMPRESA INTERESSADA, que retirou as
isolacbes especificas, limitagdes e precaucdes de sua responsabilidade.

Devera ainda, para fins de registro, informar:

Seu nome e matricula;

As restricdes operacionais, caso existam;

A liberacao dos equipamentos para operagéo normal;

Se 0 servico sob sua responsabilidade foi total ou parcialmente

executado;

¢ Se as modificagbes, corregcdes ou alteracdes de ajuste, foram efetuadas,
ressaltando aquelas que possam influenciar na operacdo do SEE e/ou
STL apoés o término da intervencao; e

e Qualquer outro dado relevante para a operagao do STL e/ou do SEE.

As equipes de Tempo Real dos Centros de Operacéao, Centro de Operacao do
DOTT / CHESF e Centro de Geréncia de Redes da EMPRESA INTERESSADA,
deverdo fazer contato telefbnico entre si, conforme relacdo de contatos
estabelecida no Anexo B, com o0 objetivo de informar o término das
intervencdes e se existem pendéncias que possam vir a comprometer,
temporariamente ou ndo, os sistemas, equipamentos e/ou servigcos oferecidos
pelo STL de uma empresa para a outra.

25 IDENTIFICACAO DOS DOCUMENTOS DE AISTE

A empresa responsavel pela execucdo da intervencao, através da equipe de
Tempo Real, devera informar para a equipe de Tempo Real da outra empresa,
0 numero de identificacdo da AISTE a ser executada.

26 ATUALIZACAO DESTE ACORDO OPERATIVO

Quando houver necessidade atualizacdo dos procedimentos operativos
estabelecidos neste Acordo Operativo, caberd a equipe de Apoio e
Normatizacdo de uma empresa, enviar para a equipe de Apoio e Normatizacéo
da outra empresa, um documento com as propostas de alteragcdo dos
procedimentos operativos. Para tal, serdo utilizados os e-mails informados no
Anexo B deste Acordo Operativo.

Depois de analisadas as propostas, cabera as equipes de Apoio e
Normatizacdo das duas empresas se reunirem e/ou trocarem as informacdes
necessarias para acertar os detalhes finais do documento e a data de vigéncia
da revis&o proposta.

Esta reunido sera oficializada pela emissdo de uma Ata, a ser emitida pela
empresa solicitante da reviséo, consolidando as modifica¢des solicitadas.

Como decorréncia da consolidacdo das propostas de revisdo sera produzido
um documento denominado Acordo Operativo MINUTA a ser encaminhado aos
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setores internos de contratos que se encarregardo do tramite burocréatico
gerencial de coleta das respectivas assinaturas de regulamentacdo do
documento, estabelecendo-se assim, a data de vigéncia da respectiva reviso.

27 ATUALIZAGCAO DOS ANEXOS

Quando houver necessidade de atualizagdo das informacdes fornecidas nos
Anexos deste Acordo Operativo, cabera a equipe de Apoio e Normatizacdo da
Operacao de uma empresa, Centro de Operagcédo do DOTT / CHESF ou Centro
de Geréncia de Redes da EMPRESA INTERESSADA, enviar para a equipe de
Apoio e Normatizacdo da Operacéo da outra empresa, um e-mail com as novas
informacdes e, também, caracterizando o numero da versdo da respectiva
atualizacao.

Para tal, serdo utilizados os e-mails informados no Anexo B deste Acordo
Operativo.

A equipe de Apoio e Normatizagdo da Operagdo da empresa que recebeu o e-
mail sobre as modificacdes atualizara o anexo e informara aos demais 0rgéos
de sua empresa que estao envolvidos com este Acordo Operativo.

A atualizacdo das informacdes dos Anexos deste Acordo Operativo nao
caracteriza uma revisao do Acordo Operativo.
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E por estarem assim justas e acordadas, as partes celebram o presente
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, obrigando-se por si e seus
sucessores, na presenca das testemunhas, abaixo assinadas.

Recife,  de de 2021.
Pela CHESF:
Jodo Henrique de Aradjo Franklin Neto Leonardo de Brito Oliveira
Diretor de Operacéo Superintendéncia de
Telecomunicacgdes, Protecdo e
Automacéao

Pela EMPRESA INTERESSADA:

XOOXXKXXHKXXXXKXXXK XOOXXKXKKXKHXHKXKKXKXXKX
Presidente Diretor Comercial
TESTEMUNHAS:
RG/CPF; RG/CPF:
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Anexo A - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DOS ORGAOS DAS
EMPRESAS ENVOLVIDAS COM A OPERACAO DOS STL

Anexo A.1 - Da CHESF:

SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICAGCOES, PROTECAO E
AUTOMACAO - SOT

Orgao responséavel pelas areas normativas de Telecomunicacbes, Protecdo e
Automacdo da CHESF, sendo diretamente subordinada a Diretoria de
Operacéo - DO

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE TELECOMUNICAGOES DA CHESF -
DOTT

Orgao responsavel pela Expansdo, Operacdo e Manutencdo do Sistema de
Telecomunicagbes da CHESF e pelo Centro de Operacdo e Supervisdo de
TelecomunicacOes. Este orgdo é o responsavel pelas diretrizes e normas
relativas ao segmento de Telecomunicag¢des da empresa

SUPERINTENDENCIA DA GESTAO DE OPERACAO - SOO

Orgao responsavel pelas areas normativas da Operacdo Elétrica da CHESF,
sendo diretamente subordinada a Diretoria de Operacéo - DO

DEPARTAMENTO DE NORMATIZAGAO E SUPORTE TECNICO DA
OPERACAO - DOON

Orgéo responsavel pela operacdo dos sistemas elétrico da CHESF e seus
normativos internos.
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Anexo A.2 - Da EMPRESA INTERESSADA

DIRETORIA TECNICA OPERACIONAL (a especificar)

Diretoria responséavel pelo planejamento, implantagdo, projeto, operacdo e
manutencdo da rede de telecomunicacfes da EMPRESA INTERESSADA.

GERENCIA DE OPERAGAO - SIGLA (a especificar)

Orgéo responsavel pela operacéo da rede de telecomunicacdes da EMPRESA
INTERESSADA.

CENTRO DE GERENCIA DE REDES - SIGLA (a especificar)

Centro de operagcdo responsavel pela supervisdo e operacdo da rede de
telecomunicacdes da EMPRESA INTERESSADA.

DEPARTAMENTO DE NORMAS E PADROES OPERACIONAIS DA
EMPRESA INTERESSADA (a especificar)

Area da EMPRESA INTERESSADA responsavel pela elaboracgio, reviséo e
divulgacdo das normas e padrdes técnico-operacionais relacionados as
Intervencgdes nos STL objeto deste Acordo Operativo.

DEMAIS DEPARTAMENTOS E AREAS DA EMPRESA INTERESSADA (a
especificar)
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Anexo B

RELACAO DE ORGAOS CREDENCIADOS PARA FLUXO DE
INFORMACOES EM INTERVENGOES E ACESSO

Anexo B.1 - CHESF:

Departamento de Sistema de Telecomunica¢cées da CHESF, responsavel
também pelo Centro de Operacao e Supervisao de Telecomunicacdes -

DOTT

Tempo Real do Centro de Operacao de telecomunicacdes do
DOTT:

Telefone: (81) 3229-4076
(81) 3229-4077
E-mail: telecom@chesf.gov.br

Programacdo e Analise do Centro de Operacdo de
telecomunicacdes do DOTT:

Contato: Joaquim Paulino Regis Neto
Telefone: (81) 3229-4467

E-mail: telecom@chesf.gov.br

Coordenador do Centro de Operacao de telecomunicacdes do
DOTT:

Contato: Alexandre Jansen de Souza Catanho
Telefone: (81) 3229-4409

E-mail: alexjc@chesf.gov.br

Geréncia do DOTT:

Contato: Alexandre Antonio Paixao de Oliveira
Telefone: (81) 3229-4243
E-mail: alexandp@chesf.gov.br
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Anexo B.2 - EMPRESA INTERESSADA:

Envio de Comunicado de Manuten¢do Programada

e-mail:

Telefone:

Centro Integrado de Geréncia de Redes - SIGLA

e-mail;

Telefone:

CONTATO 3

Nome:

Telefone:

e-mail;

CONTATO 4

Nome:

Telefone:

e-mail;

CONTATO 5

Nome:

Telefone:

e-mail;
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Anexo C - DOCUMENTO DE AUTORIZAGAO PARA INTERVENGCAO NO
SISTEMA DE TELECOMUNICAGCOES ENTRE EMPRESAS - AISTE

Anexo C.1 - DOCUMENTO PADRAO

LOGOTIPO DA EMPRESA
oP Chesf INTERESSADA

AUTORIZAGAD PARA INTERVENMGED NO SISTEMA DE TELECOMUMICACOES

ENTRE EMPRES A — AISTE Identificagao:  Alfa numérica

TIFO DD ACESSO: { VACESS0 EMERGENCIAL - MENOR PRAZO POSSIVEL
[ JACESS0 PROGRAMADD SEM ACOMPANHAMENTS CHESF (2 DIAS UTEIS)
[ JACESSC PROGRAMADD COM ACOMPANHAMENTO CHESF (5 DIAS UTEIS)

MATUREZA: [ M { IMP i3 IMP [ JDM
PERICDICIDADE: [ JCONTINUA | | DIARIA
| ] COM PERDA EiGU ! | SEM PERDA E/OU
CARACTERISTICAS PARAD ETL | | 50O E L) '
5 5 !} COM RISCO E/CU INTERFERENCIA INTERFERENCIA INTEFERENGIA

LOCAL GNDE SERA FEITD A INTERVENCAD E/0U ACESSO:
DA EMPRESA SOLICITANTE [ )
D& OUTRA EMPRESA | ]

LOCAL:

[SERVIGD A EXECUTAR:

DATAE HORA DE IMICIO:

DATAE HORA DE TERMINO:

[FORNECEDCR TELCERAS:
HWOME E CONTATO DO COORDENADOR:

SERVICOS AFETADOS PELA INTERVENGCAC:

ANALISE PRELIMINAR DE RISCO - APR

| % | Exlste & e6ta sob responsanlidate do encamegado do sendgo.
|anexn a0 e-mall oe soidcitagio o2 acessa)

PROCEDIMENTO OPERACIONAL

| % | Exlste & e6ta sob responsanliidate do encamegado do sendgo.
|arexo a0 e-mall oe solcltagdo 02 acessa)

EMCARREGADD DO SERVIGO:

NOME / EMPRESA Il REG CPF

PARTICIPANTES DO SERVIGO!

NOME / EMPRESA RG CPF

HOSPITAIS PARA ATENDIMENTC EM CASOS DE EMERGENCIAS:

JOBSERVACDES:

36



Classifi
cacao
do
docum
ento:
INTER
NO

Anexo C.2 - Preenchimento da AISTE
1 Identificacao.

Os documentos de AISTE terdo sua numeracao sequencial controlada pelas
empresas solicitantes de acordo com o padrao abaixo estabelecido:

1.1 Empresa emitente/Empresa destino — xxx/aa
Onde:
Empresa emitente e Empresa de destino serdo identificadas pelas
seguintes siglas:
. CHESF — COMPANHIA HIDROELETRICA DO SAO FRANCISCO
o XXXXX — EMPRESA INTERESSADA

1.2 IDENTIFICACAO DO NUMERO DA INTERVENCAO:
XXX - SEQUENCIAL NUMERICO

OBSERVACAO: esta identificacdo deve ter seu inicio a cada ano e
“zerar” ao seu final.

1.3 IDENTIFICACAO DO ANO DA INTERVENCAO: AA - ANO.
EX.: CHESF/EMPRESA INTERESSADA - 001/21

2 Classificacdo da intervencao.

Devera ser colocado um "X" no quadro correspondente.

3 Natureza da intervencao.

Deverd ser colocado um "X" no quadro correspondente.

4 Periodicidade da intervencao.

Deverd ser colocado um "x" no quadro correspondente.
Caracteristicas para o STL.

Devera ser colocado um "X" no quadro correspondente.

5 Instalacao onde sera feita a intervencao elou acesso.

Deverd ser colocado um "Xx" de forma a identificar a empresa e descrito o local
onde sera feita a intervengcdo e/ou acesso (nome da estacdo de
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telecomunicacgdes, usina ou subestacéo, por extenso, onde a intervengcao e/ou
acesso ocorrera). Informar se havera interagcao, ou risco de, com equipamentos
ou sistemas locados na area controlada do SEP da localidade.

6 Servico a executar.

Descricdo clara da atividade a ser realizada, bem como das consequéncias
para o SEE, STL e para os equipamento e sistemas locados dentro da area do
SEP, se for o caso, das Empresas afetadas pela intervencgéo.

7 Data e hora de inicio: Data e hora de término:

Devera ser preenchido com a data e a hora em que estdo previstos o inicio e 0
término das atividades que provocardo a perda dos servigcos associados a
intervencao.

8 Tempo de restabelecimento do Sistema, Equipamento ou Servico
oferecido pelo STL, em caso de necessidade da operacao do SEE ou
do STL.

Devera ser preenchido com o tempo maximo previsto para a entrega do
Sistema, Equipamento ou Servigo oferecido pelo STL, em caso de necessidade
da operacdo do SEE ou do STL, em qualquer fase da execucdo do servico,
dentro ou fora da area controlada pelo SEP.

9 Servicos afetados pela intervencao.

Devera descrever a relacdo do servico(s) afetado(s) pela execucdo da
intervencéo.

Caso o campo reservado para tal identificacdo ndo seja suficiente para
relacionar todas as perdas decorrentes da AISTE, deve-se utilizar um arquivo
anexo que preencha essa necessidade e que tenha em seu conteddo a
referéncia da AISTE a que esta vinculado.

10 ANALISE PRELIMINAR DE RISCO - APR e PROCEDIMENTO
OPERACIONAL DA ATIVIDADE

10.1 Procedimento Operacional da atividade e a Andlise de Risco a cada
intervencdo realizada em alturas superiores a 2,0 metros, conforme
determina a NR 35. O encarregado (responsavel pelos trabalhos) devera
estar de posse destes documentos enquanto perdurar toda a atividade;
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a)

b)

d)

Planeamento Executivo da atividade e a Andlise de Risco a cada
intervencao realizada em areas do SEP (Sistema Elétrico de Poténcia),
conforme determina a NR 10;

Andlise Preliminar de Risco — APR e Procedimento Operacional da
Atividade devera ser preenchido o campo destinado a registrar a
existéncia de Andlise Preliminar de Risco — APR e o Procedimento
Operacional da atividade.

Encarregado do Servico:

Deverd ser preenchido com o nome e respectivos documentos de
identificacdo (RG e CPF) do encarregado do servico.

Participantes do Servico:

Devera ser preenchido com o nome e respectivos documentos de
identificacdo (RG e CPF) de todos os demais participantes do servico.

Hospitais para atendimento em casos de emergéncia:

Devera ser preenchido com a relagcdo de Hospitais capacitados para
atendimentos de emergéncia na regiao (credenciados ou publicos).

Observagoes:

Devera ser preenchido, caso necessario, com informacdes que
complementem e enriquegam a operagdo do STL no momento de
realizacdo da intervencao.
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