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APRESENTACAO

A esséncia da Administracdo Publica, a razdao de ser dos 0rgaos, assim
como o perfil profissional e a conduta de todo agente publico sao
determinados pelo compromisso com o0 zelo absoluto pela boa
governancga publica, com a qualidade e a efetividade da prestacao de
servicos puablicos a sociedade - muitos dos quais, por sua
essencialidade, sao indelegaveis. Ou seja, a Administracao Publica e
0S seus agentes devem ser, por deveres legais, éticos e morais,
verdadeiros “guardi6es da coisa publica” e diligentes propagadores de
beneficios e servigos a coletividade que, efetivamente, agreguem valor
a qualidade de vida das pessoas, que promovam igualdade e justica
social e, concretamente, contribuam para o desenvolvimento do Pais.

O comportamento ético dos agentes publicos € um direito do usuario
de servico publico assegurado na Lei 13.460/2017:

Art. 5° O usuario de servi¢co publico tem direito a adequada
prestacao dos servicos, devendo 0s agentes publicos e
prestadores de servicos publicos observar as seguintes
diretrizes:

[...]

XIl - observancia dos codigos de ética ou de conduta
aplicaveis as varias categorias de agentes publicos;

A este respeito, de acordo com a publicacao “Recomendacao do
Conselho da Organizacdao para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico - OCDE sobre Integridade Publica”, a corrupcao foi relatada
como uma ¢rande causa de preocupacao dos cidadaos, posto que
corroi recursos publicos, amplia desigualdades econOmicas e sociais,
além de ser inconteste geradora de insatisfacdao e desconfianca em
relacdao as instituicdes publicas.

Além disso, reconhecidamente, ela pode afetar a imagem e a
credibilidade dos paises no cenario internacional, gerando barreiras,
restricoes e fuga de potenciais investidores cujos empreendimentos
poderiam gerar desenvolvimento uma vez aportados.

Ao longo dos anos foram sendo consolidadas estruturas, sistemas,
ordenamentos legal e juridico, enfim multiplas medidas de combate e
mitigacao de condutas danosas a gestao publica.



APRESENTACAO

Ao longo dos anos foram sendo consolidadas estruturas, sistemas,
ordenamentos legal e juridico, enfim mualtiplas medidas de combate e
mitigacdo de condutas danosas a gestao publica.

Os tribunais de contas, as controladorias, 0s ministérios publicos -
em todas as esferas de governo - 0S sistemas de controles, de
informag0es, 0S mapeamentos de processos, a seletividade mais
apurada de perfis de dirigentes, tudo isto vem sendo construido e
multiplicado ao longo do tempo. Investimentos vultuosos,
reconhecidamente, na criacao de 0rgaos de controle, estruturas,
sistemas, tecnologias, servidores publicos, constituem um expressivo
aparato destinado ao monitoramento e controle da gestao publica.

Mais uma importante vertente da gestao publica no combate as acdes
potencialmente danosas aos interesses publicos é a “Gestao da
Integridade”, tema objeto desta Cartilha que enfoca especificamente
a abordagem de “Riscos a Integridade”, que parte das definicdes
legais aplicaveis, orientac6es firmadas pelo Ministério da Economia e
pelos Orgaos de controle, assim como por importantes bases tedricas

acerca deste tema.

Cabe destacar, por pertinente, g
que o referido documento da
OCDE, define Integridade como
sendo 0 “alinhamento
consistente a adesao de
valores, principios e normas
éticas comuns para sustentar
e priorizar o interesse publico
sobre os interesses privados P —————————"
no setor publico”.

De inicio, € importante considerar que a abordagem sobre “Riscos a
Integridade” reune pelo menos dois conceitos, quais sejam: riscos e
integridade.

Nesse sentido, compulsados varios conceitos a respeito, € possivel
entender que “riscos” sao eventos que potencialmente podem
impactar/impedir parte ou total alcance de objetivos/resultados.



APRESENTACAO

Portanto, quando se fala em “Gestao de Riscos” considera-se todas as
acdes necessarias a serem exercidas sobre os fatores de riscos de
modo a procurar gerencia-los, controla-los ou mesmo elimina-los,
tendo-se como principais prop0sitos envolvidos visam mitigar e
mesmo extinguir quaisquer perdas/danos ao que se busca alcancgar, ou
seja, assegurar as efetivas entregas aos seus destinatarios.

A dimensao mais conhecida da abordagem de riscos se refere a
“Gestao de Riscos em Atividades/Processos O0rganizacionais”. No
entanto, nos anos mais recentes da governanca publica uma outra
vertente, ou segmento, ou mesmo uma parte integrante desta gestao,
se refere especificamente a consideracao indispensavel dos requisitos
de integridade na Administracao Publica.

Portanto, cada vez mais se faz presente e ganha vulto o enfoque na
“Gestdao de Riscos a Integridade”, que se refere a adocao de acdes e
medidas que possam combater potenciais eventos que, de alguma
forma, possam minar e fragilizar ambientes das organizacdes publicas
gerando condicoes facilitadoras de ocorréncias de corrupcao, fraudes
e desvios éticos de conduta.

Nesse contexto, o Ministério de Minas e Energia ao longo da sua
trajetdoria nao sO0 compreende a continua necessidade de reunir
informacdes e construir aprendizados sobre o assunto, como também
vem buscando conceber novas formas de disseminar conteddos
pertinentes, acompanhar o0s diplomas legais, as normas e
regulamentos aplicaveis e promover acdes efetivas para evitar todo e
qualquer “risco a integridade”.

Assim, o MME cuidou de elaborar uma politica que aborda o tema da
integridade e, concomitantemente, tem desenvolvido acbes com 0
prop0sito nao so6 de difundir @ importancia da gestdao da integridade,
como também procedimentos especificos que visam elevar a
transparéncia da gestao, canais de comunicacdo para 0S publicos
externo e interno, melhorias da governanc¢ca, monitoramento sobre
conflito de interesses, nepotismo, acumulacao de cargos entre outras
medidas.



APRESENTACAO

A edicao deste Guia € mais uma iniciativa para tornar a atencao e as
acoes voltadas para este tema cada vez mais presentes na governanca
do MME e nas condutas e atuacoes de todos oS servidores.

OBJETIVOS

Sendo definitiva a importancia da conduta integra dos agentes
publicos no trato da “coisa publica” e, ao mesmo tempo, em
consonancia com oS dispositivos legais e normativos que estabelecem
e disciplinam o0s requisitos da boa <¢governanca, 0S deveres e
proibicdoes, as orientacées dos Ministérios da Economia, da
Transparéncia e Controladoria Geral da Unidao, do Tribunal de Contas da
Unido e da Comissdao de Etica Publica, busca-se com a edi¢cdo deste
Guia mais um avanco no sentido de que 0S conceitos, o aprendizado, a
importancia da ¢estao da integridade sejam mais disseminados, que
se ganhe ainda mais envolvimento e engajamento em todas as areas
do MME, bem como que as acd0es em curso e 0S programas de
integridade futuros possam contar com ainda mais contribuicoes e
inteira adesao de todos os dirigentes e servidores.

Cabe considerar, ainda, que conforme estabelecido pelo Decreto n°
9.203, de 22 de novembro de 2017, integridade &, ao mesmo tempo, um
dos principios e mecanismos da <overnanc¢a publica. Logo, €
orientacdao pragmatica e meio relevante para consolidar e assegurar
valores, requisitos e condutas orientados para a efetiva integridade
publica.

Dessa forma, estao reunidas neste Guia as principais orientacoes
necessarias a melhor compreensdao desta importante dimensao da
governancga publica, ou seja, a integridade, de modo a ampliar a base
de conhecimentos e informac6es que possa fundamentar avangos
continuos e sistematicos na implantacao de medidas destinadas a
Gestdo de Riscos a Integridade.



OBJETIVOS

Outrossim, cumpre recomendar que a leitura deste Guia seja
complementar/associada a do Guia Introdutdrio de Gestao de Riscos,
do MME, bem como ressaltar que quaisquer duvidas, criticas e
contribuicdes serao sempre bem recebidas pela Assessoria Especial de
Gestao Estratégica da Secretaria-Executiva — AEGE/SE.

VALORES

HONESTIDADE

RESPEITO

/

PRINCIPIOS

m
SINCERIDADE =3

CONDUTA



CONCEITOS BASICOS

RISCO

Segundo a TBS (Treasury Board of CanadaSecretariat) risco é
definido como “a incertezaque acompanha eventose resultados
futuros. E a expressdo da probabilidade e do impactode umevento que
possa,potencialmente, afetar a consecu¢ao dos objetivos de uma
organizacao” (TBS, 2001).

Logo, € a combinacdo entre a probabilidade que determinado
evento tem de ocorrer e 0S possiveis impactos que possam por ele ser
gerados, positivos ou negativos, caso tal evento se concretize.

RISCO -> PROBABILIDADE X IMPACTOS

GESTAO DE RISCO

De acordo com a ENAP - em seu Caderno 23/2003, a ¢gestao de
riscos é o processo continuo e sistematico de tomada de decisdes e
solucdao de problemas, ou o processo de lidar com incertezas no
ambiente das politicas puablicas. O seu objetivo é aumentar o0s
beneficios e reduzir os custos de atividades cujos resultados sao
incertos. Portanto, visa identificar, analisar e avaliar possiveis riscos
para poder decidir, planejar, executar e monitorar 0 contexto
enfrentado, objetivando minimizar 0S impactos, ou diminuir a
probabilidade que ocorram 0S riscos.

INTEGRIDADE

Segundo a Transparéncia Internacional, & pertinente
compreender INTEGRIDADE como uma decorréncia da adoc¢ao e pratica
efetivas de padrdes éticos, morais, de comportamentos e acbes
continuas e sistematicas que estabelecem ambientes e relacdes que
impedem e combate quaisquer possibilidades de desvios de condutas,
fraudes e corrupcgao.



CONCEITOS BASICOS

A identificacao de instancias responsaveis tem o mérito de identificar
ndcleos de orientacao, de formulacao de proposicboes, de reuniao de
subsidios e contribuicbes, enfim de acompanhamento especifico que
facilite a disseminacao de conteudos, a concep¢ao de programas e
acoes.

Ja a analise de perfil e riscos requer conhecimento amplo sobre as
estratégias organizacionais, 0S Seus programas, processos e até
mesmo rotinas, para que assim, no ambito de cada Unidade, sejam
pesquisados/mapeados 0S potenciais riscos, a sua caracterizacao,
bem como a¢des para elimina-los, monitoramento continuo e demais
medidas que sejam necessarias.

Quanto a estruturar regras e procedimentos, cabe observar que as
organizacao tém “instrumentos basilares” que orientam as acoes de
gestao, 0s processos de trabalho, assim como a conduta dasequipes e
dos individuos, no seu ambiente. Entre eles estao o planejamento
estratégico, a cadeia de valores, 0S objetivos organizacionais, 0sS
normativos, oS processos de trabalho, o co0digo de ética etc. A
definicdo de regras e procedimentostos para a Gestao de Riscos a
Integridade devera estar alinhada a esse conjunto, mas com 0 objetivo
especifico de cuidar da definicao de diretrizes, objetivos, meios e
procedimentos destinados a prevenir, controlar/monitorar e eliminar
quaisquer riscos a integridade.

O monitoramento continuo refere-se a acdes efetivas, sistematicas e
que compdem um ciclo virtuoso de acompanhamento e controle dos
potenciais riscos a integridade e da observancia e implementacao dos
mecanismos destinados a supera-los. Deve incluir investigar e reunir
dados e informacdes sobre necessidades de aperfeicoamentos, de
treinamentos de pessoas, de redesenho de processos, atividades e
rotinas, de ferramentas de trabalho, de recursos e tecnologias
empredgados, de modo a garantir nao s6 a efetividade do combate aos
riscos a integridade, como também sucessivos g¢anhos em termos de
avanco da cultura e das acodes de Integridade.



CONCEITOS BASICOS

RISCOS PARA A INTEGRIDADE

Segundo a CGU, “riscos para a integridade sao aqueles que
configurem acdes ou omissdes que possam favorecer a ocorréncia de
fraudes ou atos de corrupc¢ao. OS riscos para a integridade podem ser
causa, evento ou consequéncia de outros riscos, tais como
financeiros, operacionais ou de imagem. Ou Seja, Sao eventos
potenciais que podem facilitar a ocorréncia de corrupcao, fraude,
irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta.”.

PILARES PARA A CONDUGCAO DE PROGRAMAS DE INTEGRIDADE

Para a concepcao e adocao de acOes voltadas para a gestao de
riscos a integridade, mor meio de programas especificos, a CGU
recomenda que sejam observados cinco pilares, quais sejam:

COMPROMETIMENTO E APOIO DA ALTA ADMINISTRACAO
DEFINICAO DE INSTANCIA (S) RESPONSAVEL (IS)
ANALISE DE PERFIL E RISCO

REGRAS E INSTRUMENTOS

MONITORAMENTO CONTINUO

O comprometimento e apoio da Alta Administracao sao
imprescindiveis, pois evidenciam o patrocinio, a legitimidade e a
orientacdao diretiva das autoridades que comandam a organizacao,
além do que os exemplos vindos do topo da piramide hierarquica
influenciam, sobremaneira, 0Ss aspectos inerentes a cultura
organizacional e, assim, também as condutas de equipes e individuos.



O ASPECTO CULTURAL COMO
FATOR DETERMINANTE

A compreensdo do que é “ser integro” pode sofrer distorcdes com base
na cultura ou formacdao do analista e/ou responsavel pela
identificacao e mapeamento dos riscos a integridade.

Desta forma, necessario se faz o entendimento do que se configura na
“Cultura da Integridade”.

Segundo a LEC - Legal & Ethics Compliance, a Cultura da Integridade “é
a maneira de as empresas modificarem seus processos desde a raiz,
de modo a garantir um trabalho transparente e correto.”.

Por “transparente e correto”, no ambito do servico puablico, entenda-se
legal, ou seja, dentro do previsto em lei e, sobretudo, moral.

O principio da legalidade no
Direito Administrativo vincula
todas as acOes dos agentes
publicos ao previsto
expressamente em lei. Ou
seja, a0 cidadao tudo &
permitido, desde que nao
contrarie a legislacao. Ja ao
agente publico, somente &
permitido o que a legislacao
preveé.

FOTOGRAFIA POR MATTHEW HENRY EM UNPLASH.COM

Ja o principio da moralidade depreende que em sua atuacao o
administrador publico deve atender aos ditames da conduta ética,
honesta, exigindo a observancia de padrdes éticos, de boa-fé, de
lealdade, de regras que assegurem a boa administracao e a disciplina
interna na Administracao Puablica.

0 mapeamento de riscos a integridade deve, portanto, ser antecedido
pela internalizacdao sobre o que é correto, dentro dos limites legais e,
com fundamentacao irrestrita na moralidade. 0s riscos de incorrecdes
sao, entao, identificados e gerenciados, na busca de mecanismos para
sua mitigacao.

1 MARINELA, Fernanda. Direito Administrativo. 12 ed. Salvador: Juspodivm, 2005.



PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS
A INTEGRIDADE

e NEPOTISMO

0O “nepotismo” é objeto da Sumula Vinculante n°® 13 do Supremo
Tribunal Federal - STF. Mais especificamente, no ambito da
Administracao Publica Federal — APF, o Decreto n° 7.203, de 4 de junho
de 2010, dispOe sobre a vedacao do nepotismo no contexto da APF,
sendo, a rigor, vedado desde a Constituicao Federal, ao dispor sobre os
principios que regem a administra¢cao publica.

Nepotismo € a acao praticada por agente publico que, fazendo uso da
sua posicao e/ou poder, influencia/promove contratacao ou
favorecimento de parentes no ambito da APF.

De acordo com o referido Decreto, sao considerados familiares o
conjuge, companheiro ou parentes em linha reta ou colateral por
consaguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

Exemplos:
a) favorecimento de familiares em processos seletivos;
b) ingeréncia de agente publico para a contratacao de familiar por
empresa prestadora de servigos;
C) parentesco entre o fiscal de' contrato e a respectiva terceirizada;
d) nomeacao de familiares para cargo em comissao e/ou funcao de
confianca ne nivel hierarquico inferior ao do agente publico.

No MME, quando feitas nomeacbes, as pessoas nomeadas declaram se
as respectivas nomeacdes podem ser enquadradas ou nao como
decorrentes de nepotismo. Além disto é feito, anualmente, um
levantamento de dados e informacdes (parte de um “inventario” de
atualizacao) por meio do qual cada servidor/a declara expressamente,
sob sua inteira responsabilidade, se incorre ou ndao em situagao que
possa ser caraterizada como nepotismo. Independente destas acgoes,
cabe a cada servidor e dirigentes — a qualquer momento - zelar pela
fiel observancia da proibicao de nepotismo.



PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS
A INTEGRIDADE

e ABUSO DE PODER EM FAVOR DE INTERESSES PRIVADOS

E caracterizado por conduta contraria ao interesse plblico, na qual o
agente publico usa, indevidamente, sua condicdo para atender
interesse privado em beneficio proprio ou de terceiros.

Exemplos:
a)Concessdo de cargos ou vantagens em troca de apoio;
b)Esquivar-se do cumprimento de obrigacdes;
C)Falsificacao de informacado para interesses privados;
d)Agir de forma voluntaria e de propria iniciativa para atuar sobre
processos de trabalho visando agilizacao indevida;
e)outras formas de favorecimento a terceiros ou a si mesmo.

Algumas formas (ndao exaustivas) de agao:
a)Acompanhamento das acbes dos agentes publicos em seu dia-a-
dia, com acbes de conscientizacao quanto a importancia de
observar-se o principio da impessoalidade no servi¢go publico;
b)Abertura de canal interno e externo de formalizagao de denuncias
quanto a praticas abusivas de poder.

e CONFLITO DE INTERESSES

A Lei 12.813, de 16 de maio de 2013 disp6e sobre o conflito de
interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder Executivo
Federal e impedimentos posteriores ao exercicio do cargo ou emprego.
Refere-se, portanto, a questao de conflito de interesses enquanto 0
agente publico se encontra no exercicio de cargo/funcao, bem como
enfatiza proibicdes mesmo ap06s o término desse exercicio.

De acordo com a referida Lei, o conflito de interesses pode ser
entendido como a “situacao decorrente do confronto gerado entre
interesses publicos e privados, que possa comprometer oS interesses
coletivos ou influenciar, de forma impropria, o desempenho da funcao
publica”.



PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS
A INTEGRIDADE

e CONFLITO DE INTERESSES

A mesma Lei assim disp0e sobre situacdes que configuram conflito de
interesses enquanto o agente publico encontra-se no exercicio de
cargo/emprego publico, no ambito do Poder Executivo Federal:

. . ~ o 2 .
a) Divulgar ou fazer uso de informacao privilegiada, em proveito
proprio ou de terceiro, obtida em razao das atividades exercidas.

b) Exercer atividade que implique a prestagao de servigos ou
manutencdao de relacao de negdcio com pessoa fisica ou juridica
que tenha interesse em decisao do agente publico ou de colegiado
do qual este participe.

Cc) Exercer, direta ou indiretamente, atividade que, em razao de sua
natureza, seja incompativel com as atribuicdes do cargo ou
emprego, considerando-se como tal, inclusive, a atividade
desenvolvida em areas ou matérias correlatas.

d) Atuar, ainda que informalmente, como procurador, consultor,
assessor ou intermediario de interesses privados nos 0rgaos ou
entidades da administracao publica direta ou indireta de qualquer
dos Poderes da Unidao, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios.

e) Praticar ato em beneficio de interesse de pessoa juridica de que
participe o agente publico, seu cdnjuge, companheiro ou parentes,
consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro
drau, e que possa ser por ele beneficiada ou influir em seus atos de
gestao.

f) Receber presente de quem tenha interesse em decisao do agente
publico ou de colegiado do qual este participe fora dos limites e
condicOes estabelecidos em regulamento.

g) Prestar servigos, ainda que eventuais, a empresa cuja atividade
seja controlada, fiscalizada ou regulada pelo ente ao qual 0 agente
publico esta vinculado.

2 - Informacao privilegiada - € a que diz respeito a assuntos sigilosos ou aquela relevante ao processo de decisao no ambito do
Poder Executivo Federal, que tenha repercussao econdmica ou financeira e que nao seja de amplo conhecimento publico.



PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS
A INTEGRIDADE
e CONFLITO DE INTERESSES

Ja em relacao aos impedimentos posteriores ao desligamento do
carg¢o/emprego publico, a Lei define que configura conflito de
interesse:
a) Decorrido qualquer tempo, ap6s o0 desligamento do
cargo/emprego publico, divulgar ou fazer uso de informacao
privilegiada obtida em razao das atividades que exercia.
b) Decorridos até 6 (seis) meses, ap0s o0 deslicamento do
cargo/emprego publico:
b.1) Prestar, direta ou indiretamente, qualquer tipo de servico a
pessoa fisica ou juridica com quem tenha estabelecido
relacionamento relevante em razao do exercicio do cargo ou
emprego.
b.2) Aceitar cargo de administrador ou conselheiro ou
estabelecer vinculo profissional com pessoa fisica ou juridica
que desempenhe atividade relacionada a area de competéncia
do cargo ou emprego ocupado.
b.3) Celebrar com 0rgaos ou entidades do Poder Executivo
federal contratos de servigo, consultoria, assessoramento ou
atividades similares, vinculados, ainda que indiretamente, ao
0rgdo ou entidade em que tenha ocupado 0 cargo ou emprego;
ou
b.4) Intervir, direta ou indiretamente, em favor de interesse
privado perante 6rgao ou entidade em que haja ocupado cargo
ou emprego ou com o qual tenha estabelecido relacionamento
relevante em razao do exercicio do cargo ou emprego.

No caso dos itens b.1 a b.4 acima, casos concretos poderao ser objeto
de avaliacdo e autorizacdo da Comissao de Etica Publica da
Presidéncia da Republica (CEP/PR) ou do Ministério da Transparéncia e
Controladoria Geral da Unidao, que especificamente descaracterizem a
hipotese examinada como conflito de interesses. Assim, ex-servidor (a)
que, apos desligar-se do cargo/emprego no periodo mencionado, va
assumir situacao semelhante as hipoteses apresentadas devera — para
melhor garantia - consultar um dos 0Orgdos mencionados para 0S
esclarecimentos necessarios e nao incorrer em conflito de interesses.



PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS
A INTEGRIDADE

e CONFLITO DE INTERESSES

O conflito de interesses é também tratado no Codigo de Conduta da
Alta Administracao e Resolucdo especifica da Comissao de Etica
Publica determina — aos agentes publicos alcancados pelo Codigo que
- a0 serem nomeados e na medida que sejam necessarias atualizacdes
- apresentem, aquela Comissao, Declaracao Confidencial de
Informacao - DCI na qual, entre as informacdes a serem declaradas, ha
abordagem especifica sobre conflito de interesses.

No MME, além do acompanhamento das apresentacdes das DCI's, a
exemplo do que é feito em relacao a nepotismo, quando das
nomeacdes de servidores/as e também anualmente, sao levantadas
informacdes sobre eventuais situacdes de conflito de interesses,
mediante declaracao formal e expressa de cada servidor.
Independente destas ac¢Oes, igualmente cabe a cada servidor e
dirigentes - continuamente — assegurar a observancia da proibicao de
conflito de interesses.

e PRESSAO (INTERNA OU EXTERNA) PARA INFLUENCIAR CONDUTA DE
AGENTE PUBLICO

Refere-se a pressao de natureza antiética e/ou ilegal, direta ou
indireta, implicita ou explicita, exercida por terceiros com o prop0sito
de influenciar indevidamente a conduta e a atuacao de agente publico.

Essa pressao pode ser exercida por pessoas (agentes publicos ou
privados) que detém presumida/pretensa forma de poder/ascendéncia
(hierarquico, econ6mico, politico ou social) em relagao ao agente
publico, mas também pode ser exercida por quaisquer pessoas com
algum interesse especifico.

As referéncias mais comuns sobre esse tema mencionam pressdes a
agentes publicos envolvendo lobby ilegal, trafico de influéncia,
pretensao de alguma forma de favorecimento, obtencao indevida de
informacoes.



PRINCIPAIS TIPOS DE RISCOS
A INTEGRIDADE

« APROPRIACAO/USO DE RECURSOS PUBLICOS EM BENEFICIO PROPRIO QU
DE TERCEIROS (PARA ATENDER A INTERESSES PRIVADOS)

Refere-se a acao de agente publico com o propdsito de apropriar-se de
recursos publicos, quaisquer que sejam estes, por meio de conduta
ilegal, de maneira a atender interesses escusos em seu beneficio ou
de terceiros.

FOTOGRAFIA POR @ZBURIVAL EM UNSPLASH.COM

 RECEBIMENTO OU MESMO SOLICITACAO DE VANTAGEM INDEVIDA

Refere-se a situacao em que o0 agente publico - fazendo uso da atividade
publica que exerce - venha a pleitear ou receber alguma forma de
vantagem indevida que represente enriquecimento ilicito, em valor
monetario, conveniéncia, beneficio ou utilidade.

Cabe ressaltar que a Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992, em seu art. 9°
(incisos | a XIl) enfatiza situacdes que notadamente configuram atos de
improbidade que caracterizam enriquecimento ilicito.



A GESTAO DE RISCOS A INTEGRIDADE

3
A Gestao de Riscos a Integridade consiste no gerenciamento de

eventos potenciais que podem facilitar a ocorréncia de corrupcao,
fraude, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta. Desta forma,
0 objetivo da gestao de riscos a integridade €, através do mapeamento
de processos organizacionais, reduzir a ocorréncia desses eventos. E
importante ressaltar que geralmente é feito em etapas que formam um
sistema ciclico, e é gerenciado por uma unidade especifica para tal.

Ja citada anteriormente a importancia e a emergéncia desse tipo de
gestdo, vale relatar alguns dos beneficios promovidos por ela.
Sao eles:

)Mantém as questdes de prevencao da corrupc¢ao, integridade e
boa governanca na agenda e da um passo em relagao a uma
abordagem puramente legalista.

[l)Permite a identificacao de riscos comuns em uma determinada
area ou setor que exija acao ou reforma institucional mais ampla.

[II)Permite partilhar conhecimentos e boas praticas na
identificacao de riscos e, em particular, em medidas de mitigacao
em determinado setor ou entre setores, instituicdes, projetos ou
processos.

IV)Permite o intercambio efetivo de boas praticas que sirva como
fonte de inspiracao, ideias e apoio entre pares para a boa
governanca no setor publico.

Além disso, cabe ao ¢estor organizar, de forma adequadamente
estruturada, cada processo de gestdao de risco, em relacdao as
atividades sob sua responsabilidade e que requeiram
acompanhamento especifico e efetivo dos riscos a que estao
submetidas.

3- SELINSEK, L. Corruption Risk Assessment in Public Institutions in South East Europe: Comparative Study and Methodology.
Saravejo: Regional Cooperation Council, 2015.



O CICLO DA GESTAO DE RISCOS
A INTEGRIDADE

1. Identificacdo

4, Tratamento 2. Analise

3. Avaliacdo

A ldentificacdo é a primeira etapa ou fase do gerenciamento de riscos.
Para sua realizacao, parte-se da consideracao das estratégias, dos
objetivos organizacionais, da legislacao e codigos de ética aplicaveis
vigentes e da analise do cenario.

A premissa a ser considerada, especificamente para riscos a integridade,
€ que 0 apetite de riscos de qualquer organizacao deve ser igual a zero,
Oou Sseja, na etapa de identificacdao deve-se partir do principio de que
nenhum risco afeito a integridade deixara de ser identificado e inserido
no ciclo de gestao de riscos.



O CICLO DA GESTAO DE RISCOS
A INTEGRIDADE

O fluxo de atividades que permitem a eliminacao de riscos a integridade
pode obedecer ao seguinte diagrama esquematico:

ENTRADAS ATIVIDADES SAIDA
ORGANIZACIONAIS

Legislagdo Vigente

Cédigos de Etica Aplicaveis

ACOESDE
ELIMINACAQ DE

IDENTI FICAQKO Dos

Estratégia Institucional
RISCOS A INTEGRIDADE DR

Objetivos Organizacionais

Cendrios Interno e Externo

As ferramentas para a identificacdao de riscos a integridade devem ter
como parametros, por um lado, os principios fundamentais que regem a
Administracdao Publica, os regramentos acerca de deveres, proibicoes,
valores éticos e morais, enfim todo o conjunto que disciplina a gestao
publica e as condutas dos seus a<entes. E, de outro lado, as
caracteristicas inerentes as atividades organizacionais, processos de
trabalho, bases e sistemas de informacdes, interacdes com partes
relacionadas, tecnologias empregadas.

Para a identificacdao e tratamento de riscos a integridade é relevante
contar com aprendizado especifico, consultas a material especializado,
conhecimento dos normativos que tratam do assunto, intercambio de
experiéncias, benchmarking interno e externo, de modo a reunir
conhecimento apropriado, conceber meios, instrumentos e ag0es que
possam permitir efetividade a gestao de riscos a integridade.



O CICLO DA GESTAO DE RISCOS
A INTEGRIDADE

A CGU, em seu Guia Pratico para a Gestdao de Riscos para a Integridade,
aponta algumas areas/grupos susceptiveis a riscos a integridade, tais
como: compras publicas; acordos/convénios; diarias e passadens; alta
direcao; concessao de crédito; fiscalizacdao; colegiados; atendimento ao
publico.

como pode ser observado, essas areas sao comuns @ maioria dos Orgaos
publicos e relativas aos segmentos administrativos. Logo, devem ser
objeto de atencdao no mapeamento de riscos a integridade. No entanto,
além desses exemplos muito comuns, cada organizacao tem processos
que lhe sao especificos, inerentes as suas competéncias e atividades.

Portanto, evidente a necessidade de voltar-se para essas especificidades
e trata-las, igualmente, na perspectiva de riscos a integridade. Verifica-
se, também, que as especificidades sao predominantemente relativas as
areas finalisticas das organiza¢cfes, ou Seja, aqueles segmentos cujos
produtos/resultados representam entregas a sociedade, direta ou
indiretamente.

Nesse sentido, cabe observar que no ambito dos Ministérios - Orgdaos que
cuidam predominantemente de politicas publicas - embora tratem de
segmentos de atividades distintas, uns dos outros —, também é possivel
identificar similitudes nos processos organizacionais que envolvem as
atividades desenvolvidas pelas suas areas finalisticas, como
demonstram oS seguintes exemplos: processos de leilGes, desde as
concepcdes iniciais; processos relativos a tarifas de servi¢cos publicos;
estudos relativos a inventarios de potencial criacao ou expansao de
Servicos publicos; concessfes de servigcos publicos; proposicao de
diplomas legais; processos de concepcao de politicas setoriais.

As situacdes mencionadas, no paradrafo anterior, sao meramente
ilustrativas no proposito de destacar exemplos de processos que, dada
sua natureza, podem ser susceptiveis a riscos a integridade quanto a
conflito de interesses, seguranca e uso da informacao, influéncia, enfim
num contexto de possibilidades de riscos comum a todas as
organizacoes.



O CICLO DA GESTAO DE RISCOS
A INTEGRIDADE

No caso especifico do MME, as politicas, diretrizes, normativos,
regulamentos e decisdes governamentais nos segmentos de petroleo,
gas, biocombustiveis, energia elétrica, minera¢ao, envolvem uma
multiplicidade de agentes setoriais e, portanto, de partes relacionadas.

Em tal contexto, é importante assegurar zelo absoluto com as questdes
que, nesses segmentos, possam representar “valor” para o interesse
privado.

Dessa forma, mostra-se evidente a necessidade de que todas as acoes
voltadas para Gestao de Riscos a Integridade ndao se restrijam as
atividades que sejam apenas das areas administrativas. E
indiscutivelmente necessario que as areas finalisticas se envolvam cada
vez mais nos processos de gestao de riscos a integridade.

Em benchmarking realizado, muitos sao 0s exemplos de Programas de
Integridade em andamento na Administracao Publica Federal. Nota-se,
com base nos exemplos analisados, a importancia estratégica em
contextualizar o processo que envolve a gestao de riscos a integridade
como parte integrante e indissociavel de um Programa de Integridade
robusto e envolvente, que sensibilize todo o corpo de servidores do
Ministério, sendo motivado, sobretudo, pelo envolvimento e
comprometimento da alta gestao.

Alguns exemplos de Programas de Integridade avaliados incluem:

e FINEP Inovacao e Pesquisa (http://www.finep.gov.br/a-finep-
externo/programa-de-integridade/o-programa-de-integridade)

e PETROBRAS (https://petrobras.com.br/pt/quem-
somos/perfil/compliance-etica-e-transparencia/?
gclid=CjwKCAiAo5qABhBdEiwAOtGmbsysKhgNizOA6_JeQh6ZXwgVIRNkQ1
VrCzrx06h2kBlo89edSlyLtBoCLPMQAVD_BWE)

e Plano de Integridade do Ministério da Economia
(https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/etica-e-
integridade/programa-de-integridade/planos-de-
integridade/arquivos/mecon-plano-de-integridade-v2.pdf)


http://www.finep.gov.br/a-finep-externo/programa-de-integridade/o-programa-de-integridade
https://petrobras.com.br/pt/quem-somos/perfil/compliance-etica-e-transparencia/?gclid=CjwKCAiAo5qABhBdEiwAOtGmbsysKhqNiz0A6_JeQh6ZXwgV9RNkQ1VrCzrx06h2kBlo89edSIyLtBoCLPMQAvD_BwE
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/etica-e-integridade/programa-de-integridade/planos-de-integridade/arquivos/mecon-plano-de-integridade-v2.pdf

AS ETAPAS DE ANALISE E AVALIACAO
DOS RISCOS A INTEGRIDADE

Tome-se por determinante que, no caso especifico dos Riscos a
Integridade, cumpre definir a tolerancia e apetite a riscos como NULOS,
ou seja, nao ha como tolerar, em hipotese alguma, a manutencao de
riscos a integridade sem o devido enderecamento de solucbes que
permitam a sua eliminacao.

Dessa forma, as etapas de analise e avaliagao de riscos, disciplinas estas
classicas dentro da Gestdao Integrada de Riscos, podem <ganhar aspectos
diversos no caso da Gestao de Riscos a Integridade.

Deve-se referir ao Guia Introdutorio a Gestao de Riscos, de formulacado da
AEGE/SE/MME, para a consulta do conteddo disciplinar relativo as boas
praticas nestes quesitos, contudo sem jamais deixar de considerar as
premissas aqui definidas.

O primeiro passo da analise é visualizar qual a probabilidade de
ocorréncia do risco. Para isso, deve-se entender o que € a probabilidade
e Seus niveis.

TRATAMENTO

Essa etapa constitui a
definicao de respostas ao
risco. SO é possivel dar inicio a
fase de tratamento apos
estabelecer 0 nivel de
tolerancia da organizacdo, e
identificar e analisar 0s riscos.
Ou seja, concluir as etapas
descritas anteriormente.

As respostas propostas
precisam estar alinhadas ao
apetlte E necessérlo também FOTOGRAFIA POR JASON BLACKEYE EM UNSPLASH.COM

escolher um tipo de resposta.
Os tipos sao:

e Aceitar o risco: 0s Riscos a Integridade jamais sao aceitos. Desta forma,
tal possibilidade deve ser descartada imediatamente.


https://unsplash.com/@jeisblack

AS ETAPAS DE ANALISE E AVALIACAO
DOS RISCOS A INTEGRIDADE

e Compartilhar o risco: decide-sepor transferir a responsabilidadede
geréncia do risco, seja para outra entidade ou parceria.

e Evitar o risco: visa retirar-se da situacao de risco tomandoas medidas
mais adequadas parao cenario.

e Mitigar o risco: objetivadefinir um controleinterno para prever o risco
e evitar a ocorréncia dele. Ou ainda,diminuir a ocorréncia dele com
foco em minimizar oS possiveis impactos.Dependendo da magnitude
do risco, pode ser necessario um plano de contingéncia.

A Matriz de Controle de Riscos, exemplificada e detalhada no Guia
Introdutorio a Gestdao de Riscos do MME constitui-se em ferramenta
especialmente desenhada para aquela dimensao do trabalho da Gestao
de Riscos, mas também tem conteddo que pode ser aplicado aa Gestao
de Riscos a Integridade.

Recomenda-se, portanto, que o leitor recorra aquele Guia para
aprofundar-se nas questdes especificas relacionadas ao tema. Reitera-
se, entretanto, que 0 mapeamento/controle dos riscos, feito através da
matrizes e instrumentos apropriados, € de fundamental importancia
para a etapa de monitoramento.

3.MONITORAMENTO

Esta etapa constitui a checagem continua ou peridodica das demais
etapas. O monitoramento se da pela verificacdao de todo o ciclo da gestao
de riscos, mas principalmente da analise, avaliacdao e tratamento.

Promove a garantia da eficacia em todo o processo, pois pode identificar
novosS riscos, encontrar novas caracteristicas dos riscos ja identificados
e visualizar mudancas que podem ¢gerar novas medidas de tratamento.
Nesse sentido o controle e 0s registros produzidos durante todas as
etapas é de extrema importancia. Através dos registros ha possibilidade
de comparacao, identificacao de equivocos e melhoria continua.

Ademais, vale ressaltar a importancia da comunicacao entre toda a
equipe responsavel durante a gestao, pois a comunicacao eficaz promove
novas ideias e melhor atuacdao de um maior numero de areas ou até
mesmo de todas as instancias envolvidas no trabalho.



CONCLUSAO

UMA ORGANIZACAO QUE APREENDE, INTERNALIZA,
DESENVOLVE E CONSOLIDA UMA CULTURA DE INTEGRIDADE,
RESPEITA O SEU PAIS, A SOCIEDADE, AS INSTITUICOES, A SI
PROPRIA E AOS SEUS INTEGRANTES!

Considerando o alto impacto que as acOes relacionadas aos desvios de
conduta de agentes publicos podem ter sobre a credibilidade e a imagem
da Administracao Publica e, sobretudo, no que tange a efetividade dos
servicos publicos - no atendimento as demandas da sociedade -
gerenciar riscos a integridade tem indiscutivel importancia e deve fazer
parte de todas as agendas, em todos 0s segmentos da gestao publica.

Nesse sentido, espera-se, com presente Guia, poder apresentar a todos
0S servidores e colaboradores do MME orientacbes basicas para a

implementacdao de acdoes de gestao de riscos a integridade em todas as
Unidades do Ministério.

Gerenciar 0os riscos potencialmente inerentes as atividades de cada area
deve ser responsabilidade compartilhnada por todos o0S gestores
envolvidos. A aplicacao integral de orientacbes e praticas, aqui
apresentadas, deve ser encorajada e acompanhada com afinco na busca
avangos sempre importantes para a consolidagao de ambientes de plena
integridade e transparéncia, em torno da realizacdo da missao
institucional do MME.

A propdsito, se sobressai, em importancia e como condi¢cao fundamental,
0 envolvimento e o patrocinio da alta gestao que, até entdao, sempre se
fizeram presentes. Ademais, a participacadao efetiva do corpo gerencial do
MME € requisito indispensavel para a Gestao de riscos a Integridade.



