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1. Apresentagao

Nos ultimos anos, a Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdes (TIC) assumiu um papel
imprescindivel no contexto das organizagdes publicas, em virtude da crescente e ininterrupta
demanda por solucdes de tecnoldgicas, a qual exige das respectivas estruturas de TIC uma
capacidade de atendimento &gil e eficiente, com a utilizagdo de uma gestao focada em
resultados e apoiada em parcerias, que busquem solugdes continuadas para agregar valor as
agdes governamentais.

Assim, torna-se necessdria a constante busca pela melhoria da gestao dos recursos de
TIC e pela maior qualidade na prestacao de servicos de TIC, além de requerer um alinhamento
entre as estratégias e planos da TIC e as estratégias organizacionais, o que s6 é possivel
mediante a realizacdo de um bom planejamento de TIC, que viabilize e potencialize a melhoria
continua da performance organizacional.

Nesse contexto, salienta-se que as organiza¢cdes devem possuir instrumentos de
planejamento setorial, a fim de representar cada fun¢do da organizagao, ou seja, € importante
que esta possua planos nos niveis estratégico, tatico e/ou operacional para as funcbes
financeira, logistica e outras que compdem a organizacdo, em que entre estas fungdes
destaca-se a TIC, cujos instrumentos de planejamento podem ser um Plano Estratégico de
Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo (PETIC) e/ou um Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao (PDTIC), para abarcar a fungdo de TIC da organizacgao.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) é o instrumento
gue permite nortear e acompanhar a atuacao da drea de TIC, definindo estratégias e o plano
de acdo para implementa-las. No cendrio atual de constantes mudancas, o PDTIC é uma
importante ferramenta de apoio a tomada de decisdo para os gestores, ja que permite agir de
forma proativa contra as ameacas e a favor das oportunidades, e ainda, representa um
instrumento de gestdo para a execucdo das acdes e projetos de TIC da organizacdo que
possibilita justificar os recursos aplicados em TIC, ou seja, propicia a minimizacdo do
desperdicio, a garantia do controle, a aplicacdo de recursos naquilo que é considerado mais
relevante e a melhoria na qualidade do gasto publico e do servigo prestado ao cidaddo e para

a sociedade como um todo.



Em vista disso, o presente PDTIC, para o triénio 2025-2027, tem por objetivo o pleno
alinhamento das iniciativas tecnoldgicas a estratégia corporativa concebida no Planejamento
Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027, com a correspondente promoc¢do da melhoria
continua da gestdao e governanca interna de TIC, em conformidade com a Estratégia Federal
de Governo Digital (EFGD) 2024-2027, formalizada por meio do Decreto n2 12.198, de 24 de
setembro de 2024 e da Portaria n? 6.618, de 25 de setembro de 2024, da Secretaria de
Governo Digital (SGD) do Ministério da Gestdo e Inovagao (MGI).

Por conseguinte, o propdsito deste documento no ambito do Ministério de Minas e
Energia (MME) é comunicar e efetivar, mediante a execuc¢do de suas iniciativas e metas, um
modelo de governanca e gestdo, no qual a TIC seja percebida e materializada como um ativo
estratégico para a obtencdo dos resultados institucionais, agregando inovacgao, transparéncia,
integracdo, conformidade e um suporte efetivo a comunicacdo digital institucional com o
publico-cliente de suas politicas publicas.

O PDTIC 2025-2027 do MME é composto de 19 (dezenove) secdes e 9 (nove) anexos,
sendo os anexos 0os documentos formulados e aprovados no Processo de Elaborag¢ao do PDTIC
2025-2027.

No tocante a abrangéncia, o PDTIC 2025-2027 contempla iniciativas com vistas ao
atendimento das necessidades de TIC de todas as unidades da estrutura organizacional do
MMIE, a saber, o Gabinete do Ministro (GM), a Secretaria-Executiva (SE), a Secretaria Nacional
de Transicdo Energética e Planejamento (SNTEP), a Secretaria Nacional de Energia Elétrica
(SNEE), a Secretaria Nacional de Petrdéleo, Gas Natural e Biocombustiveis (SNPGB), a Secretaria
Nacional de Planejamento e Desenvolvimento Energético (SNSGM) e a Ouvidoria-Geral
(Ouvir).

O PDTIC/MME 2025-2027 tera validade de 3 (trés) anos, a contar da data de sua
aprovacado pelo Comité de Governanca Digital do MME (CGD-MME) até o dia 31 de dezembro
de 2027.

O PDTIC/MME 2025-2027 podera ser revisado anualmente, concomitantemente com
a realizacdo das avaliacGes intermediarias, durante todo o periodo de sua vigéncia, e a
qualquer tempo, se houver motivos ou situagdes que ensejem alteragdes, por uma equipe

especifica de trabalho constituida pela organizacao.



2. Introducgao

O planejamento de TIC pode ser entendido como um processo gerencial administrativo
de identificacdo e organizagao de pessoal, aplicagdes e ferramentas baseadas em TIC (recursos
de TIC), necessario para apoiar a instituicdo na execu¢do de seu plano de negdcio e no
cumprimento de seus objetivos institucionais, em que nesta etapa devem ser identificadas as
oportunidades de solug¢des de TIC para aprimorar os negdcios da organizacdo, definir planos
de acdo de curto, médio e longo prazo e identificar as arquiteturas de dados e de
infraestrutura que melhor atendam as suas necessidades, de modo a determinar a definicdo
e o correto dimensionamento das aquisicdes e projetos de TIC com qualidade.

A Instrucdo Normativa (IN) n2 94, de 23 de dezembro de 2022 da Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia (SGD) do Ministério da Economia (ME), em seu art. 29, inciso
XXV, define que o Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagao (PDTIC) como
um instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC, com
o objetivo de atender as necessidades finalisticas e de informag¢do de um érgao ou entidade
para um determinado periodo

O PDTIC 2025-2027 esta fundamentado nos referenciais legais e normativos vigentes
acerca desse tema, os quais nortearam as acdes e/ou atividades de elabora¢do do presente
documento, assim como servirdo de base para o acompanhamento deste, durante todo o
periodo de sua vigéncia.

O PDTIC 2025-2027 encontra-se alinhado as estratégias previstas no Planejamento
Estratégico Institucional (PEl) 2024-2027 do MME, haja vista que é fundamental que o PDTIC
proporcione o alinhamento das solu¢des de TIC as metas do negdcio e as necessidades da
organizacdo. Sendo assim, o planejamento de TIC complementa o planejamento estratégico
da organizacdo, bem como permite o alinhamento das expectativas entre as diversas dreas da
organizacao a respeito dos recursos de TIC e, em func¢ao disso, garante que as solucdes de TIC
estejam em conformidade com os objetivos e as iniciativas também da area de TIC, que
possibilita a definicdo dos planos de acgdo.

Isso posto, cabe salientar que o alinhamento as estratégias da organizagao, levantadas
a partir das principais politicas e planos governamentais da instituicdo, visa garantir que as

acOes de TIC sejam estabelecidas para atendé-las, de maneira a assegurar que o cumprimento



das necessidades de TIC apoie o alcance dos objetivos finalisticos da organizacdo, dentre os
guais destacam-se os objetivos de acesso a informacgdo, prestacao de servigos publicos e
participacdo social, previstos na EGD 2024-2027.

O PDTIC 2025-2027 foi elaborado pela Equipe de Elabora¢do do PDTIC (EQEPDTIC),
instituida por meio da Resolucdo n? 2 do Comité de Governanca Digital (CGD) (SEI 0957345),
de 19 de setembro de 2024, com base na metodologia estabelecida no Guia de PDTIC do SISP,
Versdo 2.1, considerando as peculiaridades do MME e o nivel atual de maturidade de gestdo
dos recursos de TIC e governanga de TIC.

Portanto, o PDTIC 2025-2027 constitui um instrumento fundamental como um marco
estratégico, o qual se propde nortear o desenvolvimento das acdes relativas a TIC e propiciar
sua continua avaliacdo e aperfeicoamento ao longo do triénio estabelecido de vigéncia, de
forma a estabelecer uma cultura de governanca digital efetiva e inovadora no dmbito do
MME, com vistas a materializar beneficios em prol da sociedade e de todo o publico-cliente

das politicas e acdes organizacionais.



3. Metodologia Aplicada

A elaboracdo do PDTIC 2025-2027 observou as premissas e as boas praticas
consolidadas no Guia de Elaboragdo de PDTIC SISP, Versdao 2.1, alinhadas ao nivel de
maturidade de governanca e gestdo de recursos de TIC corporativos, ao PElI 2024-2027 e aos
demais documentos técnicos e normativos vigentes, tendo em vista o alinhamento da
estratégia a efetivacdo das a¢des operacionais e dos resultados a serem obtidos.

A metodologia utilizada neste Projeto de Elaboragdo do PDTIC 2025-2027 baseou-se
nas diretrizes previstas no Guia de PDTIC do SISP, Versdao 2.1, na qual se concentra na
realizacdo do Processo de Elaboracdo, assim como deverd prevé o Processo de
Acompanhamento do Plano supracitado e na execu¢ao das atividades que integram os seus
subprocessos, com vistas a concepcdo do documento denominado Plano Diretor de
Tecnologia da Informacgdo (PDTIC) 2025-2027 até o seu encerramento, haja vista que este
documento passa por uma série de transformacdes ao longo de sua vigéncia, cujo conjunto
de transformagdes é denominado Ciclo de Vida do PDTIC ou Macroprocesso de PDTIC,

conforme exposto na Figura 1.

PDTIC

O

Ciclo de Vida do PDTIC

Elaboragdo Acompanhamento

Figura 1 - Macroprocesso ou ciclo de vida do PDTIC

Nesse sentido, frisa-se que o Ciclo de Vida se inicia com a concep¢ao do documento,
ou seja, no Processo de Elaboracdo, e, apds concebido, o documento devera ser acompanhado
ao longo de sua validade, por meio de monitoramento e avaliacdes adequados, o que pode

refletir em sua revisdo, que faz parte do Processo de Acompanhamento. A Figura 2 apresenta



o macroprocesso do PDTIC 2025-2027, contendo os Processos de Elaboracdo e

Acompanhamento.
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Figura 2 - Macroprocesso do PDTIC 2025-2027 - Processos de Elaboracdo e Acompanhamento

Conforme demonstra a Figura 3, os Processos de Elaboracdo e Monitoramento do
PDTIC 2025-2027 sdo compostos de subprocessos ou etapas metodoldgicas, compostas por
atividades a serem realizadas, em que a cada atividade realizada nos subprocessos ou etapas
metodoldgicas havera a entrega de documentos, e este sera subsidio para o subprocesso ou

etapa metodoldgica subsequente até a concepc¢ao do documento final, o PDTIC 2025-2027.



PROCESSO DE ELABORACAO

PDTIC

2025-2027

L

Figura 3 - Macroprocesso de Elaboragdo do PDTIC 2025-2027

Portanto, as etapas metodoldgicas ou subprocessos que abarcaram a elaboracdo do

PDTIC 2025-2027 foram as seguintes:

| - Preparagdo - Nesta etapa foram realizadas a¢des que consolidaram aspectos
decisérios de carater superior, aprovacao de documentos e atividades diretamente
voltadas a elaboracdo do Plano de Trabalho, o qual orientaram a conducdo da
elaboragcao do PDTIC 2025-2027. Entregas efetivadas - Definicdo da abrangéncia e
periodo do PDTIC, Portaria de Designacdo da EqEPDTIC 2025-2027, Descricdao da
Metodologia, Lista dos documentos de referéncia, Lista das estratégias da organizacao,
Lista dos principios e diretrizes, critérios de priorizagao das necessidades e Inventario
de Necessidades (necessidades de TIC atualizado a partir da lista dos principios e

diretrizes) e Plano de Trabalho.

Il - Diagndstico - Nesta etapa foram realizadas agdes de compreensao da situagao
atual da TIC na organizacdo, identificacdo das necessidades (problemas ou
oportunidades), que contemplou a realizacdo de atividades relacionadas a andlise
estratégica e ao levantamento de necessidades. Entregas efetivadas - Resultados do
PDTIC anterior, do Referencial Estratégico de TIC, da Organizacdo da TIC, da
Andlise SWOT da TIC, da Estimativa da capacidade de execucdo disponivel da TIC, do
Plano de Levantamento de Necessidades e do Inventario de Necessidades atualizado

e aprovado.



lll - Planejamento - Nesta etapa foram realizadas a¢Ges de planejamento para o
atendimento das necessidades, com a definicdo dos planos e das a¢cdes adequados
para o alcance dos objetivos esperados. Entregas efetivadas - Critérios de priorizagao
e Lista de Principios e Diretrizes atualizados, Inventario de
Necessidades priorizado, Lista de Necessidades ndo priorizadas para o periodo de
validade do PDTIC 2025-2027, Plano de Metas e A¢des, Plano Orcamentdrio, Fatores
criticos de sucesso, Plano de Gestdo de Riscos, Minuta do PDTIC 2025-2027 e PDTIC
2025-2027 aprovado e publicado.
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4. Documentos de Referéncia

Os documentos listados na Tabela 1foram balizadores e orientadores para a

elaboragao do PDTIC 2025-2027.

LegislagGo e Norma Descri¢do
Constituicdo Federal de 1988 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
Decreto-Lei n® 200/1967 Dispde sobre a organizagdo da Administragdo Federal, estabelece diretrizes para a

Reforma Administrativa e dd outras providéncias.

Lei n? 10.180/2001 Organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento e de Orgamento Federal, de
Administragdo Financeira Federal, de Contabilidade Federal e de Controle Interno do
Poder Executivo Federal, e dd outras providéncias.

Lein212.527/2011 Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIIl do art. 52, no inciso Il do § 32
do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituigdo Federal; altera a Lei n2 8.112, de 11
de dezembro de 1990; revoga a Lei n2 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos
da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e dd outras providéncias.

Lein®14.133/2021 Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos.
Lei n©14.802/2024 Institui o Plano Plurianual da Unido para o periodo de 2024 a 2027.
Decreto n® 7.579/2011 Dispde sobre o Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo

- SISP, do Poder Executivo federal.

Decreto n? 9.507/2018 Dispde sobre a execugdo indireta, mediante contratagdo, de servigos da
administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e das empresas
publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido.

Decreto n® 9.637/2018 Institui a Politica Nacional de Seguranga da Informagdo, dispde sobre a governanga
da seguranca da informacdo, e altera o Decreto n2 2.295, de 4 de agosto de 1997,
que regulamenta o disposto no art. 24, caput, inciso IX, da Lei n2 8.666, de 21 de
junho de 1993, e disp&e sobre a dispensa de licitagdo nos casos que possam
comprometer a seguranga nacional.

Decreto n® 10.230/ 2020 Altera o Decreto n? 7.579, de 11 de outubro de 2011, que dispde sobre o Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP, do Poder Executivo
Federal.

Decreto n® 10.332/2020 Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no dmbito dos

orgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional. (exceto os art. 12 a art. 62-A e o art. 13 - revogados).

Decreto n® 11.492/2023 Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e
das Fungdes de Confianga do Ministério de Minas e Energia e remaneja e transforma
cargos em comissdo e fungdes de confianga.

Decreto n® 12.069/2024 Dispde sobre a Estratégia Nacional de Governo Digital e a Rede Nacional de Governo
Digital — Rede Gov.br e institui a Estratégia Nacional de Governo Digital para o
periodo de 2024 a 2027.

Decreto n® 12.198/2024 Institui a Estratégia Federal de Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027 e a
Infraestrutura Nacional de Dados, no dmbito dos 6rgdos e das entidades da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

Decreto n? 12.698/2025 Altera o Decreto n? 11.492, de 17 de abril de 2023, que aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes de
Confianga do Ministério de Minas e Energia, e remaneja e transforma cargos em
comissdo e fungdes de confianga.

Instrugdo Normativa (IN) n2 01/2008- Disciplina a gestdo de seguranga da informagdo e comunicagdes na Administragdo
GSI/PR Publica Federal, direta e indireta, e da outras providéncias.
Instrugdo Normativa (IN) Conjunta n® Dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e governanga no dmbito do Poder

01/2016-CGU/MPDG Executivo Federal.



Instru¢do Normativa (IN) n2 94/2022-
SGD/ME

Portaria n® 18.152/2020- SGD/ME

Portaria SGD/MGI n® 4.339/2023

Portaria de Fiscalizagdo
(AudGovernanga) n® 431/2023-TCU

Portaria de Fiscalizagdo
(AudGovernanga) n? 489/2023-TCU

Portaria n® 784/2024-GM/MME

Portaria n? 3-P/2024/SE/MME

Portaria n® 4.248/2024-SGD/MG

Portaria n® 6.618/2024-SGD/MGI

Resolugdo n? 2/2024-CGD/MME

Despachos (SEI n® GM-(0938096; SE-
0941810; SNTEP- ; SNGM-0941472;
SNPGB-0941472; SNEE-0940776 e
Ouvidoria-Geral- 0943641)
Regimento Interno do MME - Processo
n?48330.000142/2023-66

Acdrddo n® 2.585/2012 (Plendrio TCU)

Acdrdéo n® 1.200/2014 (Plendrio TCU)

Acérdéo n® 3.117/2014 (Plendrio TCU)

Acdrdéo n® 1.205/2023 (Plendrio TCU)

MQP-Sisp/2015 - Versdo 1.0
Guia de PDTIC/2021-Versdo 2.1

Mapa Estratégico Institucional 2024-
2027

Planejamento Estratégico Institucional
(PEI)/MME 2024-2027

Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (PDTIC)
2016-2019, Versdo 1 (SEI 0795249)

Dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (TIC) pelos drgdos e entidades integrantes do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informag&o (SISP) do Poder Executivo
Federal.

Dispde sobre a implantagdo da Governanga de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo nos 6rgdos e entidades pertencentes ao Sistema de Administragdo dos
Recursos de Tecnologia da Informagdo do Poder Executivo Federal (SISP).

Dispde sobre o preenchimento do Autodiagndstico no ambito do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo (SISP) e sobre o indice de
Maturidade em Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (iGovSisp).

Estabelece a remogdo do questionario conhecido como iGG para torna-lo um
instrumento de avaliacdo de praticas de ESG.

Remodelagdo e aplicagdo do questiondrio, com o objetivo de avaliar a governanca
organizacional e as praticas socioambientais de organizagdes, promovendo a adesdo
as boas praticas de ESG.

Institui o Programa de Transformacdo Digital e disp&e sobre as instancias de
Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo e de Seguranca da
Informagdo no ambito da Politica de Governanga do Ministério de Minas e Energia.

Designa os representantes das unidades para compor o Comité de Governanga
Digital(CGD).

Estabelece recomendagdes para o alcance dos objetivos da Estratégia Nacional de
Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027.

Estabelece os principios, os objetivos e as iniciativas para o alcance da Estratégia
Federal de Governo Digital para o periodo de 2024 a 2027, no ambito dos 6rgdos e
entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

Dispde sobre a institui¢do da Equipe de Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo (PDTIC) 2025-2027 do Ministério de Minas e Energia (MME) e aprova o
respectivo Plano de Trabalho.

Indicagdo dos representantes da Equipe de Elaboragdo do PDTIC 2025-2027.

Estabelece um conjunto de normas que regulamentam o funcionamento e a
organizacdo de uma instituicdo.

Relatdrio de levantamento e avaliagdo da governanca de tecnologia da informacgdo
na administragdo publica federal.

Diagnostico da situagdo da estrutura de recursos humanos alocados na area de
tecnologia da informacdo das institui¢des publicas federais.

Relatdrio de levantamento e avaliagdo da governanga de tecnologia da informagdo
na administragdo publica federal (IGovTI 2014).

Levantamento iESGo 2024 — indice ESG (Environmental, Social and Governance) -
iniciativa para avaliar o nivel de adesdo das organizagdes publicas federais e de
outros entes jurisdicionados ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) em relagdo as
préticas ESG.

Método de Dimensionamento do Quadro de Pessoal do SISP.

Documento que disponibiliza conhecimento para auxiliar a elaboragdo e o
acompanhamento de um PDTIC, com contelido e qualidade minimos para aprimorar
a governanca e a gestdo da TIC nos 6rgdos da APF.

Mapa que apresenta as estratégias da organizacdo do MME para o quadriénio 2024 a
2027.

Instrumento de gestdo destinada a orientar os esforgos e a alocagdo de recursos
organizacionais, a partir do estabelecimento de uma visdo clara de futuro dos
objetivos que devem ser alcangados pela instituicdo.

Instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos processos e recursos de TIC
do MME para atender as necessidades de TIC corporativas no periodo de 2016 a
2019.



Plano Diretor de Tecnologia da Instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos processos e recursos de TIC
Informagdo e Comunicagéo (PDTIC) do MME para atender as necessidades de TIC corporativas no periodo de 2016 a
2016-2019, Versdo 2 (SEI 0794437) 2019.

Relatdrio de Resultados do PDTIC 2016- | Documento que avalia os resultados alcangados a partir da realizagdo das agdes do

2019 — RR-PDTIC 2016-2019 (SEI PDTIC 2016-2019.
0792105)
*D (PDTICs) de éncia C - PDTIC/INFRASA-2023-2025; PDTIC/Datasus-2022-2024; PDTIC/Hemocentro Brasilia- 2024-2025; PDTIC/MEC-2021-2023;
PDTIC/MRE-2022-2024; PTIC/MAPA-2021-2031; e Dimensionamento do Quadro de Pessoal de TIC/Universic Federal de

Tabela 1 - Documentos de Referéncia
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5. Principios e Diretrizes

A elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC)
fundamenta-se na necessidade de alinhar as acdes de TIC aos objetivos estratégicos da
organizacdo e as politicas publicas vigentes, garantindo eficiéncia, transparéncia e inovacao
na gestdo dos recursos tecnoldgicos. Para que esse alinhamento seja efetivo, é essencial
estabelecer principios e diretrizes que orientem tanto a concepc¢do quanto a execuc¢do das
iniciativas previstas.

Os principios e diretrizes que nortearam a elaboracado do PDTIC 2025-2027 para o alcance
dos objetivos definidos no presente documento encontram-se elencados na Tabela 2.

LISTA DE PRINCIPIOS E DIRETRIZES

ID PRINCIPIO/DIRETRIZ ORIGEM

PD1 Obediéncia aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, Constitui¢do Federal do Brasil/1988
publicidade e eficiéncia.

PD2 Aderéncia aos normativos e instrumentos legais vigentes Constituigdo Federal do Brasil/1988
PD3 Observancia aos principios fundamentais de planejamento, coordenagdo, Lein214.133/2021;
descentralizagdo, delegagdo de competéncia e controle na execugdo das .
atividades Decreto-Lei n? 200/1967;

Decreto n2 9.507/2018.

PD4 Descentralizagdo de atividades de execu¢do da Administracdo Federal para Lein?14.133/2021;
possibilitar a dedicagdo desta as tarefas de planejamento, coordenagdo,

supervisdo e controle Decreto-Lei n¢ 200/1967;

Decreto n2 9.507/2018.
PD5 Previsdo de atividades de planejamento, gestdo e acompanhamento financeiroe  Lei n2 10.180/2001
orgamentario dos gastos de TIC

PD6 Adequagdo do orgamento de TIC aos objetivos de negdcio da organizacdo Lei n2 10.180/2001;
Decreto n? 11.492/2023;
Decreto n2 12.698/2025.
PD7 Fomento as a¢des de gestdo e governanga da seguranca da informagdo com vistas  Decreto n2 9.637/2018;

aassegurar a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a autenticidade

da informagdo Decreto n? 7.579/2011;

Decreto n2 10.230/2020.

PD8 Priorizagdo das necessidades de TIC para atender as necessidades de negécio Lei n2 14.600/2023;
Decreto n 11.492/2023;
Portaria SGD/MGI n? 4.248/2024;
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PD9

PD10

PD11

PD12

PD13

PD14

PD15

PD16

PD17

PD18

GOV.BR/MME

Gestdo da Seguranga da Informagdo e Comunicagdo institucional

Previsibilidade das contratagGes de TIC no instrumento de planejamento

Desburocratizagdo do acesso a servigos publicos por meio da oferta de servigos
publicos digitais, canais e servigos digitais simples e intuitivos, plataformas e
ferramentas compartilhadas, acesso digital Unico aos servigos publicos,
plataformas e ferramentas compartilhadas, servicos publicos integrados
compartilhadas e identidade digital ao cidaddo

Promogdo da transformagdo do governo por meio de tecnologias digitais

Promogdo de um Governo centrado no cidaddo, inclusivo, integrado,
colaborativo, inteligente, inovador confidvel, seguro, transparente, aberto,
participativo, eficiente e sustentével

Alinhamento entre as estratégias e planos de TIC e a Estratégia de Governo Digital
de modo a implementar agdes de governo digital e ao uso de recursos de TIC

Aplicagdo de referéncias metodoldgicos governamentais de elaboragdo e
acompanhamento do PDTIC para aprimorar a governanga e a gestdo de TIC
organizacional

Alinhamento entre as estratégias e os planos de TIC e as estratégias
organizacionais

Aprimoramento da governanga digital institucional

Transparéncia e disponibilizagdo de informagbes publicas aos cidaddos com
autenticidade e integridade, assegurada a protegdo da informagdo sigilosa e
pessoal

O © © OO /MNASEENERGIA

Decreto n? 12.198/2024;

Portaria SGD/MGI n2 6.618/2024.
IN n2 01/2008/GSI/PR

IN n2 94/2022/SGD/MGI;

Lei n® 14.802/2024.

Decreto n2 10.332/2020;

Decreto n2 12.069/2024;

Portaria SGD/MGI n2 4.248/2024;
Decreto n® 12.128/2024;

EGD 2024-2027;

Portaria SGD/MGI n2 6.618/2024.

Decreto n2 10.332/2020;

Decreto n2 12.069/2024;

Portaria SGD/MGI n2 4.248/2024;
Decreto n2 12.128/2024;

EGD 2024-2027;

Portaria SGD/MGI n2 6.618/2024.

Decreto n2 10.332/2020;

Decreto n2 12.069/2024;

Portaria SGD/MGI n2 4.248/2024;
Decreto n® 12.128/2024;

EGD 2024-2027;

Portaria SGD/MGI n2 6.618/2024.

Portaria SGD/MGI n2 18.152/2020;
Decreto n2 10.332/2020;
Portaria GM/MME n2 784/2024;

Portaria SGD/MGI n2 4.339/2023.

Guia de PDTIC do SISP (Versdo 2.1)

Portaria SGD/MGI n2 18.152/2020;
Lei n2 14.802/2024;
Acérddo n? 1.205/2023-TCU-Plenério;

Portaria de Fiscalizagdo n2 431/2023-TCU
(AudGovernanga);

Portaria de Fiscalizagdo n2 489/2023-TCU
(AudGovernanga).

Portaria SGD/MGI n2 18.152/2020

Constituigdo Federal do Brasil/1988;

Lei n® 10.527/2011 (LAl);
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Portaria SGD/MGI n2? 18.152/2020.

PD19 | Aprimoramento da governanca e da gestdo de TIC organizacional para atingir os  Portaria SGD/MGI n2 18.152/2020.
objetivos institucionais

Tabela 2 - Lista dos Principios e Diretrizes
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6. Organizacao da TIC

O MME apresenta a seguinte estrutura organizacional, conforme mostra a Figura 4.
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Figura 4 - Organograma do MME

A base legal da estrutura regimental do MME esta prevista no Decreto n? 11.492, de
17 de abril de 2023, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos
em Comissdo e das Fungdes de Confianca do Ministério de Minas e Energia e remaneja e
transforma cargos em comissdo e fungbes de confianca e na Lei n2 14.600/2023, que que
estabelece a organizacdo bdsica dos 6rgdos da Presidéncia da Republica e dos Ministérios.

A Secretaria de Tecnologia e Inovagdo (STI) é a unidade de TIC do MME, e esta
subordinada a Secretaria-Executiva (SE), 6rgdo de assisténcia direta e imediata ao Ministro de

Estado.
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A estrutura organizacional da STl é composta 1 (uma) assessoria, 3 (trés)

coordenacgdes-gerais e 3 (trés) coordenagdes, conforme explicitado na Figura 5.

STl

SUBSECRETARIA DE
TECNOLOGIA E INOVAGAO

Assessoria

HiN|

COORDENAGCAO-GERAL DE
GOVERNANCA E SERVICOS DE
TECNOLOGIA

COINF

COORDENAGCAO DE
INFRAESTRUTURA
TECNOLOGICA

GOV.BR/MME
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Hil|

COORDENAGCAO-GERAL DE
INOVAGAO E
TRANSFORMAGAOQ DIGITAL

CODEV

COORDENAGCAO DE
DESENVOLVIMENTO DE
SOLUGCOES

Figura 5 - Organograma da ST/

CGDI

COORDENAGCAO-GERAL DE
DADOS E INTELIGENCIA

COGAD

COORDENACAO DE
GOVERNANGA E ANALISE
DE DADOS
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7. Resultado do PDTIC anterior

Levantamento dos Resultados

Os resultados do PDTIC 2016-2019 foram obtidos a partir de levantamentos realizados
nas andlises da avaliacdo final das metas e acdes, das necessidades e orcamentaria e na
conclusao, cujas andlises e demais informacgdes acerca desse tema encontram-se dispostas no

Relatdrio de Resultados (SEI 0792105) do PDTIC anterior supracitado.

Periodo de Levantamento dos Resultados

O levantamento dos resultados do PDTIC 2016-2019 abrangeu os anos de 2016 a 2024.

Da Andlise das Metas e A¢bes

Durante a execucao do PDTIC 2016-2019, foram alcancados resultados a partir da
realizacdo dos projetos e acGes do Planejamento de TIC que estdo apresentados nos graficos
abaixo.

A Figura 6 mostra a porcentagem de metas atendidas no PDTIC anterior.

B Metas atendidas W Metas ndo atendidas

38,46%

61,54%

Figura 6 - Resultado das Metas do PDTIC 2016-2019
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Avaliacdo das Necessidades

A Figura 7 mostra as necessidades priorizadas, do total de 124 necessidades previstas.

MW Priorizadas M N3o Priorizadas

35,48%

64,52%

Figura 7 - Avaliagdo das necessidades do PDTIC 2016-2019

Diante disso, ressalta-se que as necessidades de TIC previstas no PDTIC 2016-2019 que
nao foram priorizadas deverdo ser reavaliadas no momento da elaboracdo e/ou consolidagdo
do inventario de necessidades do novo PDTIC, de modo a verificar a sua necessidade para
prover e/ou garantir que os recursos de TIC estejam disponiveis para o desenvolvimento

das atividades institucionais, sejam elas administrativas ou negociais.

Avaliacdo da Execuc¢do Orcamentaria de TIC

A avaliacdo da execugdo orcamentaria refere-se a realiza¢do da avaliacdo comparativa
entre o planejamento orgcamentario realizado durante a elaboracdo do PDTIC 2016-2019 e os
valores efetivamente gastos com as acdes planejadas, cujas informacgdes poderdo servir como
base histdrica para os proximos planejamentos or¢amentarios da TIC.

A Tabela 3 apresenta a avaliacdo da execugdo orcamentaria da area de TIC referente

aos anos de 2016 a 2024.



AVALIACAO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA DE TIC (2016-2024)

ID ANO VALOR EMPENHADO (RS) VALOR PAGO (R$)
1 2016 20.324.468,52 18.748.525,67
2 2017 16.730.797,65 10.611.045,18
3 2018 21.494.144,18 18.469.854,73
4 2019 13.674.700,01 12.948.200,27
5 2020 13.337.308,31 13.112.177,12
6 2021 13.990.217,34 13.240.403,05
7 2022 10.802.907,00 10.744.376,87
8 2023 13.721.779,20 11.252.192,27
9 2024 13.903.528,00 8.778.262,61
VALOR TOTAL GASTO (RS) 117.905.037,77

Tabela 3 - Avaliagdo da execugdo orgamentdria de TIC (2016-2024)

Da analise da Tabela 3, pode-se observar que os gastos com bens e servigos de TIC vém
diminuindo no decorrer dos ultimos 8 (oito) anos, que perfez o valor total de RS
117.905.037,77 (cento e dezessete milhGes e novecentos e cinco mil e trinta e sete reais e
setenta e sete centavos).

Analise Final

Da andlise final dos resultados do PDTIC 2016-2019, conclui-se que 65,52% % (sessenta
e cinco virgula cinquenta e dois por cento) das necessidades estabelecidas no PDTIC 2016-
2019 foram priorizadas, e que 61,54% (sessenta e um virgula cinquenta e quatro por cento)
das metas estabelecidas foram atingidas.

No escopo da avaliagdo da execugao orcamentaria e financeira no periodo de 2016 a
2024, verificou-se que os gastos com bens e servigos de TIC diminuiram gradativamente.

Vale salientar que os resultados obtidos servem de insumo para a melhoria das a¢des
de planejamento de TIC no novo PDTIC, com vistas a:

e |dentificar, analisar e, se for o caso, priorizar as necessidades de TIC ndo
atendidas;

e Reavaliar, em conjunto com a drea demandante, quanto a permanéncia ou ndo
da necessidade no novo Inventario de Necessidades;

e Avaliacdo a execucdo orcamentaria, visando aperfeicoar o processo de

planejamento orcamentario do PDTIC;



e Avaliar o plano de gestdo de pessoas, a fim de nortear a elaboracdo de um novo
planejamento de recursos humanos; e

e Analisar as ligbes aprendidas durante o ciclo de vida do PDTIC anterior com o

intuito de evitar problemas conhecidos e aplicar as boas praticas executadas.
Portanto, torna-se fundamental o constante fortalecimentoda area de TIC
organizacional e a participacao efetiva dos envolvidos neste processo, visto que as ac¢des, os
projetos e os processos de TIC sdo essenciais para impulsionar o negdcio e, com isso,
promover politicas publicas minero-energéticas eficientes, que sdo importantes e relevantes

para o crescimento e o desenvolvimento do pais.

GOV.BR/MME GOVERNO FEDERAL

0 © ® OO /MiNasEENERGIA o IDRABIL

UNIAO E RECONSTRUGCAD




8. Referencial Estratégico de TIC

O Referencial Estratégico de TIC contempla os objetivos estratégicos, a missdo, a visdo e
os valores da Area de TIC organizacional, conforme explicitado abaixo.
@ Missdo
Prover solugdes tecnoldgicas alinhadas aos objetivos estratégicos organizacionais, com vistas
a contribuir para o alcance das metas estabelecidas e o cumprimento da missao institucional.

@ Visao
Tornar a drea de TIC organizacional referéncia na prestac¢do de servicos de TIC de qualidade e

com eficiéncia, com foco nos resultados estabelecidos nos objetivos estratégicos
institucionais.

N4
Valores
e Etica;
* Inovacao;
e Integridade;
e Previsibilidade;
e Resiliéncia;
® Responsabilidade ambiental;
e Seguranca Juridica;
e Transparéncia; e
* Valorizacdo das Pessoas.
Andlise SWOT da TIC Organizacional
A analise SWOT é uma ferramenta de gestao muito utilizada no mercado, cujo termo
SWOT vem do inglés e representa as iniciais das palavras Strenghts (forcas), Weaknesses
(fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameacas).
No contexto do planejamento de TIC, a ideia central da analise SWOT é avaliar os
pontos fortes, os pontos fracos, as oportunidades e as ameacas da TIC organizacional, com
base no ambiente externo a TIC (oportunidades e ameacas) e o ambiente interno da TIC

(pontos fortes e pontos fracos).

A Matriz SWOT da TIC organizacional encontra-se disposta na Figura 8.



Forgas ' Fraquezas

= Insuficiéncia qualitativa e quantitativa do contingente de pessoal;

Deficiéncia no atendimento de demandas de desenvolvimento e implantacéo de solugoes de TIC;
Nao funcionamento do Comité de TIC;

Governanca de TIC em fase de estruturacao;

« Ambiente desafiador;
= Apoio da alta gestao;
= Seguranca robusta e eficiente;

= Ti dade no da mar o da infi irs;
« Parque e infraestrutura tecnologica adequadas e com politicas de atualizagao; - E“m"""“’:"ld"s W’V‘d""’:da drea dsi T|3e B )
« Possibilidade de atuag da com o de pr de Avol to de novos = Processos criticos concentrados na equipe de tercelrizados;
projetos; = Falta de plano de desastre e recuperacao;
« Revisbes do PDTIC com alinhamento aos PEI; - :U'DO reduzida; e
= Equipe tatica qualificada. - trutura orgar [-] ir p el com as G T P
= Rotatividade de pessoal;

Perda de conhecimento.

Oportunidades Ameacas

+ Inovagoes tecnologicas;
+ Atuagao do Poder Executivo;
+ Acdes do Governo Federal para o fortalecimento da TIC;

Falta de sistematizagao de informagoes para a tomada de decisao;
Auséncia de agoes adequagoes funcionals para retencéo de pessoas;
Redugao de Investimento e despesas de custelo;

« Transformacao digital. . politica e da APF;
» Riscos inerentes & seguranca da informagéo;
« Limitagoes orgamentarias;
= Perda de pessoal qualificado;
* Mudangas de prioridades.

Figura 8 - Andlise SWOT
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9. Alinhamento com a Estratégia com a Estratégia da Organizacao
Mapa Estratégico do Ministério de Minas e Energia

O Mapa Estratégico é uma ferramenta de comunica¢do que auxilia as organiza¢Oes a

traduzirem sua estratégia em objetivos que direcionam o comportamento e o desempenho

de dodos.

Na Figura 9, é apresentado o Mapa Estratégico do Ministério de Minas e Energia.

/" MAPA ESTRATEGICO - MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA

Missao Visao G Valores

Desenvolver o setor energético Ser referéncia nas politicas Integridade, Inovacao,
& mineral brasileiro de forma pliblicas de transicéo energética Sustentabilidade, Transparéncia,
segura, sustentavel, justa e de mineraciio. Participagio Social e Foco no

= VIMENTO ECONOMICO E
LIDADE SOCIOAMBIENTAL
= CA

cidaddo.

DEFESA DA DEMOCRACIA E RECONSTRUGAD

DO ESTADD E DA SOBERANIA

Promover o desenvolvimento sustentavel a

i aproveitamento
€ a seguranga operacional FOCO DE . mineral
Reduzir a intensidade de carbono ATUACAD Fomentar a pesquisa, o desenvolvimento
da matriz energética € a inovagao

Promover a eficiéncia energética

Q& PROCESSOS INTERNOS

FORTALECER A MODERNIZAR A
IXO GOVERNANCA E INFRAESTRUTURA
E A INTEGRIDADE TECHOLOGICA
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E GARANTIA DE DIREITOS APRIMORAR A GESTAD G';jm oA
. DEPESSOASEA \opeyhn ORCAMENTARIA
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Figura 9 - Mapa estratégico do MME

As estratégias da organizagao foram estabelecidas no PEl 2024-2027, com a defini¢cao de

objetivos estratégicos em 3 (trés) eixos de atuacgdo e nos processos internos.



Mapa Estratégico de TIC do Ministério de Minas e Energia

As estratégias de TIC estdo alinhadas a estratégia institucional, em vista da necessidade
da Area de TIC organizacional propiciar estratégias para a promover acdes estruturantes, de
modo a suportar as metas e os objetivos definidos no planejamento estratégico da
organizagao.

As estratégias de TIC foram definidascom base nos objetivos estratégicos
estabelecidos no PEl 2025-2027, considerando as perspectivas de atua¢do quanto aos
recursos, processos internos e resultados.

O Mapa Estratégico de TIC do MME encontra-se na Figura 10.

MAPA ESTRATEGICO DE TIC 2025-2027

[ wissio @ Viséo Valores

Prover solugbes tecnoldgicas
alinhadas aos objetivos Tornar a drea de TIC Etica, inovagdo, integridade,
estratégicos organizacionais, organizacional referéncia na previsibilidade, resiliéncia,
com vistas a contribuir para o prestacdo de servigos de TIC de responsabilidade ambiental,
alcance das metas qualidade e com eficiéncia, com seguranca juridica,
estabelecidas e o foco nos resultados transparéncia e valorizagdo das
cumprimento da missdo estabelecidos. pessoas.
institucional.

OBJETIVOS DETIC
Processos Internos - OBJETIVIOS DE TIC

OBIETIVOS DE TIC

13 Iver e adaptar c dos digitais institucionais.

14 Aprimorar a transparéncia das informag@ies minero-energéticas.
15 |Promover o planejamento e a gestdo de TIC organizacional.

16 |[Exercer a governanca das solugbes tecnoldgicas.
17 I lugées de inteligéncia para os proj ep

18 |Efetivar politicas, diretrizes e normas para a gestdo de dados.

Figura 10 - Mapa Estratégico de TIC do MME
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10. Inventadrio de Necessidades

Plano de Levantamento das Necessidades

O Plano de Levantamento das Necessidade foi elaborado para organizar e planejar as
acoes de levantamento de necessidades para o periodo de 2025 a 2027, e encontra-se
formalizado por meio do documento (SEI 0969914).

O Plano de Levantamento das Necessidades 2025-2027 contemplou informacdes
acerca de dreas envolvidas, estratégia de sensibilizacdo, orientacdes sobre prospec¢do das
necessidades, instrumentos de levantamento de necessidades, ou seja, englobou todas as
informacdes necessarias para o registro, a priorizacdo e a reavaliacdo das necessidades
registradas para o periodo estipulado, que a culminou na consolida¢do do Inventario de
Necessidades 2025-2027 adequado, com a insercao de necessidades reais de informacao e de
TIC par apoiar e atender, as necessidades negociais, e com isso, contribuir para o cumprimento
da missdo institucional.

Critérios de Priorizacao

Para priorizacdo das necessidades de TIC organizacionais identificadas no

levantamento de necessidades, foram utilizados os critérios conforme a matriz GUT

representada na Tabela 4.

ID CRITERIO DE GRAVIDADE (G) URGENCIA (U) TENDENCIA (T) GxUxT GRAU DE
PRIORIZACAO PRIORIDADE
(GxUXT)

Garantia da

disponibilidade e
Muito Alto
1 seguranca dos 5 5 5 125

(Prioridade)

servigos e/ou

recursos de TIC

Impacto nas politicas
2 5 5 4 100
publicas

Aderéncia a
normativos recentes
3 5 4 5 100
e recomendagdes de

orgdos de controle

Manutencdo e/ou
4 atualizagdo das 5 4 4 80 Médio

solugdes de TIC




Melhoria continua da

5 gestdo e governanga 5 3 4 60
deTIC
Apoio aos

6 processos/projetos 4 4 3 48
de negdcio
Promogdo da

7 modernizagao do 4 3 4 48

parque tecnoldgico

Inovagdo e adogdo de

novas tecnologias

Tabela 4 - Matriz GUT de priorizagbes estabelecidas

Necessidades Identificadas
As necessidades identificadas concentram-se em demandas acerca de necessidades de
informacdo e necessidades de TIC, as quais estdo alinhadas as estratégias da organizacao.

Na Figura 11, podemos ver a divisdao das necessidades por unidade.

Necessidades por Unidade

BNTIC=132 mNI=12

n H =
SNEE SNGM SNPGB SNTEP STI Varias
Unidades
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Figura 11 - Porcentagem de Necessidades por unidade

A Figura 12 mostra o grafico das necessidades da STl por tipo.

Necessidades STI — por tipo
Sistemas
16

Transformacgdo
Infraestrutura 5

16

L Contratagoes
13

Governanga
20

Dados
8

Figura 12 - Necessidades da STl por tipo

O grafico da Figura 13 apresenta a distribuicao das necessidades de informagao por area,
evidenciando os pontos criticos para suporte a tomada de decisdo e execucdo das atividades
estratégicas. Essa andlise permite identificar quais setores demandam maior atengao em
termos de coleta, tratamento e disponibilizacdo de dados, garantindo alinhamento com os
objetivos institucionais e eficiéncia nos processos de TIC.
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NECESSIDADES DE INFORMAGCAO

WSE MSNTEP mSNEE ESNPGB ESNGM

Figura 13 - Necessidades de Informagdo por dreas

O grafico da Figura 14 apresenta a distribuicdo das necessidades de Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo (TIC) por area, evidenciando os principais pontos que demandam
investimentos, melhorias e suporte estratégico. Essa andlise é fundamental para
compreender onde estdo concentradas as maiores demandas, permitindo priorizar acdes,
otimizar recursos e alinhar as iniciativas de TIC aos objetivos institucionais e as diretrizes do
PDTIC.
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NECESSIDADES DE TIC

BGM MWSE mSNTEP MSNEE MSNPGB mSNGM mSTI mOUVIR mMME

Figura 14 - Necessidades de TIC por dreas

O Inventario de Necessidades

O Inventario de Necessidades é o documento que apresenta as necessidades de TIC ao
longo do periodo da vigéncia do PDTIC, e podera ser alterado a qualquer tempo, ou seja,
sempre que a instituicdo julgar procedente para assegurar que o cumprimento das
necessidades de TIC apoie o alcance dos objetivos finalisticos da organizacao, destacando-se
os objetivos de acesso a informacao, prestacao de servicos publicos e participacdo social.

O Inventario de Necessidades 2025-2027 encontra-se priorizado, considerando as
informagdes registradas no levantamento de necessidades contidas no presente Processo e
as devidas atualizagdes a partir de Lista de Principios e Diretrizes, Relatério de Resultados do
PDTIC 2016-2019 (SEI0792105), Referencial Estratégico da TIC, Andlise SWOTda TIC
organizacional, identificagdo de necessidades de informagdo, necessidades de infraestrutura
de TIC, necessidades de contratacao de TIC, necessidades de contratacdao de TIC e com as
estratégias relacionadas, politicas publicas envolvidas, servigos publicos prestados e
necessidades de informacao identificadas.

O Inventario de Necessidades 2025-2027 é composto por necessidades de informagao
e de TIC registradas por meio do levantamento de necessidades, conforme diretrizes

estabelecidas no Plano de Levantamento de Necessidades 2025-2027 (SEI 0969914), além de
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https://sei.mme.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1074482&id_procedimento_atual=1290456&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000221&infra_hash=ab162c437efa2ca4b17fd9e31e67ba135d31e60353eaf436a46cfec18f196f3b782325bcb8820f25f13a2e76d8a9f782a668414584099b8ec4c2aa75e9874dda0d14d3c224637f80f2bc8b0bd14e1ecc3a718b50beb87e036b4d38ca83e1db7a
https://sei.mme.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1302107&id_procedimento_atual=1290456&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000221&infra_hash=0dcaaeae12fdc58ce74fe777fd1eb947bcfb277c913465ae7fc30bee46b776db782325bcb8820f25f13a2e76d8a9f782a668414584099b8ec4c2aa75e9874dda0d14d3c224637f80f2bc8b0bd14e1ecc3a718b50beb87e036b4d38ca83e1db7a

conter os requisitos de priorizacdo, a correlacdo entre os Principios e Diretrizes e referenciais
legais e as demais informagdes pertinentes que o consolidaram.
O Inventario de Necessidades 2025-2027 encontra-se disposto no Anexo | deste

documento.
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11. Capacidade Estimada de Execucao da TIC

A capacidade estimada de Execucdo de TIC refere-se a capacidade para a execucgdo de
novos projetos e atividades, a partir da avaliagao do contexto atual da TIC, e no processo de
planejamento de elaboragao do PDTIC torna-se fundamental, visto que envolve tanto a
estimativa das pessoas e dos recursos (processos, ferramentas, entre outros) necessarios para
a manutencdo dos projetos e atividades em andamento, quanto a estimativa de recursos que
poderao ser disponibilizados para a alocagdao em novos projetos e atividades. Assim sendo, o
planejamento da execucdo do plano de a¢Ges devera levar em consideragdo a capacidade de
execucao disponivel da TIC, ou seja, a capacidade estimada total subtraindo os esforcos
atualmente alocados.

Para estimar a capacidade de execucao total da TIC organizacional, foram consideradas
as competéncias estabelecidas no Regimento Interno da STI (Area de TIC institucional), a
configuracdo da TIC em cada ano de vigéncia do PDTIC 2025-2027 (quantidade e perfil das
pessoas e dos recursos financeiros e tecnolégicos, quantidade e complexidade dos contratos
mantidos, processos implementados, ferramentas utilizadas, aplicativos desenvolvidos, novos
projetos, entre outros), os parametros definidos no Plano de Dimensionamento do Quadro de
Pessoal de TIC anterior (SEI 0137618 e 0137620 - Processo 48000.001864/2016-41) e as
premissas contidas no Guia de Dimensionamento de Pessoal de TIC/Sisp.

Diante disso, a partir de andlise quantitativa e qualitativa das pessoas e dos recursos
disponiveis no periodo e dos resultados obtidos no Plano de Dimensionamento de Quadro de
Pessoal de TIC 2025-2027, disposto no Anexo I, estabeleceu-se uma relagdo entre a
guantidade necessdria de pessoas e recursos disponibilizados para o alcance dos resultados
esperados.

A Tabela 5 apresenta a capacidade maxima estimada de execuc¢do da TIC, considerando
a capacidade estimada disponivel de pessoal de TIC para a execuc¢ao de novos projetos e
atividades e a mensuracdo da capacidade total estimada de execug¢do da TIC, bem como os
recursos (pessoas, processos, ferramentas, entre outros) alocados nos atuais projetos e

atividades de TIC institucionais.



CAPACIDADE MAXIMA ESTIMADA DE EXECUCAO DE TIC

ID REQUISITOS QUANTIDADE
1 Capacidade Total Estimada de Execug¢ao de TIC 45

2 Capacidade Disponivel de Execugao de TIC 26

3 Capacidade Maxima Estimada de Execucdo de TIC 0,58

4 Capacidade Maxima Estimada de Execucdo de TIC (percentual) 58%

1) Capacidade Total Estimada de Execucdo de TIC= Quantidade de ideal estimada de pessoal de TIC (servidores e empregados publicos)

encontrada nos cdlculos de dimensionamento, vide o Plano de Dimensionamento do Quadro de Pessoal de TIC 2025-2027 (Anexo 1),

com base na média dos resultados estimados para o periodo de dimensionamento.

2) Capacidade Disponivel de Execugdo de TIC= Quantidade de pessoal de TIC (servidores e empregados publicos) atualmente lotados

na drea de TIC organizacional.

3) Capacidade Mdxima Estimada de Execucdo de TIC= Relagdo entre a capacidade disponivel de execugdo de TIC e a capacidade total

estimada de execugdo de TIC.

Tabela 5 - Capacidade mdxima estimada de execugdo de TIC

Ante a todo exposto, hd que considerar o deficitario quantitativo de pessoal de TIC da
instituicdo, haja vista que, atualmente, a Area de TIC organizacional, STI, apresenta apenas
40% (quarenta por cento) da capacidade total estimada de execucdo das atividades e projetos
de TIC, o que demanda muitos esforcos dos dirigentes, servidores e empregados publicos e
colaboradores, no sentido de atender as demandas e e/ou otimizar as entregas da area,
considerando a capacidade de execucdo disponivel, como também para manter a
disponibilidade, a resiliéncia e a seguranga do ambiente TIC corporativo, propiciar a
continuidade dos servigos de TIC e manter, suportar, sustentar e melhorar os recursos de TIC

organizacionais.
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12. Plano de Metas e A¢oes

O Plano de Metas e A¢bes abarca a definicdo das metas e acdes que contribui para
alcance das necessidades inventariadas, de modo a desdobrar as necessidades de TIC
inventariadas em metas e acOes, estabelecer de metas quantificaveis, com propdsitos bem
definidos por meio de indicadores e prazos, definir as agdes a serem executadas para alcancgar
as metas estabelecidas, e estimar, de maneira preliminar, os prazos e 0s recursos necessarios
ao desenvolvimento das a¢des planejadas.

O Plano de Metas e A¢bes 2025-2027 contempla a descricdo das solugdes tecnoldgicas
adequadas para atender as demandas e necessidades de TIC inventariadas, a definicdo de
metas e acdes mediante os desdobramentos das necessidades inventariadas, os indicadores
de resultados para mensurar a eficacia das a¢des, os responsaveis pela execucdo das acles e
a definicdo dos recursos humanos e orcamentdrios necessarios para a execucao das agdes
planejadas.

O a sintese do Plano de Metas se encontra na Tabela 6.

ID META

Desenvolver as competéncias técnicas e gerenciais da equipe de TIC, garantindo que, no minimo, 85% dos colaboradores realizem
e treinamentos.
M2 Aumentar o quantitativo de pessoal lotado na Area de TIC, atingindo, no minimo, 39 pessoas lotadas na STI.

Aumentar a implantagdo de novas tecnologias, garantindo a adogdo de pelo menos cinco solugdes inovadoras que melhorem a
e eficiéncia, seguranga e automacdo dos processos.

Propiciar o desenvolvimento, a implantagdo e a manutengdo dos recursos de TIC, assegurando que, no minimo, 85% das solugdes
v priorizadas sejam entregues.

Executar as atividades de desenvolvimento, arquitetura, modelagem e customizagdo de sistemas informatizados, garantindo que,
e no minimo, 85% das solugdes planejadas sigam o processo de software corporativo.

Monitorar continuamente o Plano de Contratacdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC), garantindo que, no minimo,
e 85% das contratagdes priorizadas sejam concluidas.

Promover a melhoria da gestdo financeira e orcamentaria, garantindo que, no minimo, 85% dos recursos disponibilizados sejam
w aplicados.

Realizar o planejamento, a gestdo e a fiscalizagdo da execugdo dos contratos de TIC, garantindo que, no minimo, 85% deles estejam
e em conformidade com a legislagdo vigente.

Aumentar a quantidade de sistemas e portais com integragdo e/ou interoperabilidade, garantindo que, no minimo, 85% deles
v tenham seus requisitos de integracdo e/ou interoperabilidade atendidos.
M10 Catalogar os dados de, no minimo, 85% das unidades do Ministério.
M11 Mapear, no minimo, 85% dos processos criticos de TIC.

Aprimorar a estrutura organizacional da unidade de TIC, de modo que, se aloquem, no minimo, mais duas posi¢gdes gerenciais de
e governanga.

Disseminar a cultura de gestao de riscos, garantindo que, no minimo, 85% dos projetos de TIC tenham os riscos geridos segundo a
v metodologia institucional.




Aprimorar os processos de governanga e gestdo de riscos, garantindo que, no minimo 85% dos processos estejam seguindo o
v planejamento da organizagao.
Estabelecer um plano de comunicagdo interno para a disseminagdo de conhecimento acerca das agdes de TIC organizacionais,
v garantindo a realizagdo de, no minimo 6 campanhas ou informes a cada ano.
Disseminar conhecimento acerca da cultura de dados organizacional, garantindo que, no minimo, 85% das unidades da organizacdo
e estejam representadas nos féruns ou comunidades internas de dados.
Manter e melhorar a gestdo de projetos de TIC, garantindo que, no minimo, 85% dos projetos priorizados sigam as metodologias
v corporativas ou as melhores praticas.
Aumentar a quantidade de sistemas e portal com acessibilidade e usabilidade, garantindo que, no minimo, 85% deles tenham seus
e requisitos de acessibilidade e usabilidade atendidos.
Aumentar a disponibilizagdo de dados abertos, garantindo que, no minimo, 85% dos dados corporativos inventariados e candidatos
v a abertura sejam disponibilizados.
Formular planos, estratégias e diretrizes de planejamento de TIC para a organizagdo, garantindo a elaboragdo de, no minimo, 85%
Ve dos documentos estratégicos previstos na estrutura de governanga de TIC.
Identificar novas aplicagdes, integragdes ou automagdes processuais, garantindo que, no minimo, 85% de tais tipos de demandas
M21 registradas e priorizadas no PDTIC sejam implantadas, considerando as opgdes de desenvolvimento ou de aquisicdo e as
possibilidades de reuso de componentes e solugdes.
Garantir que, no minimo, 85% das demandas relacionadas a dados, registradas e priorizadas no PDTIC, sigam processos relacionados
Ve a qualidade, arquitetura, armazenamento e tratamento de dados.
Elaborar politicas, diretrizes e normas para a gestdo de dados, garantindo a elaboragdo de, no minimo, 85% dos documentos
e estratégicos previstos na estrutura de governancga de TIC.
Tabela 6 - Metas de TIC do MME
A sintese do Plano de ac¢des se encontra na Tabela 7.
D ACAO
Al Capacitagdo dos servidores lotados na area de TIC.
Articulagdo com a SGD para aumentar o quantitativo de Analistas em Tecnologia da Informagdo (ATI) descentralizados para a
- organizagao.
Promog3o da retengdo de pessoal na Area de TIC, por meio de um plano de gestdo de pessoas que promova agdes de valorizacio,
w motivagdo, desenvolvimento de competéncias, capacitagdo, dentre outras.
A4 Promogao da prospecgdo e/ou inser¢do de novas tecnologias.
A5 Desenvolvimento, implantagdo, atualizagdo, melhoria e manutengdo de sistemas, solugdes e servigos de TIC.
A6 Desenvolvimento e customizagdo de sistemas de informagdo padronizados.
A7 Execugdo adequada do Plano de Contratagdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo.
A8 Implementagdo de agbes e/ou implantagdo de ferramentas para melhorar a gestdo financeira e orgamentdria.
A9 Realizagdo de verificagdo, monitoramento e o acompanhamento da conformidade dos contratos de TIC.

A10 Desenvolvimento de sistemas/portais com integragdo.
All Criagdo de base de dados setoriais.

A12 Identificacdo e catalogagdo de base de dados corporativos.
Al13 Identificagdo de dados compartilhados entre areas.

Al4 Realizagdo de mapeamento de processos.

Al5 Capacitagdo de servidores em mapeamento de processos.

Al6 Promogdo da melhoria continua de processos e servigos informatizados.
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Al17 Fortalecimento da estrutura organizacional direcionada a governanga de TIC.
Al8 Capacitagdo de servidores em gestdo de riscos.
A19 Normatizagdo dos processos de gestdo e governancga de TIC.
A20 Capacitagdo de servidores em governanga e gestdo de TIC.
A21 Implementagdo de ferramentas de TIC que permitam a dissemina¢do de conhecimento acerca das a¢des de TIC organizacionais.
A22 Divulgagdo periddica das agBes de inovagdo tecnoldgica organizacionais.
Divulgagdo de projetos de desenvolvimento de solugdes analiticas de dados, inventarios e os catdlogos de dados e metadados
he organizacional.
A24 Implantagdo de a¢des e/ou ferramentas para a promog¢do da gestdo dos projetos de TIC.
A25 Desenvolvimento de aplicagGes e de portais de acordo com o padrdo E-mag.
A26 Promogdo aumento da publicagdo de documentos publicos no Portal.
A27 Promogao de aumento da disponibilizagdo de painéis externamente.
A28 Elaboragdo e implementagdo de normas, diretrizes e padrdes técnicos para o uso dos recursos de TIC organizacionais.
Implantagdo de novas aplicagBes, integragdes ou automagdes processuais, considerando as opgdes de desenvolvimento ou de
e aquisigdo e as possibilidades de reuso de componentes e solugdes.
A30 Implantagdo de solugdes de inteligéncia.
A31 Implementagdo de processos relacionados a qualidade, arquitetura, armazenamento e tratamento de dados.
A32 Criagdo de politicas, diretrizes e normas para a gestdo de dados.
Tabela 7 - A¢des de TIC do MME
O Plano de Metas e Ac¢bes 2025-2027 encontra-se disposto no Anexo lll deste
documento.
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13. Plano de Gestao de Pessoas

O Plano de Gestdo de Pessoas compreende o planejamento de a¢bes para dispor de
pessoal com competéncias adequadas e em quantidade suficiente para promover o alcance
das metas estabelecidas.

O Plano de Gestdao de Pessoas 2025-2027 contém a andlise comparativa entre o
guantitativo atual de pessoal de TIC na organizacdo e os quantitativos ideal e minimo de
pessoas para atender necessidades TIC corporativas, as premissas acerca da otimizacao dos
recursos disponiveis, os pilares da gestdo de pessoas na organizacdo e o Planejamento de
Capacitacdo de Pessoal para o triénio 2025-2027.

O Plano de Gestdo de Pessoas 2025-2027 encontra-se disposto no Anexo IV deste
documento.

As Tabelas 8 e 9 descreve a sintese do Plano de Gest3o de Pessoas 2025-2027.

ESPECIFICACAO QUANTIDADE
Quantidade Atual de Pessoal de TIC 26
Quantidade Minima de Pessoal de TIC (SISP/ME) 35
Quantidade Minima Pessoal de TIC (Gartner) 52
Quantidade Ideal Estimada de Pessoal de TIC 45
Composigdo da Equipe de TIC (Perfis Profissionais) Servidores e Empregados Publicos

Tabela 8 - Andlise Quantitativa Qualitativa de Pessoal de TIC

ESPECIFICACAO QUANTIDADE
Apoio Administrativo (Nivel Intermedidrio) 1
Apoio Administrativo (Nivel Superior) 2
Técnicos para a execugdo de atividades de atendimento a usudrios de TIC e de
operagdo de infraestrutura de TIC o
Terceirizados técnicos para a execugdo de atividades relativas a fdbrica de
software 2
Secretdria-Executiva 1

Tabela 9 - Quadro de colaboradores (Terceirizados) da drea de TIC Organizacional
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14. Plano Orgamentario

O Plano Orcamentario corresponde a realizacdo da estimativa dos recursos orcamentarios
necessarios para a realizagdo das a¢Ges do PDTIC.

O Plano Orcamentdrio 2025-2027 representa a estimativa dos recursos orcamentarios
necessarios para a realizagdo das a¢ées do PDTIC 2025-2027.

O Plano Orgamentdrio 2025-2027 esta vinculado ao Plano de Contratagdes de TIC (PCTIC)
2025-2027, o qual descreve as contrata¢des de TIC previstas para atender as necessidades
institucionais no triénio 2025 a 2027, bem com estima os valores dessas contratagdes.

O Plano Orgcamentdrio 2025-2027 completo encontra-se disposto no Anexo VI deste
documento.

A Tabela 10 apresenta a sintese do Plano Orcamentdrio 2025-2027.

ESTIMATIVA DE GASTOS (EM RS) PARA INVESTIMENTO

2025 2026 2027
RS 25.050.000,00 RS 5.490.000,00 RS 5.490.000,00
ESTIMATIVA DE GASTOS (EM R$) PARA CUSTEIO
2025 2026 2027
RS 43.781.108,04 RS 50.512.988,73 RS 51.112.988,73

Tabela 10 - Plano Orgamentdrio 2025-2027



15. Plano de Gestao de Riscos

O Plano de Gestdo de Riscos visa identificar os riscos associados as acdes planejadas,
realizar a andlise e planejar respostas, com vistas promover os gerenciamentos dos riscos que
poderdo impactar nas acdes e metas definidas no PDTIC, haja vista que a avaliacdo dos riscos
oferece suporte para a tomada de decisdes.

O Plano de Gestao de Riscos 2025-2027 abrange informacdes acerca de identificacdo
e registros dos riscos que podem afetar a execu¢do das metas e agdes previstas para o PDTIC
2025-2027, andlise dos riscos identificados probabilidade de ocorréncia, impacto ou
consequéncias, resposta, contingéncia e rol dos responsaveis para cada risco identificado),
aplicacdo do Método de Gestdo de Riscos do MME, tipos de riscos, prazo na estrutura da
analise de riscos, eventos que transformam um risco em um problema (gatilho), mapeamento
dos riscos e, por fim, a consolidacdo do Plano de Gestao de Riscos supracitado.

A Tabela 11 apresenta a Matriz “Probabilidade x Impacto”, instrumento de apoio para

a definicao dos critérios de classificacao do nivel de risco.

MATRIZ DE RISCOS/MME

PROBABILIDADE/IMPACTO POUCO PROVAVEL PROVAVEL MUITO PROVAVEL |PRATICAM
- — s [ w

16

10 25

Tabela 11 - Matriz Probabilidade x Impacto

O Plano de Gestdo de Riscos 2025-2027 encontra-se disposto no Anexo VIl deste

documento.



16. Processo de Revisao do PDTIC

O PDTIC 2025-2027 deverad ser revisado anualmente, durante a sua vigéncia ou quando

houver motivos ou mudancgas que ensejem atualizagées no documento.
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17. Fatores criticos de Sucesso

Os fatores criticos de sucesso sdo os pontos chave que definem o sucesso ou o fracasso

de um objetivo definido, e precisam ser observados, condi¢cao fundamental a ser cumprida

para que a unidade de TIC organizacional alcance seus objetivos.

Os fatores criticos de sucesso para a implantag¢dao do PDTIC 2025-2027 s3o:

1)
1)
10

V)

V)
VI)

Vi)

Vi)

IX)

X)

XI)

XIl)
XI1)
XIV)

Alinhamento do PDTIC 2025-2027 com o negdcio;

Alinhamento do PDTIC 2025-2027 com as necessidades das areas finalisticas;
Comprometimento da alta direcdo e envolvimento da equipe técnica de TIC na
execucdo de servicos de TIC para a utilizacdo das metodologias e dos padrdes
estabelecidos;

Alinhamento dos projetos e planejamentos com o cronograma financeiro
institucional;

Eficiéncia na gestdo e fiscalizacdo dos contratos;

Relacionamento cooperativo, comunicativo e participativo das diversas
unidades envolvidas no processo de implementacdo;

Gestdo das mudangas que ocorrem com as pessoas, processos, estrutura e
cultura organizacional decorrentes da implantacao do PDTIC;

Promocdo de um Plano de Comunicacdo efetivo para a divulgacdo dos avancos
da implantacdo do PDTIC 2025-2027;

Agregacao de valor a organizagao por meio de servidores e colaboradores com
competéncias, habilidades, experiéncia e conhecimento;

Relacionamento com os érgaos de controle e norteadores governamentais do
Governo Federal, com vistas a garantir a conformidade dos projetos, modelos
e iniciativas de TIC da organizacao;

Contencdo da evasao de servidores, empregados publicos e cooperadores da
unidade de TIC organizacional;

Continuidade das acdes e projetos por meio da unidade gestora;

Estruturacdo e fortalecimento continuo da drea de TIC;

Aumento do nimero de servidores especializados em TIC;



XV) Planejamento das contratac¢des alinhadas com as legislagdes e os normativos
vigentes;

XVI)  Estabelecimento de niveis de servicos compativeis com as necessidades
internas;

XVII)  Melhoria continua da gestdo dos processos de TIC;

XVIII) Capacitagdo continua dos servidores e colaboradores da area de TIC e dos
usuarios dos servicos de TIC;

XIX) Interlocu¢do permanente da 4rea de TIC com as demais dreas organizacionais;
e

XX)  Adocdo de metodologia de gerenciamento de projetos.
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18. Conclusao

A Tecnologia da Informacdo e Comunicagbes (TIC) representa um papel crucial nas
organizagdes, sejam elas publicas ou privadas, haja vista que sua base contempla a efetiva
utilizacdo da informagdo como suporte as praticas e aos objetivos organizacionais, além de
apresentar transversalidade sobre os varios eixos da organiza¢do e apoiar as organizagdes a
atenderem as exigéncias por agilidade, flexibilidade, efetividade e inovacao.

Em um cendrio de constantes mudancas, o PDTIC se apresenta como uma importante
ferramenta de apoio a tomada de decisdao, haja vista que permite a¢des proativas contra
ameacas e a favor das oportunidades, como uma ferramenta de gestdo para a execucdo das
acOes e projetos de TIC da organizagao, que possibilita justificar os recursos aplicados em TIC,
minimizar o desperdicio, garantir o controle, aplicar recursos naquilo que é considerado mais
relevante e, por fim, melhorar a qualidade do gasto publico e o servico prestado ao cidadao e
a sociedade.

O PDTIC 2025-2027 busca viabilizar e potencializar a melhoria continua da
performance organizacional, com o alinhamento entre as estratégias e os planos da TIC e as
estratégias organizacionais, apresentando-se como um instrumento que permite nortear e
acompanhar a atuacdo da area de TIC, por meio de estratégias e o plano de acdo para
implementa-las.

Sendo assim, frisa-se que o PDTIC 2025-2027 representa o primeiro passo para o
alcance da missdo da TIC alinhado as estratégias da organizac¢do, uma vez que este documento
correlaciona o planejamento das necessidades de acdes e projetos de TIC em consonancia
com os objetivos estratégicos da organizacdo, associados aos normativos e orientadores
governamentais vigentes acerca dessa tematica.

O processo iniciado a partir da elaboracdo deste PDTIC 2025-2027 resultard em
diversos beneficios que serdo refletidos tanto para aquisicdes de servicos, equipamentos e
solugdes de TIC, quanto para as aclGes de governanca de TIC, e devera ser executado e
acompanhado durante o periodo de sua vigéncia, conforme diretrizes de acompanhamento e
monitoramento contidos no Anexo VI, e demais premissas estabelecidas no Plano de

Acompanhamento do PDTIC 2025-2027, a ser elaborado por equipe especifica.



Nesse sentido, é vale salientar a importante da realizagdo do continuo
acompanhamento do PDTIC 2025-2027 para o alcance das metas estabelecidas, dado que este
processo auxilia a gestdo e a governanca de TIC com foco na mensuracao do desempenho da
TIC organizacional, cuja mensuragao visa monitorar e avaliar a implementacdo das a¢des, o
uso dos recursos e a entrega dos servicos, com o objetivo de atender as estratégias e aos
objetivos do negdcio.

A mensuracdao dos resultados PDTIC 2025-2027 sera realizada por meio dos
indicadores de acompanhamento, resultados e monitoramento, que serdo definidos no Plano
de Acompanhamento do PDTIC 2025-2027.

Assim, ressalta-se que o processo de acompanhamento possibilita a adoc¢do de
procedimentos que orientem a atuacado dos atores responsdaveis pela execuc¢dao do referido
PDTIC, no sentido de maximizar a possibilidade de se alcancar as metas planejadas com maior
eficiéncia, eficacia e efetividade.

Por fim, cabe mencionar que este PDTIC 2025-2027 norteard todas as novas
implementacdes e implantacdes a serem realizadas pela unidade de TIC institucional, assim
como serd o instrumento balizador para a superacdo das expectativas das dreas de negdcio,
tendo em vista que ha o alinhamento das solu¢des de TIC as metas do negdcio e as
necessidades da organizacdo, e o planejamento de TIC complementa o planejamento
estratégico da organizacdo, bem como permite o alinhamento das expectativas entre as
diversas areas da organizacdo a respeito dos recursos de TIC, o que garante que as solugdes
de TIC estejam em conformidade com os objetivos e iniciativas também da area de TIC por

meio dos planos de agao, a fim de auxiliarem a execug¢do das acdes e o alcance das metas.



19. Anexos

Anexo | — Inventario de Necessidades
O inventario de Necessidades apresenta as seguintes informagdes:
ID — Identificacdo da necessidade
Tipo — Refere-se ao tipo de necessidade levantada/registrada, que sdo:
[C] — Contratacdo/Compra;
[D] — Dados e Inteligéncia Artificial;
[11 = Infraestrutura de TIC;
[G] — Governancga/Gestdo de TIC [G];
[S] — Sistemas da Informacao;
[T] — Transformacdo Digital e Inovacao.
Descricao — Descrigdo da necessidade registrada
Unidade — Representa a area que demandou ou registrou a necessidade.
Meta — Refere-se a meta associada a necessidade.
Agao — Refere-se a agdo associada a necessidade.

Critério de Priorizacdo — Refere-se ao critério de priorizacdo da necessidade listada.

~ - CRITERIO DE
ID TIPO DESCRICAO UNIDADE OBIJETIVO META AGAO .
PRIORIZACAO
NI1 D Melhoria do Painel de Indicadores de LeilGes SE OTIC3 M4 A5 2

Criagdo e manutengdo de banco de dados de outorgas de geragdo e
NI2 D SNTEP OTIC3 M4 A5 2
beneficios fiscais

Criagdo e manutengdo de banco de dados de Garantia Fisica de
NI3 D SNTEP OTIC3 M4 A5 2
empreendimento de geragdo

Formularios online de contribuigdo as consultas publicas do CGIEE e a
NI4 D SNTEP OTIC3 M4 A5 2
Chamada de Ideias do PROCEL

NI5 D Portal de Informagdes e Dados para o PLANTE SNTEP OTIC3 M4 A5 2
NI6 D Portal de Informacg&es e Dados para o PDE SNTEP OoTIC3 M4 A5 2
NI7 D Portal de Informagdes e Dados para o PNE SNTEP QoTIC3 M4 A5 2
NI8 D Portal de Mapa de Informagdes do Setor Energético SNTEP QoTIC3 M4 A5 2

Catalogagcdo e organizagdo das principais demandas internas de
NI9 D SNTEP OTIC3 M4 A5 6
informagdes energéticas

NI10 D Melhoria do Portal do Programa Luz para Todos SNEE OoTIC3 M4 A5 2
NI11 D Solugdo para Automagdo do Monitoramento dos mercados da SNPGB SNPGB OoTIC3 M4 A5 6
NI12 D Solugdo para automagdo da Gestdo de Processos Minerarios SNGM OoTIC3 M4 A5 6
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OTIC1 M1a M2 AlaA3
Armazenamento de material produzido pelas equipes de Audiovisual, OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC1 | GM 6
Design e Fotografia OTICY a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al18 a A3l

Aquisicdo de um programa de gestdo do processo legislativo e
NTIC2 C GM M4 e M5 A5 e A6 6
demandas federativas

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Desenvolvimento de solugdes para gestdo e apresentagdo dos
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC3 S processos acompanhados pela ASPAR/GM, utilizando-se da GM 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
ferramenta de Power Bl e Microsoft 365
OTIC16 a OTIC18 M21a M22 Al18 a A31

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC4 S Contratagdo de empresa especializada para implantagdo da intranet SE 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Elaboragdo de sistema informatizado para abertura e OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC5 S SE 6
acompanhamento dos chamados de TI OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21a M22 Al18 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Elaboragdo de sistema informatizado para controle de bens OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC6 S SE 6
patrimoniais OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Incorporagdo de tecnologias de IA para automagdo de processos e OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC7 T SE 6
andlise preditiva OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A3l

Implementagdo de um sistema robusto de analise de dados (Data
NTIC8 D Analytics), com uso de dashboards para a visualizagdo dos principais SE M3 A23 6

indicadores e tomada de decisdo baseada em dados

OTIC1 M1 a M2 AlaA3
Habilitagdo dos recursos premium das ferramentas da Power Platform OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC9 T SE 6
da Microsoft como Power Apps e Power Automate OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A31

NTIC10 D Desenvolvimento do Painel de Gestdo Orgamentaria/financeira SE M16 A23 6
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC11 S Solugdo para Gestdo de Recursos Humanos SE 6

OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A31

QoTICc1 M1a M2 AlaA3
Desenvolvimento do Sistema de Gestdo de Fundos e OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC12 S SE 6
Desenvolvimento (FINEP) OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1
AlaA3
NTIC13 S Atualizagdo do Sistema Eletrénico de Informagées (SEI) SE OTIC3 a OTIC8 M1a M2 6
A5 a A6
OTIC9 a OTIC14
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OTIC16 a OTIC18 M4 a M11 A9 a Al6
M13 a M19 Al18 a A31

M21 a M22
OoTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC14 C Solugdo para Autenticagdo por Certificagdo Digital SE 6

OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC15 S Aquisicdo de Sistema de Gestdo Predial SE 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC16 | Atualizagdo do sistema operacional Windows para versdo 11 SNTEP 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Solugdo para automagdo da gestdo dos processos de
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC17 S acompanhamento legislativo relacionados aos temas e politicas em SNTEP 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

desenvolvimento no MME
OTIC16 a OTIC18 = M21laM22 Al18 a A31

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Manutengéo, atualizagdo e melhorias no Sistema do Regime Especial OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC18 S SNTEP 2
de Incentivos para o Desenvolvimento da Infraestrutura (SREIDI) OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC19 S Melhorias da interface administrativa da plataforma ProjetEEE SNTEP 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 aM11 A5 a A6
NTIC20 S Aprimoramento e ajustes para publicagdo da plataforma Projeto DEO SNTEP 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

Painel de acompanhamento de projetos Eficiéncia Energética
NTIC21 D SNTEP M16 A23 6
(Governanca Procel/Cooperacdes/CGIEE - Power Bl)

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC22 S Solugdo para Automatizagdo de Informagdes Energéticas SNTEP 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

Aprimoramento e provisdo de maior interatividade ao Portal de
NTIC23 D SNTEP M16 A23 6
Eficiéncia Energética

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Solugdo para Automatizagdo de InformacgGes Energéticas e Estudos de OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC24 S SNTEP 6
Planejamento Energético OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 AlaA3

NTIC25 S Solugdo para Processo de Informagdes de Distribuigdo SNEE M1a M2 6
OTIC3 a OTIC8 A5 a A6
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OTIC9 a OTIC14 M4 a M11 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 = M13aM19 Al18 a A31

M21 a M22
OoTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC26 S Melhoria do Portal do Programa Luz para Todos SNEE 2

OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC27 S Evolugdo e Manutengdo do Sistema de Declaragdo Digital (DDIG) SNEE 2
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Solugdo para Automagdo do Modelo Econémico do Programa OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC28 S SNPGB 5
Renovabio OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

NTIC29 C Licenga Platts SNPGB M4 M5 A5 e A6 6
OTIC1 M1 a M2 AlaA3
Servigos de software e IA para auxilio nas respostas de consulta OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC30 T SNPGB 6
publica OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21a M22 Al18 a A31

Aquisicdo  de software para  informatizagdo do  Gabinete,
NTIC31 C acompanhamento administrativo e apoio técnico (Ex: Edens —Solugdo SNGM M4 e M5 A5 e A6 6

em tecnologia da informagao)

NTIC32 D Painéis de Indicadores para a Secretaria de Geologia e Mineragdo SNGM M16 A23 6
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC33 S Solugdo para automacgdo da Gestdo de Processos Minerarios SNGM 6

OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A3l

NTIC34 C Plataforma de Sensoriamento Remoto para verificagdo SNGM M4 e M5 A5 e A6 6
Solugdo para automacgdo da gestdo dos projetos de implantagdo de oTIC1 M1a M2 Ala A3
infraestrutura de mineroduto no Regime Especial de Incentivos para OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC35 S SNGM 2
o Desenvolvimento da Infraestrutura (REIDI), enquadrados na forma OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
da Portaria Normativa n2 44/GM/MME, de 4 de maio de 2022. OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 A18 a A31

NTIC36 C Contratagdo de solugdo de nuvem soberana ou de governo STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 8

NTIC37 C Aquisi¢do de Solugdo de Hiperconvergéncia para centro de dados STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1

NTIC38 C Aquisigdo de Servidores de Processamento de Dados STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1

NTIC39 C Aquisi¢do de Switches STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1

NTIC40 C Certificados Digitais - SerprolD, Wildcard e outros STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1

NTIC41 C Licenga de Software Lista de Autoridades Governamentais (LAG) STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 4
Licengas Microsoft Escritério Digital, Automagdo, Nuvem e

NTIC42 C STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 4
Ferramentas

NTIC43 | Manutengado da Sala-Cofre STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1

NTIC44 | Plataforma de Sistema Operacional para Servidores Linux STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 8

NTIC45 | Solugdo de Seguranga de Detecgdo de Incidentes de Endpoint STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1

NTIC46 | Servigo de Acesso a Internet STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
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NTIC47 C Servigo de Aconselhamento Especializado de TIC STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 AS e A6 8
NTIC48 C Servigos de Apoio a Gestdo de TIC STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 8
NTIC49 | Servigo de Conexdo a Infovia STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
NTIC50 G Servigos de Desenvolvimento de Dados/Analytics STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 8
NTIC51 S Servigos de Desenvolvimento de Software STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 4
NTIC52 C Servigo ou Solugdo de Prevengdo de Invasdo a Sistema STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 4
NTIC53 [ Sistema de Armazenamento (Storage) STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
NTIC54 C Softwares Especialistas e outros de pequeno porte STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6
NTIC55 | Solugdo de Auditoria de Correio Eletrénico e Diretério STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
NTIC56 | Solugdo e Servigos de Backup interno e/ou Off-site STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
NTIC57 | Solugdo de Firewall STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
NTIC58 D Solugdo de Governanga, Catalogacgdo e Inteligéncia em Dados STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A23 8
NTIC59 | Solugdo de Seguranga Cibernética - Antivirus e Antispam STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
NTIC60 | Solugdo de Rede sem Fio Corporativa (Wireless) STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1

Solugdo ou Servigo de Prevengdo e Detecgdo de Ataques de Negagdo
NTIC61 | STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
e Vulnerabilidades em Rede

Servigo de Atendimento a Usuarios e Operagdo de Infraestrutura de

NTIC62 | STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
TIC
NTIC63 | Virtualizagdo dos servidores de aplicagGes e servigos de TIC STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
OTIC1 M1 a M2 Ala A3
Aperfeicoamento da acessibilidade e usabilidade de aplicages, sitios, OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC64 S STI 4
aplicativos e portais OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

M3
OTIC2 A7 a A8
M6 a M7
OTIC5 Al7
M12
NTIC65 G Normatizagdo e aprimoramento do processo de contratagdes de TIC STI OTIC9 a OTIC11 A21aA23 5
M14 a M16
OTIC15 A28
M20
OTIC18 A32
M23
M3
OTIC2 A7 a A8
M6 a M7
OTICS Al7
M12
NTIC66 G Aperfeicoamento da gestdo orgamentdria e financeira de TIC STI OTIC9 a OTIC11 A21aA23 5
M14 a M16
OTIC15 A28
M20
OTIC18 A32
M23
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC67 S Servigo de customizagdo, manutencgdo e atualizagdo de sitios e portais STI 4

OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A31

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC68 S Construgdo e manutengdo da nova Intranet e espaco de colaboragdo STI 4
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

Aprimoramento da gestdo de informagdes de contratos e servigos de oTIC2 A7 a A8
NTIC69 G STI M3 5
TIC OTIC5 Al7
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OTIC9 a OTIC11 M6 a M7 A21aA23

OTIC15 M12 A28 A32
OTIC18 M14 a M16

M20

M23

Solugdo para Catalogacdo e Apresentagdo dos Painéis de Business
NTIC70 D STI OTIC11 M16 A23 8

Intelligence corporativos

Criagdo, implementagdo, atualizagdo, manutengdo e melhoria
NTIC71 G STI OTIC2 M3 A4 5
continua da Politica de Gestdo de Riscos

M3 A4
OTIC2
M6 a M7 A7 a A8
OTIC5
Criagdo, implementagdo, atualizagdo, manutengdo e melhoria M12 Al7
NTIC72 G STI OTIC9 a OTIC11 5
continua do Plano de Dimensionamento de Pessoal de TIC M14 a M16 A21aA23
OTIC15
M20 A28
OTIC18
M23 A32
OTIC1 M1a M2 AlaA3
Criacdo, implementagdo, atualizagdo, manutengdo e melhoria OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC73 S STI 5
continua do Processo de Integragdo Continua OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21a M22 Al18 a A3l

Identificagdo, catalogacdo e manutengdo de modelos e bases dos
NTIC74 D STI OTIC11 M16 A23 5

dados corporativos

NTIC75 D Eliminagdo da redundancia dos dados corporativos STI OoTIC11 M16 A23 5
OTIC1 M1a M2 AlaA3
Implantagdo e/ou manutengdo de ferramentas de Teste OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6

NTIC76 S STl 5
Automatizado OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

M1a M3
Ala A6
Implantacdo, atualizagdo, manutencdo e/ou melhoria continua de OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC77 G STI A9 a Ale6 5
Politica de Geréncia e Configuragdo de Software OTIC16 a OTIC17 | M13aM19
A18 a A31
M21a M22
M1a M3
Ala A6
Implantagdo, manutengdo e/ou melhoria continua dos Processos de OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC78 G STI A9 a Al6 5
Gerenciamento de Incidentes OTIC16 a OTIC17 | M13aM19
A18 a A31
M21 a M22
M1a M3
Al a A6
Implantagdo, manutengdo e/ou melhoria continua dos Processos de OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC79 G STI A9 a Al6 5
Gerenciamento de Problemas OTIC16 a OTIC17 | M13aM19
Al8 a A31
M21a M22
M1a M3
Ala A6
Implantagdo, manutengdo e/ou melhoria continua dos Processos de OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC80 G STI A9 a Ale 5
Gerenciamento de Requisi¢des OTIC16 a OTIC17 | M13aM19
A18 a A31
M21 a M22
OTIC1
Manutengdo, migragdo ou atualizagdo do Sistema de Informagdes AlaA3
NTIC81 S STI OTIC3 a OTIC8 M1a M2 4
Energéticas SIEE/OLADE A5 a A6
OTIC9 a OTIC14
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OTIC16 a OTIC18 M4 a M11 A9 a Al6
M13 a M19 Al8 a A31
M21 a M22
M1a M3
Ala A6
OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC82 G Instituigdo de Norma Operacional de Gestdo de Logs de Auditoria STI A9 a Al6 5
OTIC16 a OTIC17 M13 a M19
A18 a A31
M21 a M22
M1a M3
Al a A6
OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC83 G Instituicdo de Norma Operacional de Gestdo de Ativos de TIC STI A9 a Al6 5
OTIC16 a OTIC17 | M13aM19
Al8 a A3l
M21 a M22
M1a M3
Ala A6
OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC84 G Instituicdo Norma Operacional de Uso de Solugées de TIC STI A9 a Al6 5
OTIC16 a OTIC17 M13 a M19
A18 a A31
M21 a M22
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC85 S Integragdo do SEI com outros sistemas STI 4
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 | M21a M22 Al8 a A3l
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC86 S Integragdo e interoperabilidade com os Sistemas Estruturantes STI 4
OTICY a OTIC14 M13 a M19 A9 a Ale6
OTIC16 a OTIC18 M21 a M22 A18 a A31
M1a M3
Ala A6
OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC87 G Mapeamento e gerenciamento de processos de TIC STI A9 a Ale6 5
OTIC16 a OTIC17 | M13aM19
A18 a A31
M21a M22
M1a M3
Ala A6
OTIC1 a OTIC14 M4 a M11
NTIC88 G Gerenciamento dos projetos de TIC STI A9 a Al6
OTIC16 a OTIC17 M13 a M19
A18 a A31
M21 a M22
OTIC1 M1a M2 AlaA3
Manutengdo e sustentagdo das solugdes e sistemas de informagdo OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC89 S STI
institucionais OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 A18 a A31
M3
OTIC2 A7 a A8
M6 a M7
OTIC5 Al7
Melhoria do processo de comunicagdo com a as unidades M12
NTIC90 G STI OTIC9 a OTIC11 A21aA23
corporativas M14 a M16
OTIC15 A28
M20
OTIC18 A32
M23
Implementagdo, acompanhamento e melhoria continua da
NTIC91 D STI OTIC11 M16 A23
governanca de dados corporativos.

GOV.BR/MME

O © © OO /MNASEENERGIA

MINISTERIO DE
INAS E ENERGIA

GOVERNO FEDERAL

nRaBIL

UNIAO E RECONSTRUGCAD




M3 A4
M6 a M7 A7 a A8
Atualizagdo do processo de gestdo e fiscalizagdo de contratos de TIC M12 Al7
NTIC92 G STI OoTIC2 5
aos normativos vigentes M14 a M16 A21aA23
M20 A28
M23 A32
M3 A4
oTIC2
M6 a M7 A7 a A8
OTIC5
M12 Al17
NTIC93 G Normatizagdo do provimento e da gestdo de solugdes TIC STI OTIC9 a OTIC11 5
M14 a M16 A21aA23
OTIC15
M20 A28
OTIC18
M23 A32
M3 Ad
OTIC2
M6 a M7 A7 a A8
OTIC5
Manutengdo, atualizagdo e melhoria do Painel para Monitoramento M12 Al7
NTIC94 G STI OTICY a OTIC11 5
dos Indicadores da STI M14 a M16 A21aA23
OTIC15
M20 A28
OTIC18
M23 A32
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC95 S Padronizagdo da arquitetura dos sistemas STI 4
OTICY a OTIC14 M13 a M19 A9 a Ale6
OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 A18 a A31
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC96 S Solugdo para anélise de vulnerabilidade de aplicagdo STI 4
OTICY a OTIC14 M13 a M19 A9 a Ale6
OTIC16 a OTIC18 M21 a M22 A18 a A31
M3 Ad
OTIC2
M6 a M7 A7 a A8
OTIC5
M12 Al17
NTIC97 G Promogao da gestdo e governanga de TIC institucional STI OTIC9 a OTIC11 5
M14 a M16 A21aA23
OTIC15
M20 A28
OTIC18
M23 A32
OTIC1 M1 a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC98 S Revisdo do padrdo de leiaute para desenvolvimento STI 4
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 M21 a M22 A18 a A31
M3 A4
OTIC2
M6 a M7 A7 a A8
OTIC5
Revisdo, atualizagdo e acompanhamento da Politica de Seguranca da M12 Al7
NTIC99 G STI OTIC9 a OTIC11 5
Informagdo e normativos complementares M14 a M16 A21aA23
OTIC15
M20 A28
OTIC18
M23 A32
OTIC1
Servigos e solugBes de automagdo de processos de codificagdo AlaA3
NTIC100 T STI OTIC3 a OTIC8 M1a M2 8
simples (no/low code) A5 a A6
OTIC9 a OTIC14

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DE
MINAS E ENERGIA

GOV.BR/MME
UNIAO E RECONSTRUGCAD

O © © OO /MNASEENERGIA




OTIC16 a OTIC18 M4 a M11 A9 a Al6
M13 a M19 Al8 a A3l

M21 a M22
OTIC1 M1a M2 Ala A3
Condugdo e aprimoramento das a¢Ges de inovagdo e transformacgdo OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC101 T STI 8
digital dos processos corporativos e negociais OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 A18 a A31
NTIC102 | Solugdo de Seguranga de Redes STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
NTIC103 | Aquisi¢do de solugdo para otimizar a conexdo da rede de dados STI OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 AS e A6 1
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC104 S Servigo ou Solugdo de apoio a Gestdo de Qualidade de Software STI 4

OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC105 S Servigo ou solugdo de Mensuragdo de Software STI 4
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21a M22 Al18 a A3l

Estabelecimento de rede interna de colaboragdo em dados e
NTIC106 D STI 11 M16 A23 8

inteligéncia artificial

Solugdo para integragdo, transformagdo e armazenamento de dados
NTIC107 D para tomada de decisdes e inteligéncia corporativa (DW, Lago de STI 11 M16 A23 8

Dados e outros)

Suporte, capacitagdo e consultoria técnica para tecnologias,
NTIC108 C STl OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 8

ferramentas e solugBes especialistas

OoTIC1 M1a M2 AlaA3
Servigos e ferramentas de IA para apoio analitico e automagdo de OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC107 T STI 8
tarefas administrativas e processos repetitivos OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 = M21aM22 Al18 a A31
OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC110 T Implementagdo de ag¢Ges de capacitagdo e de cultura digital STI 8

OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

OTIC1 M1a M2 AlaA3
Aprimoramento do atendimento e da experiéncia do usudrio de OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC111 T STI 8
servigos digitais OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
OTIC16 a OTIC18 | M21a M22 A18 a A31
OTIC1 M1a M2 AlaA3
Revisdo técnica, evolugdo e reconstrugdo de solugdo para as Consultas OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC112 S STl 8
Publicas institucionais OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al8 a A3l

Automatizagdo de consumo de dados para painel de
NTIC113 D STI 11 M16 A23 8

acompanhamento de processos SElI
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OTIC1 M1a M2 AlaA3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC114 T Chatbot (Ministério dos Transportes) QOUVIR 6
OTICY a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 Al18 a A3l

oTIC1 M1a M2 Ala A3
OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC115 S Solugdo para Atendimento das Manifestagdes da Ouvidoria/SIC OUVIR 6
OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6

OTIC16 a OTIC18 = M21a M22 Al8 a A31

Licengas de ferramentas de design grafico, tipo Adobe Creative Cloud
NTIC116 C Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 7
e outras

Licengas de ferramentas para manipulagdo de documentos, tipo
NTIC117 C Vdrias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6
Adobe Acrobat Pro e outras

Licengas de solugdo para georreferenciamento e geoprocessamento
NTIC118 C Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6
de dados, tipo ArcGis, ArcGis Pro e outras

Licengas para colaboragéo, edigdo visual, apresentacées e interacdes,
NTIC119 C Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6
tipo Canva, Beuatiful, Miro, Publisher, Menti e outras

Licengas de ferramenta de inteligéncia artificial generativa
NTIC120 C tipo Teams Premium, Copilot, Chat ~ GPT Pro, Team, Enteprise e Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6

outras

Microcomputadores, computadores de alto desempenho
NTIC121 C Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 7
e workstations

Realizagdo de treinamentos, capacitagdes e trilhas de aprendizado OoTIC1 M1 a M2 AlaA3
multinivel, em temas como MS Office, MS Power, design, dados e OTIC3 a OTIC8 M4 a M11 A5 a A6
NTIC122 T Vdrias 7
inteligéncia artificial, presencial ou virtualmente, em plataformas OTIC9 a OTIC14 M13 a M19 A9 a Al6
como Datacamp e outras OTIC16 a OTIC18 | M21aM22 A18 a A31

Fones de ouvido ou headphones USB/bluetooth para uso em
NTIC123 C Vdrias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6
microcomputadores e videoconferéncias

Solugdo e servigos de impressdo (impressoras, pegas e insumos), tipo
NTIC124 | Vdrias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 1
outsourcing ou outro

Atualizagdo de licengas do pacote de produtividade e colaboragdo MS
NTIC125 [ Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 4
Office completo

Licengas da ferramenta de gestdo de projetos Microsoft Project ou

NTIC126 C Vdrias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6
outra

NTIC127 C Monitores extras para 22 tela de microcomputadores Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 4

NTIC128 C Notebooks de alto desempenho e tablets Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 7
Licengas da ferramenta de inteligéncia analitica Microsoft Power BI

NTIC129 C Vdrias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6
Premium

NTIC130 C Aquisigdo de Scanners Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 7

NTIC131 | Solugdo de Videoconferéncia, com equipamentos e servigos Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 4

Cameras tipowebcamou de grande angular para uso em
NTIC132 C Varias OTIC3 E OTIC4 M4 e M5 A5 e A6 6
microcomputadores e videoconferéncias
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Anexo Il — Plano de Dimensionamento do Quadro de Pessoal de TIC

A tabela apresenta os calculos do dimensionamento de pessoal de TIC para o periodo de 2025

a 2027.
QUANTIDADE DE HORAS
HORAS EFETIVAS DE TRABALHO
. ESTIMADAS PARA ) RESULTADO OU QUANTIDADE
INSTANCIA ) NO PERIODO DE
ATENDIMENTO NO PERIODO DE TOTAL DE PESSOAL DE TIC
DIMENSIONAMENTO
DIMENSIONAMENTO
2025 ‘
PROCESSOS 71.044 42
PROJETOS 10.956 1694 6
TOTAL 82.000 48
2026 ‘
PROCESSOS 70.295 41
PROJETOS 4356 1694 3
TOTAL 74.651 44
2027 ‘
PROCESSOS 66.676 39
PROJETOS 7.170 1694 4
TOTAL 73.846 44
MEDIA (2025 A 2027) ‘
PROCESSOS 69.338 41
PROJETOS 7.494 1694 4
TOTAL 76.832 45

Com o dimensionamento, o calculo da capacidade maxima de execucdo de TIC fica

demostrado na Tabela abaixo.

CAPACIDADE MAXIMA ESTIMADA DE EXECUCAO DE TIC

D REQUISITOS QUANTIDADE
1 Capacidade Total Estimada de Execugdo de TIC 45

2 Capacidade Disponivel de Execugdo de TIC 26

3 Capacidade Maxima Estimada de Execugdo de TIC 0,58

4 Capacidade Maxima Estimada de Execugdo de TIC (percentual) 58%

As organizagdes, sejam elas publicas ou privadas, utilizam os recursos de TIC como
recurso indutor de desenvolvimento e aperfeicoamento dos servicos negociais, haja vista que
a TIC apoia a tomada de decisdao e o cumprimento da missdo institucional.

Ao longo dos anos, o MME vem investindo recursos para dotar a estrutura de TIC capaz

de suportar as demandas dos usuarios internos e externos, e principalmente, com vistas a
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garantir a disponibilidade, a integridade, a continuidade e a seguranca dos servicos de TIC e
promover a inovagdao do ambiente de TIC corporativo.

Ocorre que a execucao dos servicos de TIC implica na necessidade de pessoal para
realizar atividades da area, desde o planejamento e a gestdo de TIC, até a execuc¢do de
atividades especificas como implantacdo, acompanhamento, gestao, fiscalizacdo e renovacao
de contratos de TIC, planejamento de contrata¢des de bens e servigos de TIC, gestdo e
governanca de dados, governanca de TIC, gestdo e acompanhamento do orcamento de TIC,
gestdao de sistemas da informacdo e solugcdes de TIC, gestao de infraestrutura e servicos de
TIC, gestao da seguranga da informacdo e demais atividades administrativas internas, ainda,
considerando a complexidade e a volumetria de servicos da TIC organizacional ante a
observancia ao arcabouco legal e normativo vigente do governo federal acerca desse tema
para manter a conformidade legal e normativa da area e a utilizacdo das melhores praticas
previstas no mercado especializado de TIC.

Portanto, torna-se fundamental a estruturacdo de um quadro de pessoal de TIC
compativel com o crescimento das demandas, tanto qualitativamente como
guantitativamente, visto que um nuimero deficitdrio de recursos humanos, tende a apresentar

risco de descontinuidade de importantes programas e agdes negociais.



Anexo lll — Plano de Metas e Acdes

Todas as metas elencadas, possuem o prazo de conclusdo para o ano de 2027, ano de

encerramento deste PDTIC.

1D OBJETIVOS DE TIC 1D METAS ID ACOES
Desenvolver as competéncias técnicas e
M1 gerenciais da equipe de TIC, garantindo Al Capacitagdo dos servidores
que, no minimo, 85% dos colaboradores lotados na drea de TIC.
realizem treinamentos.
Articulagdo com a SGD para
aumentar o quantitativo de
A2 Analistas em Tecnologia da
Informagdo (ATI)
oTICc1 Atrair e reter profissionais na Area de descentralizados para a
TIC. s organizagdo.
Aumentar o quantitativo de pessoal lotado & f -
p - P Promogdo da retengdo de
M2 na Area de TIC, atingindo, no minimo, 39 B .
pessoal na Area de TIC, por meio
pessoas lotadas na STI. -
de um plano de gestdo de
A3 pessoas que promova agdes de
valorizagdo, motivagao,
desenvolvimento de
competéncias, capacitagdo,
dentre outras.
Aumentar a implantagdo de novas
. - tecnologias, garantindo a adogdo de pelo - .
Fomentar a inser¢do de novas ; P Promog&o da prospecgdo e/ou
oTic2 . M3 menos cinco solugdes inovadoras que A4 . 5 .
tecnologias. o inser¢do de novas tecnologias.
melhorem a eficiéncia, seguranga e
automagdo dos processos.
Propiciar o desenvolvimento, a Desenvolvimento, implantagéo,
Realizar a inovagdo e a transformagdo implantagdo e a manutengdo dos recursos atualizagdo, melhoria e
oTIC3 L M4 L A5 ~ .
digital. de TIC, assegurando que, no minimo, 85% manutencgdo de sistemas,
das solugdes priorizadas sejam entregues. solugdes e servigos de TIC.
Executar as atividades de
- ~ P desenvolvimento, arquitetura, modelagem .
Definir padrées para a especificagdo, o R Desenvolvimento e
) ) - e customizagdo de sistemas - )
OoTIC4 desenvolvimento e implantagdo de M5 ) . ) A6 customizagdo de sistemas de
. . . informatizados, garantindo que, no . - R
sistemas de informagdo. . ~ . informacdo padronizados.
minimo, 85% das solugdes planejadas
sigam o processo de software corporativo.
Monitorar continuamente o Plano de
Contratagdo de Tecnologia da Informagdo Execugdo adequada do Plano de
M6 e Comunicagdo (TIC), garantindo que, no A7 Contratagdo de Tecnologia da
Utilizar racionalmente e minimo, 85% das contratagdes priorizadas Informagdo e Comunicagdo.
OTICS eficientemente os recursos sejam concluidas.
orgamentarios. Promover a melhoria da gestdo financeira Implementacdo de a¢des e/ou
e orgamentaria, garantindo que, no implantagdo de ferramentas
M7 L . - A8 ~
minimo, 85% dos recursos disponibilizados para melhorar a gestdo
sejam aplicados. financeira e orcamentaria.
Realizar o planejamento, a gestdo e a Realizagdo de verificagdo,
Promover a conformidade dos fiscalizagdo da execugdo dos contratos de monitoramento e o
oTICe M8 TIC, garantindo que, no minimo, 85% deles A9 acompanhamento da

processos administrativos de TIC.
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estejam em conformidade com a legislagdo
vigente.

conformidade dos contratos de
TIC.
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oTIc7

oTIC8

oTICc9

OTIC10

OTIC11

oTICc12

OTIC13

Buscar mecanismos de integragdo das
informagdes entre as unidades
internas organizacionais e seus
steakholders.

Fomentar a cultura de mapeamento e
gestdo de processos.

Aprimorar a governanga e gestdo de
riscos na drea de TIC.

Disseminar conhecimentos relativos as
ferramentas e metodologias de
tecnologia e inovagdo.

Promover a cultura de dados na
organizagdo.

Promover a gestdo de projetos de TIC.

Desenvolver e adaptar contetidos
digitais institucionais.

GOV.BR/MME
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M9

M10

M12

M13

M14

M15

M16

M17

M18

Aumentar a quantidade de sistemas e
portais com integracdo e/ou
interoperabilidade, garantindo que, no
minimo, 85% deles tenham seus requisitos
de integracdo e/ou interoperabilidade
atendidos.

Catalogar os dados de, no minimo, 85%
das unidades do Ministério.

Mapear, no minimo, 85% dos processos
criticos de TIC.

Aprimorar a estrutura organizacional da
unidade de TIC, de modo que, se aloquem,
no minimo, mais duas posi¢des gerenciais
de governanga.

Disseminar a cultura de gestdo de riscos,
garantindo que, no minimo, 85% dos
projetos de TIC tenham os riscos geridos
segundo a metodologia institucional.
Aprimorar os processos de governanga e
gestdo de riscos, garantindo que, no
minimo 85% dos processos estejam
seguindo o planejamento da organizagdo.

Estabelecer um plano de comunicagdo
interno para a disseminagdo de
conhecimento acerca das agoes de TIC
organizacionais, garantindo a realizagdo
de, no minimo 6 campanhas ou informes a
cada ano.

Disseminar conhecimento acerca da
cultura de dados organizacional,
garantindo que, no minimo, 85% das
unidades da organizagdo estejam
representadas nos foruns ou comunidades
internas de dados.

Manter e melhorar a gestdo de projetos de
TIC, garantindo que, no minimo, 85% dos
projetos priorizados sigam as
metodologias corporativas ou as melhores
praticas.

Aumentar a quantidade de sistemas e
portal com acessibilidade e usabilidade,
garantindo que, no minimo, 85% deles
tenham seus requisitos de acessibilidade e
usabilidade atendidos.

Al10

All

Al12

Al13

Al4

Al5

Al6

Al7

Al8

Al19

A20

A21

A22

A23

A24

A25

MINISTERIO DE
MINAS E ENERGIA

Desenvolvimento de
sistemas/portais com
integragdo.

Criagdo de base de dados
setoriais.

Identificagdo e catalogagdo de
base de dados corporativos.

Identificagdo de dados
compartilhados entre areas.

Realizagdo de mapeamento de
processos.

Capacitagdo de servidores em
mapeamento de processos.

Promogdo da melhoria continua
de processos e servigos
informatizados.

Fortalecimento da estrutura
organizacional direcionada a
governanca de TIC.

Capacitagdo de servidores em
gestdo de riscos.

Normatizagdo dos processos de
gestdo e governanga de TIC.
Capacitagdo de servidores em
governanca e gestdo de TIC.
Implementagdo de ferramentas
de TIC que permitam a
disseminagdo de conhecimento
acerca das acGes de TIC
organizacionais.

Divulgacgdo periddica das agdes
de inovagdo tecnologica
organizacionais.

Divulgagdo de projetos de
desenvolvimento de solugdes
analiticas de dados, inventarios e
os catalogos de dados e
metadados organizacional.

Implantagdo de a¢des e/ou
ferramentas para a promogao da
gestdo dos projetos de TIC.

Desenvolvimento de aplicagdes
e de portais de acordo com o
padrdo E-mag.
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oTIC14 .Apnmora~r a trans;?arenC|a das’ .
informagdes de minero-energéticas.

oTIC15 Promover o ;.Jlan.ejamento e a gestdo
de TIC organizacional.

oTICI6 Exercer a' governanca das solugdes
tecnoldgicas.

oTIC17 Desenvolve.r solugBes de inteligéncia
para os projetos e processos.

oTIC18 Efetivar pol’l‘tlcas, diretrizes e normas
para a gestdo de dados.

GOV.BR/MME
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M19

M20

M21

M22

M23

Aumentar a disponibiliza¢do de dados
abertos, garantindo que, no minimo, 85%
dos dados corporativos inventariados e
candidatos a abertura sejam
disponibilizados.

A26

A27

Formular planos, estratégias e diretrizes de
planejamento de TIC para a organizacdo,
garantindo a elaboragdo de, no minimo,
85% dos documentos estratégicos
previstos na estrutura de governanca de
TIC.

A28

Identificar novas aplicagGes, integragdes
ou automagdes processuais, garantindo
que, no minimo, 85% de tais tipos de
demandas registradas e priorizadas no
PDTIC sejam implantadas, considerando as
opgdes de desenvolvimento ou de
aquisigdo e as possibilidades de reuso de
componentes e solugdes.

A29

A30
Garantir que, no minimo, 85% das

demandas relacionadas a dados,
registradas e priorizadas no PDTIC, sigam
processos relacionados a qualidade,
arquitetura, armazenamento e tratamento
de dados.

A31

Elaborar politicas, diretrizes e normas para

a gestdo de dados, garantindo a

elaboragdo de, no minimo, 85% dos A32
documentos estratégicos previstos na

estrutura de governanga de TIC.

MINISTERIO DE
MINAS E ENERGIA

Promogdo aumento da
publicagdo de documentos
publicos no Portal.
Promogdo de aumento da
disponibilizagdo de painéis
externamente.

Elaboragdo e implementagdo de
normas, diretrizes e padrdes
técnicos para o uso dos recursos
de TIC organizacionais.

Implantagdo de novas
aplicagdes, integragbes ou
automagdes processuais,
considerando as opgdes de
desenvolvimento ou de
aquisicdo e as possibilidades de
reuso de componentes e
solugdes.

Implantagdo de solugdes de
inteligéncia.

Implementagdo de processos
processos relacionados a
qualidade, arquitetura,
armazenamento e tratamento
de dados.

Criagdo de politicas, diretrizes e
normas para a gestdo de dados.
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Anexo IV —Plano de Gestao de Pessoas
O planejamento de capacita¢do de pessoal de TIC é crucial para garantir a qualidade
das prestacbes dos servicos, de forma que permeie o desenvolvimento das habilidades
técnicas, legais e pessoais.
A Tabela x apresenta o planejamento de capacitacdo de pessoal de TIC, considerando

o triénio 2025 a 2027.

Descrigio do Curso ANO ESTIMADO DE REALIZAGAO
2025 2026 2027
Agile Trends X
Andlise de Riscos para Contratagdes de TIC X X
Aplicacdo do Power Bl para Aprimoramento da Gestdo X
Certificagéo Avangada em Desenvolvimento de Gerentes de Logistica Publica X
Contabilidade Publica e Conformidade na Gestdo X
Criatividade e Inovagdo aplicada ao Setor Publico X
Cultura de Seguranga da Informagdo e Adogdo de Prdticas Segura no dia a dia X
Estratégias da Logistica na Administragdo Publica X
Estratégias da Logistica na Administragdo Publica X
Estudo Técnico Preliminar Avang¢ado para Contratagéo de Solugbes de TIC X X X

Fiscalizagdo e Gestdo de Contratos de TIC X X

Fundamentos da Gestdo da Logistica Publica X

Gerenciamento de Servicos de TIC focado na Administra¢do Publica X

Gestdo da Inovagdo no Setor Publico X

Gestdo de Projetos X X
Gestdo de Riscos X

Gestdo do Conhecimento no Setor Publico X

Gestdo Estratégica e Execugdo do Plano de Governo no dia a dia X

Gestdo Or¢amentdria de Financeira X

Governanga de TIC no Contexto da Transformagdo Digital X X
Governanga de TIC para o Governo Federal X X
Mapeamento de Processos X

Meétodos e Ferramentas para Inovagdo em Politicas Publicas X

Modelo de Governanga e Gestdo (gestaopublicagov.br): VisGo Geral e Sistémica X

OKR Aplicado a Transformagdo Digital X

Planejamento das Contratagdes de Solugdes de TIC X X
Praticando a Gestdo de Or¢amento e Finangas: Programagdo Or¢amentdria
Praticando a Gestdo de Orgamento e Finangas: Execugdo

Praticando Business Intelligence

Praticando da Transformacdo Digital de Servicos com Design Thinking
PSPO - Agile School

Sistema Eletrénico de Informagdes - Sei! Administrar

Sistema Eletrénico de Informagdes - Sei!l Usar

Termo de Referéncia para Contratagdes de TIC X X
Ux: Como Melhorar a Experiéncia do usudrio no Servigo Publico Digital X

X X X X X X X

A otimizacdo dos recursos humanos da Area de TIC organizacional para realizar suas
entregas com qualidade requer a adogdao de medidas que busquem otimizar seus resultados,
por meio de revisdo de processos, priorizacdo de servicos e projetos, realizacdo de
planejamentos compativeis com os recursos disponiveis, aperfeicoamento de competéncia de
servidores, prestacdo de servicos de colaboradores, dentre outras, considerando a capacidade

da equipe existente.
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Sendo assim, evidencia-se que, apesar de quadro atual estar aquém do quadro minimo
ou ideal de pessoal de TIC, a Area de TIC envida esfor¢os continuos e exaustivos para manter
a disponibilidade e a segurancga dos servicos e servicos de TIC, a fim de apoiar as atividades
negociais com eficiéncia, efetividade e eficacia, dentro da sua capacidade mdaxima de

execucdo consoante aos recursos disponiveis.

Contextualizagdo Significa usar melhor as competéncias, o tempo, e a energia da equipe de TIC para aumentar a eficiéncia, reduzir desperdicios e
gerar mais valor para a organizagdo.

AgBes para otimizagdo de recursos Para a realizar as entregas com qualidade e tendo em vista o alcance dos resultados esperados, a area de TIC da organizagdo
adota medidas para a otimizagdo dos recursos humanos atualmente disponiveis em face do déficit de pessoal de TIC, e, ainda,
considerando a capacidade atual existente, mediante a realizagdo de agbes que visem o melhor uso da equipe atual, o
desenvolvimento de competéncias, a melhoria e/ou revisdo dos processos, a priorizacdo de servigos e projetos, a realizagdo de
planejamentos compativeis com os recursos disponiveis, o aperfeicoamento de competéncia dos servidores e a prestagdo de
servigos de colaboradores.

Esforgos da equipe Apesar de quadro atual estar aquém do quadro minimo ou ideal de pessoal de TIC, a Area de TIC envida esforcos continuos e
exaustivos para manter a disponibilidade e a seguranga dos servigos e servigos de TIC, a fim de apoiar as atividades negociais com
eficiéncia, efetividade e eficdcia, dentro da sua capacidade maxima de execugdo consoante aos recursos disponiveis.
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A gestdo de pessoas deverd ser pautada nos seguintes pilares:
| = Motivagao: Promocgao de agles que aciona ou direciona um comportamento, por meio de
investimentos no ambiente de trabalho, vantagens pessoais, incremento salarial,
comportamento dos lideres de TIC, desenvolvimento das capacidades técnicas e humanas da
equipe, regime do trabalho, entre outros.
Il - Comunicagao: Estabelecimento de um canal de comunicagao direto e aberto entre os
gestores ou lideres e os liderados.
lll - Trabalho em equipe: Manutenc¢ao dos objetivos da equipe alinhados e em sinergia com
as metas a serem alcangadas.
IV - Geragcdo de competéncias e conhecimento: Capacidade de gerir e agregar as
caracteristicas de competéncias e conhecimento, por meio de identificacdo das necessidades
da drea, implementacdo de mudancas, investimento em capacitacdo, reorientacdo do
processo de selecdo e a mensuragdo continua de resultados, tendo em vista a triade para
alavancar a geragao de competéncia - conhecimento, habilidade e atitude.
V - Desenvolvimento pessoal e profissional: Promocao de acdes que estimulem o
desenvolvimento pessoal e a evolucdo profissional dos colaboradores por meio de
investimentos em capacitacao e gratificacdes, fortalecimento das habilidades técnicas para
garantir a qualidade dos servicos, bem como do desenvolvimento humano (habilidades
pessoas) para a construcdo de uma equipe com alto desempenho (resolucdo de problemas
complexos, pensamento critico, criatividade, habilidade em gestdo de pessoas e gestdo de

equipes).



Anexo V — Plano de Contratacdes de TIC

ID DESCRICAO NATUREZA DE DESPESA ~ VALOR TOTAL ESTIMADO (RS)
2025
PCTIC1 Aquisi¢do de Microcomputadores, Notebooks e Monitores Investimento 600.000,00
PCTIC2 Aquisi¢do de Scanners Investimento 1.500.000,00
PCTIC3 Aquisi¢do de Servidores de Processamento de Dados Investimento 2.400.000,00
PCTIC4 Aquisi¢do de Switches Investimento 2.600.000,00
PCTICS Certificados Digitais - SerprolD, Wildcard e outros Custeio 15.000,00
PCTICE6 Garantia, suporte e atualizagdo dos equipamentos firewalls Custeio 312.899,27
PCTIC7 Licengas de ferramenta de inteligéncia artificial generativa tipo Teams Premium, Copilot, Chat GPT Pro, Custeio 600.000,00
Team, Enteprise e outras
PCTIC8 Licengas de ferramentas para manipulagdo de documentos, tipo Adobe Acrobat Pro e outras Custeio 600.000,00
PCTIC9 Licengas de Software de Design Custeio 633.178,30
PCTIC10 | Licengas para colaboragdo, edigdo visual, apresentagdes e interagdes, tipo Canva, Beuatiful, Miro, Custeio 600.000,00
Publisher, Menti e outras
PCTIC11 Lista de Autoridades Governamentais (LAG) Custeio 3.680,00
PCTIC12 Manutengédo da Sala-Cofre Custeio 250.740,00
PCTIC13 | Plataforma de Sistema Operacional para Servidores Linux Custeio 1.500.000,00
PCTIC14 | Plataforma Geoespacial de Tecnologia de Sistema de Informagdo Geografica (GIS) que conecta dados por Custeio 1.100.000,00
meio do contexto geografico
PCTIC15 Servigo de Acesso a Internet Custeio 254.891,95
PCTIC16 | Servigo de Aconselhamento Especializado de TIC Custeio 595.000,00
PCTIC17 | Servigo de Apoio a Inovagdo Custeio 350.000,00
PCTIC18 | Servigo de Atendimento a Usuarios e Operagdo de Infraestrutura de TIC Custeio 3.464.027,65
PCTIC19 | Servigo de Conexdo a Infovia Custeio 254.891,98
PCTIC20 | Servigo de Customizagdo, Manutengdo e Atualizagdo de Sitios e Portais Custeio 600.000,00
PCTIC21 Servigo de Outsoursing de Impressdo Custeio 306.917,88
PCTIC22 | Servigo ou Solugdo de Apoio a Gestdo de Qualidade de Software Custeio 1.500.000,00
PCTIC23 | Servigo ou Solugdo de Mensuragdo de Software Custeio 400.000,00
PCTIC24 | Servigo ou Solugdo de Prevengdo de Invasdo a Sistema Custeio 600.000,00
PCTIC25 | Servigos de Apoio a Gestdo de TIC Custeio 1.500.000,00
PCTIC26 | Servicos e Solugdes de Automacdo de Processos de Codificacdo Simples (no/low code) Custeio 600.000,00
PCTIC27 | Servigo de Desenvolvimento de Dados/Analytics Custeio 1.577.438,70
PCTIC28 | Servigos de Desenvolvimento de Software Custeio 3.093.089,98
PCTIC29 | Servigos e ferramentas de IA para apoio analitico e automagédo de tarefas administrativas e processos Custeio 600.000,00
repetitivos
PCTIC30 | Sistema de Armazenamento (Storage) Investimento 1.500.000,00
PCTIC31 | Softwares Especialistas Custeio 300.000,00
PCTIC32 | Solugdo de Audio, Video e Conferéncia para a Sala Plendria e auditérios Investimento 2.000.000,00
PCTIC33 | Solugdo de Videoconferéncia (ndo incluem para a Sala Plendria e auditérios) - Servigos Custeio 400.000,00
PCTIC34 | Solugdo de Videoconferéncia (ndo incluem para a Sala Plenaria e auditérios) - Equipamentos Investimento 2.000.000,00
PCTIC35 | Solugdo de Auditoria de Correio Eletronico e Diretdrio Custeio 1.500.000,00
PCTIC36 | Solugdo de Backup (hardware) Investimento 1.000.000,00
PCTIC37 | Solugdo de Backup (software) Custeio 800.000,00
PCTIC38 | Solugdo de Governanga, Catalogagdo e Inteligéncia em Dados Custeio 2.000.000,00
PCTIC39 | Solugdo de Hiperconvergéncia para Centro de Dados Investimento 9.000.000,00
PCTIC40 | Solugdo de Nuvem Soberana ou de Governo Custeio 650.000,00
PCTIC41 | Solugdo de Rede sem Fio Corporativa (Wireless) 650.000,00
PCTIC42 | Solugdo de Seguranca Cibernética - Antivirus e Antispam Custeio 986.175,00
PCTIC43 | Solugdo de Segurancga de Detecgdo de Incidentes de Endpoint Custeio 1.000.000,00
PCTIC44 | Solugdo de Seguranga Cibernética (Firewall) Investimento 1.800.000,00
PCTIC45 | Solugdo de Seguranca de Redes Custeio 2.500.000,00
PCTIC46 | Servigo de Backup Off-site em nuvem Custeio 350.000,00
PCTIC47 | Solugdo ou Servigo de Prevencdo e Deteccdo de Ataques de Negacdo e Vulnerabilidades em Rede Custeio 2.400.000,00
PCTIC48 | Solugdo para Integragdo, Transformagdo e Armazenamento de Dados para tomada de decisGes e Custeio 1.500.000,00
inteligéncia corporativa (DW, Lago de Dados e outros)
PCTIC49 | Solugdo para Otimizar a Conexdo da Rede de Dados Custeio 2.500.000,00
PCTIC50 | Subscri¢do de Licengas de Softwares - Microsoft Custeio 2.883.177,33
PCTIC51 | Suporte e consultoria para solugdes da Microsoft Custeio 600.000,00
PCTIC52 | Suporte, Capacitagdo e Consultoria Técnica para Tecnologias, Ferramentas e Solugdes Especialistas Custeio 600.000,00
PCTIC53 | Virtualizagdo dos servidores de aplicagGes e servigos de TIC Custeio 1.500.000,00
TOTAL: 68.831.108,04
2026
PCTIC1 Aquisi¢do de Microcomputadores, Notebooks e Monitores Investimento 600.000,00
PCTIC2 Aquisigdo de Scanners Investimento 300.000,00
PCTIC3 Aquisi¢do de Servidores de Processamento de Dados Investimento 520.000,00
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PCTIC4
PCTIC5
PCTIC6
PCTIC7

PCTIC8
PCTIC9
PCTIC10

PCTIC11
PCTIC12
PCTIC13
PCTIC14

PCTIC15
PCTIC16
PCTIC17
PCTIC18
PCTIC19
PCTIC20
PCTIC21
PCTIC22
PCTIC23
PCTIC24
PCTIC25
PCTIC26
PCTIC27
PCTIC28
PCTIC29

PCTIC30
PCTIC31
PCTIC32
PCTIC33
PCTIC34
PCTIC35
PCTIC36
PCTIC37
PCTIC38
PCTIC39
PCTIC40
PCTIC41
PCTIC42
PCTIC43
PCTIC44
PCTIC45
PCTIC46
PCTIC47
PCTIC48

PCTIC49
PCTIC50
PCTIC51
PCTIC52
PCTIC53

PCTIC1
PCTIC2
PCTIC3
PCTIC4
PCTICS
PCTIC6
PCTIC7

PCTIC8
PCTIC9

Aquisi¢do de Switches

Certificados Digitais - SerprolD, Wildcard e outros

Garantia, suporte e atualizagdo dos equipamentos firewalls

Licengas de ferramenta de inteligéncia artificial generativa tipo Teams Premium, Copilot, Chat GPT
Pro, Team, Enteprise e outras

Licengas de ferramentas para manipulagdo de documentos, tipo Adobe Acrobat Pro e outras
Licengas de Softwares de Design

Licengas para colaboragdo, edigdo visual, apresentagdes e interagdes, tipo Canva, Beuatiful,
Miro, Publisher, Menti e outras

Lista de Autoridades Governamentais (LAG)

Manutengdo da Sala-Cofre

Plataforma de Sistema Operacional para Servidores Linux

Plataforma geoespacial de Tecnologia de Sistema de Informagdo Geografica (GIS) que conecta dados por
meio do contexto geografico

Servigo de Acesso a Internet

Servigo de Aconselhamento Especializado de TIC

Servigo de Apoio a Inovagédo

Servigo de Atendimento a Usudrios e Operagdo de Infraestrutura de TIC

Servigo de Conexdo a Infovia

Servigo de Customizagdo, Manutencgdo e Atualizagdo de Sitios e Portais

Servigo de Outsourcing de Impressdao

Servigo ou Solugdo de Apoio a Gestdo de Qualidade de Software

Servigo ou solugdo de Mensuragdo de Software

Servigo ou Solugdo de Prevengdo de Invasdo a Sistema

Servigos de Apoio a Gestdo de TIC

Servicos e Solugdes de Automacao de Processos de Codificagdo Simples (no/low code)

Servigos de Desenvolvimento de Dados/Analytics

Servigos de Desenvolvimento de Software

Servigos e ferramentas de IA para apoio analitico e automagéao de tarefas administrativas e processos
repetitivos

Sistema de Armazenamento (Storage)

Softwares Especialistas e outros de pequeno porte

Solugdo de Audio, Video e Conferéncia para as salas plendrias e auditérios

Solugdo de Videoconferéncia (ndo inclui para a Sala Plenaria e auditérios) - Servigos

Solugdo de Videoconferéncia (ndo inclui para a Sala Plenaria e auditérios) - Equipamentos
Solugdo de Auditoria de Correio Eletrénico e Diretério

Solugdo de Backup (hardware)

Solugdo de Backup (software)

Solugdo de Governanga, Catalogacdo e Inteligéncia em Dados

Solugdo de Hiperconvergéncia para Centro de Dados

Solugdo de Nuvem Soberana ou de Governo

Solugdo de Rede sem Fio Corporativa (Wireless)

Solugdo de Seguranga Cibernética - Antivirus e Antispam

Solugdo de Seguranga de Detecgdo de Incidentes de Endpoint

Solugdo de Seguranga Cibernética - Firewall

Solugdo de Segurancga de Redes

Solugdo e Servigos de Backup interno e/ou Off-site

Solugdo ou Servigo de Prevencgdo e Detecgdo de Ataques de Negagdo e Vulnerabilidades em Rede
Solugdo para integragdo, transformagdo e armazenamento de dados para tomada de decisdes e
inteligéncia corporativa (DW, Lago de Dados e outros)

Solugdo para Otimizar a Conexdo da Rede de Dados

Subscrigdo de Licengas de Softwares - Microsoft

Suporte e consultoria para solugdes da Microsoft

Suporte, capacitagdo e consultoria técnica para tecnologias, ferramentas e solugées especialistas
Virtualizagdo dos servidores de aplicagdes e servigos de TIC

2027

Aquisicdo de Microcomputadores, Notebooks e Monitores

Aquisi¢do de Scanners

Aquisigdo de Servidores de Processamento de Dados

Aquisi¢do de Switches

Certificados Digitais - SerprolD, Wildcard e outros

Garantia, suporte e atualizagdo dos equipamentos firewalls

Licengas de ferramenta de inteligéncia artificial generativa tipo Teams Premium, Copilot, Chat GPT
Pro, Team, Enteprise e outras

Licengas de ferramentas para manipulagdo de documentos, tipo Adobe Acrobat Pro e outras
Licengas de Software de Design

GOV.BR/MME e
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Investimento
Custeio
Custeio
Custeio

Custeio
Custeio
Custeio

Custeio
Custeio
Custeio
Custeio

Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio

Investimento
Custeio
Investimento
Custeio
Investimento
Custeio
Investimento
Custeio
Custeio
Investimento
Custeio
Investimento
Custeio
Custeio
Investimento
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio

Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
Custeio
TOTAL:

Investimento
Investimento
Investimento
Investimento
Custeio
Custeio
Custeio

Custeio
Custeio

MINISTERIO DE
MINAS E ENERGIA

480.000,00
15.000,00
312.899,27
600.000,00

600.000,00
633.178,30
600.000,00

3.680,00
250.740,00
1.500.000,00
1.100.000,00

77.418,00
595.000,00
350.000,00

3.464.027,65
1.177.910,16
600.000,00
1.097.336,40
1.500.000,00
400.000,00
600.000,00
1.224.000,00
600.000,00
1.578.000,00
3.093.089,98
600.000,00

300.000,00
300.000,00
400.000,00
400.000,00
400.000,00
1.500.000,00
200.000,00
800.000,00
2.000.000,00
1.800.000,00
650.000,00
130.000,00
986.175,00
1.000.000,00
360.000,00
2.500.000,00
350.000,00
2.400.000,00
1.500.000,00

2.500.000,00
2.864.533,97
600.000,00
600.000,00
1.500.000,00
50.512.988,73

600.000,00
300.000,00
480.000,00
520.000,00

15.000,00
312.899,27
600.000,00

600.000,00
633.178,30
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PCTIC10 | Licengas para colaboragdo, edigdo visual, apresentagdes e interagdes, tipo Canva, Beuatiful, Custeio 600.000,00
Miro, Publisher, Menti e outras
PCTIC11 Lista de Autoridades Governamentais (LAG) Custeio 3.680,00
PCTIC12 | Manutengdo da Sala-Cofre Custeio 250.740,00
PCTIC13 | Plataforma de Sistema Operacional para Servidores Linux Custeio 1.500.000,00
PCTIC14 | Plataforma Geoespacial de Tecnologia de Sistema de Informagdo Geografica (GIS) que conecta dados por Custeio 1.100.000,00
meio do contexto geografico
PCTIC15 Servigo de Acesso a Internet Custeio 77.418,00
PCTIC16 | Servigo de Aconselhamento Especializado de TIC Custeio 595.000,00
PCTIC17 | Servigo de Apoio a Inovagdo Custeio 350.000,00
PCTIC18 | Servico de Atendimento a Usuarios e Operagdo de Infraestrutura de TIC Custeio 3.464.027,65
PCTIC19 | Servigo de Conexdo a Infovia Custeio 1.177.910,16
PCTIC20 | Servigo de Customizagdo, Manutencgdo e Atualizacdo de Sitios e Portais Custeio 600.000,00
PCTIC21 | Servigo de Outsoursing de Impressdo Custeio 1.097.336,40
PCTIC22 | Servigo ou Solugdo de Apoio a Gestdo de Qualidade de Software Custeio 1.500.000,00
PCTIC23 | Servigo ou solugdo de Mensuragdo de Software Custeio 400.000,00
PCTIC24 | Servigo ou Solugdo de Prevengdo de Invasdo a Sistema Custeio 600.000,00
PCTIC25 | Servigos de Apoio a Gestdo de TIC Custeio 1.224.000,00
PCTIC26 | Servigos e Solugbes de Automagdo de Processos de Codificagdo Simples (no/low code) Custeio 600.000,00
PCTIC27 | Servigos de Desenvolvimento de Dados/Analytics Custeio 1.578.000,00
PCTIC28 | Servigos de Desenvolvimento de Software Custeio 3.093.089,98
PCTIC29 | Servigos e ferramentas de IA para apoio analitico e automagdo de tarefas administrativas e processos Custeio 600.000,00
repetitivos
PCTIC30 | Sistema de Armazenamento (Storage) Investimento 300.000,00
PCTIC31 | Softwares Especialistas e outros de pequeno porte Custeio 300.000,00
PCTIC32 | Solugdo de Audio, Video e Conferéncia para a Sala Plendria e auditérios Investimento 400.000,00
PCTIC33 | Solugdo de Videoconferéncia (ndo inclui para a Sala Plendria e auditérios) - Servigos Custeio 400.000,00
PCTIC34 | Solugdo de Videoconferéncia (ndo inclui para a Sala Plendria e auditdrios) - Equipamentos Investimento 400.000,00
PCTIC35 | Solugdo de Auditoria de Correio Eletrénico e Diretério Custeio 1.500.000,00
PCTIC36 | Solugdo de Backup (hardware) Investimento 200.000,00
PCTIC37 | Solugdo de Backup (software) Custeio 800.000,00
PCTIC38 | Solugdo de Governanga, Catalogacgdo e Inteligéncia em Dados Custeio 2.000.000,00
PCTIC39 | Solugdo de Hiperconvergéncia para Centro de Dados Investimento 1.800.000,00
PCTIC40 | Solugdo de Nuvem Soberana ou de Governo Custeio 650.000,00
PCTIC41 | Solugdo de Rede sem Fio Corporativa (Wireless) Investimento 130.000,00
PCTIC42 | Solugdo de Seguranga Cibernética - Antivirus e Antispam Custeio 986.175,00
PCTIC43 | Solugdo de Seguranga de Detecgdo de Incidentes de Endpoint Custeio 1.000.000,00
PCTIC44 | Solugdo de Seguranga Cibernética (Firewall) Investimento 360.000,00
PCTIC45 | Solugdo de Seguranca de Redes Custeio 2.500.000,00
PCTIC46 | Solugdo e Servigos de Backup interno e/ou Off-site Custeio 350.000,00
PCTIC47 | Solugdo ou Servigo de Prevengdo e Detecgdo de Ataques de Negacgdo e Vulnerabilidades em Rede Custeio 2.400.000,00
PCTIC48 | Solugdo para integragdo, transformagdo e armazenamento de dados para tomada de decisdes e Custeio 1.500.000,00
inteligéncia corporativa (DW, Lago de Dados e outros)
PCTIC49 | Solugdo para Otimizar a Conexdo da Rede de Dados Custeio 2.500.000,00
PCTIC50 | Subscrigdo de Licengas de Softwares - Microsoft Custeio 2.864.533,97
PCTIC51 | Suporte e consultoria para solugdes da Microsoft Custeio 600.000,00
PCTIC52 | Suporte, capacitagdo e consultoria técnica para tecnologias, ferramentas e solugdes especialistas Custeio 600.000,00
PCTIC53 | Virtualizagdo dos servidores de aplicagdes e servigos de TIC Custeio 1.500.000,00
PCTIC54 | Solugdo para analise de vulnerabilidade de aplicagdo Custeio 600.000,00
TOTAL: 51.112.988,73
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Anexo VI - Plano Or¢camentdrio

RS 43.781.108,04 RS 50.512.988,73 RS 51.112.988,73

RS 25.050.000,00 RS 5.490.000,00 RS 5.490.000,00

RS 68.831.108,04 R$ 50.512.988,73 R$ 51.112.988,73
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Auséncia de planejamento e/ou previsibilidade
das demandas por parte das unidades de negdcio

N&o envolvimento da drea de TIC nos projetos das

unidades que envolvam TIC

Alteragdo de requisitos ou de escopo de projetos,

iniciativas e a¢des

Aplicagdo de
experimentada

tecnologia

nova

ou

ndo

Falta de engajamento das unidades de negdcio na

estratégia

Falta de motivagdo da equipe de TIC para executar

a estratégia

Falta de orgamento ou elevagdo excessiva de

custos

Falta de
necessarias

recursos-chave ou de habilidades

Perda de capacidade produtiva da drea de TIC

e/ou das unidades de negdcio

GOV.BR/MME

Anexo VIl — Plano de Gest3o de Riscos
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A28-Elaboragdo e implementagdo
de normas, diretrizes e padrées
técnicos para o uso dos recursos de
TIC organizacionais.

All-Criagdo de base de dados
setoriais.

Al12- Identificacdo de dados

compartilhados entre areas.

A4-Promogdo da prospecgdo e/ou
inser¢do de novas tecnologias.

All-Criagdo de base de dados
setoriais.

A3-Promogdo da retengdo de
pessoal na Area de TIC, por meio de
um plano de gestdo de pessoas que
promova ag¢bes de valorizagdo,
motivagdo, desenvolvimento de
competéncias, capacitagdo, dentre
outras.

A8-Implementagdo de agdes e/ou
implantagdo de ferramentas para
melhorar a gestdo financeira e
orgcamentaria.

Al-Capacitagdo dos servidores
lotados na area de TIC.
A2-Articulagdo com a SGD para
aumentar o quantitativo de
Analistas em  Tecnologia da
Informagdo (ATI) descentralizados
para a organizagdo.

A3-Promogdo da retengdo de
pessoal na Area de TIC, por meio de
um plano de gestdo de pessoas que
promova agdes de valorizagdo,
motivagdo, desenvolvimento de
competéncias, capacitagdo, dentre
outras.

A3-Promogdo da retengdo de
pessoal na Area de TIC, por meio de
um plano de gestdo de pessoas que
promova ag¢Bes de valorizagdo,
motivagdo, desenvolvimento de
competéncias, capacitagcdo, dentre
outras.

1) Realizar planejamento
continuo e o acompanhamento
para atender as necessidades
tecnoldgicas do negdcio.

1) Manter e atualizar
continuamente uma base de
dados compartilhados quanto
aos projetos do negdcio que
demandem a utilizacdo de
recursos de TIC corporativos.

1) Manter os requisitos dos
projetos, iniciativas e acles
compartilhados com as partes
envolvidas.

1) Estabelecer requisitos
técnicos e legais adequados a
demanda requerida, no escopo
dos projetos de contratagdo de
TIC.

1) Implantar e manter dados
compartilhados  acerca da
importancia do alinhamento da
estratégia da organizagdo com
as estratégias de TIC.

1) Promover agBes continuas de
valorizagdo, motivagdo e
capacitacdo dos servidores e
colaboradores lotados na area
de TIC.

1) Acompanhar efetivamente a
execugdo financeira dos
contratos de TIC.

Il) Monitorar adequadamente o
orgamento de TIC.

1Il) Acompanhar o aumento dos
custos dos recursos de TIC,
para que estes estejam
aderentes a disponibilidade
financeira e orcamentaria.

1) Buscar, continuamente, a
capacitagdo dos servidores com
todas as temdticas que
envolvem as acdes
organizacionais de TIC.

Il) Aumentar o quantitativo de
Analistas em Tecnologia da
Informagdo (ATI) na area de TIC
organizacional e demais.

Il) Articular internamente e
externamente para aumentar e
reter pessoal para Area de TIC
organizacional.

1) Propiciar agBes e inciativas
que atraiam e retenham
profissionais capacitados para
areadeTIC.

Areade TIC

Areas de negdcio

Areade TIC

Area de TIC

Areas de negdcio

Area de TIC

Area de TIC

AreadeTIC

Alta Administragdo
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Mudanga da camada de gestdo organizacional

Mudanga da camada de gestdo da unidade de TIC
organizacional

Baixa maturidade tecnoldgica institucional

Baixa

maturidade da cultura e/ou

do

conhecimento acerca de TIC dos usuarios
corporativos

Baixo conhecimento acerca da cultura de dados
corporativos

Estrutura organizacional de TIC incompativel com
a quantidade, a complexidade e a relevancia das

atribuigdes regimentais de TIC

25 (Risco Médio)

A26-Promogdo aumento da
publicagdo de documentos publicos
no Portal.

A27-Promogdo de aumento da
disponibilizagdo de painéis
externamente.

A28-Elaboragdo e implementagdo
de normas, diretrizes e padrdes
técnicos para o uso dos recursos de
TIC organizacionais.

A28-Elaboragdo e implementagdo
de normas, diretrizes e padrées
técnicos para o uso dos recursos de
TIC organizacionais.

A30-Implementagdo de processos
de divulgagdo e disseminagdo das
ferramentas e metodologias de
tecnologia e inovagdo, inclusive no
que tange a implantagdo da cultura
de dados no ambito da
organizagdo.

A32-Criagdo de politicas, diretrizes
e normas para a gestdo de dados.

A2-Articulagdo com a SGD para
aumentar o quantitativo de
Analistas em  Tecnologia da
Informagdo (ATI) descentralizados
para a organizagdo.

A3-Promogdo da retengdo de
pessoal na Area de TIC, por meio de
um plano de gestdo de pessoas que
promova acBes de valorizagdo,
motivagdo, desenvolvimento de
competéncias, capacitagdo, dentre
outras.

A4-Promogdo da prospecgdo e/ou
inser¢do de novas tecnologias.
A5-Desenvolvimento, implantagdo,
atualizagdo, melhoria e
manutencgdo de sistemas, solugBes
e servicos de TIC.

1) Manter a disponibilidade das
informagdes e/ou dados
corporativos para promogdo da

continuidade dos  servigos
negociais.

) Formalizar  documentos
norteadores e implementar

procedimentos  operacionais
para manter a disponibilidades
e a seguranga continua dos
servigos e recursos de TIC.

1) Implementar, manter e
atualizar as agdes efetivas de
gestdo e gerenciamento de
servicos de TIC, a fim de
assegurar o aumento da
maturidade tecnoldgica da
organizagdo.

1) Garantir a seguranga da
informagdo e comunicagdo
institucional por meio da
implantagdo de ferramentas
tecnoldgicas;

1) Implementar ferramentas de
TIC que permitam a
disseminagdo de conhecimento
acerca das agGes e recursos de
TIC organizacionais;

I1) Elaborar processos de
conhecimento, divulgagdo e
disseminagdo de ferramentas e
metodologias de tecnologia e
inovagdo e cultura de dados.

1) Disseminar conhecimento
acerca de dados corporativos;
1I) Divulgar agdes internas de
governanga de dados
corporativos; e Ill) Promover
acles internas de governanga
de dados corporativos.

1) Reorganizar a estrutura atual
da Area de TIC para aumentar,
atrair, lotar e/ou reter recursos
humanos capacitados, tanto no
ambito técnico como gerencial,
de maneira a aumentar o
numero de fungdes, e com isso,
possibilitar a melhoria na
gestdo e na execugdo das
atividades, de acordo com as
atribuigdes regimentais
previstas nas areas de atuagdo
ou macroprocessos definidos.

1) Reorganizar a estrutura atual
da Area de TIC para promover e
estimular a inovagdo e a
transformagao digital, a
modernizagdo o ambiente de
TIC corporativo e a melhoria da
gestdo, da governanga e do
planejamanto institucional de
TIC.

Areas de negécio e TIC

Alta Administragdo

Area de TIC

Area de TIC

Areade TIC

Alta Administragdo e
Area deTIC



Dependéncia de execugdo de servigos técnicos

especializados de TIC por terceiros

Quantidade deficitaria de pessoal de TIC na
organizagao

Al-Capacitagdo dos servidores
lotados na area de TIC.

A2-Articulagdo com a SGD para
aumentar o quantitativo de
Analistas em Tecnologia da
Informagdo (ATI) descentralizados
para a organizagdo.

A3-Promogdo da retengdo de
pessoal na Area de TIC, por meio
de um plano de gestdo de pessoas
gue promova agoes de valorizagdo,
motivagdo, desenvolvimento de
competéncias, capacitagdo, dentre
outras.

A4-Promocdo da prospecgdo e/ou
insercdo de novas tecnologias.
A5-Desenvolvimento, implantagao,
atualizagdo, melhoria e
manutengdo de sistemas, solugdes
e servicos de TIC.

1) Otimizar a execugdo das
atividades de gestdo,
planejamento, controle,
monitoramento e
administragdo de TIC com os Areade TIC
recursos dispiniveis, de modo a
manter disponibilidades, a
seguranga e a resiliéncia dos
recursos e/ou servigos de TIC.
1) Buscar agBes gerenciais para
atrair, lotar e reter recursos
humanos na Area de TIC, com
vistas a possibilitar,
adequadamente, as suas
entregas, as quais sdo
essenciais para a consecugao
das atividades negociais.
1) Promover, continuamente,
acdes internas para lotar a Area
de TIC; 1) Capacitar servidores
para executar atividades de
TIC; e ll) Realizar planejamento
interno para manter as areas
devidamente supridsa de
recursos humanos.
1) Otimizar a execugdo das
atividades a fim de promover a
inovagdo do ambiente de TIC
corporativo.
1) Otimizar a execugdo das
atividades para manter o
desenvolvimento, a
implantagdo, a atualizagdo, a
melhoria e a a manutengdo de
sistemas, solugdes e servigos
de TIC; e Il) Priorizar a
execugdo das atividades de TIC,
de modo a minimizar a
sobrecarga e o acumlo do
Servigos.

Alta Administragdo,
Area de Gestdo de
Pessoas e Area de TIC



SUBPROCESSO

ATIVIDADE

ENTREGA

DURAGAO
MAXIMA

DATA DE
IN[CIO

DATA DE
TERMINO

Anexo VIl — Diretrizes para o Processo de Acompanhamento do PDTIC 2025-2027

RESPONSAVEL

PLANEJAMENTO

Processo de Acompanhamento
do PDTIC 2025-2027

Definir a responsabilidade pelo
acompanhamento.

Planejar a execugao.

Planejar o monitoramento.

Planejar a avaliagdo.

Consolidar o Plano de
Acompanhamento do PDTIC
2025-2027.

Aprovar o Plano de
Acompanhamento do PDTIC
2025-2027.

Finalizagdo do Planejamento

II) Definigdo de
papéis e
responsabilidades
para o
acompanhamento
do PDTIC 2025-
2027; e

Il) Elaboragdo e
formalizagdo  do
instrumento de
designagdo da
EqQAPDTIC  2025-
2027, se aplicavel
1) Plano de
Execugdo (compde
o Plano de
Acompanhamento
do PDTIC 2025-
2027).

1) Plano de
Monitoramento
(compde o Plano
de
Acompanhamento
do PDTIC 2025-
2027).

1) Plano de
Avaliagdo (compde
o Plano de
Acompanhamento
do PDTIC 2025-
2027).

1) Plano de
Acompanhamento
do PDTIC 2025-
2027 (PA-PDTIC
2025-2027).

1) PA-PDTIC 2025-
2027- aprovado.

75 dias - -

Dia 2= Dia D +

Em até 5 dias Dia 1 A6 5 dias

Dia3=Dia 2 +

Em até 5 dias Dia 2 2té 7 dias

Dia 4=Dia 3 +

Em até 5 dias Dia 3 até 7 dias

Dia 5=Dia 4 +

Em até 5 dias Dia 4 até 7 dias

Dia 6=Dia 5 +

Em até 5 dias Dia 5 até 5 dias

Dia 7= Dia 6 +

Em até 5 dias Dia 6 até 6 dias

Em até 30 dias - -

CGD-MME

EQAPDTIC 2025-
2027

EqAPDTIC 2025-
2027

EQAPDTIC 2025-
2027

EQAPDTIC 2025-
2027

CGD-MME

.g
Y,
-
S
=
<
@)
=

Analisar informagdes de
monitoramento.

Consolidar informagdes de
monitoramento.

Finalizagdo do Monitoramento

1) Monitoramento
e apuragdo dos
indicadores; e

1) Painel  de
Acompanhamento
do PDTIC 2025-
2027 (AC-PDTIC
2025-2027).

1) PA-PDTIC 2025-
2027 - atualizado;
e

1I) RA-PDTIC 2025-
2027.

Dia8=Dia 7 +

Em até 5 dias Dia 7 2t 5 dias

Dia 9= Dia 8 +

Em até 5 dias Dia 8 2t 5 dias

Em até 10 dias - -

EqQAPDTIC 2025-
2027

EQAPDTIC 2025-
2027
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1) Dados
consolidados  dos
indicadores

intermediarios -
(insumo para o RA-
PDTIC 2025-2027);
II) Resultados dos

< i = Di + -
E Consolidar os resultados. indicadores; Em até 5 dias Dia 9 DI? 10 . bia9 EGAPDTIC 2025
até 5 dias 2027

\< Il)  Status das
-_— metas; e
Q IV) Propostas de
w agdes corretivas,

E redirecionamentos
o e/ou repactuacgdo
Wy de metas.

~ 1) PA-PDTIC 2025-
2 2027 - atualizado;
— e

@) 1) RA-PDTIC 2025-

R £ 2027- atualizado i 11=Di .
< Vgrnf}car o alcanFe dos o o Ematé 5 dias Dia 10 D|z:\ 11 : Dia 10 + EgAPDTIC 2025
U‘\ objetivos/necessidades. até 5 dias 2027
< informagdes  de
) liaca
= ?va |a<;ao” ‘
< intermediaria.
< 1) PA-PDTIC 2025-

. . . 2027- aprovado; e P . Dia 12=Dia 11 +
Avaliar resultados intermediarios. 1l) RA-PDTIC 2025- Em até 5 dias Dia 11 2t 5 dias CGD-MME
2027 - aprovado.
Finalizagdo da A’v.allagao . Em até 15 dias . . .
Intermediaria
1) Dados
&l consolidados  dos
Coletar e consolidar indicadores indicadores de P ) Dia 13=Dia 12 + EQAPDTIC 2025-
2 - Ematé 5dias  Dia 12 e
p— finais. resultado - até 5 dias 2027
(T (insumo para o RR-
O PDTIC 2025-2027).
. 1) RR-PDTI 2025- , . . Dia 14= Dia 13 + EqAPDTIC 2025-

[
< Analisar resultados. 2027. Em até 5 dias Dia 13 2t 5 dias 2027
< Aprovar o Relatério de Resultados IZ)OZRS_P—D-:er\?aZdSc; Em até 5 dias Dia 14 Dia 15= Dia 14 + CGD-MME
:l do PDTIC 2025-2027 (preliminar). L P até 5 dias
< preliminarmente.

Aprovar o Relatério de Resultados  1I) RR-PDTIC 2025- PR . Dia 16= Dia 15 + . "
<>( do PDTIC 2025-2027 (final). 2027 - aprovado,  Cmaté>dias - Dials até 5 dias Autoridade Maxima
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Finalizagdo da Avaliagdo Final
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