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APRESENTACAO

O Brasil é uma nacao que possui a maior biodiversidade do mundo, ecossistemas extraordinariamente
variados e belezas cénicas impares. Por esta razao, ja foi apontado em diversos estudos como um dos
paises mais atrativos do mundo quando o assunto é beleza natural. Mas como converter os ativos
naturais brasileiros em produtos turisticos competitivos e ampliar a visibilidade da oferta turistica
brasileirarelacionadaao Turismode Natureza?

Diante desse desafio, os Ministérios do Turismo, do Meio Ambiente e o Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade se uniram e instituiram, em 2018, a Rede Nacional de Trilhas de Longo
Curso e Conectividade - RedeTrilhas.

Essa politica publica, criada a partir de um forte engajamento de voluntarios da sociedade civil, tem por
objetivo conectar pontos de interesse do patrimonio cultural e natural brasileiro por meio de trilhas de
longo curso em todo o Pais. Também busca reconhecer e proteger rotas pedestres, de bicicletas e de
outros meios nao motorizados a partir da instituicao de roteiros integrados que fortalecam a conservacao
da biodiversidade e a conexdo entre as mais diversas paisagens do Brasil. Além disso, a Rede Trilhas tem
por objetivos ampliar e diversificar a oferta turistica brasileira, de modo a estimular o turismo em areas
naturais e gerar emprego e renda para as comunidades nas quais 0s percursos se desenvolvem.

Atualmente, o Brasil conta com 20.500 km de trilhas de longo curso planejadas. Até o momento, 183
trilhas, passando por 415 Unidades de Conservacdo (UCs) do Brasil, foram sinalizadas com a identidade
visual caracterizada com o simbolo de pegadas amarelas e pretas, contabilizando cerca de 8.000 km
implementados.

Neste sentido, o documento “Trilhas do Brasil: Manual de Estruturacdo e Promocao Turistica das Trilhas
de Longo Curso” busca apoiar a criacao e oferta de produtos turisticos direcionados para demandas
especificas, visando oferecer diferentes experiéncias para os visitantes, sobretudo relacionadas com as
novas tendéncias que se revelaram face as transformacoes no comportamento dos viajantes impostas
pela pandemia. Nesse novo contexto, as trilhas de longo curso se mostram como um dos produtos
turisticos estratégicos para fortalecer o diferencial competitivo do Brasil no segmento de Turismo de
Natureza.

Nas paginas a seguir serao apresentadas informacoes de natureza conceitual e metodoldgica que devem
apoiar a estruturacao e a promocao de Trilhas de Longo Curso no Brasil. Aspectos histoéricos das trilhas
de longo curso no mundo e no Brasil, além de levantamento das politicas publicas relacionadas a
tematica no pais, serdao temas tratados neste manual. Além disso, informacdes sobre como criar e
estruturar umatrilha de longo curso, como transformar as trilhas em produtos turisticos e como definir a
governancadatrilha seraotratadasnoe-book.

A construcado deste documento foi viabilizada por meio de Acordo de Cooperacao Técnica Internacional
firmado entre o Ministério do Turismo e o escritério da UNESCO no Brasil, e devera direcionar gestores
publicos e privados e demais interessados na tematica no processo de estruturacao e promocao turistica
de Trithas de Longo Curso.

Boa leitura!
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INTRODUCAO

As trilhas de longo curso fazem parte da historia da humanidade. A simples necessidade de ligacao entre
dois lugares distantes certamente fez nascer as primeiras trilhas de longo curso. InUmeros sao os
registros de mobilidade das populacoes pré-historicas, presentes em relatos antigos, da Grécia ao
Império Inca. No Brasil, talvez os registros mais interessantes nesse sentido sao os do Caminho do
Peabiru, ligando o litoral sula regiao andina.

As primeiras trilhas de longo curso a surgirem, e se desenvolverem, foram certamente as de tracado
linear, com proposito utilitario, e esta realidade se perpetuou por milénios.

Surgemastrilhas de longo curso modernas

Somente em tempos mais recentes, na primeira metade do século XX, as trilhas de longo curso
incorporaram outras funcoes, como a recreacao em contato com a natureza. Neste contexto, um marco
importante foi a criacao da atual Appalachian National Scenic Trail, nos Estados Unidos, que se tornou
mundialmente conhecida como uma das primeiras trilhas de longo curso com fins multiplos: recreacao;
conservacao da natureza; e conectividade. Em 1925, foi criada a Appalachian Trail Conference,
consolidando a ideiainicial de alguns individuos, dentre eles Benton MacKaye, que no inicio da década de
1920 concretizou a criacao de umatrilha conectando os altos picos da Cadeia Montanhosa dos Apalaches,
proporcionando “um escape na natureza selvagem, para moradores de centros urbanos, utilizando
voluntarios para a maior parte da construcdo e manutencdo necessarial”. Assim, estavam estabelecidas
importantes bases para as trilhas de longo curso: tracados priorizando passagem por areas naturais
relevantes; atrair usuarios que buscam contato mais proximo com a natureza; construcao e manutencao
baseadas emvoluntariado local.

A partir deste esforco, outras grandes trilhas lineares foram criadas nos EUA, como a Pacific Crest
National Scenic Trail, na década de 1930, culminando com a definicao, em 1968, de um Sistema Nacional
de Trilhas dos EUA, através do National Trails System Act?. O surgimento deste sistema deu origem auma
malha formada por um conjunto de grandes trilhas lineares, somando dezenas de milhares de
quildometros de extensao, muitas vezes competindo entre si pela atracdo dos usuarios e de recursos
financeiros. Este movimento, de criacao de extensas trilhas, influenciou outros paises, tais como Canada,
Japao, Australia, Nova Zelandia, dentre outros.

1- https://continentaldividetrail.org/history-of-the-cdt/

2- https://www.nationalparks.org/connect/explore-parks/appalachian-national-scenic-trail
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Figura 1: Mapa da Apallachian National Scenic Trail, sequindo a cadeia montanhosa dos Apalaches

Fonte: https: h ” 5 viewer/index.html?id=6298c848ba2a490588b7f6d25453e4e0

O conceitoderede

Em meados do século XX, enquanto nos EUA se desenvolviam as grandes trilhas de longo curso pioneiras,
foi criado, na Franca, em 1947, o Comité National des Sentiers de Grand Randonné (CNSGR], que
implementou as primeiras trilhas do conjunto que é hoje conhecido como GR-Grand Randonné, com mais
de 80 mil quilometros de trilhas, somente na Franca3. Talvez pela propria constituicao do territorio
europeu, densamente povoado e com uma malha imensa de caminhos histéricos, surge em diversos
paises deste continente o embriao do conceito de uma rede de trilhas.

Atualmente o conceito Grand Randonné esta presente em diversos paises da Europa e se difundiu ao longo
dos anos. Uma iniciativa que ilustra bem este quadro foi a criacao da European Ramblers Association
(Associacdo Europeia de Andarilhos), fundada na Alemanha em 1969, atualmente com mais de 3 milhdes
de membros individuais, abrigando 65 organizacdes de andarilhos, distribuidas em 35 paises europeus4
Esta associacao criou a E-paths, uma rede de trilhas dividida em 12 conjuntos de trilhas, somando cerca
de 63.750km, percorrendo o continente de norte a sul, em paisagens litoraneas, montanhosas e
atravessando iniUmeras areas urbanass.

@) 3- https://www.ffrandonnee.fr/la-federation/qui-sommes-nous/notre-histoire

4- http://www.era-ewv-ferp.com/era/history/

5- https://www.era-ewv-ferp.org/e-paths/
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2 Belgique

Figura 2: Mapa do conjunto de trilhas que compdoem o Grand Randonné, parte da Franca,
com indicacao de locais de hospedagem, acampamentos e alimentacao

Fonte: https://www.gr-infos.com/gr-en.htm

Uma rede de tritlhas nao funciona mais como uma grande trilha linear, ou um sistema resultante de um
conjunto de trilhas lineares. No conceito de rede de trilhas, o usuario pode fazer uma infinidade de
roteiros, usando a densa malha interconectada de trilhas existentes. Neste ambiente ja ndo existe uma
tendéncia de competicao entre grandes trilhas lineares, o trilheiro ndo precisa mais ir de um ponto ao
outro, do comeco ao fim, mas literalmente pode fazer o “seu” caminho. Do ponto de vista logistico, a
interacao da rede de trilhas com as areas povoadas gera um ambiente comercial e cultural que utiliza e
potencializa a infraestrutura de inimeras cidades e vilas existentes, como pontos de apoio para acesso,
hospedagem, alimentacao, atrativos culturais e comercializacao de produtos associados.

Numa rede de trilhas, a sinalizacao padronizada é fundamental para guiar a sua utilizacao, de forma
confortavel e segura, passando para o usuario uma nocao de unidade. Este conceito tem sido adotado
CoMm sucesso Nas experiéncias europeias.

13
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Trilhas com milhares de quilometros

Como decorréncia das grandes trilhas pioneiras, surgem e se desenvolvem, na segunda metade do
século XX, diversas trilhas de longo curso com milhares de quildmetros de extensao. Esta tendéncia
moldou o Sistema Nacional de Trilhas nos EUA, e das malhas de trilhas de outros paises extensos, como
Canada e Australia, ou mesmo de paises com area mais restrita, como Japao e Coreia do Sul. Em geral,
este modelo se desenvolveu prioritariamente em territérios com ocupacdao menos adensada, muitas
vezes associados a cadeias de montanhas, e deu origem a um grupo de usuarios que percorrem estas
grandes trilhas, em sua totalidade, com grande investimento de tempo e dinheiro. Sao os chamados
“colecionadores” de trilhas de longo curso.

Para esta fase de desenvolvimento foram fundamentais a atuacao dos grupos locais de montanhistas e
caminhantes, que muitas vezes atuaram como pioneiros, combinados a formacdo de grupos de
voluntarios locais, que foram decisivos na definicao e consolidacao de tracados, sinalizacdo e
manutencao.

@ Figura 3: Mapa das principais trilhas de longo curso nos EUA
* Fonte: https://www.backpacker.com/trips/long-trails/map-americas-long-trails/
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@ Figura 4: Mapa-Mundi com algumas trilhas de longo curso do mundo, suas respectivas extensoes e links

Multimodalidade

Também como decorréncia do processo de desenvolvimento das trilhas de longo curso, surge o conceito
de multimodalidade. Tanto na Europa quanto nos EUA e em outros paises, o desenvolvimento de esportes
como o ciclismo torna as trilhas de longo curso um ambiente ndo sé para caminhantes, mas para a
coexisténcia destes com ciclistas, adeptos de cavalgadas, canoagem e de outros meios de locomocao nao
motorizados, por terra ou por ambientes aquaticos. Este desenvolvimento ampliou em muito o universo
possivel das trilhas de longo curso, fazendo surgir, por exemplo, trilhas de longo curso aquaticas, algo
inimaginavel nos primoérdios do século XX. Neste conceito, uma mesma trilha pode, em sua totalidade ou
emtrechos, admitir modos diferentes de locomocao, dando origem a trilhas de uso misto. Outra situacao
possivel é o surgimento de uma malha de trilhas a partir da combinacao de diferentes trilhas dedicadas a
um sé modo de locomocao.

Em termos de acesso ao inicio ou final do percurso escolhido pelo trilheiro, o conceito de rede de trilhas
admite também a multimodalidade. O usuario pode chegar e sair da trilha a pé, de carro proprio ou
utilizando qualquertipodetransporte.

Gustavo Jannini - Caminho de Cora Coralina - TLC Nacional Caminho dos Goyazes -'GO
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A trilha é o proprio atrativo e o usuario faz o tracado

Estes dois conceitos foram também decorréncia do desenvolvimento das trilhas de longo curso. Com a
enorme oferta de trilhas em todos os continentes, e milhoes de usuarios, atualmente fica claro que os
trilheiros nao caminham para chegar em algum lugar, mas sim para caminhar em contato com a
natureza, usufruindo de todos os beneficios desta atividade. Talvez nunca foi tdo importante e necessario
o “escape na natureza selvagem”, como citado na década de 1920 por Benton MacKaye! Em cem anos, o
mundo se tornou mais urbano, acelerado, e as trilhas de longo curso sao, por si s6, um grande atrativo e
refligio paraum numero cadavez maior de pessoas.

Neste contexto, os usuarios tendem a ter menos tempo para fazer as grandes trilhas lineares e mais
propensao a criar, planejar e executar seus proprios roteiros, de acordo com suas possibilidades de
tempo, dinheiro, intencao e condicionamento fisico. Esta tendéncia justifica e potencializa a existéncia
dasredes detrilhas, que admitem uma infinidade de roteiros, tempos de caminhada, modos de utilizacao
e interacoes com os ambientes culturais, rurais e urbanos. Vivemos, hoje, no mundo e no Brasil, uma
nova fase das trilhas de longo curso.

Trilhas de longo curso no Brasil

Temos a sorte e a grande oportunidade de desenvolver, em nosso pais e continente, uma rede de trilhas
que éadecorréncia de toda esta experiénciainternacional. Ainiciativa pioneira que se destaca nessa linha
temporal foi o desenvolvimento da Trilha Transcarioca, inicialmente idealizada em 1995, no contexto da
Rede Carioca de Trilhas, que, em 1997, virou um projeto da Secretaria de Meio Ambiente da Cidade do Rio
de Janeiro (SMAC], tendo sido apresentado ao publico pela primeira vez no Congresso e Exposicao
Mundial de Ecoturismo - World Ecotur 97. O objetivo foi criar uma trilha de longo curso que ligasse as
Unidades de Conservacao do municipio do Rio de Janeiro, funcionando como um corredor ecoldgico entre
elas e induzindo o manejo integrado do Mosaico Carioca de Areas Protegidas. Desde seu inicio, ela ja foi
pensada como embrido inicial de uma grande trilha de longo curso, ligando as Unidades de Conservacao
da Mata Atlantica ao longo do litoral brasileiro. Em 2003, inspirado no Caminho de Santiago, foi
implementado o Caminho da Fé, com 318 km em seu ramal principal, que leva peregrinos a Basilica de
Nossa Senhorade Aparecida.

A partir do processo iniciado pelos diferentes agentes que viabilizaram e implantaram a Transcarioca e o
Caminho da Fé, outras iniciativas foram surgindo de forma voluntaria por diferentes agentes, individuais e
institucionais, sendo criada no pais, via governo federal, nas figuras dos Ministérios do Meio Ambiente, do
Turismo e do Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade, a Rede Nacional de Trilhas de
Longo Curso e Conectividade - RedeTrilhas. O principal objetivo desta iniciativa é conectar pontos de
interesse do patrimonio cultural e natural brasileiro por meio de trilhas de longo curso em todo o Pais. A
RedeTrilhas foi instituida pela Portaria Conjunta n® 407, de 19 de outubro de 2018, e € composta por trilhas
reconhecidas pela suarelevancia nacional para a conectividade de paisagens e ecossistemas, a recreacao
em contato com a natureza e o turismo. Ja a Portaria Conjunta n° 500, de 15 de setembro de 2020,
estabelece os critérios para avaliacao de propostas de adesao a RedeTrilhas e reconhecimento de trilhas
de longo curso, assim como o procedimento para a saida de trilhas da RedeTrilhas, como resultado da
articulacao dos Ministérios do Meio Ambiente, do Turismo e do Instituto Chico Mendes de Conservacao da
Biodiversidade.

16



(@

INTRODUCAO

De acordo com a Portaria Conjunta n® 407/2018, a RedeTrilhas busca articular as instancias de
governanca das trilhas de longo curso, conferindo ainda maior densidade e significado as Unidades de
Conservacao a partir da instituicao de roteiros integrados que fortalecem a conservacao da
biodiversidade e a conexdo entre as mais diversas paisagens do Brasil. Além disso, a RedeTrilhas busca
promover a expansao do ecoturismo para além das areas publicas e de entorno, ampliando sua
divulgacao e pratica no pais e valorizando, ainda, atrativos isolados.

Com o apoio da RedeTrilhas, novas trilhas e trechos adicionais deverao seguir padroes de mapeamento,
identificacao e sinalizacao de percurso. Aacao traz mais seguranca para os turistas e usuarios, que agora
poderao contar com padroes de estrutura e acesso contemplados pelas trilhas de longo curso que
aderirem a Rede, que vao da indicacdo de pontos de interesse turistico, como lagos e cachoeiras, a bases
para pernoite, alimentacao e outros pontos de apoioé.

Marcos legais

O Brasil contacom doisimportantes marcos legais que orientam, normatizam e regulamentam as trilhas
de longo curso no pais, conforme quadro abaixo:

MARCOS LEGAIS - REDE NACIONAL DE TRILHAS DE LONGO CURSO E CONECTIVIDADE

Portaria Conjunta n°407/2018 Portaria Conjunta n°500/2020

=) [nstitui a Rede Nacional de Trilhas de Longo =P Define que as propostas de adesao podem ser
Curso e Conectividade - RedeTrilhas; apresentadas por 6rgaos publicos,
=) Define os objetivos da RedeTrilhas; organizacoes da sociedade civil ou entes
mp Definicdo conjunta (MMA, MTur, ICMBio) de privados;
critérios para: =) Define os critérios para elegibilidade e
- Avaliagao de propostas de adesdo a Rede analise preliminar das propostas de adesao;
Trilhas; =) Define o prazo para apresentacdo de projeto
-Elaboracdo anual de um Plano e Relatério de de implantacao para a Trilha de Longo Curso
Implementacao de trilhas de longo curso; pelo proponente;
-Apresentacao de uma identidade visual para =P Define o formato e critérios para apresen-
aRedeTrilhas; tacdo de um relatério anual sobre o processo
=) Define que trilhas de longo curso nacionais e de implementacao, bem como para um plano
regionais integrem a RedeTrilhas por ato de de expansao einclusio de trilhas;
reconhecimento do Ministério do Meio Ambi- =) Define a obrigatoriedade da padronizacao da
ente com base nas propostas encaminhadas; sinalizacdo em consonancia com identidade
mp Especifica a estrutura e requisitos que as visual da RedeTrilhas;
propostas de adesao devem contemplar -Indica e sugere as possibilidades de parce-
rias;

-Dispoe as competéncias da Secretaria de
Ecoturismo do Ministério do Meio Ambiente;

-Define os critérios para desligamentos de
trilhas ja aderidas;

- Conceitua termos e expande definicoes a

serem utilizadas no ambito da Portaria

Conjunta n°407/2018 e n°500/2020.

Quadro 1: Marcos legais — Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso

Fonte: Elaboracao propria a partir da Portaria Conjunta MMA/MTur/ICMBio n° 407 e da Portaria Conjunta MMA/MTur/ICMBio n° 500

6- https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/areasprotegidasecoturismo/parquemais/rede-trilhas
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A partir destes dois instrumentos, tem-se a institucionalizacao da Rede Nacional de Trilhas de Longo
Curso e Conectividade - RedeTrilhas no pais, que possui, dentre outros objetivos, o de reconhecer e,
sobretudo, proteger as rotas de interesse natural, historico e cultural. Além disso, destacam-se suas
acoes no sentido de sensibilizar a sociedade para a relevancia do Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao (SNUC), que também abraca a iniciativa de implementacdo da RedeTrilhas. A Portaria
Conjunta n® 407 instituiu e fundamentou os principais objetivos da Rede Nacional de Trilhas de Longo
Curso e Conectividade - RedeTrilhas, alinhando o escopo e a articulacao da iniciativa, definindo critérios
iniciais para elaboracao de propostas e a formatacao necessaria para a adesao de trilhas nacionais e
regionais a RedeTrilhas. Na sequéncia, a Portaria Conjunta n® 500 definiu os critérios previstos no art. 3°
da Portaria Conjunta n° 407, estabelecendo os requisitos de elegibilidade, especificando as etapas e
regulamentando o processo de elaboracao e avaliacao das propostas de adesdo de trilhas a Rede
Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade — RedeTrilhas

Por que fazer parte da Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade
- RedeTrilhas?

As trilhas de longo curso podem se tornar importantes produtos turisticos em ambito local, regional,
nacional ou internacional. Para tanto, é importante que se compreenda que, para a estruturacao de um
produto turistico de qualidade, torna-se necessario o desenvolvimento de toda a cadeia produtiva do
turismo, desde os atrativos e roteiros até a infraestrutura, politicas publicas e parcerias. Neste sentido,
as trilhas de longo curso sao importantes eixos condutores, uma vez que passam por diferentes
paisagens de nosso territério, possibilitando que diferentes produtos sejam oferecidos e associados a
belezas naturais, gastronomia, historia, cultura, conservacado da biodiversidade e recursos naturais.

Para os grupos gestores das trilhas de longo curso, estar associado a RedeTrilhas significa ter acesso a
orientacdes, diretrizes, normas e boas praticas que poderao encurtar o “caminho das pedras” para a
criacao, estruturacao e promocao das trilhas de longo curso como produtos turisticos competitivos. Além
disso, ao ingressar na Rede, os gestores e, respectivamente, a trilha de longo curso se apoiarao no
posicionamento de mercado turistico estabelecido a nivel nacional e internacional e que foi elaborado
apos anos de estudo, pesquisa, esforco e trabalho de atores e voluntarios diretamente relacionados com
o setor. Além disso, ao participar de uma politica publica estabelecida por dois Ministérios e pelo ICMBio,
poderao pleitear recursos publicos e participar de capacitacoes, congressos, feiras e outras atividades e
programas oficiais.

De forma similar, mas numa escala diferente, para os prestadores de servicos de apoio ao turista e cadeia
relacionada a producao associada ao turismo, ser um empreendimento associado a uma trilha de longo
cursovem com oportunidades e compromissos.
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Dica: Na Cartilha RedeTrilhas https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/areasprotegidasecoturismo/parquemais/rede-
trilhas/cartilha-digital-180522-vdefeso.pdf vocé encontra os Critérios para avaliacdo de propostas de ades3o de sua trilha a

Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade - RedeTrilhas. As propostas de adesao deverao ser apresentadas e

analisadas em duas fases: (1) anélise preliminar e (2] anélise do projeto de implantac3o.

@ 7- https://oeco.org.br/reportagens/caminho-de-cora-rota-pela-poesia-e-pelos-contrastes-de-goias/
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COMO CRIAR E ESTRUTURAR UMA TRILHA DE LONGO CURSO

Conceitos e definicoes

Numa rede, as trilhas integrantes sao divididas em diferentes tipos, principalmente em funcao da
extensdo. No Brasil, de acordo com a NBR 15500:2014, as caminhadas de longo curso sao classificadas
como aquelas realizadas em ambientes naturais, que envolvam pernoite. No contexto da RedeTrilhas,
sao importantes os conceitos que diferenciam as trilhas locais e as trilhas de longo curso regionais e
nacionais. A sequir, apresentam-se as definicdes de trilha apresentadas no Art 12° da Portaria Conjunta
MMA/MTur/ICMBio n°®500, de 15 de setembro de 2020:

TIPO DE TRILHA DEFINICAO

Caminho estabelecido a ser percorrido pelos usuarios a pé ou
por outros meios nao motorizados, cujas caracteristicas a
seguir devem permitir seu uso:

- a trilha deve ser parte integrante de uma rede de trilhas
local, regional e/ou nacional e atender a requisitos de
planejamento, sinalizacao e manutencao;e,
Trilha

- a trilha deverd estar localizada em sua maior parte em
ambiente natural, preferencialmente em caminhos
preexistentes, e deve ter relevancia para a conectividade de
paisagens, recuperacao de ecossistemas ou biomas
degradados, recreacao em contato com a natureza,
ecoturismo ou turismo de aventura, por seu valor ambiental,
social, culturalou histérico.

Trilha que pode ser percorrida a pé em algumas horas, ou em

Trilha Local um dia de caminhada, no maximo.

Trilha que demanda pelo menos um pernoite e no maximo 28
dias de caminhada para que seja percorrida em sua
totalidade.

Trilha de Longo Curso
Regional

) Trilha que demanda mais de 28 dias de caminhada para que
Tritha de Longo Curso seja percorrida, sendo ainda o resultado da soma de pelo
Nacional . .
menos duas Trilhas Regionais.

Quadro 2: Definicdo e conceitos das terminologias referentes as trilhas de acordo com a Portaria Conjunta n° 500/2020
Fonte: Elaboracao prépria a partir da do Art 12° da Portaria Conjunta MMA/MTur/ICMBio n° 500/2020
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COMO CRIAR E ESTRUTURAR UMA TRILHA DE LONGO CURSO

Apartirde cinco eixos inicialmente estabelecidos, a rede expandiu-se e hoje esta em todo o Brasil:

1.

2.

Corredor Litoréneo, que liga o Oiapoque (AP) a Barra do Chui (RS];
Caminho dos Goyazes, que liga a cidade de Goias (GO) até a Chapada dos Veadeiros (GOJ;

Caminhos do Peabiru, que liga o Parque Nacional do Iguacu (PR] ao litoral paranaense (PR] e

catarinense (SC);

Caminhos Coloniais, seguindo rotas usadas desde o periodo colonial e imperial, localizadas entre
o litoral do Rio de Janeiro (RJ] e a Chapada dos Veadeiros (GOJ, onde se conectardo ao Caminho dos
Goyazes (MG e GOJ;

Trilha Velho Chico, conectando a nascente do Rio Sao Francisco no Parque Nacional da Serra da

Canastra (MG) a sua foz na Area de Protecao Ambiental de Piacabucu (AL).

Corredores:

Livatiines - Olapoque (A% e Chil (RST

Figura 5: Rede de Trilhas de Longo Curso com seus 5 [cinco) grandes corredores originais e inclusao de 2 [dois)

mais recentes
Fonte: Associacao Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso
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Figura é: Mapa da Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso
Fonte: IBGE e Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso
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COMO CRIAR E ESTRUTURAR UMA TRILHA DE LONGO CURSO

Portaria Conjunta MMA/MTur/ICMBio n° 407, de 19 de outubro de
2018 https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-

/publicacoes/atos-normativos-2/2018/portaria-conjunta-no-407-
de-19-de-outubro-de-2018

Portaria Conjunta MMA/MTur/ICMBio n° 500, de 15 de setembro de
2020 https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-
/publicacoes/atos-normativos-2/2020/portaria-conjunta-no-500-
de-15-de-setembro-de-2020

Vale ressaltar que, dentro do conceito do uso multiplo, as atividades mais praticadas em uma trilha sao as
caminhadas, sejam elas de curta duracao ou de longo curso. Porém, uma trilha de longo curso nao se
resume apenas a caminhada, sendo possivel a realizacdo de uma diversidade de outras atividades nao
motorizadas, como, por exemplo, cicloturismo, canoagem, montanhismo, observacao de aves, corridas,
campismo, interpretacao ambiental, observacao de fauna, flora ou formacoes geoldgicas, dentre diversas
outrasatividades.

o
-

| B

Janainade Litha ~ Trilha Cassino / Barra do Chui

Janaina de Lima - Trilha Cassino / Barra do Chui

Andrei Pires - Trilha Aqua'tica - TLC Nacional Oiapoque x Barra do Chui
Reserva Legado das Aguas - SP
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A primeira questao que surge ao se criar uma trilha é: qual é a
vocacao e o propdsito da suatrilhaoucaminho?

Caminho de Cora Coralina
Uma trilha pode ter a vocacao e o propdsito religioso/espiritual,

esportivo, turistico, cultural, historico, ou mesmo combinar dois
ou mais destes objetivos baseados em suas caracteristicas. Uma
trilha pode ainda manifestar, por exemplo, objetivos, como “a
defesa de uma causa ambiental” ou o “resgate do patrimdnio
culturalde umaregiao”.

Umatrilha de longo curso, com
aproximadamente 300km de
extensao, que busca um
resgate cultural, conectando
cidades historicas de Goias,
ligado a obra literaria de Cora
Coralina. E direcionada para os

Responder a essa questao é fundamental para a criacdo de uma ; . o
modais caminhada e ciclismo.

trilha, pois a partir da definicdo do propdsito virao todos os

passos seguintes. Elaborar um tracado conceitual, umaideia da Para saber mais:

trilha, antes mesmo de ir a campo, é uma acao que ajuda neste https://caminhodecoracoralin
planejamento prévio. Neste contexto a ideia da trilha j& deve a.com.br/

considerar os modais que serao desenvolvidos (ex: caminhada,

ciclismo, canoagem, cavalgada) e o respectivo publico-alvo. @

Estas duas determinacoes conceituais irao definir o tracado da * ............... .

trilha, que sera consolidado nos passos seguintes, mas que deve
estar namente de quem criaatrilha, desde oinicio.

Também é fundamental buscarinformacoes ja existentes na regido onde a trilha esta inserida. Entrarem
contato com grupos locais e regionais gera dados importantes para esta fase de planejamento
conceitual. Estes grupos podem estar ligados a entidades como associacoes do trade turistico, ou
entidades nos campos ambiental, cultural e esportivo, como escoteiros, cavaleiros e grupos de ciclismo,
montanhismo, corredores de montanha e caiaqueiros.

Estes contatos iniciais sao o embriao do processo de estruturacao da governancadatritlha de longo curso.
A construcao da estrutura de governanca e seu funcionamento é fundamental para o desenvolvimento da
trilhade longo curso em todas as suas etapas e deve ser colocada em pratica desde os primeiros passos.

Cabe destacar duas caracteristicas fundamentais da estrutura de governanca da trilha de longo curso:
elasticidade e adaptabilidade. Como o desenvolvimento de uma trilha de longo curso é dindmico, a
estrutura de governanca deve sequir esta tendéncia, admitindo ajustes, tais como: incorporacao de novos
atores; novos empreendedores; criacdo de novas cadeiras/cargos; incorporacdo de novos temas;
admissao de participacdo de novas instancias etc. A medida que a sua trilha cresce, a estrutura de
governanca cresce junto com ela e se adapta, de forma dindmica e coordenada. E importante que uma
estrutura minima de governanca esteja presente desde o inicio da implementacao da trilha, legitimando
o processo desde o comeco. As decisoes e acordos devem ser feitos dentro deste processo legitimo e
integrado, evitando conflitos e desperdicio de recursos.
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Identificar trilhas e caminhos existentes

Estaacaodeterminaapassagemdocampodasideias e intencoes paraa criacaoda trilha no territdrio. No
Brasil, assim como em outros paises onde as trilhas recreativas se desenvolveram, ja existe uma malha
de antigos caminhos e trilhas locais, utilizadas com diversos fins que vao desde comércio até mesmo a
propria recreacdo. Neste sentido, uma acao importante e inicial é ir a campo e conversar com a
populacao local. Estas pessoas sabem, mais do que ninguém, quais caminhos ja existem e sao utilizados
em uma regiao. Muitas trilhas aderidas a Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade -
RedeTrilhas comecaram a definicao do seutracado a partir desta acao.

Dentro deste trabalho de identificacao, deve ser reunido o maior conjunto possivel de informacdes
observadas em campo combinadas a informacoes reunidas em instituicoes, como o IBGE - Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (https://www.ibge.gov.br], prefeituras, 6rgdos ambientais e de
gestao do patrimdnio cultural. Neste mapeamento, o conceito de informacoes em camadas é muito util e
tem sido utilizado com sucesso em muitos trabalhos geograficos e ambientais. A partir deste
mapeamento em camadas pode ser gerado um mapa-sintese, de acordo com os objetivos da trilha de
longo curso,ampliandoagamade informacoes sobre ela.
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Figura 7: Camadas de informacdes que podem compor a etapa de identificacao de trilhas e caminhos existentes

Fonte: elaboracao propria - ilustracao Vitor Moura
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Para o trabalho de campo para identificacdo de trilhas e caminhos é importante utilizar ferramentas que
passem para o papel, ou para o meio digital, informacdes espaciais. Estas ferramentas podem variar de
acordo com a habilidade de quem cria a trilha, como, por exemplo:

- aplicativos de mapeamento e divulgacao de trilhas para smartphones, como eTrilhas, Wikiloc®,
Strava®, Maps-me®, Gaia GPS®, dentre outros;

- observacao deimagens de satélite e identificacao preliminar de trilhas existentes, no Google Earth;

- mapas topograficos em papel, como cartas do IBGE, associados ao uso do Global Positioning System -
GPS e folhastransparentes com diferentes camadas de informacao;

- mapas falados;e,

- softwares e plataformas on-line de SIG - Sistema de Informacao Geografica.

Mapafalado

Utilizado em diversas atividades, como os diagnosticos rurais participativos, o mapa
falado é um desenho que representa as diversas informacdes, culturais e ambientais,
resultantes da percepcao de uma populacdo acerca de um territério. E uma ferramenta
acessivel e de grande utilidade para a etapa de identificacdo de trilhas e caminhos
existentes, com todas as camadas de informacaes.

Para saber mais: https://edisciplinas.usp.br/ pluginfile.php/1404522 /mod_resource
/content/0/Ferramentas%20d0%20didlogo%20guia_metodologico.pdf.pdf

Buscar conectividade com trilhas da sua regiao e de outras regioes

Um propdsito fundamental, que consta nos objetivos da RedeTrilhas, é “conectar paisagens” (Art 2° da
Portaria Conjunta MMA/MTur/ICMBio n°® 407/2018). Dentro da concepcdo da criacao e estruturacao de
trilhas, estas paisagens de interesse sdo definidas como areas naturais protegidas e remanescentes,
além de reservas legais e areas de protecao permanente. Portanto, ao pensarmos na definicdo do
tracado de uma trilha, devemos buscar a conectividade entre estas areas.Esta acdo ndao somente torna a
trilha um caminho mais agradavel e interessante, mas, ao proporcionar corredores ecoldgicos entre
areasverdes, consolida as trilhas de longo curso como ferramentas de conservacao da natureza.

Outra dimensao importante é que dentro das areas naturais protegidas e fragmentos existem diversos
estagios de conservacao natural. Algumas areas naturais estao proximas de condicoes pristinas, quase
intocadas. Outras, sofreram diversos impactos, como a remocao parcial da vegetacao natural ou erosao.
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Neste sentido, conectar areas com uma trilha com manejo adequado pode potencializar acoes de
recuperacao e conexao entre habitats. Esta conectividade possui diferentes abrangéncias: pode ser feita
entre trilhas de uma mesma regido, numa escala mais restrita (local/regional), mas também pode ser
feita entre trilhas de diferentes regides, numa escala mais ampla (regional/nacional).

A conectividade vai além da dimensao fisica, pois também exige coordenacao entre as governancas das
diferentes trilhas de longo curso, especialmente aquelas que sao adjacentes ao territério. Uma
conectividade entre diferentes regioes, por exemplo, pode demandar a atuacao de atores em nivel mais
amplo, indo de instancias locais a esfera estadual e nacional. Este assunto é abordado em detalhes na
parte final deste Manual.

Propriedades

privadas

Figura 8: Imagem ilustrativa de uma rede de trilhas com exemplos de conectividade e multimodalidade, ao longo dos trajetos
Fonte: elaboracao propria

No trabalho de definicao do tracado de sua trilha um importante recurso é dividi-la em trechos. Essa
estratégia, de “dividir para conquistar”, facilita, por exemplo, a criacdo do esquema de governanca da sua
triltha.

= 200

I _ ‘Regido 2 1> 1.000
o3 | sema] - ' e

Figura 9: Exemplo de diagrama de diviséo de uma trilha em trechos, em fungdo da extensdo, em quilémetros
Fonte: Elaboracao Hugo Castro
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Escolher o tracado sempre privilegiando espacos naturais vegetados

Trilhar em area sombreada, cercada por vege-
tacdo, é mais confortavel e interessante do que
caminhar ou pedalar em meio a uma regiao de
solo exposto, com alta incidéncia do sol por um
longo periodo, por exemplo.

Na escolha do tracado da trilha, portanto, ¢
fundamental buscar a passagem e conectivi-
dade entre as areas naturais protegidas e
remanescentes. Para isto é importante pesqui-
sar previamente quais areas com estas
caracteristicas existem na sua regido. Estas
areas podem estar em ambientes tipicamente
rurais ou urbanos, podem ser propriedades
privadas ou espacos publicos, areas extensas e
continuas, ou fragmentos associados a reservas
legais em propriedades rurais particulares, ou
mesmo fragmentos de vegetacao remanescente
associados a estradas.

Ludii Gomes / Rita de Cassia Paludetto Fernandes

I Lourenco Sarmento

Trilha da Vida de Nazaré - SP. e
o ¥ i i

Caminho do Pai - Parque Estadual Serra Dourada- TLC Nacional Caminho dos Goyazes - GO
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Trilhas, biodiversidade, areas naturais protegidas e remanescentes

Dentro da definicao do tracado da trilha é fundamental indicar a passagem por areas de interesse
ambiental. Estas areas sao definidas no Art. 5° da Portaria Conjunta MMA/MTur/ICMBio n°® 417/2018
como:

-unidades de conservacao;

- areas prioritarias para conservacao;

- dreas derecuperacao de ecossistemas degradados;

- reservas da Biosfera (http://www.rbma.org.br/mab/unesco_02_rbrb.asp);

- Sitios Ramsar (https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/ecossistemas-1/areas-umidas/sitios-
ramsar-brasileiros): e,

- fragmentos florestais.

Neste contexto, é também fundamental para a definicao do tracado da trilha a interacao proxima com os
gestores das Unidades de Conservacdo e Mosaicos de Areas Protegidas na sua regido, em nivel
municipal, estadual ou federal. Neste sentido, devem ser conhecidas e observadas as diretrizes e regras
constantes nos planos de manejo das Unidades de Conservacao relacionadas com a trilha. Os
representantes destas areas provavelmente participarao da estrutura de governanca e, em muitos casos,
facilitarao o processo de estruturacao dela. Desta forma, a trilha pode se tornar um importante
instrumento a favor da conservacao e recuperacao de areas naturais e indutor de visitantes para estas
areas.

Crie o tracado da trilha passando por
ambientes naturais e protegidos

Ao definir o tracado da trilha dé sempre
preferéncia a ambientes naturais e
protegidos. Quando nao for possivel utilizar
apenas trilhas, nao desanime: faca uso de
estradas vicinais, preferencialmente de chao

batido. Em dltimo caso, utilize pequenos
trechos de asfalto para conectar trechos que
passam por areas menos urbanizadas e mais
naturais. Com o tempo, aparecerao opcoes
mais naturais e melhores de tracado;
reposicione a trilha para retira-la de
estradas de asfalto e de terra.

Andrei Pires-- Trilha Ancias - Reserva Legada das Aguas
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Passo 3: Desenvolver a sinalizacao e o manejo da trilha

Sinalizacao

Importancia da sinalizacao padronizada

Para o desenvolvimento e fortalecimento da politica publica da RedeTrilhas tem sido fundamental a
adocao de uma sinalizacao padronizada. Durante os Ultimos anos, surgiu e se consolidou, em mais de
duas centenas de trilhas de longo curso, o uso das pegadas amarelas e pretas como identidade visual e
elemento de sinalizacdo de percurso. Essa sinalizacao é de facil compreensao cognitiva e mantém o
padrao em todo o territorio nacional, ainda que a trilha adote uma variacao prépria, individualizando-a
através de sua pegada/marca. Ao mesmo tempo, confere pertencimento da trilha a RedeTrilhas através
das cores amarelo e preto. As pegadas contribuem para o fortalecimento do posicionamento das trilhas
de longo curso nos mercados regionais, nacional e internacional (como veremos no passo 7 deste
Manual). Apds sua adocao pelo Manual Oficial de Trilhas do ICMBio e respectiva normatizacao pela
Portaria 500/2020, podemos dizer que as pegadas se tornaram uma marca: “Trilhas do Brasil”.

Durante o 1° Congresso Brasileiro de Trilhas, ocorrido em Goiania, em maio de 2022, foi possivel
constatar a forma com que cada trilha adotou sua pegada, elaborada a partir do conceito norteador de
identidade visual da pegada amarela e preta, incorporando em cada trilha individual sua identidade visual
particular, escolhida para identificar a sua trilha. Diversas trilhas ja estao comercializando camisetas,
bonés, adesivos e outros equipamentos com o uso de sua respectiva pegada, gerando produtos que ligam

os usuarios aidentidade de cadatrilha.

Trilha Transcarioca Trilha Transmantiqueira Caminho de Cora Coralina

']

Caminho da Serra do Mar Caminhos da Flona Caminhos dos Canyons

(@ Figura 10: Identidade visual das primeiras seis trilhas de longo curso que aderiram a RedeTrilhas,

conforme critérios da Portaria no 500/2020
Fonte: https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/areasprotegidasecoturismo/parquemais/rede-trilhas/analise-do-projeto-de-implantacao
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O usodapegadacomo simbolo da suatrilha geravarios beneficios, tais como:

pertencimento - a trilha se relaciona com a vida das pessoas, sendo parte da realidade local e
regional;

afinidade - o simbolo gera afinidade dos usuarios paracomatrilha;

engajamento -aumento do envolvimento, por exemplo, no corpo de voluntarios e nos usuarios;
geracao de renda - confeccao de produtos com a marca da sua trilha, que podem ser
comercializados diretamente pela propria estrutura de governanca da trilha ou pela cadeia do
turismo relacionadaatrilha;

marketing - a marca “Trilhas do Brasil” é reforcada pelo uso das pegadas, posicionando o Brasil
no mercado mundial de turismo de caminhadas na natureza e trilhas de longo curso.

A propria sinalizacdo com a simbologia
local por si so6 se transforma em um
atrativo - marketing

Pintura definitiva no carro = Adesivos = pertencimento
pertencimento

Fabricagdo de produtos que podem ser feitos por artesdos locais e vendidos regionalmente = geragao de renda

Figura 11: Fortalecimento da Identidade das Trilhas
Fonte: Associacao Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso

Manual de Marca da Associacao Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso - REDE

Neste Manual de uso de marca estdo demonstradas as definigdes conceituais, estratégicas e as
normas que estabelecem os critérios para a aplicacao correta da marca “Trilhas do Brasil”. Seu

objetivo é manter o estilo visual distinto e a integridade da marca e a de suas trilhas correlatas.
Issoincluiuma estratégia de padronizacdo de arte, tipografia, slogan, tom e estilo.

http://www.redetrilhas.org.br/w3/index.php/voluntariado/staff/downloads/category/1-
manuais
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Para a operacao da sua trilha é também fundamental o uso de uma sinalizacdo de percurso padronizada.
Esta padronizacao é hoje normatizada pelo Manual de Sinalizacao de Trilhas do ICMBio8 atualmente em
sua 22 edicdo (ICMBio, 2019). Concebido como regramento para a sinalizacdo das trilhas em Unidades de
Conservacao gerenciadas por este orgao federal, o manual foi redigido para também ser utilizado
gratuitamente por Unidades de Conservacao estaduais, municipais e privadas e em trilhas e caminhos
forade areas protegidas.

“Cabe destacar ainda que as orientacoes deste Manual permitem que a sinalizacao
seja realizada de forma simples e com baixo custo, tornando este padrao acessivel
tanto para UCs federais, estaduais e municipais quanto para trilhas localizadas fora
de espacos protegidos, favorecendo a constituicao de um sistema nacional
integrado de trilhas uniformemente sinalizadas com uma identidade visual
comum.” [pag. 7, ICMBio, 2019)

0 Manual é, portanto, uma referéncia normativa e técnica imprescindivel para planejar e implantar a
sinalizacao de uma trilha de longo curso, trazendo, em linguagem acessivel, informacdes sobre os tipos
de sinalizacao em trilhas, juntamente com instrucoes e referenciais praticos na sua parte “como
sinalizar”. O manual trata de detalhes da sinalizacao, como os tipos de sinalizacao de percurso,
intensidade de sinalizacao, dentre outros.

QUADRO RESUMO COM SINALIZAGAO BASICA EM TRILHAS:

CACHOEINA OA FURALA

AE A236m

Tatsabeta divecional Talnalets de desting

Figura 12: Elementos da sinalizacao basica em trilhas

Fonte: Manual de Sinalizacao de Trilhas, pag. 11 (ICMBio, 2019)

8- Disponivel para download em formato .PDF em https://www.gov.br/icmbio/pt-br/centrais-de-conteudo
/publicacoes/publicacoes-diversas/Uso-publico/manual_de_sinalizacao_de_trilhas_sinalizacao_rustica.pdf
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Manual de Sinalizacao de Trilhas do ICMBio

O manual apresenta a definicao de tipos de sinalizacao, introduzindo conceitos
fundamentais, como sinalizacao de entrada de trilha e sinalizacao de percurso em
seus diferentes subtipos: direcional; confirmatéria; tranquilizadora; indutiva;
negativa; zebrada; de saida; e de acesso a trilha principal. Entender estes tipos de
sinalizacao constitui uma parte fundamental do planejamento de uma trilha de
longo curso adequadamente sinalizada.

https://www.gov.br/icmbio/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-
@ diversas/Uso-publico/manual_de_sinalizacao_de_trilhas_sinalizacao_rustica.pdf

A falta de uma sinalizacao padronizada pode trazer inUmeros problemas praticos para o planejamento e
operacaodeumatrilha. Dentre eles, podemos citar:

e confusao na orientacao: a sinalizacao tem o proposito de orientar e direcionar o caminhante, nesse
sentido, a existéncia de diferentes padroes de sinalizacdo pode comprometer esse objetivo;

e aumentodacomplexidade nainterpretacaodasinalizacao: avariedade de padroes de sinalizacao pode
acarretaradificuldade de interpretar suarepresentacao;

e multipla sinalizacdo: os esforcos de implementacdo, de manutencao e de custos da sinalizacao da
trilha sao multiplicados pela quantidade de trilhas que passam sobre o mesmo percurso;

e poluicaovisual:adiversidade de sinalizacdo também causa poluicaovisual;

e disputa pelo mesmo voluntario: trilhas que cruzam um mesmo percurso podem acabar competindo
pelos mesmosvoluntarios;

e disputa por recursos financeiros: tritlhas que cruzam um mesmo percurso podem acabar competindo
pelos mesmos recursos;

e falta de uma visao sistémica: uma visao nao integrada e ampla acarreta menos sinergia e cooperacao
entre as diversastrilhas brasileiras.

Sinalizacoes adotadas em trilhas internacionais e nacionais

Quando observamos as sinalizacoes das trilhas de longo curso em diversos paises do mundo e no Brasil,
entendemos cada vez mais a importancia da sinalizacao padronizada e compreendemos que temos um
6timo modelo nacional. Este modelo é fruto de estudos de diversos profissionais e voluntarios, e
construido a partir da observacao de experiéncias de paises referéncia no tema para criar um sistema de
sinalizacao que pode seraplicado em redes de trilhas.
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No contexto internacional, existem
diferentes padroes de identidade
visual adotados para as trilhas de
longo curso. Nos Estados Unidos, por
exemplo, o National Trails System
adotou, por forca da Lei de 19687,
como sinalizacao padronizada, o
diamond shape (formato de diamante),
em todas as trilhas que aderem ao
Sistema Americano de Trilhas.

@ Figura 13: Exemplos de identidade visual de algumas trilhas do national trails system (EUA)

Fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/National_Trails_System#/media/File:Natl_Hist_Trail_route_signs.JPG

Na Europa, os sistemas de trilhas como o Grand Randonnée adotam logo-marcas padronizadas que
identificam ainiciativa em diferentes paises.

aR

LA GRANDE
RANDONNEE

@ Figura 14: Identidade visual das trilhas do Grand Randonnée na Franca

Fonte: https://www.i-trekkings.net/articles-outdoor/un-nouveau-logo-pour-les-sentiers-de-grande-randonnee-gr/

Em termos de sinalizacao de percurso, exemplos internacionais indicam também que existem
grandesvariacoes nas formas de sinalizacao das tritlhas de longo curso. Algumas trilhas adotam
sistemas de sinalizacao de percurso simplificados, ja outras adotam sistemas mais complexos.
E importante ressaltar que quanto mais intuitiva for a sinalizacdo, mais facil sera para os
usuarios de trilhas terem uma experiéncia segura e satisfatoria. Pensando que nossos usuarios
possuem diversas caracteristicas (idade, localidade, cultura, idioma falado, grau de instrucao,
entre outras), padronizar a linguagem significa facilitar o acesso e circulacdo nas trilhas de
formasegura.

9- https://www.nps.gov/subjects/nationaltrailssystem/national-trails-system-act-legislation.htm#:~
:text=The%20National%20Trails%20System%20Act,while%20encouraging%20greater%20public%20access
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Contmuite

Figura 15: Padrao de sinalizacao de percurso adotado nas trilhas Grandes Randonnées,
@ a esquerda, e nas trilhas dos Senderos de argentina, a direita

* https://www.mongr.fr/conseils/sinformer/le-balisage-en-randonnee-suivez-les-bonnes-balises
https://www.patagoniaexpress.com/index.php/excursiones/huella-andina

Figura 16: Exemplos de sinalizacao de percurso na trilha Jeju Olle, na Coreia do Sul
Fonte: https://blog.trazy.com/jeju-olle-trail-guide/
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As trilhas de longo curso brasileiras, em comparacao com alguns exemplos internacionais, ao utilizar a
identidade visual padronizada das pegadas amarelas e pretas, em um sistema nacional e padronizado de
sinalizacao de percurso, vao adquirir ndo s6 a conformidade no sentido de seguranca e sinalizacao, como
também uma organizagdo que mostra qualidade do produto turistico “Trilhas do Brasil” para o mundo.

Um inventario, realizado em 2022, pela Associacao Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso, mostra que
o Brasil possuia, entdo, 20.500 km de trilhas de longo curso planejadas. Até aquele momento, 183 trilhas,
passando por 415 Unidades de Conservacao (UCs) do Brasil, haviam sido sinalizadas com a identidade
visual das pegadas amarelas e pretas, contabilizando 8.000 km implementados. Vale ressaltar que a
sinalizacdo padrao, disciplinada pelo Manual de Sinalizacdo de Trilhas do ICMBio (2019), visa garantir que
aorientacao do caminhante se dé sem dificuldades, facilitando também as conexoes entre o final de uma
trilha local/regional e oinicio de outra trilha de longo curso.
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Figura 17: Exemplos de pegadas de diferentes trilhas do Brasil
Fonte: Associacao Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso

Cuidados com o patrimonio natural e cultural

As trilhas se interligam e interagem com inimeros elementos do patrimdnio natural e/ou cultural que
precisam ser protegidos e conservados. Podemos citar como exemplos de patrimdnio natural: cavernas;
abrigos; cachoeiras; e formacoes geologicas. Exemplos do patrimonio cultural sdo: sitios arqueoldgicos
pré-historicos e histéricos; ruinas; edificacoes histéricas como antigas sedes de fazendas; igrejas e
capelas; pontes; fragmentos de estradas; dentre outros. Em muitos casos, elementos do patrimonio
natural podem estar associados com outro do patriménio cultural, como no caso de uma caverna que tem
emsuaentradaum painelde pinturas rupestres.
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Ao se implementar a sinalizacao padronizada de uma trilha é importante evitar impactos nesses
patrimdnios, que podem ser causados, por exemplo, com a pintura de sinalizacao ou fixacao de placas
nas paredes de edificacoes historicas. Nestes casos, a melhor solucao é aplicar a sinalizacao em
elementos isolados, nao pertencentes ao bem patrimonial, como, por exemplo, tabuletas montadas em
postes de madeira.

o)

o)

Figura 18: Implantacao correta da sinalizacao turistica
Fonte: http://www.trilhatransmantiqueira.com.br/w3/index.php/a-sinalizacao

Sinalize sua trilha protegendo o patrimonio natural e cultural

Ao sinalizar trilhas nas proximidades de cavernas considere as diretrizes de protecao
do Centro Nacional de Pesquisa e Conservacdo de Cavernas - CECAV/ICMBio
(https://www.icmbio.gov.br/cecav/).

Ao sinalizar trilhas nas proximidades de elementos do patrimdnio cultural considere
as recomendacdes do Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional - IPHAN
(http://portal.iphan.gov.br/) e dos dérgaos estaduais de protecdo do patriménio
cultural.

Considere o Guia Brasileiro de Sinalizacao Turistica (IPHAN, 2021) (http://portal.
iphan.gov.br/uploads/publicacao/guia_brasileiro_sinalizacao_turistica_2aed.pdf],
para a sinalizacdo de trilhas que passem por sitios arqueoldgicos e bens do
patrimonio cultural edificado. No caso de bens tombados, serd necessario
apresentar o projeto de sinalizacao para analise do 6rgao patrimonial responsavel
pelo tombamento.
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Manejo de trilhas

Importancia do manejo nas trilhas de longo curso

Nas duas primeiras décadas do século XXI, o ICMBio investiu muito na capacitacao de analistas
ambientais, outros servidores e parceiros do 6rgao em manejo sustentavel de trilhas, no Brasil e no
exterior. Hoje, o segmento conta com uma robusta qualidade técnica no assunto.

No cenario nacional, existem algumas publicacdes de referéncia, como o Manual de Construcao e
Manutencao de Trilhas, publicado pela Fundacao Florestal de Sao Paulo, em 2006, a partir da traducao e
adaptacao do original do Servico Florestal dos EUA™. Algumas de suas premissas basicas paraumatrilha
sustentavel sao:

- suportao uso corrente e futuro, com minimo impacto aos sistemas naturais de uma area;

- produz perda e movimento de solo insignificantes, enquanto permite avegetacao ocuparaarea;

- reconhece que a poda ou remocao de certas plantas serd necessaria para uma manutencao adequada;
- ndo afetainadvertidamente avidaanimalde umaarea;

-acomoda usos existentes, enquanto permite somente usos futuros apropriados; e,

- requer poucas mudancas de tracado e minima manutencao de longo prazo.

Em nivel nacional, outro referencial, aplicavel ao planejamento, implementacao e manejo sustentavel
das trilhas de longo curso, é a publicacdo “Planejamento, implantacao e manejo de trilhas em Unidades
de Conservacao” (Lechner, 2006). Esta publicacdo traz importantes conceitos relativos ao manejo
sustentaveldetrilhas, asaber:

- abordagem integrada de trilhas - define a base do manejo sustentavel de trilhas a partir do ciclo
continuo: planejar, construir, monitorar, manter;

- processo adequado de planejamento - aborda aimportancia de considerar, no planejamento de trilhas,
os objetivos das areas protegidas em que estao inseridas, assim como aspectos sociais e biofisicos da
areadestinadaareceberatrilha;

- contexto social - define que para o processo de planejamento de uma trilha, com vistas a sua
sustentabilidade social, “é essencial compreender os padrées sociais de uso, de modo a identificar as
oportunidades potenciais e as restricoes”, e, ainda, “essas populacdes devem ser consultadas durante o

processo de planejamento e suas contribuicoes merecem ser cuidadosamente consideradas”; e,
- contexto biofisico - aborda o conjunto de aspectos bioldgicos e fisicos em que a trilha esta inserida,

trazendo o conceito de que “uma compreensdo geral das condicées biofisicas do local iré permitir a
minimizacdo de impactos, a maximizacao de atividades de recreacdo, que sejam evitadas condicoes perigosas,
eaimplantacdo de medidas mitigadoras quando os impactos forem inevitaveis”.

0 manejo de trilhas na perspectiva fisica de manutencao estrutural é fundamental para prevenir e/ou
mitigar eventuais impactos aos recursos naturais em niveis aceitaveis, além de proporcionar a oferta de
melhor experiénciaaos usuarios datrilha, de acordo com as intencdes de manejo, de projeto ou requisitos
do publico-alvo. Assim como a sinalizacdo é imprescindivel, a necessidade de manejar uma trilha deve
serinerente a qualquer projetode trilha.

10- http://arquivos.ambiente.sp.gov.br/fundacaoflorestal/2017/10/ManualdasTrilhasfinal07-09.pdf
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Manejo de areas de pernoite - camping selvagem

Em trilhas de longo curso, com centenas de quilometros de extensdo, atravessando
diversos tipos de areas naturais protegidas e remanescentes, certamente é necessaria a
implementacao de areas de pernoite, com intervalo médio de 15a 20 km, combinadasauma
rede de apoio de hospedagens de diversas outras categorias, como pousadas, casas de
pequenos agricultores, alojamentos e glampings. Nesse contexto, as areas de camping
selvagem, ou seja, sem infraestrutura de sanitarios, acesso de veiculos, abastecimento de
agua/energia etc., sdo especialmente criticas em termos de manejo e merecem atencao
especialdo gestordatrilha.

Devem ser evitados impactos ao ambiente natural, tais como: poluicao de cursos d'agua e
solos por fezes, urina e deposicao indevida de lixo; remocao de vegetacao nativa;
perturbacaodafauna;inducao de erosao.

Por outro lado, a area de pernoite deve permitir a montagem de barracas e preparacao de
refeicoes com conforto, acesso a agua de boa qualidade, e deve prover alguma solucao

sanitaria.

Alguns principios basicos para uma area de pernoite com minimo impacto para o ambiente

natural (adaptado e expandido de Leave no Trace - https://Int.org/why/7-principles/) s3o:

» delimite - proiba ou desestimule fortemente 0 acampamento em qualquer lugar. Escolha
os locais apropriados para pernoite e incentive apenas o seu uso. Locais de pernoites sao
geradores de impactos ambientais. Ao determinar o uso apenas de locais previamente
escolhidos para o pernoite, vocé concentrara esses impactos em somente alguns poucos
lugares, facilitando, assim, o manejo com vistas a mitigar esses impactos;

eplaneje - considere com antecedéncia aspectos como tamanho dos grupos,
condicionamento fisico, regras da trilha, equipamentos necessarios para camping/
acondicionamento de residuos, estudo do terreno e previsao meteoroldgica. Escolha com
cuidado os locais indicados para acampamento, indique-os nos mapas e aplicativos das
trilhas e sinalize bem suas entradas;

e prepare e sinalize os locais designados para acampar - utilize locais de pernoite,
definidos e sinalizados. De preferéncia, delimite as areas para acampamento em locais em
que a trilha se abre em grandes clareiras ou em lugares afastados do leito da trilha (entre
100m e 500m da trilha principal]. Escolha locais que tenham superficies duraveis, que ndo
empapem com a chuva e que gerem minimo impacto para solo e vegetacao. E importante
estar proximo a dgua potavel, protegido do vento e com sombra. Delimite os locais para a
montagem de cada barraca, mantendo distancia de no minimo 50 metros em relacao aos
corposd "agua;

 faca a disposicao correta de residuos -lixo - ndo coloque latas de lixo na area de
acampamento. Sinalize orientando os trilheiros a levar de volta seu lixo. Com relacao a
fezes, urina e papel higiénico, oriente a disposicao em areas preparadas e sinalizadas -
utilize sanitarios secos, shit tubes, ou outros sistemas que evitem a poluicao dos recursos
hidricos e solo;
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- minimize os riscos de incéndios florestais - avalie se é necessario e permitido fazer
fogueiras no local. Como regra geral evite a autorizacao de fogueiras e deixe essa proibicao
bem-sinalizada. Caso seja autorizado o uso de fogueiras, delimite areas isoladas e
protegidas de modo a evitar que se propague o fogo causando incéndios;

- evite impactos na fauna - crie regras para evitar atitudes como: alimentar animais, realizar
a trilha acompanhado de animais de estimacao e aproximacao de animais selvagens;
estimule o uso do aplicativo da Fiocruz: SISS-Geo - Sistema de Informacao em Saude
Silvestre (https://sissgeo.lncc.br/apresentacao.xhtml);

- proveja bancos e cobertura rustica - de modo a minimizar impactos, considere a
possibilidade de construir no camping uma mesa rustica com bancos e uma cobertura de
palha ou telhas. Ao concentrar a alimentacao e a socializacao no pernoite em um so lugar,
alémde prover conforto ao trilheiro, vocé também concentrara os impactos emum sé lugar;

- considere os outros usuarios - sinalize a necessidade de cortesia para com os outros
usuarios nas areas de pernoite, proibindo ruidos desnecessarios e incentivando o
sentimento de “estartranquilamente em contato com a natureza”.

Em unidades de conservacao, as areas de pernoite devem estar de acordo com as
determinacoes dos planos de manejo, regras de uso e seu zoneamento.

Para o gestor da trilha, sao fundamentais acoes como: planejar, implementar e monitorar a
infraestrutura minima; e monitorar a qualidade da dgua nos corpos hidricos (cérregos, rios,
lagos). Em havendo recursos, considere a opcao de construir abrigos de montanha, como os
existentes na trilha de longo curso Caminhos da Serra do Mar, no Parque Nacional da Serra
dos Orgéos, ou, ainda, abrigos mais simples como os de trés paredes usados na Appalachian
Trail e na Bibbulmun Track.

Janaina Lima - Trilha Cassino - Barra do Chuf

Para saber mais:

https://Int.org/
https://ambientalistasemrede.wordpress.com/2012/05/19/sustentabilidade-na-pratica-
abrigo-4-pedra-do-sino-teresopolis/
http://www.femerj.org/wp-content/uploads/FEMERJ-MAN-2013-01.pdf
https://www.bibbulmuntrack.org.au/the-track/
https://blogdescalada.com/shit-tube-pni/
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Boas praticas internacionais e nacionais em sinalizacao e manejo de trilhas

Existem diversos manuais técnicos, direcionados a sinalizacao e manejo de trilhas, elaborados a partir
de experiéncias de éxito que sistematizam boas praticas a serem consideradas por quem esta criando
uma tritlhade longo curso. Aseguir, apresentamos exemplos de boas praticas internacionais e nacionais.



https://www.southaustraliantrails.com/files/wp-content/uploads/2017/03%20/trail-design-guidelines.pdf
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@ Quadro 3: Exemplos e referéncias internacionais relacionadas a sinalizacao e manejo de trilhas
b Fonte: Adaptado de Mello (2019).

No contexto brasileiro, no que tange a sinalizacao, a RedeTrilhas segue a normatizacao da
Portaria Conjunta MMA/MTur/ICMBio n° 500/2020 e utiliza o Manual de Sinalizacao de Trilhas do
ICMBio (2019)". Também é utilizado 0o manual, do mesmo érgao, Fundamentos de Planejamento
de Trilhas (2020)'2 Subsidiariamente vale, ainda, consultar os manuais elaborados pela
Federacao de Esportes de Montanha do Estado do Rio de Janeiro [FEMERJ) - Boas praticas para
sinalizacdo em trilhas (2018)"% Manejo da visitacdo em &reas naturais - Conceitos para
planejamento (2013)4,

11- https://www.gov.br/icmbio/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-diversas/Uso-publico/
manual_de_sinalizacao_de_trilhas_sinalizacao_rustica.pdf

12- https://www.gov.br/icmbio/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-diversas/fundamentos_
do_planejamento_de_trilhas.pdf

13 - http://www.femerj.org/wp-content/uploads/FEMERJ-MAN-2018-01-Boas_Praticas-_Sinalizacao_em-

Trilthas.pdf

o)

14 - http://www.femerj.org/wp-content/uploads/FEMERJ-MAN-2013-01.pdf
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Boas praticas

Pais

Orienta e padroniza a sinalizacao dos trechos que
integram a RedeTrilhas;

Define padroes de identidade visual;

Apresenta metodologias e diretrizes objetivas para
sinalizar os percursos de forma adequada.

Manual de Sinalizacao de Trilhas do
ICMBio (2019)
https://www.gov.br/icmbio/pt-br/centrais
-de-conteudo/publicacoes/publicacoes-
diversas/Uso-publico/manual_de_
sinalizacao_de_trilhas_sinalizacao_rusti

ca.pdf @
&

Apresenta e desenvolve conceitos fundamentais
relativos ao planejamento, implantacao e manu-
tencao de trilhas, incluindo o marco metodoldgico,
tipologia, classe, uso e parametros de projeto - tanto
para a implantacao de novas trilhas como para o
manejo daquelas ja existentes nas unidades de
conservacao federais;

Define diretrizes para oferecer uma experiéncia de
qualidade, no contato com a natureza.

Direciona acoes positivas de sinalizacao e estratégias
de manejo de trilhas.

Fundamentos de Planejamento de Trilhas
(ICMBio, 2020)
https://www.gov.br/icmbio/pt-br/cen
trais-de-conteudo/publicacoes
/publicacoes-diversas/fundamentos
_do_planejamento_de_trilhas.pdf

T

Manejo da visitacdo em areas naturais -
Conceitos para planejamento (2013)

Boas praticas para sinalizacdo em
trilhas (2018)
http://www.femerj.org/wp-
content/uploads/FEMERJ-MAN-2018-
01-Boas_Praticas-_Sinalizacao_em-

Trilhas.pdf @

Envolve voluntarios no processo de planejamento,
sinalizacao e manutencao de trilhas;

Sugere passos para a criacao de corpo técnico
voltado para a governanca, brigadas de combate a
incéndios, busca e salvamento;

Busca a sensibilizacao e educacao ambiental
ligadas as trilhas.

Associacao Rede Brasileira de Trilhas
http://www.redetrilhas.org.br/w3/index.p
hp/rede-trilhas/passo-a-passo

(@



https://www.gov.br/icmbio/pt-br/cen%20trais-de-conteudo/publicacoes
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Envolve voluntarios no processo de planejamento, Associacao Rede Brasileira de Trilhas

sinalizacdo e manutencao de trilhas; http://www.redetrilhas.org.br/w3/index.p

Sugere passos para a criacao de corpo técnico hp/rede-trilhas/passo-a-passo
voltado para a governanca, brigadas de combate a

incéndios, busca e salvamento;
Busca a sensibilizacao e educacao ambiental @
ligadas as trilhas. b

Adota praticas e acoes de mobilizacao, visando o Associacao Trilha Transmantiqueira
minimo impacto no ambiente de montanha; http://www.trilhatransmantiqueira.com.b
Adota a filosofia do minimo impacto (Leave no Trace) r/w3/index.php/a-sinalizacao

e os 7 principios basicos para ética nas atividades ao

ar livre. @

Trilha Transcarioca
https://trilhatranscarioca.com.br/ @
Define diretrizes detalhadas sobre a sinalizacao e sinalizacao/
simbologia utilizada nas trilhas.
Trilha Transmantiqueira
http://trilhatransmantiqueira.com.br/w3/
index.php/a-sinalizacao (@

Quadro 4: Exemplos e referéncias nacionais relacionadas a sinalizacao e manejo de trilhas
Fonte: Elaboracao propria

Planejando e executando a sinalizacao e manejo da trilha - Roteiro de acoes
Desenvolva uma pegada

Crie e desenvolva graficamente uma pegada que represente bem a vocacao, o propdsito e a identidade da
trilha. Nesse processo é fundamental ouvir as pessoas que colaboraram com a criacao da trilha e
pesquisar aspectos do patrimonio natural e cultural que poderao auxiliar na elaboracao da marca da
trilha. Dé preferéncia a incorporacao, na pegada, de elementos ou icones consagrados localmente ou na
regiao (a exemplo do Cristo Redentor na pegada da Trilha Transcarioca e do Dedo de Deus na pegada do
Caminhos da Serrado Mar).

O mesmo ocorre nos trechos das trilhas de longo curso que passam por UCs federais. Na Reserva
Extrativista Chico Mendes (AC), elas apresentam as seringueiras; na Floresta Nacional de Canela (RS), as
araucarias; no Caminho dos Veadeiros, a pegada imprimiu o simbolo do veado; nos Caminhos da Baleia
Franca, que passa pela Area de Protecao Ambiental de mesmo nome, o icone utilizado foi a baleia.
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Fonte: https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/areasprotegidasecoturismo/parquemais/rede-trilhas/af_giz_foldersnuc_web_vdefeso-2.pdf

@ Figura 19: Exemplos de pegadas de sinalizacao e marcas de trilhas de longo curso brasileiras

Na criacao da marcalembre-se que elavaiter que ser cortada em um molde paraa pintura rustica. Nesse
sentido, “menos é mais”. Elabore uma pegada simples e sem muitos detalhes dificeis de cortar; ndo tente
gerar desenhos complexos e nao hesite em buscar ajuda de profissionais locais com experiéncia em
criacao de design grafico e criacao de marcas. Definida a marca, teste sua aceitacao e identidade com a
comunidade e faca um teste de aplicacao. Nao se esqueca dos parametros de padronizacao ja explicados
anteriormente, seguindo como referéncia o Manual de Sinalizacao de Trilhas, do Instituto Chico Mendes
de Conservacao da Biodiversidade, e o Manual de uso da marca “Trilhas do Brasil”, da Associacao Rede
Brasileira de Trilhas de Longo Curso. Assegure-se que os direitos autorais do desenho estejam
registrados para uso em produtos relacionados a sua trilha.

Faca uma Oficina de Sinalizacao

Esta atividade é fundamental para engajar voluntarios locais e regionais aos processos de sinalizacao
da sua trilha. Isso tem sido feito ha décadas, com muito sucesso, em diversos paises. Para fazer uma
boa oficina ou mutirao de sinalizacao:

- veja e solicite aos participantes da oficina que também vejam os tutorais da RedeTrilhas:
(https://www.youtube.com/watch?v=N3el4u_BBsl e https://www.youtube.com/watch?v=kWLIt-
9PhxM&t=55s);

- defina e apresente o Projeto de Sinalizacao;

- com base no tracado, defina os trechos a sinalizar, comecando pelos com maior governanca;

- desenvolva o uso da sua pegada, utilizando como referéncia o Manual de uso da marca "Trilthas do
Brasil” da Associacao Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso;

- inicie a criacdo, nem que seja de forma provisoria, do Nucleo de Governanca da sua trilha,
estabelecendo, pelo menos: coordenador-geral, coordenador técnico e coordenador de comunicacao;
- identifique, contacte e engaje os voluntarios;

- finalize a oficina com definicao de metas e objetivos alcancaveis;

- defina um calendario de oficinas sucessivas, pois & um processo constante;

- apos a primeira oficina, nao se esqueca de cadastrar a sua trilha no site da Rede Brasileira de
Trilhas de Longo Curso: www.redetrilthas.org.br.
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Realize a oficina de sinalizacao com os atores relevantes na regiao, que poderao ser envolvidos com o
uso e gestao da sua trilha:

- membros de grupos de caminhada e de montanhismo;

- condutores de visitantes e outros prestadores de servicos;

- usuarios, tais como corredores de trilhas, ciclistas, escoteiros;

- voluntarios da RedeTrilhas;

- gestores e representantes de Unidades de Conservacao e mosaicos de conservacao locais e
regionais;

- servidores de 6rgaos e secretarias de meio ambiente, turismo e entidades de extensao rural
(Emater);

- proprietarios rurais locais;

- proprietarios de pousadas;

- gestores de atrativos do patrimdnio natural e cultural local e regional;

- pesquisadores de universidades e ONGs locais e regionais.

A oficina é mais uma 6tima oportunidade para formar as bases da governanca da sua trilha!

Sinalize!

Coloque em pratica tudo o que foi planejado, sinalizando a trilha, e considerando que o processo de
sinalizacao é progressivo e continuo.

Aplique a sinalizacao rustica direcional na trilha. Além do Manual de Sinalizacao de Trilhas do Instituto
Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade, ha videos gratuitos disponiveis na internet orientando
como fazé-lo's.

Podem ser instaladas tabuletas indicando orientacoes de percurso, distancias e nomes de pontos de
interesse, facilitando a navegacao para os usuarios da trilha. Na entrada das trilhas, sempre que possivel,
devem ser colocadas placas de inicio de trilhas contendo informacdes de cada percurso, o perfil
altimétrico, termo de conhecimento deriscos, entre outros.

@ 15- Sinalizacao rustica: Como usar as pegadas amarelas e pretas para sinalizar as Trilhas Brasileiras -
YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=N3el4u_BBsl|

47


https://www.westhighlandway.org/

COMO CRIAR E ESTRUTURAR UMA TRILHA DE LONGO CURSO

Faca um cronograma de manutencao

Elabore os cronogramas de manutencao da sinalizacao e do manejo da trilha. Depois de implementado,
todo o sistema de sinalizacao requer manutencao, pois esta exposto as intempéries, como acao do sol e
chuva. Essa dinamica serad constante, por isso € tao importante formar e envolver um corpo de
voluntarios locais para manutencao periddica. Em geral, a sinalizacdo rustica, pintada, precisa de
manutencaoacada 12-18 meses.

Busque capacitacao técnica em manejo de trilhas para seu corpo de apoiadores, sejam eles profissionais
e/ouvoluntarios, e busque referéncias na area. Identifique os trechos da trilha que estao erodidos ou que
apresentem outros impactos sobre os recursos naturais. Identifique trechos que precisam de outras
intervencoes de manejo, tais como:

- estruturas de drenagemdo leito da trilha;

- controle erecuperacao de processos erosivos;

- planejamento e implementacao de infraestruturas como: pontes, escadas, corrimaos, guarda-corpos,
mirantes;e,

- identifique outras acoes que iraoaumentar o grau de acessibilidade e conforto da sua trilha.

Assim como acontece com a sinalizacao, a infraestrutura da sua trilha deve ser planejada e desenvolvida
de forma progressiva. Lembre-se que deve existir um equilibrio entre propdsito da trilha, recurso
financeiro disponivel, experiéncia do usuario e impactos gerados pela propria infraestrutura. Uma trilha
em ambiente natural ndo vai ter o conforto de uma trilha urbana. Lembre-se que numa trilha em areas
naturais protegidas e remanescentes, a natureza é o principal atrativo. Trilhas com excesso de
infraestrutura proporcionam uma experiéncia mais préoxima do ambiente urbano e requerem muita
manutencdo. Lembre-se daimportancia da cultura local! Trilhas com infraestrutura utilizando materiais
e técnicas locais, adaptadas ao ambiente natural, geralmente requerem menos manutencao e
proporcionam uma experiéncia mais natural, justamente o que muitos trilheiros procuram.

Planejamento e design de trilhas em relacao ao terreno

Elaborar o planejamento da trilha e dos parametros de acordo com o Manual de
Fundamentos do Planejamento de Trilhas (ICMBIO, 2020), tépico que trata do “uso

manejado”.

Planejar odesign de trilhas em relacao ao terreno, a partir das seguintes premissas:

1. Verificar pontos de controle e identificar pontos adicionais, que nao tenham sido
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percebidos ao estudar os mapas eimagens de satélite da trilha.

2. Verificar se a rota esbocada é praticavel a partir da experiéncia de outros usuarios que |3
percorreram o tracado planejado.

3. Encontraroalinhamento que melhor se harmonize com todos os objetivos da trilha.

4. ldentificar pontos de controle positivos, que enriquecam a experiéncia do usuario.
5.Confirmar se arota é razoavel de se construir e de se manter.

6. Avaliar a interacao da trilha com forcas naturais, tais como: agua e seu fluxo superficial,
interacao com fauna, dinamica de vertentes, dentre outros.

7. Avaliar o tipo de terreno onde a trilha sera implantada (terrenos alagados, trechos
encharcados, rios etc.).

8. Identificar a necessidade de dotar as trilhas com elementos e infraestrutura basica
(corredor, pontes, passarelas, alicerces, pisos, muros de contencao, degraus etc.).

9. Avaliar como seraimplantada a sinalizacao das trilhas.

10. Avaliara necessidade de proceder com recuperacao de trechos da trilha.

Diego Monsores - Trilha Transcarioca - TLC Nacional Oiapoque x Barra do Chui
Parque Natural Municipal de Grumari - RJ

Também é fundamental desenvolver um plano e estratégias de monitoramento dos impactos da visitacao
na trilha. Uma importante referéncia nacional neste sentido é o Roteiro Metodoldgico para Manejo de
Impactos da Visitacdo (https://www.gov.br/icmbio/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes /roteiros/
Roteiro_Impactos_de_Visitacao_ WEB.pdf]. Esta abordagem dos impactos da visitacao ilustra exemplos
de acoes de manejo aplicaveis, principalmente em areas com uso publico em Unidades de Conservacao,
mas estes conceitos sdo aplicaveis a realidade das trilhas em geral.

Crie mecanismos de envolvimento para acoes de monitoramento e manutencao

As oficinas de sinalizacdo e acoes de manutencao/monitoramento de trilhas sdo 6timas oportunidades
para criar envolvimento e engajamento dos voluntarios com sua trilha. Nada como “colocar a mao na
massa” para se envolver com a satisfacao de estar numa trilha. Sabe-se que muitas pessoas comecaram
autilizarastrilhas de longo curso a partir de uma experiéncia com grupos de voluntarios.
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Formar e manter um corpo de voluntarios, orientado tecnicamente pelo nucleo de governanca da trilha,
é um dos mecanismos mais eficientes de envolvimento. Na manutencao deste grupo é importante a
parceria com a iniciativa local, para facilitar a obtencao de materiais e logistica, como transporte,
hospedagem e alimentacao.

Realizar cursos de capacitacao técnica em planejamento, implementacao e manejo de trilhas é outra
forma importante de engajamento. Paraisso é importante identificar parceiros, como a Associacao Rede
Brasileira de Trilhas de Longo Curso, ONGs ligadas a conservacdo da natureza e capacitacao técnica,
SEBRAE, universidades e 6rgaos ambientais.

O importante é criar a ideia, em sua regiao, de que a trilha requer cuidados e aprimoramento
constantes, e isso deve acontecer em nivel local e regional. Um condutor de visitantes, por exemplo, deve
entender que uma trilha mal planejada e mal manejada impacta negativamente o seu negdécio. J4 uma
trilha bem-planejada, bem-sinalizada, bem-manejada, gera uma cadeia crescente de beneficios que
pode impactar positivamente na geracao de emprego e renda naquela localidade.

Passo 4: Estabelecer parceria com os proprietarios privados
e orgaos gestores

Para uma trilha de longo curso funcionar é imprescindivel obter acordos de servidao de passagem com
proprietarios privados de terras e gestores publicos, nos casos em que a trilha passa por terras publicas.
Este processo de obtencao de acordos tem sido decisivo para o desenvolvimento e consolidacao do uso de
diversas trilhas pelo mundo, como a Appalachian Trail, e, no caso do Brasil, como tem ocorrido na Trilha
Transmantiqueira, Caminhos da Baleia Franca, Caminho dos Fardis, dentre outras.

E importante mostrar, por exemplo, a um proprietario privado de terras que um acordo com uma trilha
bem-planejada e manejada contribui para o controle de processos erosivos, melhora aspectos de trafego
e da seguranca da suaterra, alémde criar oportunidades para a geracao de ingressos financeiros extras,
advindos da visitacao. E desejavel um uso controlado e acompanhado, em lugar de um uso informal e
descontrolado.

No caso de areas de gestao publica, como Unidades de Conservacao ou mesmo areas pertencentes a
prefeituras, é fundamental estabelecer contato com os gestores e convida-los para compor o nucleo de
governanca da sua tritlha. No caso de Unidades de Conservacao é imprescindivel o conhecimento e
cumprimento das regras e zoneamento estabelecidos nos planos de manejo.
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Parceria Trilha Amazonia Atlantica e Fazenda Santa Helena
Municipio: Santa lsabel do Para, PA

Na travessia do Rio Caraparu, no municipio de Santa Isabel do Par3, a Unica escolha viavel
fora do asfalto foi incluir um percurso de cerca de 2 km em area privada. Na primeira
conversa que tivemos com o proprietario da Fazenda Santa Helena, ele nao sentiu vontade de
integrar a proposta, ainda em seuinicio, nao autorizando a passagem através de sua fazenda,
que tem como principal atividade a pecuaria.

Contudo, fomos aprofundando o didlogo e enviando algumas publicacoes de maior destaque
sobre outras trilhas da Rede Brasileira de Trilhas. Mas o fator mais relevante que colaborou
com a parceria foi o fato da sinalizacao contribuir com o ordenamento do uso do local pelos
ciclistas dentro da fazenda. O importante é que os ciclistas ja pulavam a porteira e entravam
eventualmente na area, com o risco de se perderem e causarem problemas para o
proprietario ou para si mesmos. Com a sinalizacao, agora esse risco esta mitigado e no final
uma relacao de ganha-ganha foi estabelecida. Menos problemas com os ciclistas e mais um
trechoimportante para os usuarios datrilha.

No dia D da sinalizacao, fizemos algumas plaquetas com o objetivo de lembrar o usuario de

permanecer na trilha. E o Sr. Paulo, proprietario da fazenda, encaminhou os funcionarios da
fazenda para apoiar a atividade, que contou ainda com o apoio da Secretaria de Meio
Ambiente e Sustentabilidade e Secretaria de Turismo do Para. Inclusive, disponibilizando um
lanche maravilhoso para todos.

Alintegracao da Fazenda Santa Helenaviabilizou aimplementacao de um trecho importante e
foi, sem duvida, um passo fundamental no estabelecimento da rede de parcerias criada pela
trilha na regiao.

i,
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Figura 20: Sinalizac4o indicativa que contribui com o Figura 21: Sinalizacao indicativa demonstra a parceria
ordenamento da propriedade privada na travessia entre a trilha Amazénia Atlantica e fazenda Santa Helena.
do Rio Caraparu.

Fonte: Julio Cesar Meyer Junior Fonte: Julio Cesar Meyer Junior
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Exemplode Termo de Autorizacao de Servidao de Passagem - Trilha Transmantiqueira

AUTORIZACAO DE SERVIDAO DE PASSAGEM DAS PARTES E DOS REPRESENTANTES
LEGAIS:

DOMINANTE: ASSOCIACAO TRILHA TRANSMANTIQUEIRA (ATT), uma associacao civil de fins
nao econdomicos, que tem por finalidade implantar e gerir a Trilha Transmantiqueira, com
sede na Rua Francisco Crescente 16, Jardim Nova Extrema, municipio de Extrema/ MG, CEP
37640-000, neste ato, representada por seu Presidente, XXXXXXXXX, brasileiro, casado,
portadorda C.I. n® XXXXXXX SSP/RJ e C.P.F. n.o YYYYYYYYY-YY.

SERVIENTE:

, profissao,
carteira de Ildentidade n°
residente e domiciliado na Rua,
bairro,

As partes acima identificadas tém, entre si, justo e acertado a presente autorizacao de
Servidao de Passagem, que se regera pelas clausulas seguintes e pelas condicdoes descritas
no presente.

DO OBJETO DO CONTRATO

Clausula 12. O presente tem como OBJETO a cessao de servidao de passagem no imdvel de
propriedade do SERVIENTE, situado na zona rural

nacidade de no Estado de ,livre de 6nus;

Clausula 22. O proprietario cedera ao Dominante a passagem no que serad denominado como
“Trilha Transmantiqueira”, situada nos Estados de Minas Gerais, Sdo Paulo e Rio de Janeiro,
devidamente reconhecida pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA] como integrante da Rede
Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade - Rede Trilhas, através da Portaria MMA
N°543/2021.

Clausula 32. A passagem se faz necessaria, uma vez que o Projeto Trilha Transmantiqueira
percorrera, aproximadamente, 1200 Km. O projeto € um conector de pessoas, culturas,
Unidades de Conservacdo e paisagens; um instrumento para pratica esportiva (satde),
desenvolvimento econdémico (turismo de aventura, esportivo, ecoldgico e cultural) e
conservacao da biodiversidade local.

DA PASSAGEM

Clausula 42. A servidao se consubstanciara na passagem a ser feita na nesga de terras de
propriedade do SERVIENTE.

Clausula 52. Com Relacao aos horarios de trafego dos usuarios, quando houver, sera
comunicado por meio de placas e informativos.

Clausula 62. As partes acordam que a presente cessao sera gratuita, salvo despesas gastas
com a execucao das obras e aquelas relacionadas ao uso normal do imoével que ficarao a
cargo do DOMINANTE. Poderd o SERVIENTE explorar comercialmente atividades
relacionadas ao turismo e a prestacao de servicos no trajeto do caminho.
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CONDICOES GERAIS

Clausula 72. Penhora ou gravames ocorridos nos imdveis do SERVIENTE nunca recairao na
servidao de passagem, bem como nao eivarao de vicio o presente instrumento.

Clausula 83. A passagem serd utilizada Unica e exclusivamente para fins da Trilha
Transmantiqueira.

Clausula 93. A manutencao da Trilha Transmantiqueira sera realizada pelo DOMINANTE em
parceria com outros drgaos e prefeituras municipais. Poderd ainda o SERVENIENTE

colaborar na manutencao desses trajetos, caso haja interesse.
Clausula 102. O presente instrumento é irretratavel e irrevogavel. A cessao nao sera cedida,

vendida ou repassada, vinculando as partes.

DO FORO

Clausula 112. Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do CONTRATO, as partes
elegem o foro da comarca de

estarem, assim, justos e contratados, firmam o presente instrumento, em duas vias de igual
teor, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Seguem as Assinaturas:

D OMINANEE: e
XXXXXXXXXXX (Presidente da Associacao Trilha Transmantiqueira)

S BIVIBNEE: e
Testemunha 1 Testemunha 2

(Nome, RG e assinatura da)

Passo 5: Conhecer e cumprir as normas de seguranca

Aimportancia do conjunto de normas e orientacdes no que compete as trilhas de longo curso reside no
fato de que todo 0o andamento da atividade deve estar explicito para o usuario e para o operador (quando
este for o caso), implicando que o risco deve ser conhecido, assumido e controlado a partir de uma
classificacao, descricao do percurso, bem como aidentificacao dos pré-requisitos e recomendacoes para
a execucao da trilha com seguranca. Assim, quando houver uma relacao comercial entre prestador de
servico e cliente, recomenda-se a assinatura por parte deste ultimo de um termo de conhecimento de
riscos. E importante, contudo, lembrar que muitos praticantes de trilhas caminham sozinhos ou sem o
acompanhamento de um prestador de servicos. Para este publico é fundamental que as placas de inicio
de trilha tenham com clareza um texto de conhecimento dos riscos inerentes a atividade. Neste caso, os
usuarios das trilhas de longo curso ndo precisam, necessariamente, assinar um termo de conhecimento
derisco, masastrilhas devem estar sinalizadas com estainformacao.
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Figura 22: Exemplo de termo de conhecimento de risco adotado em diversas
trilhas brasileiras, geralmente constando na placa de inicio de trilha

Informacao minima que deve constar nas placas deinicio de trilha:

“ATENCAO: AO ENTRAR NA TRILHA VOCE ESTA ASSUMINDO RISCOS: ESTEJA DE
CIENTEDE QUE:

fazer trilha em areas naturais implica em riscos que podem causar sérios danos a
saude e até mesmo a morte, tais como choque térmico, afogamento, rajadas de
vento, raios, isolamento, ataques de animais peconhentos ou nao, picadas de
insetos, queda de arvores, mau tempo, trombas de agua, escorregoes,

queimaduras, entre outros. Vocé deve estar preparado para adversidades em caso
de acidente/incidente e deve portar equipamento de seguranca, como lanternas e
celulares, kit de primeiros socorros, entre outros”.

Em areas com muito uso por turistas estrangeiros, faca o termo de conhecimento
deriscostambém no idioma mais usado pelos visitantes nao brasileiros

Nao pode faltar nasinformacoes de seguranca do produto trilha de longo curso:

Alguns aspectos fundamentais podem ser elencados como chave para definir o direcionamento
sobreas normas de segurancanastrilhas de longo curso, a saber:

1. extensao;
2.orientacao;
3.graudedificuldade;
4. altimetria;
5.graudeintervencao;
6.intensidade de uso;
7.riscos e perigos associados;
8. precaucao;
9.sinalizacao;

10. planejamento;e,
11. manutencao.

54



COMO CRIAR E ESTRUTURAR UMA TRILHA DE LONGO CURSO

& mum.um#; e m"'"“"ﬁ Eﬁ- Lemitve-se: su i s *

o "Eﬂm.. # pﬁm-hﬂ-ﬁ-mmim-
mmmr:%m%hh:lﬁw m-w sy, many syposed Svoral places whons 0ne noeds I SCmb
L S T o L T Y O T G T
e ﬂ"ﬂ“‘ﬁm w5 52 ] TS S s s w8 Tara e s . WAELS ) oy el A Sty s S
ek of SenoLS { incidents, which con even resull i death anforng e el you e fhe rsks inhenent 1D e

Figura 23: Exemplo de placa de inicio de trilha contendo texto (ampliado) com informacées

especificas de seguranca e termo de conhecimento de risco, ao final
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ParaOperadores de Turismo de Aventura

No que se refere as trilhas de longo curso, as atividades realizadas no percurso estao
contempladas pelo programa de normalizacao publicado pelo Comité Brasileiro de
Turismo (ABNT/CB). Outro ator relevante nesta esfera é a entidade que representa as
empresas do segmento de ecoturismo e turismo de aventura (ABETA), que atua de
forma consistente na consolidacao do mercado davidaao ar livre e nadisseminacao da
oferta mais sequra das atividades de aventura. E de suma importancia que em todo o
processo de estruturacdo de uma trilha de longo curso - desde seu planejamento até a
implementacao e formatacao de produtos turisticos - as atividades propostas ao longo
dos percursos abarquem o vasto leque de normas técnicas, cujo objetivo é prover
segurancaaoturista e aos operadores.

Destaca-se, ainda, que, atualmente, a ABETA é a entidade responsavel pela secretaria
técnica dos trabalhos de normalizacao no Brasil. O Programa Aventura Segura,
resultado de uma parceria entre o Ministério do Turismo, o Sebrae Nacional e a ABETA,
culminou na confeccdo de um conjunto de 10 Manuais de Boas Praticas
(https://abeta.tur.br/download-category/manuais-de-boas-praticas/), dentre eles, o
Guia de Implementacao: Turismo de Aventura - Sistema de Gestao da Seguranca
(2009) e 0 Manual de Boas Praticas de Caminhada e Caminhada de Longo Curso (2009),
baseando-se fundamentalmente nas Normas Técnicas da ABNT em vigor no momento
de suaelaboracao.
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-

Vocacao, proposito, conceito, identidade e narrativa como ponto de partida

Ofoconavocacao e proposito datrilha de longo curso permite que se estabeleca um fio condutorem torno
do qual se devera organizar a evolucao da oferta turistica no territério e a formatacao de produtos
turisticos. A interacao entre a trilha de longo curso e sua area de abrangéncia deve gerar uma
combinacao coerente de recursos, equipamentos e servicos, agrupados em funcao de um ou varios
temas unificadores e de caracteristicas compartilhadas que lhes atribuam determinada identidade ou
imagem sobre a base da suavocacao turistica e em face das demandas-alvo.

/ TRILHA DE LONGO CURSO

Figura 24: Imagem simplificada e explicativa da interacao e insercao das trilhas de longo curso
com os elementos do mercado turistico para formatacao de um produto turistico

Fonte: PLANTUC (Elaborac3o prépria)

Entende-se que a analise do mercado turistico deve ser realizada em sinergia com a vocacao e propdsito
da trilha de longo curso (modais e caracteristicas, atuais ou desejados), traduzida nos segmentos
turisticos ou nichos de mercado (ecoturismo, turismo de aventura, cultural, de base comunitaria, étnico,
religioso, dentre outros) nos quais a trilha possa e tenha interesse em investir. No produto turistico trilha
de longo curso, a propria trilha é o atrativo principal. Neste sentido, toda a oferta turistica (infraestrutura,
atrativos associados, servicos de apoio ao turista e producdo associada ao turismo) da trilha de longo
curso deve estar estruturada, alinhada e direcionada para atender as especificidades e necessidades da
demanda relacionadaasuavocacao e proposito.
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Ou seja, a vocacao e o propdsito influenciam em todos os aspectos da criacao, estruturacao e promocao
da trilha de longo curso, desde a escolha do tracado e sinalizacdo (como vimos nos passos 1 ao 4) a
formatacao do produto turistico e sua comercializacao.

A demanda turistica estd sempre se atualizando e sendo modificada, em funcao de fatores
comportamentais (preferéncias e ambiente externo), da diversidade de ofertas de produtos turisticos
(rivalidade no setor, concorrentes e substitutos) e de novas experiéncias que sdo vivenciadas pelos
turistas (tendéncias). O diagrama, a seguir, apresenta de forma simplificada o funcionamento do
mercado turistico:

MERCADO TURISTICO

Concorrentes

Oferta
Turirﬁtica Produto Demanda
Turistico
(TLC)

Vocacdo / Motivacdo [
Propésito Comportamento

Figura 25: Digrama representativo do mercado turistico

Fonte: PLANTUC (Elaboracao prépria)

Nao pode faltar na formatacao do produto tritlha de longo curso:

- O conceito do produto (suas caracteristicas):

As trilhas de longo curso por si s6 sao o produto turistico e devem trazer um conceito relacionado a sua
vocacao, propodsito e identidade, iniciando a construcao de uma narrativa. Por exemplo, a Trilha Cassino
Barra do Chui: travessia litoranea, indspita, localizada no extremo sul e que apresenta como
caracteristicas principais a formacao natural e paleontoldgica dos “concheiros™?e.

16 - E uma formacao natural de depdsito de conchas fésseis na beira-mar que podem ser vistas em
determinadas épocas do ano.

59



COMO TRANSFORMAR TRILHAS DE LONGO CURSO
EM PRODUTOS TURISTICOS

- Omercado e perfildo publico-alvo que se deseja alcancar:

O mercado e o perfil do publico-alvo variam conforme as caracteristicas e vocacao da trilha de longo
curso, que podem ser mais ou menos incidentes. Seguindo o exemplo anterior, a principio, o publico-alvo
para a Trilha Cassino Barra do Chui serao pessoas interessadas em desafios e questoes ambientais e
historicas (ruina de hotéis e naufragio de navios), relacionados aos segmentos de ecoturismo e turismo
de aventura. Deve-se destacar que nao ha somente um perfil de publico para uma trilha de longo curso.
Por exemplo, o Caminho da Fé, que conecta o estado de Minas Gerais a Sao Paulo, passando por 71
municipios, apresenta como publico-alvo peregrinos, com motivacao religiosa de fazer a travessia. Ao
mesmo tempo, ha caminhantes com interesse em conhecer as regioes que permeiam o caminho cujas
motivacoes de viagem nao se relacionam com a questao religiosa, mas sim ao desafio da jornada ao ar
livre.

- Caracteristicas diferenciais do produto que o tornam competitivo, tais como seus beneficios e vantagens
em comparacao a outros produtos semelhantes ja existentes no mercado:

* a presenca da sinalizacao padronizada caracterizada com o simbolo de pegadas amarelas e pretas,
gerando seguranca, facilidade de uso, identidade e pertencimento;

* a conexao de fragmentos ambientais e unidades de conservacéao (ou seja, areas com grande diversidade
e singularidade de atrativos naturais e culturais);

e 0 tempo de percurso e recursos disponiveis, desafiando os trilheiros a completarem numerosos
trechos;e,

e as caracteristicas locais de cada trilha, tornando cada produto Unico sob os aspectos da apreciacao e
comercializacao. Mesmo em trilhas com caracteristicas semelhantes, como o Caminho de Caravaggio
(RS) e o Caminho da Fé (SP-MG), principalmente de cunho religioso, observam-se produtos que
competem, mas cooperam entre si, sdo “coopetitivos”. Ao mesmo tempo que cooperam para o
fortalecimento do segmento dos caminhos peregrinos, estimulam uma rotatividade em relacao ao
publico-alvo. Todavia, sao produtos que se diferenciam em caracteristicas naturais, paisagisticas,
historico-culturais e regionais, fazendo com que uma trilha seja complemento da outra, como “etapa de
peregrinacao”. Assim, percentual significativo dos trilheiros que completam um dos caminhos, o
terminara com desejo de, nas proximas férias, percorrer a outra rota peregrina.

Os gestores da trilha de longo curso, através da estrutura da governanca, devem ser responsaveis por
transmitir de maneira clara e organizada a vocacao e proposito, o publico-alvo e os diferenciais da trilha
como um todo para que os atores privados possam desenvolver os produtos associados a trilha de forma
alinhada. A grande tarefa é “empacotar” tudo a partir de caracteristicas regionais, abrangendo os
biomas, patrimdnio cultural, equipamentos, servicos etc., e como isso se relaciona com a trilha, criando
argumentos que encantem. Ou seja, o objetivo é gerar a unificacdo dos aspectos caracteristicos de cada
regiao, formando um produto turistico.
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Uma vez que temos clareza da vocacao e propdsito da trilha de longo curso, precisamos entender quais
sao as caracteristicas do publico-alvo interessado no segmento de vocacao da trilha para poder organizar
aofertaturisticade modoa melhoratendé-lo.

Arealizacao de trilhas de longo curso tem sido uma atividade intimamente ligada ao desenvolvimento de
areas protegidas do pais, tendo se desenvolvido de acordo com a vocacao e proposito das trilhas e as
necessidades devisitantes e dos locais por onde passam os trajetos.

As trilhas de longo curso alcancam um amplo grupo de pessoas. Embora haja poucos estudos no
Brasil, a exemplo dos realizados no Caminho de Cora e no Caminho da Fé, dada a grande disposicao
desse turista em viajar para caminhar ou pedalar em paises estrangeiros, vale relatar o perfil do
trilheiro segundo algumas pesquisas ao redor do mundo.

Segundo a Federacao de Esportes de Montanha da Espanha, estima-se que haja 40 milhoes de
praticantes de trilhas na Alemanha, 15 milhoes na Franca e Reino Unido, 6,6 milhoes na Holanda e 4
milhoes na Espanha'’.

17 - https://misendafedme.es/senderismo-y-sociedad/ ‘
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-0 maior mercado mundial sao os Estados Unidos, onde cerca de 59 milhoes de pessoas fizeram trilhaem
2021. Nesse universo, 37% trilham pelo menos uma vez por ano, 24% trilham varias vezes anualmente, e
19% trilham mais de umavez por més. Mais da metade tém 35anos de idade ou mais'8, 34% témentre 30 e
64 anos deidade, e 59% tém educacao superiors.

- Na Australia, pesquisa de 2017 verificou que as principais motivacoes dos clientes para escolher uma
trilha sdo: estar em um ambiente natural/selvagem (94%), o desafio fisico e mental (75%), solitude (65%)],
simplicidade (60%), e a qualidade e confiabilidade da infraestrutura (48%).

- Também na Australia, estudo de 2015 encontrou as seguintes motivacoes para escolha de uma trilha
como destino: acesso a dreas naturais com beleza cénica; possibilidade de fazer uma atividade saudavel
dos pontos de vista fisico e mental; escapar do ambiente urbano e conexao; e apreciacao da natureza. O
mesmo estudo verificou que 83,7% dos trilheiros de longo curso tinham 35 anos ou mais?'.

Em Portugal, onde a Rota Vicentina fez, em 2018, uma das pesquisas mais completas sobre o tema em
todo o mundo, o resultado apontou que, naquele ano, entre 23.132 e 24.076 pessoas caminharam ao longo
dos 231 km da Rota. Destes, 87% foram estrangeiros, sendo 15% de paises nao pertencentes a Unido
Europeia; 72,1% tinham 35 anos ou mais (14,5% tinham mais de 65 anos), e 82% haviam concluido o
ensino superior. O tempo médio de estada foi de 11 dias, sendo o tempo mais utilizado o de 7 dias (que
cabe em uma semana de férias). 58% permaneceram entre 7 e 15 dias. 60% escolheram a Rota por meios
digitais e 28% por informacdes com amigos e outros trilheiros. 82% montaram sua viagem de forma
independente, utilizando sobretudo os sites Booking.com, o site da prépria Rota Vicentina e o TripAdvisor.
42% permaneceram apenas uma noite em cada estabelecimento de hospedagem, com despesa total
média de 630 euros por caminhante (equivalentesa R$ 3.198, ao cambio de 21/10/2022).

Entre o publico pesquisado, 77% viajam regularmente para fazer trilhas. Entre as principais motivacoes
parafazeraRota estdo: apreciar os elementos naturais daregiao, reflexao pessoal e espiritual e melhoria
da saude fisica e mental. 66% nao fazem nenhuma outra atividade no destino que nao seja a propria trilha
(percentual muito proximo aos 77% que viajam regularmente para fazer trilhas).

Resumindo: a unidade trilheira média da Rota Vicentina é formada por um casal de alemaes, entre 45 e 65
anos, com ensino superior completo, caminha seis dias, viaja para destinos de caminhada, planeja sua
viagem pela internet, fica em hospedagem local, ndo faz outra atividade que nao seja a propria
caminhada, e gastaentre 80 e 120 euros por dia?2.

Ainda segundo o excelente estudo da Rota Vicentina, cuja leitura na integra é recomendada, existem 5
(cinco) tipos de caminhantes de trilhas de longo curso: (1) os “residentes” que sao mais frequentes, mas
nao tém as mesmas caracteristicas que um turista, que necessita de alojamento, transporte,
alimentacao, entre outros gastos; (2) os “outsiders” - caminhantes que pontualmente interagiram com
uma ou duas etapas da Rota que descobriram por acaso ou durante a viagem; (3) os “visitantes” - que
utilizam a Rota para fazer alguns dias de caminhada, mas esse ndo é o principal propdsito da sua viagem,
é apenas mais uma atividade que fardo durante a estadia; (4) os “descobridores”, para quem a caminhada
é o principal propdsito da sua viagem, mas nao tém a intensidade e duracdo de caminhada dos

18 - https://outdoorfitnesssociety.com/adventure/surprising-stats-about-hiking-in-the-usa/#:~:text=2.-,About%20Three%2DQuarters%20of
%20Americans%20Hike%200n%20a%20Trail,multiple%20times%20in%20a%?20year.

19 - https://www.jerseyislandholidays.com/50-hiking-statistics/#chapter-4

20 - https://www.bibbulmuntrack.org.au/media/files/user_survey_results/files/BTF_Vision_Workshop_2017_-_Full_Report.pdf

21 - https://www.bibbulmuntrack.org.au/media/files/user_survey_results/Bibbulmun_Track_User_Survey_Report_2014-15.pdf

21 - https://rotavicentina.com/wp-content/uploads/2019/09/estudo-a-rota-vicentina.pdf 62
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especialistas; e (5) os “especialistas”, que sdo caminhantes que fazem 6 (seis) ou mais dias de caminhada
e que passam mais de 2/3 (dois tercos) do total de dias da sua estada caminhando. S&o definidos como
caminhantes intensivos e experientes. “0 peso destes perfis varia ao longo do ano, mas os Especialistas
sao o grupo predominante exceto no inverno. Nos meses de verao verifica-se um aumento do grupo
Visitantes associado a uma quebra do nimero de Especialistas. Os Especialistas e Descobridores em
conjunto representam, ao longodoano, entre 67% a 80% do total de caminhantes”.

Turista estrangeiro

Podemos entao, concluir, com relacao ao perfil do publico internacional, que existem diferencas
significativas no que toca aos canais de informacao mais utilizados pelos turistas no destino e pelos
potenciais consumidores na origem. O meio mais utilizado para se informar sobre a viagem é a internet,
sequido de recomendacoes de familiares/amigos, guias/livros de viagem, e agéncias de viagens. Por
outro lado, os canais de informacao mais utilizados pelos potenciais consumidores na origem sao as
campanhas publicitarias especificas, as recomendacdes de associacdes/clubes, internet, agentes de
viagens e revistas especializadas. Com relacao as trilhas de longo curso, por se tratar de um produto
turistico que exige planejamento com antecedéncia e informacoes prévias, a internet € o principal canal
utilizado.

Como visto acima, significativa porcentagem dos trilheiros nao fazem nenhuma outra atividade que nao
sejaapropriatrilha: as pesquisas consultadas apontam que o principal atrativo das trilhas de longo curso
é um tracado bem-sinalizado, com paisagens cénicas marcantes e bons pontos de hospedagem e
alimentacao. Quanto a outras experiéncias turisticas que podem ser combinadas com a atividade de
caminhadas, sao relevantes outras experiéncias de esportes e atividades na natureza, além de culturas
indigenas, degustacao de vinhos e experiéncias culinarias, teatro, visita a jardins botanicos e/ou feiras de
agricultores ou para mercados.

O perfil socioecondmico demonstra que existe uma faixa etaria muito ampla que vai dos 18 aos 60 ou 70
anos, com predominancia das idades acima de 35 anos e educacao superior. A ocupacao é de acordo com
a faixa etaria e também muito ampla, tendo uma enorme diversidade, incluindo estudantes, donas de
casa, profissionais dos setores privado e publico e aposentados.

Quanto aos habitos de compra, esse tipo de turismo é geralmente consumido por conta prdpria, ou seja,
grande parte dos viajantes internacionais nao utiliza pacotes turisticos na organizacao e compra de suas
viagensrelacionadas a caminhadas e visitas a areas naturais e protegidas.

Turista nacional

A partir da analise e cruzamento de dados relacionados ao mercado interno argentino23 juntamente com
a pesquisa realizada pela Associacao Caminhos da Fé com seus usuarios e a pesquisa on-line realizada
durante o 1° Congresso Brasileiro de Trilhas, com 55 participantes do evento, no periodo de 24 a 31 de
maio de 2022, foi tracado um perfil tentativo do usuario das trilhas de longo curso no Brasil:

Dados socioecondmicos

- |dade estimada entre 35-54 anos;

- Proporcaoigualitaria de homens e mulheres?;

- Nivel médio/alto de renda, de educacao e de consciéncia/sensibilidade social e ambiental.

23 - Fonte: https://fdocuments.ec/document/manual-de-producto-de-senderos-de-argentina-huella-andina-5-1-
introduccin.html?page=1

24 - Cabe ressaltar que na pesquisa o Trilheiro - Pesquisa Caminhos da Fé teve a seguinte distribuicdo para este

item: 82% masculino; 18% feminino. 63
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Habitos de informacao:

- Usa predominantemente ainternet paraobterinformacoes;

- Podeviajar com guias;

- Informa-se em centros locais. Valoriza a opiniao dos amigos para selecionar seu destino.

Habitos de uso:

- Turista experiente (viagens em diferentes paises);

- Interesse em explorareinterpretar osambientesvisitados;

- Geralmente pernoita apenas uma vez em cada estabelecimento (01 noite), pois a atracao e,
consequentemente, o foco é arealizacao datrilha;

- Principais motivacoes: apreciar a paisagem/natureza e novas experiéncias/lugares, areas naturais
protegidas, interesse particular em temas relacionados com religido, histdria, literatura, paleontologia,
arqueologia, geologia, natureza, cultura, modos de vida de uma area especifica e seu povo e pratica de
atividades fisicas. Valorizacao de caracteristicas simbdlicas e intangiveis do produto;

- Amaioriarealizaatrilhaa pé, seguido de bike e outros modais (cavalo e caiaque);

- Amaioria dos usuarios de trilhas de longo curso realiza até 10 km de umavez e, em segundo lugar, esta
afaixaentre 11 kma 50 km. Aproximadamente 10% dos usuarios de trilhas de longo curso realizam mais
de50kmdeumavez;

- Estesusuarios costumam dormir em barracas, pousadas, campings e casas/hospedarias;

- Viajam, principalmente, sozinhos, em duplas ouem grupos de até 05 pessoas;

- Asprincipais dificuldades indicadas por este publico ao fazer umatrilha estao relacionadas a caréncias
de infraestrutura, sinalizacao e estrutura de apoio, sobretudo locais de pernoite e alimentacao a
intervalos regulares.

Habitos de compras:

- Podem usar meios de transporte proprios (veiculos e bicicletas) e alternam com atividades como
caminhadas e cavalgadas. Eles preparam sua viagem com mais antecipacdo do que a média de turistas
do mercadointerno;

- Esse tipo de turismo é geralmente consumido por conta propria, ou seja, grande parte dos viajantes nao
utiliza pacotes turisticos na organizacao e compra de suas viagens?s.

Gasto
- Témum nivel de gastos superior a média de turistas do mercado interno.

Os diferentes fatores que influenciam a escolha da viagem, os locais visitados, as caracteristicas da
busca de informacdes e organizacao da viagem e as despesas médias observadas para as viagens
similares as das trilhas de longo curso, indicam que estes usuarios priorizam a valorizacao de
caracteristicas intangiveis e simbdlicas (motivacdo, desafio fisico e mental, interesse, desejos, emocoes)
que afetam a escolha do destino com mais peso do que, por exemplo, precos ou proximidade.

Ou seja, o desenho da trilha, a paisagem a ser desfrutada, as atracoes, como cachoeiras, lagos e rios,
construcoes/marcos historicos, visualizacdo de fauna, a confiabilidade da sinalizacdo rustica, os
servicos como transporte de bagagem e a oferta de hospedagem e alimentacao ao longo do tracado tém
pesos maiores na escolha do que o custo total daviagem e a proximidade da trilha em relacao ao local de
residénciado cliente.

25 - Cabe destacar que os viajantes que buscam realizar atividades relacionadas a turismo de aventura nas trilhas de longo
curso possuem uma participacdo maior na compra via pacotes turisticos.
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Boas praticas internacionais e nacionais em formatacao de produtos turisticos

Apresentam-se a sequir algumas boas praticas em formatacao de trilhas de longo curso como produtos
turisticos, no exterior e no Brasil:

Boas praticas Trilha Pais

Estratégia construida a partir das opcoes
de percursos ou modais de transporte

(como bicicleta) ou programas e atividade
de interesse. Trilha organizada e operada
por uma associacao de estabelecimentos @

Rota Vicentina
www.rotavicentina.com Portugal

de hospedagem.

Formatacao de roteiros completos ou por
trechos: apresenta, por exemplo, trés tipos
de produto conforme a extensao das
caminhadas e perfil do turista, a saber:
Thru-hiking (percorre todos os 3.524,5 km
da trilha em 5 a 7 meses); Multy-day-hiking _ .
(caminhadas de varios dias que vao desde | APpalachianTrail

passar uma noite na Appalachian Trail (A.T.), www.appalachiantrail.org/
até caminhar por todas as partes da trilha
através de uma série de caminhadas de
varios dias ao longo de muitos anos); e, Day-
hiking (caminhada de um dia na Trilha dos
Apalaches que pode ser facil ou desafiador e
existem varias opcoes especificas). @

Estados Unidos

Trilha de cinco dias, com pernoite em
acomodacao de luxo e transporte de
bagagem incluido. Caminhada pela praia e
falésias com visualizacdo de baleias. Foca
em um publico de alto poder aquisitivo e Whale Trail https://www. .
oferece a oportunidade de que as casas de capenature.co.za/activities Africa do Sul
hospedagem recebam os trilheiros com /the-whale-trail-de-hoop-
roupa de cama e comida, comprada pelo nature-reserve

proprio trilheiro, mas entregue na casa
pelos operadores antes da chegada do
grupo de caminhantes a cada dia. Devido a @
alta procura é necessario fazer reserva *
com muita antecedéncia

Quadro 5: Boas praticas internacionais relativas as estratégias de formatacao de produtos turisticos
Fonte: Elaboracao prépria com base nas fontes indicadas na coluna “Trilha”.
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Boas praticas

Foco nas singularidades e vocacao
principal da trilha. O maior atrativo
turistico da trilha é a caracteristica de ser
uma regiao remota e indspita, com grau de
dificuldade de médio para alto e com
grandes atrativos naturais. Destaque por
finalizar na localidade mais ao Sul do pais -
Balneario da Barra do Chui, em Santa
Vitériado Palmar.

Trilha aquatica, com diversificacao de
produtos turisticos a partir da oferta de
servicos de apoio e producao associada.
Possibilidade de fazer a trilha inteira em 20
dias ou de quebrar o trajeto em percursos
menores de até dois dias.

Oferta de amenidades para gerar conforto
e satisfazer as necessidades dos trilheiros,
agregar valor ao produto e proporcionar
maior seguranca.

A rota possui varios produtos turisticos
interessantes, mas os destaques ficam
para o passaporte, WI-FI, mapa e poemas
de Cora Coralina. Possibilidade de
percorré-la a pé ou de bicicleta com carro
de apoio para transporte de bagagens.
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Trilha

Trilha Cassino Barra
do Chui

https://www.instagram.
com/trilhacassinobarradochui/

@

Rota dos Pioneiros
www.redetrilhas.org.br

(@

Caminho de Cora Coralina
www.caminhodecoracoralina.
com.br/

@

Pais

Rio Grande
do Sul

Sao Paulo/
Parana

Quadro é: Boas praticas nacionais relativas as estratégias de formatacao de produtos turisticos

Fonte: Elaboracao propria com base nas fontes indicadas na coluna “Trilha”.

Mapeamento da oferta - o que vamos oferecer no percurso?

Uma vez que temos clareza do conceito do produto (suas caracteristicas] e do mercado e perfil do
publico-alvo que se deseja alcancar, vamos aprofundar as caracteristicas diferenciais do produto trilha
de longo curso que o tornam competitivo.
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PRODUTO TURISTICO
| Atratiuﬁs
turisticos
; PRODUTOD
Fatmmentos s Trilha de

servigos

turisticos )

Infraestrutura

Figura 26: Diagrama representativo do produto turistico trilha de longo curso

Fonte: Elaboracao propria PLANTUC.

Um produto turistico de qualidade, ou seja, uma trilha de longo curso com boa organizacao do conjunto de
atrativos associados, servicos e infraestrutura, é o que leva ao sucesso da experiéncia do usuario,
motivando-o ainda mais a viajar e indicar sua experiéncia para outros trilheiros. Esse é considerado o
melhor formato de experiéncia - vivéncia, plena satisfacao de suas expectativas, demandas atendidas,
felicidade (sensacdo de ter realizado a experiéncia) e indicacdo e publicizacdo de sua experiéncia
satisfatéria.

Nao pode faltar naformatacao do produto trilhade longo curso:
O produto trilha de longo curso devera conter, minimamente, as informacoes elencadas abaixo2s:

- o0 nome da trilha e sua distancia, incluindo aquelas relativas aos trechos didrios de caminhada
indicando oinicio e o fim do percurso;

- aduracao (emdias) do percurso e o grau de dificuldade;

- mapadatrilhacomdistancias e perfil altimétrico;

- o transporte aéreo/rodoviario ou fluvial para levar o turista a um centro urbano préximo as entradas da

trilha (como chegar];
- as diferentes empresas que podem ofertar o deslocamento durante a visitacao em diferentes pontos e

trechos do trajeto;
- asinformacdes sobre guias ou condutores de turismo locais que acompanham, orientam e transmitem

informacodes que fardo o turista ter experiéncias Unicas durante o percurso da trilha de longo curso, nos
casos em que esse servico for oferecido;

26 - Listagem nao exaustiva.
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- as atividades e experiéncias turisticas ofertadas ao longo da trilha (observacdo de fauna e flora,
observacao de aves, ciclismo, banho de cachoeira, rapel, canoagem, visita a equipamentos histoérico-
culturais, mirantes etc.);

- divulgacao dos diferentes meios de hospedagem (campings, glampings, pousadas, hotéis, hostel,
abrigos, reflgios e casas/quartos de aluguel) que os turistas encontrarao ao longo do percurso da trilha

de longo curso;
- divulgacao dos estabelecimentos de alimentacao, restaurantes ou mercados para compra de

alimentos, por exemplo, que fornecem a alimentacdo e/ou experiéncias gastrondomicas diferenciadas ao

longo do percurso datrilha;
- divulgacao de lojas de aluguel e conserto/reparo de equipamentos (bicicletas, barracas etc.) e servicos

de transporte de bagagem;
- divulgacao da producao associada ao turismo, como as apresentacdes culturais e o artesanato local,

que oferecem momentos de compra ou agradaveis experiéncias e novos conhecimentos para o turista
queira percorreratrilhade longo curso.

Nao se pode pensar no produto turistico trilhas de longo curso de uma forma individual e estatica, mas
sim como o conjunto de experiéncias (de agendamento, efetivacdo de compras, deslocamento,
alimentacao, hospedagem, entre outras] vividas antes, durante e depois da viagem.
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Antes de aprofundar o assunto, é necessario reforcar uma distincao entre o produto trilha de longo curso
(como um todo] e seus produtos associados, ou seja, roteiros que percorrem trechos da trilha, pacotes
diarios, jornadas de longa duracao incluindo diversos trechos, dentre diversos produtos possiveis. Estes
produtos turisticos podem ser formatados tanto pela estrutura de governanca quanto por empresarios
que operem atrilha. Os produtos trilhas de longo curso, como sao trajetos muito extensos, na maioria das
vezes sao consumidos pelos turistas em partes. Pode-se dizer que o produto trilha de longo curso é o
guardiao da vocacao e proposito e pedra fundamental na qual se sedimentam os produtos associados
(estes sim, serdo precificados e mais comumente consumidos pelos turistas).

Dessa forma, o produto para o turista passa a ser a trilha de longo curso como um todo e os produtos
associados especificos que ele consome naquela viagem. Além disso, o produto é a experiéncia dos
componentes individualizados e da viagem como um todo (uma jornada), considerando a qualidade da
hospedagem, as experiéncias gastrondmicas vivenciadas, o transporte até a localidade, a locomocao
interna, o atendimento recebido, os presentes e lembrancas comprados e tudo que seja relativo ao
planejamento, permanéncia e pés-viagem. Por fim, o produto turistico trilha de longo curso (em termos
de percorrer toda a extensao da trilha), na maioria das vezes, é consumido parcialmente ou totalmente
através da somade seus trechos e produtos associados. Melhor sera a qualidade dos produtos e maiora
satisfacao do turista quanto maior for a coeréncia entre o produto trilha de longo curso e seus produtos
associados.

E necessario que o produto turistico trilha de longo curso atenda as necessidades e demandas do publico-
alvo, que sejaviavel para comercializacao, que seja sustentavel para a localidade, e que gere lucratividade
para as empresas e outros retornos para as instituicoes que trabalharam e trabalham para oferta-lo. De
nada adianta criar um produto que ninguém vai querer comprar.

Cabe a estrutura de governanca da trilha de longo curso fornecer os parametros e informacoes
necessarias para que a iniciativa privada e outros setores possam empreender na formatacao dos
produtos associados, respeitando as regras de seguranca, sinalizacao e manejo, e alinhados com a
vocacao e proposito da trilha.

Sao os produtos associados a trilha de longo curso que serao responsaveis por diversificar e tornar a
trilha mais agradavel e atrativa. Quanto mais os servicos de apoio e producdo associada estiverem
conectados com avocacdo e o propdsito da trilha de longo curso, maior sera afixacao do produto como um
todo na cabeca do turista, reforcando o posicionamento desejado. Além disso, é a iniciativa privada,
através dos servicos de apoio ao turista e producdo associada, que ira comercializar os produtos
associados a trilha de longo curso. Por sua vez, a comercializacdo destes produtos associados é o que
gera renda, emprego e dinamismo para as comunidades e localidades préximas ou conectadas pelas
trilhas. A seguir, apresenta-se uma lista ndo exaustiva de exemplos de produtos turisticos (atuais e
potenciais) associados as trilhas de longo curso:

- Passaporte datrilha de longo curso/ Certificacdo de conclusao da trilha em diferentes modalidades;
- Produtos relacionados ao transporte, alimentacao e hospedagem, tais como:
eTransporte: até o inicio ou trecho da trilha, desde seu final ou trecho da trilha; transportes internos

para bagagem e trechos especificos;
e Hospedagem: acomodacao de sofisticacao e precos variados em todos os trechos da jornada do turista

(camping, hostel, hotel, alojamento, pousada, casa de moradores, aluguel de casa, “cama e café”, dentre
outros);

70



COMO TRANSFORMAR TRILHAS DE LONGO CURSO
EM PRODUTOS TURISTICOS

- Produtos relacionados a atividades, vivéncias e experiéncias:
e Atividades nas trilhas de longo curso, bem como equipamentos adequados para elas;
eInclusao do patrimdnio imaterial na experiéncia dastrilhas;
- Produtos relacionados ainformacaes, guia, conducao, educacao e interpretacao:
eServico de guias, guia informativo impresso da trilha; conteddo para interpretacdo ambiental;
sensibilizacaoambiental; educacao; cultura;
- Produtos relacionados a compras e souvenires:
e Camisetas das pegadas, canecas, bonés, broches, patches, dentre outros;
e | ojasde souvenires, equipamentos, alimentos, lembrancas e outros;
- Produtos relacionados a lojas, aluguel e manutencao de equipamentos:
eAluguelde equipamentos, transporte de resgate, transporte e deslocamento de pessoas;
eManutencaode bicicletas, barracas, botas, dentre outros equipamentos;
- Produtos relacionados a oferta de seguros.

Marcelo Maycom - Caminhos de Rio das Ostras
TLC Nacional Oiapoque x Barra do Chui -

l T;' Naccenal%%ﬁ'ﬁo d.ag_GgﬁzeSE”Go._
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Com relacao aos produtos associados as trilhas de longo curso, cabe ao seu gestor (estrutura de
governanca) apoiar e fomentar os empreendedores relacionados aos servicos de apoio ao turista e
producao associada ao turismo através de acoes de capacitacao, integracao e promocao. Por outro lado,
cabe aos empreendedores estarem alinhados a vocacao e propdsito da trilha de longo curso, buscar
capacitacao para atender ao publico-alvo, respeitar as regras de seguranca e manejo e, quando possivel,
contribuir paraacdes de sinalizacao e conservacao.

Servicos de apoio ao turista

Aestruturacao e qualificacao de servicos e produtos ao longo e no entorno da tritlha melhora a experiéncia
do turista, aumenta o gasto local e privilegia fortemente as populacoes inseridas ao longo das trilhas. O
resultado esperado é ndo so6 a geracao de emprego e renda como também a identificacao e destaque de
segmentos econdmicos que possibilitem a ampliacao e a diversificacao da oferta turistica, agregando
valor ao produto turistico trilha de longo curso e dinamizacdo a cultura local, com efeitos diretos no
aumento da autoestima dos grupos responsaveis por estes servicos.

A seguir, apresenta-se algumas das categorias de servicos e equipamentos de apoio ao turista (conforme
metodologia de inventariacdo da oferta turisticae Lein®11.771, de 17 de setembro de 2008)? focadas em
tipologias e exemplos que podem ser explorados conforme o perfil do publico-alvo das trilhas de longo
curso:

Hospedagem

Para o caso das trilhas de longo curso, os meios de hospedagem devem se adequar as condicoes
ambientais locais e, em diversos casos, as restricoes legais da area (para o caso de Unidades de
Conservacao, por exemplo]. Alguns tipos de hospedagem diretamente relacionados as trilhas de longo
curso sao: camping, refigio (de montanha, de floresta, dentre outras modalidades), pousada, area para
motorhome, glamping, hostel, abrigos, casas/ quartos de aluguel, dentre outros.

Com relacao aos meios de hospedagem, destacam-se, a titulo de exemplo, algumas caracteristicas
relacionadas ao perfildo publico-alvo que devem ser observadas para melhor atendé-lo:

- normalmente o turista que percorre a trilha pernoita poucas noites no mesmo local (geralmente apenas
uma noite). Os meios de hospedagem devem ter pacotes que atendam a esta necessidade;

- o turista que percorre a trilha possui bagagens volumosas e, em alguns casos, equipamentos. Sugere-
se que o meio de hospedagem possua espaco adequado para armazenamento de bagagens, bicicletas e
equipamentos;

- diversos trechos da trilha de longo curso nao possuem meios de conectividade e comunicacao. E
interessante destacar e disponibilizar meios de comunicacao e conectividade nos meios de hospedagem;
- por caminhar/pedalar/remar varios dias e levar toda sua roupa nas costas, o trilheiro de longo curso
tem necessidade de lavar sua roupa com frequéncia, de preferéncia, a noite. Oferecer esses servicos,
ainda que a precos mais altos que nas lavanderias diurnas, ¢ um diferencial muito apreciado;

- trilheiros de longo curso costumam acordar muito cedo para iniciar sua caminhada e muitas vezes nao
estao proximos a estabelecimentos de alimentacao quando tém fome. Disponibilizar café da manha a
partirdas bh e oferecerapreparacao e venda de sanduiches e frutas paraa caminhada é um diferencial;

- muitos trilheiros preferem nao carregar sua bagagem, preferindo caminhar sem um peso as costas.
Ofertar um servico de transporte rodoviario de sua bagagem até o proximo estabelecimento de pernoite é
um diferencial;

27 - Recomenda-se a utilizacdo das classificacdes oficiais do Inventario para facilitar a padronizacao e utilizacao 72
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- muitos ciclistas passam por lama e areia no trajeto. Oferecer a possibilidade de lavagem e lubrificacao
de bicicletas é umdiferencial.

Erasmo Ballot - Caminho da Fé

Gastronomia/Alimentos e Bebidas

As categorias mais diretamente relacionadas as trilhas de longo curso [para além das mais comuns) s3o:
refeicoes nas casas da comunidade local, meios de hospedagem que servem refeicdes, lojas e fabricas
locais de produtos artesanais (cerveja, vinho, mel, doces, geleias, cachaca, licores, dentre outros),
tendas, quiosques, estabelecimentos e servicos de produtos organicos, de produtos para esporte de
aventura (barras de cereal, isotonicos etc.), restaurantes e estabelecimentos que valorizem a paisagem
local e arquitetura sustentavel e integrada aos elementos da paisagem, dentre outros.

Com relacao aos meios de alimentacdo, destacam-se, a titulo de exemplo, algumas caracteristicas
relacionadas ao perfildo publico-alvo que devem ser observadas para melhor atendé-lo:

- o turista percorre grandes trechos por dia e muitas vezes os trechos nao possuem pontos de apoio

proximos. A preparacao de lanches de trilha pelos meios de alimentacao facilita a vida do turista;

- parte dos turistas que percorrem as trilhas de longo curso possuem caracteristicas especificas de
alimentacdo (seja por restricao ou por opcdo). E um diferencial para os estabelecimentos de alimentacao
possuir e informar sobre adisponibilidade de atender a este publico;

- 0 publico que busca as trilhas de longo curso valoriza o contato com a natureza, com o local. Neste
sentido, éindicado que sejam desenvolvidas iniciativas que valorizema culinaria local e rural.
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Ferna}hdc—)-xssis - Caminho da Fé

Como exemplo de servicos de apoio ao turista, podemos citar o Recanto das Acacias [no
Caminho de Cora Coralina), meio de hospedagem e alimentac&o que disponibiliza barracas
aos caminhantes, o que é um duplo alivio. Primeiro porque significa que nao é necessario
carregar esse peso extra na trilha, e segundo porque garante toalha, colchonete, cobertor e
almofada para a noite de sono. O local possui ainda infraestrutura de apoio, com banheiros e
cozinha. Ha ainda a opcao de pedir comida da cidade, mordomia que aumenta o conforto e as
opcoes do turista.

Agenciamento e operacao

Os tipos de servicos e equipamentos de agenciamento mais comuns sao: agéncias de turismo
receptivo, agéncias de turismo e operadoras turisticas. Alguns exemplos (ou, neste caso,
especializacdo) desta categoria diretamente relacionados as trilhas de longo curso sdo:
agéncias, receptivos e operadoras especializadas em turismo de aventura, ecoturismo,
treinamentos na natureza/outdoor, ecoturismo, caminhadas longas, turismo rural, turismo
religioso (para os casos de trilhas ou trechos de trilha que tenham como vocacao esta tematica).
Ou seja, deve-se buscar o segmento de agéncias e operadores de turismo especifico e aderente a
vocacao, proposito e perfildo publico da trilha de longo curso.
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Transportes

Transporte para uma trilha de longo curso é, sobretudo, a forma de chegar ao inicio da trilha ou trecho e
retornar ao final. Quase nenhuma trilha tem seu inicio junto a um aeroporto ou rodoviaria. Mesmo para
quem vem de carro proprio até o inicio da trilha, ha normalmente a necessidade de retornar até seu
veiculo ao terminar a jornada. Assim, é fundamental que a Governanca da trilha tenha cadastrado e
disponibilize o contato de profissionais que facam o traslado aeroporto/rodoviaria/hotel até o inicio da
trilha e também o traslado desde o final da trilha até aeroporto/rodoviaria/hotel. Esses profissionais
devem receber um selo para para-brisasde “parceiroda Trilha".

Lazer e entretenimento
Alguns exemplos desta categoria diretamente relacionados as trilhas de longo curso sdo abrigos para
observacaodafauna, mirantes, pontes, entre outros.

Outros servicos e equipamentos turisticos

Alguns exemplos desta categoria diretamente relacionados as trilhas de longo curso sao
auxiliar/carregador de equipamentos, lojas de equipamentos (botas, equipamentos de camping etc.),
conectividade (WI-Fl ao longo ou em pontos especificos do percurso para segurancal, pontos de apoio ao
longo da trilha, servicos de apoio a bagagem, aluguel e reparos de equipamentos (bikes, barracas etc.),
pontos de hidratacao e alimentacao rapida, servico de prestacao de socorro, dentre outros.

Figura 28: Exemplo de ponto de apoio ao ciclista
Fonte: https://vadebike.org/2021/10/ponto-de-apoio
-ao-ciclista-mairipora-trilha-do-canal/

Figura 27: Exemplo de CAT -
Centro de Atendimento ao Turista

Fonte: https://www.destino.foz.br/
orgao-oficial/informacoes-turisticas/

Exemplo interessante de desenvolvimento de produto turistico através de servicos pode ser
visto na Trilha Cassino-Barra do Chui, no Rio Grande do Sul. Em um determinado trecho da
trilha, detectou-se um recurso artificial, nao ecoldgico, com impacto ambiental, que sao os
plasticos trazidos de varios lugares do mundo pelas correntes marinhas. Foi criada, entao,
uma acao ambiental pelos gestores da trilha, em que os trilheiros (turistas) sdo convidados a
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fazer a coleta dos plasticos naquele trecho da trilha, com o objetivo de limpeza, conscien-
tizacao e reciclagem do recurso. Ao completarem a trilha, todos os trilheiros recebem um
chaveiro, feito com o plastico retirado das praias.

Entender essa acdao como produto turistico é olhar com criatividade para as particularidades
de cada trecho da trilha e perceber sua vocacao. Esse produto ndo é vendido comercialmente,
mas valoriza a imagem e reputacao daquela trilha e ainda melhora os perfis do estado do Rio
Grande do Sule do Brasil naareaambiental.

Namir Junior - Trilha Serra do Sapateiro - Sao Fidélis/RJ”

Producao associadaao turismo

De forma similar aos servicos de apoio ao turista, a producao associada as trilhas de longo curso ira
diversificar a oferta e enriquecer a experiéncia do turista e a qualidade do produto trilha de longo curso.
Dentre a notdria diversidade de produtos que podem estar associados a atividade turistica destacamos
aqueles que se aplicam diretamente as trilhas de longo curso:

- manifestacoes culturais;
- culindriatipica;

- artesanato; e,

- producaorural.

Conforme apontado no “Manual para o Desenvolvimento e Integracdo de Atividades Turisticas com foco
em Producao Associada?8”, a partir da identificacao dos produtos e das etapas produtivas envolvidas -
parte integrante da economia local -, realizam-se adequacoes para atender ao mercado e ao processo de

[@QY 28 - Disponivel em: https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/turismo-responsavel/manual-de-
* producao-associada-ao-turismo/view
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comercializacao do turismo. Assim, tais atividades produtivas se configuram como mais um fator de
atratividade de uma trilha de longo curso (produto associado a trilha), qualificando e diversificando a
oferta turistica. Com relacao a esse processo de associacao de produtos ao turismo, nem sempre é o caso
de existir um produto fisico, deve-se, também, reforcar a possibilidade de alavancar a atividade turistica
através de manifestacoes culturais e conhecimento popular local.

Aimportancia daidentificacao e promocao
de produtos associados a trilha de longo
curso estd na valorizacao da oferta
turistica, criando diferenciais para se
destacar no mercado competitivo dentre
as possibilidades de destinos turisticos
(outras trilhas de longo curso ou destinos
concorrentes e substitutos). A producao
associada as trilhas de longo curso
aumenta a competitividade do produto,
potencializa o fluxo de pessoas e os
gastos dos turistas.

s j‘l Julio Meyer-Trilha Amazdnia Atlantica

/[

WALORIZA | FORTALECE O
PRODUTOS
DHVERSIFICA E AGREGA
WALOR A OFERTA TURESTICA
GERA NEGOCIOS
AUMENTA A ATRATIVIDADE & >
bpplicdon TURISTICA ASSOCIADOS
AMPLA CAMALS DE
COMERCIALIZAL D
FORTALECE A EDENTIDADE
LocAL CPORTUNITA A
GuALIFiCAC RO Di
FRODUTOS

VALORIZACAD DO DESTING TURISTICOE A
CULTURA LO:CAL

Figura 29: Atividade turistica x produtos associados

Fonte: Adaptado de Ministério do Turismo2?

@ 29 - Disponivel em: http://antigo.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloads_publicacoes/
Atuaxo_do_MTur_na_Produxo_Associada_ao_Turismo_09.12.10.pdf
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A seguir, apresenta-se uma lista de acoes a serem lideradas pelos gestores da tritlha de longo curso
(estrutura de governancal a fim de apoiar, estruturar e gerar aproximacdo com os produtores associados
aoturismo:

- estruturar uma governanca com instancia local [como, por exemplo, o Caminhantes do Caparad, que
possui didlogo dos gestores com prefeitura e setores atrelados a salde, esporte, meio ambiente, entre
outros), regional e nacional fortes, engajadas e de baixo para cima;

- articular a interacdo das instancias de governanca local, regional e nacional para apoiar os
empreendedores e produtores associados;

- promover e facilitar a comercializacdo através de participacdo em eventos, busca de iniciativas que ja
tenham diversidade de atores, promocao de encontros, seminarios e feiras;

- identificar e realizar a articulacao com Conselhos ou grupos técnicos especificos das UCs, conselhos
municipais, regionais, reservas da biosfera, mosaicos, entre outras instancias de governanca ja
estabelecidas;

- capacitar: realizar encontros com atores estratégicos sobre organizacao das atividades turisticas com
foco na producao associada; sensibilizacao; precificacao e comercializacao; perfil do publico-alvo; meios
paradivulgaras experiéncias relacionadas a producao e os produtos associados;

- apoiaraformacaode associacoes de produtores;

- trabalhar com escolas: educacao ambiental e valorizacao da producao associada para envolvimento de
todos;

- criar base de acoes com planejamento e encaminhamentos de curto médio e longo prazo com esses
agentes envolvidos.

A complexidade de relacoes nas trilhas de longo cursoimplicaem umagrande diversidade de servicos,
produtos e possibilidades de organizar a producao associada. Pelo carater rustico da atividade, em que
o turista busca por experiéncias na natureza, afastando-se de dinamicas urbanas, é bastante comuma
organizacao de pequenos vilarejos e comunidades para absorver os caminhantes, proporcionando o
que se entende porvivénciarural.

Avivéncia rural é caracterizada pela possibilidade do turista de se inserir em uma légica de reproducao
de vida completamente distinta da qual estd acostumado, entrando em contato com diferentes
simbolismos, significados e manifestacées culturais a partir de comunidades tradicionais e/ou locais.
Conforme exposto por Souza et al. (2019, p.25), diz respeito a oportunidade “do turismo rural satisfazer
necessidades emocionais, dentre as quais podemos destacar a disposicao para ter contato direto com a
natureza, bem como vivenciar o rural idilico associado com a atmosfera de rusticidade, o siléncio, 0s sons ou
mesmo os aromas do meiorural”.
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Caminhodas Ararunas
Trilha de 110 km e 5 a 6 dias de duracao, que atravessa a Caatinga, entre os municipios de

Araruna e Cuité (Paraiba). O percurso contempla aspectos histéricos da regido; perpassa cinco
unidades de conservacdo; inumeros atrativos que incluem banho, canions, grutas, ascensao
aos picos, observacao de fauna, observacao astrondmica; ruinas, grutas e sitios
arqueoldgicos; além da organizacao das comunidades para oferecer a vivéncia rural. Tal
diversidade foi apontada em uma matéria publicada no portal de noticias da Prefeitura de
Araruna:

O municipio tem bares, restaurantes e pousadas tipicas de clima serrano,
algumas, inclusive, com lareira, acendida nos dias mais frios de inverno
[...]. A cidade tem vida noturna, uma casa de shows planejada e bem
construida que comporta 1.500 pessoas”. O carro-chefe dos atrativos é o
turismo de aventura. Segundo o Planejador Ambiental Rogério Ferreira: “E
uma pratica de experiéncia na natureza onde pessoas comuns sao
conduzidas por ambientes remotos, ou nao comuns a sua rotina diaria.
Aventuram-se pelos obstaculos naturais ao longo do trajeto, assistidos de
forma preventiva, por um condutor capacitado”. Em Araruna incluem-se as
trilhas, cavalgadas, ciclismo, arvorismo, tirolesa, rapel e escalada;
vivéncias nos ambientes rurais, exploracao de sitios arqueoldgicos, enfim,
atividades de carater recreativo e educativo (PREFEITURA DE ARARUNA,
2018)%.

@
# 30 - Disponivel em: https://www.araruna.pb.gov.br/noticias/araruna-mapeia-novos-roteiros-de-aventura.html
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Caminhode CoraCoralina

Hoje, o roteiro Caminho de Cora Coralina encontra-se consolidado, atendendo a caminhantes
e ciclistas com pousos e alimentacao ao longo de todo o seu percurso, tem uma associacao
formalizada com mais de 30 empreendedores e conta com mais de meia centena de
colaboradores e voluntarios que oferecem apoios em diversas areas, cumprindo a missao de
transformar o Caminho de Cora Coralina em um roteiro de histéria, natureza, gastronomia e
poesia. Um Caminho de Encontros (ASSOCIACAO REDETRILHAS, s/d31).

Por fim, devem-se estabelecer, disponibilizar e publicizar os critérios para inclusao dos prestadores de
servicos de apoio ao turista e producao associada ao turismo a rede de empreendedores da trilha de longo
curso.

Trilha Transcarioca
y AR TN L M e BT e T ;

31 - Disponivel em: http://www.redetrilhas.org.br/w3/index.php/as-trilhas/trilha-regional/cora-coralina
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A definicdo de critérios para inclusao dos prestadores de servicos a rede de empreendedores
da trilha € uma acao importante. A seguir, apresentamos um instrumento real, utilizado pelo
Caminho da Fé, para selecao dos empreendimentos ou servicos que sado divulgados em seu
site.

Processo de analise e selecao de empreendimentos da REDE EMPREENDEDORA do Caminho
da Fé:

1- Critérios de cadastro de Meios de Hospedagem, padrao Classificacao Nacional dos Meios
de Hospedagem do MTUR;

2- Paraos que possuem classificacao propria, utilizamos os requisitos minimos de hotelaria 1
estrela;

3- Para pontos de apoio de alimentacao critérios da vigilancia sanitaria de cada Estado, e
analise das especificidades dasvigilancias locais;

4- Para credenciamento de operacao- critérios do SGS - Norma 21.101;

9- Para credenciamento de servicos em geral, como transporte de bagagem e agenciamento
de servicos sem conducdo-analise de preco/depoimento do usuério/qualidade do servico
entregue;

6- As atualizacoes acontecem umavez a cada 30 dias em média;

7- Todas as comunicacoes e solicitacoes devem ser feitas por escrito por e-mail;

8- Nao ha custo de cadastramento;

9- Somente o credenciamento de operacao que possuitaxa de licenciamento da marca;

10- Todos recebem um termo de ciéncia sobre dados pessoais em relacao ao processo da Lei
Geralde Protecao de Dados Pessoais - LGPD;

11- 0 armazenamento das informacoes dos estabelecimentos também é autorizado poreles.

- Situacao desenvolvimento de trilha: analisar no territdrio:

1- Se hd apoio consolidado;

2-Se ha potencial de fomento de apoio;

3- Paravalidacao do tracado é importante que tenha apoio de hospedagem pelo menos a cada
15 km.

- Situacaodatrilhajaimplementada: desenvolvimento da REDE EMPREENDEDORA:
1- Recebe o pedido;
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2- Orientaotramite de solicitacao de cadastro;

3- Contato com o atendimento que encaminha a ficha de cadastro, solicitando que envie uma
sessao de fotos que mostre o empreendimento;

4- Aficha de cadastro coletatodos os dados e caraterizacao do empreendimento;

5- Apds o preenchimento, é feita uma analise prévia se as informacoes estao corretas e é feita
uma primeira curadoria dasimagens;

6- E feita a devolutiva do recebimento;

7-Coleta de depoimento de usuarios caso ja receba peregrinos e ainda ndo possui o cadastro;
8- Faz o cadastro e agendamento da visita depois;

9 - Caso as imagens nao condigam e o preenchimento da ficha estiver incompleto, passamos
paraoagendamento;

10 - Marcaavisitain loco;

11-Se ok, jainserimos no cadastro;

12 - Se nao estiver ok com os critérios basicos conforme recomendacoes, damos orientacao e
aguardamos devolutiva do estabelecimento, ressaltando-se que ele nao serd inserido
enquanto nao mostrar que atendeu as recomendacoes.

Boas praticas internacionais e nacionais de servicos de apoio ao turista e producao associada ao
turismo

No quadro a seguir, estao descritos alguns exemplos de servicos de apoio ao turista e producao associada
aoturismoemtrilhas de longo curso no cenario internacional.

SERVICOS DE APOIO E PRODUCAO ASSOCIADA Trilha

Oferta de servicos de apoio e producao associada
focados nas atividades e experiéncias ao longo do
percurso da trilha. Destaque para: Servicos e
atividades de canoagem, surfe e mergulho;
cicloturismo; Atividades e vivéncias de turismo
rural, equestre e observacao de aves; agenda de
eventos; e restaurantes e rotas gastronémicas;
circuito de visitacao nos pequenos produtores e @)
vilarejos - produtos locais; e ingressos e passeios *
amuseus e marcos histéricos da regiao.

Portugal

Rota Vicentina
www.rotavicentina.com

Oferta de servicos de apoio ao turismo diversos e
focados no segmento de turismo de aventura.
Destaque para servicos e atividades de escalada,
pesca, ski, snowboarding, rafting, espeleoturismo,
cicloturismo e turismo equestre. @

Appalachian Trail
www.appalachiantrail

Estados Unidos
lodge.com

Quadro 7: Exemplos de servicos de apoio e producao associada ao turismo em trilhas de longo curso internacionais
Fonte: Elaboracao propria com base nas fontes indicadas na coluna “Trilha”.
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Esse processo de integracao de servicos e produtos as trilhas também vem ocorrendo no Brasil,
sobretudo no contexto de implementacao e gestao das trilhas de longo curso. A sequir, sao apresentados
os exemplos de servicos de apoio ao turista e producao associada ao turismo em trilhas de longo curso
brasileiras:

SERVICOS DE APOIO E PRODUCAO ASSOCIADA TRILHA ESTADO

Oferta de servicos de apoio e producao associada

a partir de pequenas propriedades rurais ao

longo do percurso, da valorizacao de eventos

culturais e do resgate da histéria local. Destaque

para: Servicos e atividades de turismo rural;

Artesanato em madeira, ceramica, fibra e metal; Trilha Transmantiqueira
Produtos da gastronomia local; Roteiros www.trilhatransmantiquei
gastronomicos; Visitas e vivéncias nas ra.com.br
propriedades de pequenos produtores; Eventos

culturais e religiosos; Roteiros turisticos @
passando em marcos histéricos da cultura local;

Servicos de hospedagem e pernoite em pequenas

propriedades.

Sao Paulo,
Minas Gerais
e Rio de Janeiro

Oferta de servicos de apoio e producao associada
diversificados e atendendo a diversos segmentos
[tur|sm9 rural, ’Eurlsmo hlstqr|co e turismo http://www.redetrilhas.
gastronémico, além do ecoturismo). Destaque org.br/w3/index.php/as-
para: Vivéncia, servicos e atividades de turismo trilhas/trilha-regional-2/
rural; Roteiros histdricos; Artesanato e caminho-das-ararunas
gastrqnom|a local; Serwgo; de hospedagem e @

pernoite em pequenas propriedades. ‘h

Caminho das Ararunas

Paraiba

Oferta de servicos de apoio e producao baseada
na vocacao da trilha, ou seja, turismo literario, e
complementacao com outros segmentos, tais
como turismo religioso, cultural, rural e de
aventura. Destaque para: Vivéncias e
experiéncias literarias; Experiéncias religiosas;
Atividades de turismo rural; Eventos culturais https://caminhodecoraco
locais; Roteiros gastronomicos; Servicos de rafina.com:br
hospedagem e pernoite em pequenas
propriedades; Cicloturismo; e, Servicos de
transporte de bagagens.

Caminho de Cora
Coralina

(@
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Concentra em uma Unica lista todas as infor-
macoes necessarias para organizar a sua
viagem no que se refere a estrutura de apoio.

Oferta de servicos de apoio e producao associada
focados nos segmentos de ecoturismo e turismo
rural. Destaque para: Servicos e atividades de
ecoturismo e turismo rural; Comercializacao da
producao agricola das comunidades do entorno;
e, Servicos de hospedagem e pernoite em
pequenas propriedades.

Oferta de servicos de apoio e producao associada
em grande quantidade e diversidade focada em
atividades e experiéncias. Destaque para: Voo de
balao; Artesanato comercializado nas
comunidades adjacentes; Gastronomia local
(producao artesanal de biscoito e vinho); Servicos
e atividades de turismo rural; Servicos e
atividades relacionadas ao turismo ferroviario;
Experiéncias historico-culturais; e, Servicos de
hospedagem e pernoite em pequenas propri-
edades.

Oferta de servicos de apoio e producao associada
focada no segmento de turismo rural. Destaque
para: Comérciode base local;

Producao de hortalicas e outros cultivos;
Servicos e atividades de turismo equestre; e,
Servicos de hospedagem e pernoite em pequenas
propriedades.

COMO TRANSFORMAR TRILHAS DE LONGO CURSO
EM PRODUTOS TURISTICOS

@
Caminho daFé @

https://caminhodafe.
com.br/ptbr/hospedagem
-4/

Caminhos da Serra
do Mar

https://caminhosdomar.
com.br

(@

Trilha dos Canyons
www.tripdoscanyons.com

(fo@

Trilha Transcarioca

https://trilhatransca
rioca.com.br

@

Sao Paulo e,
Minas Gerais

Rio de Janeiro

Rio Grande
do Sul

Rio de Janeiro

Quadro 8: Exemplos de servicos de apoio ao turista e producao associada ao turismo em
trilhas de longo curso no Brasil
Fonte: Elaboracao propria a partir das fontes listadas na coluna “Trilhas”.

Salienta-se que, em alguns casos, a producao associada a trilha possui incentivos através de agentes
locais que contribuem na estruturacao e organizacao da oferta, como, por exemplo, o SEBRAE em
municipios em que a Trilha Transmantiqueira perpassa. Em outros casos, como na Trilha Transcarioca, a
producao associada tem acontecido de forma espontanea, principalmente por meio da mobilizacao
independente de pequenas propriedades privadas, transformando e se reinventando para atenderauma
crescente demanda daregiao.
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Posicionamento no mercado turistico e presenca digital

Posicionar é ocupar a lideranca ou destaque no mercado turistico, de modo que o produto trilha de longo
curso e seus produtos associados sejam valorizados e provoquem algo na mente do turista, por meio de
uma mensagem simples e repetida. O que revela um posicionamento sélido é a simplicidade e a precisao.
As percepcoes desse posicionamento podem ser entendidas como um lugar de referéncia para os
clientes, tornando fundamental criar, manter e melhorar constantemente meios para que esse publico
se mantenha conectado com a marcadatrilha de longo curso.

E fundamental a compreensao sobre o mercado nacional e internacional (se esta for sua ambicao) e o
estabelecimento de um parametro de dados das diversas trilhas ja& consolidadas, com o objetivo de
comparacao e evolucao. De forma similar, mas em escala diferente, os servicos de apoio ao turista e
producdo associada ao turismo devem focar nos mercados local, regional e nacional (se esta for sua
ambic3o).

Ha muitas vantagens no posicionamento de forma correta e enfatica no mercado, entre elas: maior
reconhecimento de marca; aumento da influéncia no mercado; percepcao de imagem mais controlada; e
clientes mais engajados.

MAIOR RECONHECIMENTD

DEMARCA

PERCEPGAD DE IMAGEM

,..,-—"‘"M MAIS CONTROLADA
\\m CLIENTES MAIS ENGAJADOS

\q AUMENTO DA INFLUENGIA NO

MERCADO

GANHOS COM O
POSICIONAMENTO
DE MERCADOD

Figura 30: Principais ganhos com o posicionamento de mercado

Fonte: Elaboracao propria.

Em um movimento progressivo de reforco mutuo, é interessante que o posicionamento da RedeTrilhas,
produto turistico em escala internacional e nacional, esteja alinhado ao posicionamento turistico do
Brasil. Da mesma forma, os posicionamentos de cada trilha, produto de escala regional, nacional e
internacional, devem estar alinhados aos da RedeTrilhas e, por consequéncia, aos do Brasil.
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A marca “Trilhas do Brasil” e a mensagem “Pegadas Amarelas e Pretas que conectam Unidades de
Conservacao do Brasil” refletem o posicionamento unificado da RedeTrilhas. A partir deste
posicionamento, as trilhas de longo curso deverao definir seus posicionamentos especificos no mercado
nacionaleinternacional.

Ao seguir, a sinalizacao padrao da Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade -
RedeTrilhas, caracterizada pelas pegadas nas cores preta e amarela, a trilha de longo curso, ja esta se
alinhando ao posicionamento da Rede e do Brasil. Desta forma, cada trilha regional/local tem sua prépria
identidade/imagem (o desenho da pegadal, mas, ao mesmo tempo, faz parte de uma identidade (em
amarelo e preto) de maior escala, o que lhe permite maior visibilidade como produto turistico. E este
processo que promove a fixacao das marcas especificas de cada trilha de longo curso e da marca conjunta
da Rede na cabecado(s) publico(s]-alvo, ou seja, reforca o posicionamento de mercado.

Rede Nacional de

Trilhas de Longo Curso
e Conectividade

Figura 31: Marca da rede nacional de trilhas de longo curso e conectividade - REDETRILHAS

As estratégias de posicionamento mais comuns e que podem ser usadas no mercado turistico pelos
gestores de trilhas de longo curso estao descritas abaixo. Elas sao ilustradas com trilhas reais, mas
exemplos hipotéticos:

- Atributos do servico (tamanho): posiciona o destino por meio de um atributo Unico ou diferenciador. Ex.:
A maiortrilha do Brasil- Trilha Oiapoque x Barrado Chui.

- Beneficios oferecidos: baseia-se no beneficio oferecido pelo destino. Ex.: Trilha Transmantiqueira - a
trilha com maior conforto e os melhores servicos oferecidos para o montanhista.

- Ocasiao de uso: associa um destino a uma ocasiao de uso especifica. Ex.: Caminhos da Serra do Mar -
Caminhando na Meca do Montanhismo do Brasil.

- Historico: associa o destinoaum marco. Ex.: Trilha Transcarioca, a Pioneira.

- Classes de usuarios: etnia, idade, sexo, classe social. Focadas no publico da melhor idade, hotéis para
casais, voltadas ao consumo de turismo de alto luxo. Ex.: Trecho do meio do Caminho da Fé - onde toda a
caminhada é acessivel um prazer e aventura paraamelhoridade.
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- Contra um competidor: faz comparacoes diretas contra a concorréncia. Ex.: Appalachian
National Scenic Trail (EUA)? Nada disso. Esse é o Caminho dos Morros de Porto Alegre, que nao
deve nada paraninguém.

- Afastando-se de um competidor: posiciona-se como Unico e de alguma forma de maior valor.
Ex.: Nao va para um parque de diversoes artificial. Va para um parque de diversoes natural,
conhecaaRotadas Cachoeiras.

- Por endosso de personalidade: Ex.: 0 Caminho dos Lirios: atrilha preferida dos famosos como
o ‘Homem Aranha”.

- Por endosso de especialista: Ex.: a Rota dos Pioneiros: a trilha preferida do Waldemar
Niclevicz?®?

- Posicionamento por popularidade: Ex.: o Caminho dos Veadeiros: todo mundo sé fala nele.

- Posicionamento por pais de origem: Ex.: a Rota dos Acores. Um caminho de volta para a cultura
portuguesa.

- Posicionamento por tradicao, longevidade: Ex.: o Caminho de Saint Hilaire: desde 1903
estruturado e atendendo ao trilheiro3s.

Por fim, as estratégias de posicionamento dos servicos de apoio ao turista e producao associada
ao turismo devem estar alinhadas as estratégias macro anteriormente descritas. A seqguir, sao
ilustradas com trilhas reais, mas exemplos hipotéticos:

- Atributos do servico (tamanho): Ex.: Toda a diversidade das regides do Brasil no Restaurante
Ararunas, localizado no Caminho das Ararunas.

- Beneficios oferecidos: Ex.: Hospedagem do Carioca: conforto e servico de bagagens na Trilha
Transmantiqueira.

- Ocasiao de uso: Ex.: Hotel Palacios, o melhor para se preparar e realizar 6timos contatos na
Feirade Turismo de Aventura do Brasil, localizado no Caminhos da Serra do Mar.

- Classes de usuarios: Ex: Pousada dos Passaros: garantia de conforto, acessibilidade e servicos
paraamelhoridade, no meiodo Caminho da Fé.

- Contra um competidor: Faz comparacodes diretas contra a concorréncia. Ex.: Spa de luxo na
Appalachian National Scenic trail (EUA)? Nada disso. Aqui vocé estd no topo do mundo.
Estalagem do Mirante, bem-estar e conforto para vocé descansar da caminhada no Caminho dos
Morros de Porto Alegre.

- Afastando-se de um competidor: Posiciona-se como Unico e de alguma forma de maior valor.
Ex.: Nao va para um parque de diversoes artificial. V& para um parque de diversoes natural,
conheca a Fazenda Rei da Toca, na Rota das Cachoeiras, sao mais de 50 atividades diferentes no
meio rural.

32 - Waldemar Niclevicz é formado em Turismo pela UFPR, e atua ainda como escritor, fotégrafo e palestrante. E um dos
montanhistas mais experientes do Brasil com dezenas de montanhas escaladas ao redor do mundo. Foi o primeiro brasileiro
a escalar o Everest ao lado de Mozart Catao, em maio de 1995. Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Waldemar_Niclevicz#:~:
text=Waldemar%?20Niclevicz%20%C3%A9%20formado%20em,Cat%C3%A30%2C%20em%20maio%20de%201995.

33 - Fonte: Adaptado de “Marketing e destinos turisticos” (Mtur, s/d). Disponivel em: https://www.gov.br/turismo/pt-br/
centrais-de-conteudo-/publicacoes/planos-de-marketing-turistico/marketing_destinos_turisticos.pdf.
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- Por endosso de personalidade: Ex.: Produtos caseiros e organicos da Dona Maria, no Caminho da Fé: os

preferidos dos famosos como o “Homem Aranha”.
- Por endosso de especialista: Ex.: Ecoaventura agéncia e operadora de turismo de aventura na Rota dos

pioneiros: a preferida do Waldemar Niclevicz34.
- Posicionamento por popularidade: Ex.: Loja e Equipamentos de Turismo de Aventura: todo mundo sé

falanela.
- Posicionamento por pais de origem: Ex.: Manifestacao dos portugueses tardios, na Rota dos Acores,

venha conheceraesséncia e histéria da migracao.
- Posicionamento por tradicao, longevidade: Ex.: Queijos da Familia Venancio, no Caminho de Saint
Hilaire: desde 1903 servindo a mesa de naturalistas e trilheiros®

A definicao e implementacao da estratégia de marketing e marketing digital pode propiciar a visibilidade
do produto trilha de longo curso para os clientes ou publicos-alvo desejados e é o que reforca o
posicionamento desejado. Para atuar sobre a demanda, por meio de acdes de marketing, é necessario
realizar um estudo do perfil, motivacao e comportamento do cliente, e, posteriormente, definir as
ferramentas, narrativa(s), meios de comunicacao e para quallais) publico(s) se deseja comunicar. Isso
significa dizer que quanto mais informacodes ha sobre os clientes, maior sera a probabilidade de oferecer
servicos e produtos compativeis com as necessidades e anseios desses clientes. 0 quadro abaixo
apresentaum resumo simplificado da evolucao do marketing desde o século XX até os dias atuais:

. Vender produtos / compradores em massa /

LT B0 Brodiito desenvolvimento de produto

Marketing 2.0 Cliente _Satls_fazer e rete_r_o consumidor / consumidor
inteligente / posicionamento do produto e da

Entender o novo cliente na esfera digital /

. Encantamento
Marketing 3.0 do cliente utilizacdo de algoritmos / criacao de personas
- Fazer do mundo um lugar melhor / nova onda
Marketing 4.0 Do tradicional de tecnologia / missao, visao e valores da
ao dlgltal empresa

Tecnologia como ponto de conexao ou

aproximacao da humanidade / diminuir o

Tecnologia para abismo geracional, a polarizacao da

Marketing 5.0 gap prosperidade e o fosso digital, bem como a

a humanidade . . o

desigualdade cronica e o desequilibrio na
distribuicao da riqueza que leva a uma
polarizacao de mercados

Quadro 9: Resumo simplificado da evolucao do marketing desde o século XX até os dias atuais

Fonte: Kotler, 2021 APUD Cardoso, Atendimento ao cliente 5.0, 2021

34 - Idem. Fonte: https://pt.wikipedia.org/wiki/Waldemar_Niclevicz#:~:text=Waldemar%20Niclevicz%20%C3%A9%20formado
@ %20em,Cat%C3%A30%2C%20em%20maio%20de%201995.

35 - Fonte: Adaptado de “Marketing e destinos turisticos” (Mtur, s/d). Disponivel em: https://www.gov.br/turismo/
pt-br/centrais-de-conteudo-/publicacoes/planos-de-marketing-turistico/marketing_destinos_turisticos.pdf.
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Com a evolucao tecnoldgica, o marketing migrou de off-line para on-line. O marketing on-line ou digital
tem os mesmos pilares do marketing off-line, mas transita com mais velocidade e com mais variaveis que
precisam ser monitoradas para o sucesso da estratégia com os publicos de interesse ou clientes. A
grande vantagem do marketing digital é poder alcancar um numero muito maior de pessoas e
organizacoes do que o marketing off-line alcancaria.

Além disso, o digital também passou a funcionar como forma de consumo do produto turistico em si, em
que o consumo seria apenas via digital ou como um produto turistico no qual a primeira experiéncia seria
virtual para levarao consumo presencial. Dois exemplos sobre isso sao apresentados a seguir:

1. pessoas com deficiéncia (PCDs) - que ndo podem se locomover ou enxergar uma trilha, conseguiriam,
através do tour virtual, experimentar por metaverso, realidade aumentada ou por audiodescricao o

passeio em qualquertrilhado pais; e,
2.trilheiros que querem conhecer ainfraestrutura e trajeto da tritlha antes de fazé-la de forma presencial.

Comunicacao e engajamento

Atualmente, a comunicacao digital tem sido uma aliada dos pequenos e grandes negdcios turisticos. Mas,
nao se pode esquecer que a comunicacao off-line também tem funcao importante nesse processo e por
isso é fundamental que o cliente saia da experiéncia turistica extremamente satisfeito, porque ele sera
um grande divulgador do produto trilha de longo curso. Os processos off-line fazem parte da experiéncia,
das conversas, da pesquisa de satisfacao e da sensacao positiva da experiénciavivida.

“0 Marketing boca a boca é uma traducao de buzz marketing,
estratégia nascida nos Estados Unidos como alternativa as midias
de massa. Em vez de investir milhdes em andncios em jornais,
revistas, radios e TV, ela faz com que a mensagem da marca se
espalhe de pessoa a pessoa. Uma forma bem menos dispendiosa -
mas genial -, que aproveita a necessidade do ser humano de se
expressar para estabelecer ou fortalecer uma marca, um produto ou
um servico. Eficiente e econdmico, o boca a boca permite atingir o
publico-alvo com precisao, e, uma vez espalhada a mensagem,
funciona como oviral, com potencial de se multiplicar com rapidez.”
(Castro, 2020)

Nos processos on-line, pode-se investir nessa estratégia via influenciador digital, que, por meio das
midias, compartilha com milhares de pessoas ao mesmo tempo suas vivéncias, experiéncias e dicas. Os
quadros, abaixo, exemplificam alguns tipos de midias on-line e off-line mais comuns e que podem ser
utilizadas como ferramenta ou meio de comunicacao para as trilhas de longo curso.

Comunicacao off-line Objetivo e alcance

Publico interno que ja frequenta trilha - manter e engajar

Jornal Impresso (da trilha) . .
usudrios atuais.

Jornal Impresso (da trilha) Publico em geral - conquistar novos usuarios.
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TV

Revista especializada e
imprensa (local, nacional e
internacional)

Panfletos/Folders/Cartilhas

Operadores de Turismo

Feiras especializadas
(eventos de turismo, de
meio ambiente, arte e
cultura)

Famtours (Tours de
familiarizacao) e Press
Trips (Viagens para a
imprensal)

Merchandising

Publico em geral - conquistar novos usuarios.

Publico especializado - As revistas especializadas podem divulgar
tanto a rede de trilhas e os negoécios relacionados aos segmentos
de turismo de aventura, ecoturismo, turismo rural, turismo
cultural e turismo religioso, como a trilha de longo curso
especifica. Manter as revistas e imprensa com pautas constantes
sobre o desenvolvimento e desempenho da trilha ajuda a
formentar o aumento do turismo, bem como atrair investimentos
privados e publicos.

Publico interno que ja frequenta trilha - manter e engajar usuarios
atuais.

Publico especializado quando o material é produzido para
distribuicdo em agéncias, operadores e feiras especializadas.

Publico especializado - conquistar novos usuarios e manter os
atuais. As agéncias e operadores de turismo nao s¢ divulgam e
vendem as experiéncias na trilha, como ajudam a fomentar
investimentos e novas parcerias e a formatar novos produtos
turisticos associados.

Publico especializado

Publico especializado - conquistar novos usuarios e manter os
atuais. Ambos atraem especificamente a comunidade de
jornalistas e imprensa especializada e a comunidade de agéncias
e operadores de turismo, com o objetivo de divulgar e promover a
trilha. E bastante eficaz porque mostra a esse publico de
interesse tudo sobre a trilha, desde os atrativos a gastronomia,
servicos de apoio, producao associada e acoes de preservacao e
conservacao ambiental bem como o potencial de geracao de
renda.

Publico interno que ja frequenta trilha e externo (que recebe o
presente] - manter, conquistar e engajar usuarios. Além de um
ponto de venda estratégico, com precos competitivos, ter produtos
com a marca da trilha que serao adquiridos pelos turistas ou
trilheiros, reforca a vocacao, o proposito, a imagem e garante a
divulgacao da trilha. Esses produtos podem ser: passaporte da
trilha, produtos com a pegada da trilha, camisas, bonés, chaveiros,
bichos de pelucia da fauna e flora da trilha, imas de geladeira com
desenhos ou imagem dos locais da trilha ou sua fauna e flora,
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adesivos, barracas, mochilas, casacos, entre outros. O
importante € que o turista leve uma recordacao em forma de
publicidade para sua cidade de origem, transformando o
processo de divulgacdo em algo dindmico, espontaneo, efetivo e
afetivo.

Quadro 10: Tipos de midia off-line que podem ser utilizadas para divulgacao das trilhas de longo curso

Fonte: Elaboracao propria.

Publicointerno e geral - conquistar, manter e engajar usuarios. Deve-
se utilizar as hashtags (buscadores) vinculadas as trilhas de longo
curso, seus produtos associados e sua vocacao e as arrobas (marcar
pessoas e empresas) que ajudardo naampliacdo da divulgacdo. Usara
hashtag #redebrasileiradetrilhas e a arroba @redetrilhas. Por ter um
Instagram forte apelovisual, aferramenta é adequada para despertar o interesse
do turista em viajar pela trilha, por meio da disseminacao de imagens
e videos. E uma ferramenta propicia, também, para gerar o
engajamento do publico, por meio de #hashtags. Parcerias com
influenciadores digitais e personalidades relacionadas a trilha
também poderao ser efetivadas e divulgadas por meio do Instagram.

Publico interno e geral - conquistar, manter e engajar usuarios.
Devido a pluralidade de formatos de anuincios, a exposicao da marca
se da de forma mais informativa e alcanca publicos segmentados. Na
plataforma, é possivel comunicar fatos importantes, curiosidades e
principais eventos que estao sendo realizados na trilha e que tém
forte apelo turistico. Além disso, por meio do Facebook, podem ser
realizadas campanhas, tanto para o publico final quanto para os
parceiros do mercado turistico (hotéis, restaurantes etc.).

Facebook

Publico interno e geral - conquistar, manter e engajar usuarios.
Videos comuns, videos institucionais, palestras e workshops sao
extremamente relevantes no Youtube. O publico de interesse sera
sempre o de gestores de trilhas, profissionais do turismo, meio
Youtube ambiente, arte e cultura e os investidores. Montar contetdo relevante
para esses publicos fortalece a imagem institucional da trilha.
Ferramenta ideal para exibicao de filmes para dar amparo visual a
mensagem da marca, com linguagem adequada e que promova 0s
principais atrativos da trilha, bem como difundir conteldo
informativo e técnico sobre as trilhas de longo curso.

a
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Publico interno e geral - conquistar, manter e engajar usuarios.
Conteldo descontraido em forma de videos. E bastante interessante
que o gestor da trilha produza esse tipo de conteddo com os

TikTok usuarios das trilhas e também peca aos turistas que marquem a
trilha para que haja amplitude na divulgacao. Chamamos esse tipo
derecursode bocaabocadigital.

Pla.tafO_r'mas ou sites ou Plblico interno, especializado e geral - conquistar, manter e
aplicativos (apps] engajar usuarios.
especializados (etrilhas,

outdooractive,
redetrilhas.org.br, dentre
outros), e site especifico da

tritha
Publico interno e geral - conquistar, manter e engajar usuarios.
Aplicativo especifico da Assim como os sites proprios e especializados, os apps ou
trilha aplicativos sao uma grande estratégia digital de aproximacao com o
publico-alvo (turistas trilheiros e demais publicos que fomentam a
divulgacdo datrilha),aumentando a demanda pelo consumo.
Whatsapp/ Telegram (para Pdblicointerno - manter e engajar usuarios.

comunicac3o direta e local)

Quadro 11: Tipos de midia on-line que podem ser utilizadas para divulgacao das trilhas de longo curso

Fonte: Elaboracao propria.

A seguir, a titulo de exemplo, apresentam-se acoes de comunicacdo e engajamento que podem ser
realizadas pelos gestores das trilhas de longo curso:

- capacitacao para utilizacao de ferramentas on-line, como, por exemplo: como montar um site, como
utilizar as midias sociais;

- realizar periodicamente postagens informativas sobre a trilha de longo curso;

- identificar e atingir perfis que estejam iniciando na procura do ecoturismo;

- buscar engajamento dos jovens;

- participacao em eventos regionais e participacao em eventos do MTur e Embratur, entre outros; e,

- envolver escolas e faculdades, grupos de ciclistas, caminhantes, escoteiros, caiaqueiros, cavaleiros,
guias e condutores, secretarias de turismo, entre outros. WhatsApp hoje é uma ferramenta local
importante.

Outro recurso importante é o “storytelling” (contacdo de histéria). A veiculacao de depoimentos e videos
da cadeia e atores envolvidos com a trilha de longo curso (principalmente aqueles que mais entendem a
vocacao e o propdsito da trilha e suas préprias iniciativas) nas midias on-line e off-line é uma forma de
aplicacdo fundamental deste recurso estratégico de comunicacao. A seguir, exemplificamos alguns
atores e tematicas a serem trabalhados paraaplicacao deste recurso:

az
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- gestores dastrilhas de longo curso - contando sobre o processo de criacao e estruturacao datrilha, sua
vocacao, informacdes relacionadas a sinalizacao e normas de seguranca, voluntariado, indicacdes de
outros sites parainformacodes especificas;

- gestores de Unidades de Conservacao - contando sobre aimportancia da trilha para a conservacao;
-voluntarios e monitores de trilhas - contando sobre o processo de manutencao da trilha;

- usuarios (especialmente Through hikers e Through ciclers) - contando sobre sua experiéncia em
completaratrilhade pontaaponta;

- artesaos - contando sua historia, como aprendeu o oficio, explicando o processo de escolha e extracao

da matéria-prima, mostrando o processo de producao, ferramentas e espaco de trabalho;

- produtores locais - contando suas historias, mostrando seu processo produtivo ou detalhes
importantes do processo, suas ferramentas, espacos de armazenagem e processamentos;

- membros das manifestacoes culturais - contando sua histéria, como aprendeu a manifestacao,
cantandotrechos das musicas, mostrando os vestuarios;

- membros de ONGs, Conselhos de Unidades de Conservacao e outros érgaos relacionados ao meio
ambiente e patrimonio cultural - contando sobre a importancia e singularidade ambiental, histérica,
culturalesocial;

- trade turistico - contando das facilidades, diferenciais e pontos positivos relacionados a infraestrutura,
atrativos, servicos de apoio ao turismo, producao associada ao turismo e processos de compra de
produtos.

Outro ponto fundamental da comunicacao é a garantia do engajamento do publico. O engajamento nada
mais é do que transformar o seu publico em parceiro efetivo, de forma que essa parceria signifique estar
em acordo com as premissas da trilha de longo curso. Como exemplo, pode-se citar o direito de
passagem. Um dono de uma propriedade privada engajado é aquele que nao sé libera o direito de
passagem dos trilheiros em seu territério como também estimula essa acao, divulgando a trilha e
participando da gestao compartilhada. Essa gestao compartilhada gera enormes beneficios ndo sé para
os gestores datrilha como paraostrilheiros e para os donos dos territdrios. Mas quais sao os beneficios?

1. sistema de seguranca do espaco publico e privado da trilha - da garantia de seguranca ao trilheiro e ao
dono daarea privada de passagem;

2.divulgacao datrilhade longo curso nos niveis local, regional e nacional;

3.comaampliacao dadivulgacaodatrilha, gera maior fluxo turistico, bem como o aumento de emprego e
renda local e investimentos em infraestrutura, meioambiente e cultura; e

4. contribui paraaimagem datrilha de longo curso como referéncia regional, nacional e internacionalem
conservacao e preservacao ambiental e valorizacdo do patrimédnio cultural.

Boas praticasinternacionais e nacionais de comunicacao e engajamento

Apresentam-se, a sequir, algumas referéncias de boas praticas internacionais e nacionais relativas a
aplicacao de estratégias de comunicacao e engajamento.
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Destaque do Instagram, com link direto para a
loja da rota, onde pode-se acessar os produtos e
servicos em apenas em um clique. Os conteldos
do Instagram aparecem em dois idiomas, o que
facilita a divulgacao na maioria dos paises do
mundo. Os conteldos vao desde explicacao
sobre as rotas, como destaque de trechos e suas
paisagens, divulgacao de grupos de trilheiros e
divulgacao dos produtos turisticos ambientais,
culturais, histdricos e gastronémicos da rota e
calendario de eventos. No site, vocé encontra as
mesmas informacoes com mais detalhes, em
apenas 2 cliques e em 4 idiomas, e consegue
planejar sua viagem, fazer reservas em esta-
belecimentos de hospedagem e contratar
transportes.

O site possui, no menu, 3 abas que direcionam o
trilheiro/turista em um clique para a area de
interesse. O niUmero minimo de cliques facilita o
envolvimento do interessado e sua rapida
decisao dos pontos que deseja navegar com
todas as orientacoes, vendas e tipos de trilhas
que podem ser feitas, bem como precos, como
chegar, como comprar o passeio etc. Como
estratégia de marketing, possui 3 abas prin-
cipais que demonstram o produto, o posiciona-
mento da gestao em relacao ao meio ambiente e
a aba de convite para se envolver como
investidor ou doador da trilha. O Instagram
possui a mesma linguagem, com o Linktree na
bio, direcionando para os temas relevantes de
vendas e protecao ambiental da tritlha. Como
estratégia de apreensao sobre a trilha, as
imagens do Instagram possuem alta qualidade.

No site vocé encontra a descricdo completa das
rotas em suas diversas formas, para que o
trilheiro ja se sinta interessado em fazer a trilha.
Desde as informacoes de mapas on-line a
galeria de fotos. Disponibiliza a Revista PCT
Comunicador, com artigos cientificos, o boletim
Trail Dirt, e promove um concurso de fotografias
anual, que estimula a divulgacao da trilha pelos
trilheiros. Também estao no site as parcerias

Rota Vicentina

: : Portugal
www.rotavicentina.com

https://www.instagram.
com/rotavicentina/

(@

Appalachian Trail

https://appalachiantrail.
org / https://www.instagram.

com/appalachian.trail/ Estados Unidos

")

Pacific Crest Trail

https://www.pcta.org/ Estados Unidos

https://www.instagram.
com/pacificcrest.trail/

@
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corporativas que estimulam o investimento ou
doacao para as trilhas, e o trilheiro-membro,
que paga uma mensalidade para ser usuario vip.
No Instagram, as fotografias em alta resolucao
divulgam as mais belas paisagens, infraes-
trutura e seguranca das tritlhas PCT. Um bom
banco de imagens pode encantar e provocar um
sentimento e vontade de fazer a trilha, ou seja,
tem forte apelo comercial.

A estrutura do site é bem simplificada. O acesso
tem no maximo 2 cliques. L4, o trilheiro encontra
dicas de como fazer a rota, pontos turisticos,
turismo gastronémico, turismo de saude, trilhas
top ten e dicas. No app, o trilheiro podera fazer a
experiéncia das trilhas em realidade aumentada
(museus, patriménio cultural, alojamento,
artesanato, esportes, gastronomia, festivais
etc). Hd também a descricdo das rotas com
integracao entre elas, com visualizacao, perfil
topografico e grau de dificuldade, agenda
cultural e previsao climatica das rotas.

COMO TRANSFORMAR TRILHAS DE LONGO CURSO

Caminho de Santiago
de Compostela

https://www.caminode
santiago.gal/
https://www.instagram.
com/caminhodesantiago
_oficial/

Espanha

@

Quadro 12: Boas praticas internacionais de comunicacao e engajamento

Fonte: Elaboracao propria.

I T T

Site simples, objetivo, direto e que atende as
especificidades do publico-alvo (foi realizado
estudo com teste de melhores termos para a
comunicacao). Possuireferéncias institucionais,
de servicos de apoio, loja de produtos que
reforcam a marca da trilha, caracteristicas da
trilha e informacoes sobre a execucao do
percurso, cidades pelas quais o trajeto passa,
modais utilizados na trilha, agenda de eventos
no decorrer do percurso e comunicacao e aba de
credenciamento do peregrino.

Site de comunicacao facil e rapida com detalhes
claros sobre como fazer a trilha. O trilheiro em
dois cliques chega em todas as informacoes
necessarias sobre hospedagens, alimentacao,

Caminho da Fé

https://caminhodafe.
com.br/ptbr/
https://www.instagram.
com/caminhodafe/

Sao Paulo e
Minas Gerais

@

Caminho de Cora

Coralina A
https://caminhodecora *
coralina.com.br
https://www.instagram.
com/caminhodecoracoralina/

Goias
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passaporte, custos, operadoras de turismo e
outros. No Instagram, um padrao de imagens de
alta qualidade com informacoes, mapas,
perguntas frequentes, dicas e link na bio para
direcionamento para maisinformacoes e ao site.

No site hd um mapa que descreve a rota e suas ~ Caminho de Saint

atracdes. No Instagram, ha o detalhamento de Hilaire

produtos turisticos, como arte, cultura, gastro- https://caminhosainthilaire. Minas Gerais
nomia, histéria, meio ambiente e medicina dos S 2

povos tradicionais. @

Quadro 13: Boas praticas nacionais de comunicacao e engajamento

Fonte: Elaboracao proépria.

Divulgando suatrilha - Roteirode acoes

Para que a trilha alcance adequadamente o publico desejado, é imprescindivel cuidar da comunicacao
on-line. Nenhum produto turistico é capaz de sobreviver atualmente sem ter uma presenca digital.
Conhecaas principais opcoes que vocé pode - e deve - utilizar para divulgar sua trilha:

Site Institucional
O site é a principal referéncia on-line sobre a trilha e o instrumento oficial utilizado para divulgacao e

informacao. Nele, devem constar todas as informacdes que o trilheiro precisa para ter uma boa
experiéncia. Veja abaixo o passo a passo de como criar e manter atualizado o site da sua trilha:

1. Registro de dominio
Dominio é o nome que vem apds o “www”, sendo usado também nos e-mails oficiais da organizacao. Vocé

pode pesquisar os termos disponiveis para registro no site www.registro.br. Consulte as opcoes
relacionadas ao nome da sua trilha e registre aquela que for mais facil das pessoas encontrarem e
assimilarem. Evite usar siglas e prefira sempre a terminacdo “.com.br”. Caso nao esteja disponivel e sua
trilha for uma ONG registrada, pode-se optar também pela terminacao “.org.br".

2.Mapadosite
Levante todas as informacoes e recursos que devem constar no site e organize de forma a facilitar a

localizacao dos contelidos. Como sugestao, pode-se fazer a seguinte divisao:

- Quem somos - Uma breve histéria da trilha, contendo o propésito, o funcionamento (como é gerida) e
links para entidades parceiras.

- Sobre a trilha - Mapa com informacdes sobre o tracado, pontos de atencao em relacao a seguranca,
pontos de apoio, locais com sinal de celular, valores para acesso a trilha (se houver tarifas) e demais

peculiaridades.

- Servicos - Relacao de hospedagens, restaurantes, agentes de turismo e outros servicos disponiveis ao
longo dotrajeto, comos respectivos contatos e links.

- Galeria - Fotos da trilha de boa qualidade, ou seja, com bom enquadramento, foco e em alta resolucao,
para que os usuarios conhecam e saibam o que podem encontrar no caminho. Essa é uma pagina
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importante para atrair publico, porisso é importante investir em boas imagens. Verifique sempre se as
fotos sao liberadas para uso.

- Blog - Paginaonde podem ser postados textos com dicas e relatos sobre a trilha.

- Noticias - Pagina onde podem ser postadas noticias publicadas naimprensa sobre a trilha.

- Faca parte - Informacdes para quem deseja ser parceiro, seja como apoiador ou como voluntario. E
possivel colocar formularios para cadastro.

- Loja Virtual - Pagina destinada a venda de produtos com a marca da trilha, quando houver, como
camisetas, bonés, souvenirs, passaportes etc.

- Fale conosco - Informacdes de contato (e-mail, telefone e endereco), além de um formulario para quem
deseja fazeralguma critica ou sugestao.

- Links - [cones com link para acesso facil a outras paginas, como Instagram, Facebook, Youtube e TikTok.
Caso hajaumaplicativodatrilha, o link também deve estar disponivel.

3. Arquitetura dainformacao, layout e desenvolvimento

Nessa etapa, sera preciso contratar profissionais especializados para elaboracao da arquitetura do site e
desenvolvimento da pagina, de acordo com a identidade visual e o propdsito da trilha. Ha diversas
agéncias especializadas nessa area. Peca ao menos trés orcamentos e propostas. As agéncias
normalmente indicam as plataformas a serem usadas, assim como as opcoes de hospedagem do site
(onde asinformacoes ficam armazenadas). Fique atento as questdes de seguranca do site e as normas da
LeiGeralde Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

4.Manutencao

Com o site pronto, é preciso gerenciar as informacoes e atualizar o seu contetdo com frequéncia, para
que a trilha ndo caia no descrédito. Normalmente, as agéncias que desenvolvem o site propdoem pacotes
de manutencao técnica e hospedagem, mas é importante que haja também um profissional de
comunicacao para atualizar as noticias, imagens e o blog institucional. Essa atualizacao ajuda muito no
ranqueamento da trilha nas buscas organicas do Google. Além disso, lembre-se de anualmente renovara
assinatura do seu dominio, para nao perder o direito ao nome que vocé escolheu no “registro.br” e a
paginanaosairdoar.

5.Promocao

Uma forma de aumentar a visibilidade da trilha € investir em links patrocinados no Google. Essa gestao,
porém, deve ser realizada por profissionais de marketing especializados, que vao ajudar a definir a
melhor estratégia.

Veja alguns exemplos de sites que vocé pode tomar como referéncia:

- https://www.bibbulmuntrack.org.au/

- https://www.pcta.org/

- https://www.caminodesantiago.gal/

- https://trilhatranscarioca.com.br/

- https://caminhosainthilaire.com.br/

- https://trilhaamazoniaatlantica.com.br/

1

1

1

1

|

1 . 5
1 - www.rotavicentina.com
1

1

1

|

1

1

1

QY - http://www.trilhatransmantiqueira.com.br/w3/

- www.redetrilhas.org.br


vicentina.com
bibbulmuntrack.org.au/the-track/
bibbulmuntrack.org.au/the-track/
bibbulmuntrack.org.au/the-track/
bibbulmuntrack.org.au/the-track/
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Independentemente de sua trilha ter site proprio, ela também pode - e deve - ter um subsite dentro do
site oficial da Rede Brasileira de Trilhas (www.redetrilhas.org.br], que funcionard como outra porta de
entrada para seu site principal. Contate a Associacao Rede Brasileira de Trilhas para hospedar o subsite
de suatrilhanaaba “As Trilhas”.

Redes sociais
As redes sociais sao, atualmente, um recurso importantissimo de interacao, engajamento e divulgacao
de seus produtos e acoes. Veja abaixo como criar e gerir sua pagina nas redes sociais:

1.Inscricdo na midia

Para todas as midias on-line, vocé deve ter um celular (Android ou i0S) e ir na loja de aplicativos do seu
aparelho. Apos baixar o app, crie uma conta comercial para a sua trilha, com um texto curto que contenha
as principaisinformacdes sobre ela. Os aplicativos sao autoexplicativos, basta seguiras instrucoes.

2. Estratégia
Elabore uma estratégia de posicionamento nas redes sociais, preferencialmente com a ajuda de um

profissional de comunicacao. Qual o tom de voz que vocé vai usar para conversar com o seu publico? Que
tipo de informacoes serao divulgadas? Que imagens serao utilizadas? Qual a periodicidade das
publicacoes? A midia social € um espaco de comunicacao intensa. Por isso, recomenda-se que se faca
pelo menos trés postagens semanais para manter o movimento do feed (pagina) e fidelizar o publico
seguidor. Use e abuse dos reels (recurso de video do Instagram) e também dos stories. Cuide para que
sua paginatenhauma boaapresentacao, com um layout limpo e atrativo.

3.Recursos de pesquisa,de #
A arroba (@ é um simbolo que vocé utiliza para marcar pessoas e organizacoes de interesse para que se

alcance de forma organica mais visualizacoes. Assim, a pessoa marcada poderd ver e replicar a
publicacdo. Ja a hashtag # é um buscador. Se eu quero ver como outras trilhas fazem suas postagens
para me inspirar, por exemplo, eu vou na lupa da midia social e coloco a #trilha. A partir dai, aparecerao
todas as publicacdes que tiverem essa marcacao. Quando vocé localiza uma trilha, vocé também pode
segui-laoumandar mensagem pedindo que ela te sigatambém.

4. Posts patrocinados x organicos

As postagens gratuitas geram o que chamamos de envolvimento organico, ou seja, o publico que curte
sua pagina chega até ela porque se identifica com o conteldo e/ou tem interesse no assunto. Mas ha
também a opcao de patrocinar uma publicacao, destinando um valor para que a midia social mostre um
conteudo especificoaum publico selecionado. Isso é muito usado quando ha uma programacao ou evento
especifico, com o objetivo que aquela determinada publicacdo abranja um publico além do que ja é
seguidor. Deve-se, porém, utilizar esse recurso com moderacao, pois, quando ha um investimento
financeiro intenso em uma rede social, ela passa a reduzir a visualizacao dos posts organicos para forcar
a organizacao a investir ainda mais em publicidade. O mesmo cuidado deve ser tomado na chamada
“compra de seguidores”, pois pode mascarar os resultados e reduzir o engajamento (curtidas e
comentarios) de quem realmente importa.

5. Monitoramento e interacao

A presenca em uma rede social exige que se tenha uma pessoa para moderar os comentarios, responder
as perguntas, curtir e comentar outras paginas de interesse, além de monitorar os resultados e o
envolvimento do publico. Um comentario negativo sem resposta pode trazer consequéncias muito
significativas atrilha. ag




@

COMO TRANSFORMAR TRILHAS DE LONGO CURSO
EM PRODUTOS TURISTICOS

Exemplos de midias sociais relacionadas a trilhas:
https://www.instagram.com/redetrilhas/
https://www.instagram.com/caminhodosveadeiros/
https://www.instagram.com/caminhosantiagocompostela/
https://www.instagram.com/trilhaciapoquebarradochui/
https://www.instagram.com/caminhocorredordaquartacolonia/
https://www.instagram.com/caminhodafeassociacao/

Aplicativos de mensagens

Os aplicativos de mensagens sao hoje as ferramentas mais eficazes para se comunicar com um publico
especifico. Os mais utilizados atualmente sao o WhatsApp e o Telegram, para o envio de mensagens
rapidas e instantaneas a grupos ou listas. Nesse tipo de comunicacao, vocé pode compartilhar novidades
sobre a trilha, programacdes de eventos, além de chamar as pessoas para participacao, mantendo a
trilha sempre viva para os seus publicos.

1.Criacaodegrupose listas
Um grupo é ideal quando ha um numero restrito de participantes. Por exemplo, um grupo de voluntarios

ou parceiros datrilha. Jdalista é adequada paraacomunicacdo a um publico maisamplo, como trilheiros
cadastrados na suabase de dados.

2.Regrasdogrupo

Para evitar que o grupo se desvie de seu foco principal ou compartilhe mensagens desnecessarias, ¢
importante que as regras sejam postas com clareza a cada novo membro. O administrador deve moderar
esses comentarios e enviar adverténcias aos participantes que estiverem desrespeitando os
combinados.

3.Protecaodedados

Por ser um aplicativo de contato direto, € importante que toda transmissao seja feita sob autorizacao, em
respeito a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD]. Entao, se vocé for enviar uma mensagem
sobre alguma acdo, sempre mande a mensagem no final: “Essa € uma mensagem automatica via lista.
Respeitamos sua privacidade e, por isso, se nao desejar receber mais nossas informacoes, mande a
mensagem NAOQ e tiraremos o seu nome da lista”.

Aplicativos proprios

Aplicativos de trilhas sao instrumentos Uteis, muito utilizados para acessar mapas e identificar os
servicos disponiveis. Cabem na palma da mao e servem como uma simplificacao do site, com a inclusao
de algumas funcionalidades. Assim como as outras midias, servem como estratégia de aproximacado com
o publico, além de oferecer opcoes de consumo. E, principalmente, auxiliam a criar uma experiéncia
positiva.

1. Objetivo
O primeiro passo é entender o que se quer com o aplicativo, para definir quais ferramentas e

funcionalidades ele deve ter. Por exemplo: ajudar o caminhante durante o percurso da trilha, apontando
locais propicios para camping ou hospedagem, alimentacao, contemplacao, aluguel de equipamentos
etc.
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2. Contratacao de agéncia especializada
Contrate umafabrica de aplicativos experiente, a fim de evitar problemas futuros.

3. Testagem e divulgacao
Teste a usabilidade com um publico restrito, para sé depois divulgar a ferramenta. A divulgacao pode ser
feita tanto nas midias digitais citadas acima como também nos estabelecimentos parceiros e demais
pontos de apoiodatrilha.

https://etrilhas.com.br/home

Exemplos de app:
:  https://www.outdooractive.com/pt/

Passo 8: Criar um Nucleo Decisorio e definir a governanca da trilha

Nos passos anteriores, vimos diversas observacoes relativas a formacao da base de governanca da sua
trilha. Desde o momento inicial, definindo o propdsito e o tracado conceitual da trilha, ao processo de
entendimento do territério envolvendo um mapeamento de possiveis atores, que irdo compor o Nucleo
Decisdriodasuatrilha.

Este Nucleo tera diversas atribuicoes, como tomar decisoes de forma legitima e democratica, e falarem
nome datrilha paraveiculos de imprensa, doadores de recursos financeiros e drgaos governamentais de
gestao territorial e ambiental. Outras atribuicoes, nao menos importantes, irao se relacionar com a
parte financeira, em atividades como captar, receber e destinar recursos, de acordo com os objetivos da
trilha.

Espera-se que o Nucleo de Governanca da sua trilha converse com a Governanca Nacional da
RedeTrilhas, aderindo a Rede conforme critérios da Portaria Conjunta n®500/2020, e contribuindo para a
evolucao e fortalecimento do sistema de Trilhas de Longo Curso em todo o pais, de forma ordenada,
coordenada e com dinamica de relacionamento horizontal. A sua trilha é parte decisiva na construcao
das politicas publicas em relacao as trilhas; as suas contribuicdes, colocadas de “baixo para cima”,
podem acrescentar conhecimentoacumulado ao sistema de Trilhas do Brasil.

100


https://etrilhas.com.br/home
https://www.outdooractive.com/pt/

COMO TRANSFORMAR TRILHAS DE LONGO CURSO
EM PRODUTOS TURISTICOS

Tudo comeca da esfera local e cresce para formar redes regionais e a rede nacional - RedeTrilhas. Neste
processo, as tecnologias digitais, como reunides on-line, grupos de aplicativos de conversa, como
Whatsapp, aliadas a encontros e seminarios regionais e congressos nacionais presenciais, tém facilitado
a conversa entre as trilhas de uma mesma regiao, entre trilhas regionais e de todas estas com a esfera
nacional. Eimportante estimulara regionalidade da governanca.

Existem numerosas opcoes de estruturas de governanca, em funcao das caracteristicas proprias de cada
trilha. E fundamental, ao estruturar a governanca da sua trilha, mapear os atores que irao contribuirem
cada funcao/cadeira, criando uma rede de articulacdo entre atores, transitando entre as diferentes
instancias. Dentro da estrutura de governanca também é fundamental definir os temas que irao estar
presentes. Por exemplo, uma trilha que admite modais de caminhada e ciclismo deve ter representantes
técnicos correspondendo aambas essas especialidades.

Por fim, visitamos os conceitos de elasticidade e adaptabilidade desta estrutura de governanca. Ou seja,
uma trilha de longo curso é dindmica e evolui, e, da mesma forma, a estrutura de governanca deve seguir
esta tendéncia, admitindo ajustes, tais como: incorporacao de novos atores publicos e privados, novos
empreendedores, criacdo de novas cadeiras/cargos, incorporacao de novos temas, admissao de
participacao de novasinstancias etc.

Instancias de governanca e atores no contexto das trilhas

As instancias de governanca devem existir de forma harmonica e interdependente, sendo que o grande
desafio é colocar as instancias governamentais e da sociedade civil para trabalharem juntas. Neste
sentido, o melhor caminho pode ser o caminho do meio, que atenda de forma eficiente e equilibrada aos
interesses e objetivos de todas as partes envolvidas.

Uma das acdes fundamentais para a criacao de uma trilha de longo curso é o entendimento de que a
estruturacao da governanca tem base territorial, ou seja, esta ligada a realidade do territorio abrangido
por sua trilha. A estrutura de governanca reune os atores-chave e sera responsavel por definir,
direcionar, orientar e dar suporte a execucao da estratégia do produto turistico trilha de longo curso. A
partir destas definicoes e do suporte da estrutura de governanca, outros atores locais e regionais
poderao desenvolver seus empreendimentos e iniciativas de acordo com a vocacao, objetivos e normas
datrilha.

4 : i ?
Charles Gomes - Parque Natural Municipal de Niteroi
f 35 5% 7
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Figura 32: Diagrama ilustrativo da diversidade de segmentos e atores envolvidos com uma trilha de longo curso

Fonte: Elaboracao propria.

As especificidades e complexidades envolvidas na estruturacao de uma instancia de governanca para
uma tritlha de longo curso sao muitas. O segmento do turismo apresenta grande diversidade de atores
envolvidos em sua cadeia; e, no mesmo sentido, uma trilha passa por diferentes territorios, envolvendo
grande quantidade de atores de regioes diversas e das esferas publica, privada e do terceiro setor.

Janaina de Lima - Trilha Cassino-Barra do Chui [
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Por outro lado, as Unidades de Conservacao conectadas pelas trilhas de longo curso, muitas vezes, ja
possuem instancias de governanca proéprias estruturadas. Este tipo de “estrutura de governanca pronta”
estd materializado, por exemplo, na propria estrutura de gestao das UCs, sejam municipais, estaduais ou
federais, ou em conselhos ligados a uma UC ou a um Mosaico de UCs ou Reserva da Biosfera da UNESCO.
Uma trilha que esta contida em um Parque Nacional ou APA, para citar algumas opcdes, ird aproveitar
naturalmente a estrutura de governanca existente. De forma similar, os municipios e estados podem
possuir Conselhos de Meio Ambiente, Cultura, Turismo, entre outras instancias ja estruturadas em nivel
regional, tais como consércios municipais e IGRs (Insténcias de Governanca Regional Turistica). Sendo
assim, o grupo interessado em criar e estruturar a trilha de longo curso pode e deve aproveitar as
instancias de governanca ja existentes no territorio pelo qual ela passa para criar a sua propria. O
desafio sera conectar esta trilha a outras que possuem, por exemplo, gestao de entes exclusivamente
privados. Porisso é importante adinamica de elasticidade e adaptabilidade no seu Nucleo Decisorio.

Funcoes especificas desejadas paraagovernancadatrilha
Sao diversas as questoes especificas, interligadas no processo de instituicao de uma trilha, que deverao
serverificadas, orientadas e monitoradas pela instancia de governanca, tais como:

1.criar estratégia de definicao do tracado com foco nos atrativos naturais e culturais e rotas de escape;
2.falar pelatrilha e negociar comoutrasinstancias decisérias publicas e privadas;

3. mapearoterritério com foco na rede de apoio;

4. definirresponsabilidades de sinalizacao, manejo, manutencao e monitoramento;

5.identificar, envolver e coordenar acoes de voluntariado;

6. estabelecerdialogo entre esferas publica, privada e sociedade civil;

7. estruturaro produto turistico e estruturas de apoio;

8. mobilizar pessoas e empreendimentos para envolvimento no projeto;

9. definir eimplementar estratégias de comunicacao datrilha; e,

10. outros aspectos que requerem uma lideranca solida para definir acdes e direcionamentos.

Institucionalizacao dagovernanca

As cadeiras previstas no Nucleo Decisdrio da sua trilha devem ser, preferencialmente, correspondentes a
coletivos informais (como grupos de ciclistas, corredores de montanha, caiaqueiros e de caminhadas),
instituicoes da Sociedade Civil e drgaos governamentais ligados a gestao territorial, ambiental,
patrimonial cultural e de desenvolvimento turistico. Entre muitas opcoes, de acordo com as
particularidades da suatrilha, poderiamos citar os seguintes exemplos de institucionalizacao:

- consdrcio de municipios;

- ONGs com atuacao na areaambiental ou social;

- associacoes civis dedicadas ao desenvolvimento de esportes como ciclismo, montanhismo, canoagem,
dentre outros;

- érgaos municipais, estaduais e federais das areas de turismo, meio ambiente e patrimonio cultural;
-mosaicode UCs ou de Reserva da Biosfera;

- representantes de proprietarios de terras; e,

- representantes de comunidades tradicionais, indigenas e quilombolas conectadas pela trilha.

A segquir, uma representacao grafica mostrando as diferentes instancias de governanca e respectivos
atores ligados arealidade das trilhas de longo curso.
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Figura 33: Diagrama com atores envolvidos por instancia de governanca para uma trilha de longo curso

Fonte: Elaboracao proépria.

ATORES PRINCIPAIS ATIVIDADES

Gestores de trilhas de Responsaveis por coordenar a execucao da ampla gama de
longo curso atividades de planejamento, implementacao, sinalizacao,
operacao, monitoramento e manutencao da trilha; organizam e
coordenam oficinas de sinalizacao e acoes de voluntariado;
integram o Nucleo Decisoério da trilha; podem ser originarios dos
setores publico, privado, coletivos informais ou sociedade civil

organizada.
Grupos de caminhantes, Atuam em muitas atividades pioneiras de implementacao da trilha,
montanhistas, ciclistas, como a definicao de tracado, identificacao e consolidacao de
corredores de montanha, modais; auxilio na divulgacao, apoio técnico especifico; importante
escoteiros, cavaleiros, atuacaojuntoaovoluntariado nastrilhas.

caiaqueiros

Constituem a base executiva em campo, realizando atividades de

Voluntarios implementacao, sinalizacao, monitoramento e manutencao da
trilha; integram esforcos de voluntariado ligados a o6rgao
governamentais como o ICMBio
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Responsaveis pelas atividades de segmentos econdomicos que

Cadeia relacionada a potencializam e ampliam a diversificacao da oferta turistica da
producao associada trilha de longo curso, normalmente relacionados a vivéncia rural,
ao turismo tais como: manifestacoes culturais, culindria tipica, artesanato e

producao rural.

Organizacoes da industria, do comércio e dos servicos,
Sistema S - Sebrae responsaveis por proporcionar treinamentos e aprimoramentos
Senai e Sesc ' profissionais, bem como lazer e salde aos profissionais atrelados
a essas areas, sendo que essas contribuicoes sdao mantidas com
recursos provenientes de cada setor.

Associacdes e Assouagoes e Ol:lG_s relauona_das a atuacao amblentql, social e
: ligada ao patrimonio cultural; integram a rede de apoio local a
ONGs locais - - . .
atividades especificas ligadas as trilhas.

Estimula a criacao de novas trilhas, auxilia na definicao da
governanca e adesao das trilhas a RedeTrilhas; realiza
treinamentos e cursos no sentido de fortalecer a governanca local;
prové apoio técnico para implementacao e manejo de trilhas;

Associacao Rede realiza eventos de intercambio entre trilhas; propde novas trilhas

Nacional de Trilhas conectando iniciativas locais e regionais; estimula o uso das
trilhas; incentiva a realizacdo de estudos técnicos e
empreendedorismo ao longo das trilhas; estimula a realizacao de
intercambio técnico com outras Associacoes estrangeiras;
organiza congressos e seminarios.

Figura 34: Exemplos de atores e principais atividades dentro da instancia de governanca local

Fonte: Elaboracao propria.

ATORES PRINCIPAIS ATIVIDADES

Mosaicos de Unidades Definem estratégias para a interacao da trilha com politicas

de Conservacao, territoriais de conservacao da natureza, relacao com UCS, uso
Reservas da Iéiosfera responsavel dos recursos naturais, desenvolvimento regional do

e Regides Turisticas turismo.

Secretarias de Meio Orgdos de governos estaduais responsaveis pela protecdo e a
Ambiente, Orgéos recuperacdao do meio ambiente, uso sustentavel dos recursos
Estaduais de Meio naturais, valorizacao dos servicos ambientais e a insercao do
Ambiente e conselhos desenvolvimento sustentavel na formulacao e naimplementacao de
estaduais politicas publicas.
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Fonte: Elaboracao propria.
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ATORES PRINCIPAIS ATIVIDADES

Apoia a comercializacdo do produto turistico “Trilhas do Brasil” por
meio do estreitamento das relacoes entre receptivos locais em
eventos turisticos e operadoras de turismo nacionais; fortalece a
marca “Trilhas do Brasil”; divulga vantagens e beneficios para a
adesao de trilhas a RedeTrilhas; apoia a comercializacao das
trilhas em eventos; apoia o fortalecimento da governanca; amplia a
utilizacao de inteligéncia de mercado para fins de formatacao e
L _ promocao turistica de trilhas; elabora e implementa estratégias de

Ministério do Turismo marketing e de posicionamento de mercado para as trilhas; veicula

- MTur campanhas de estimulo ao uso das trilhas e divulgacao de trilhas
como produto turistico; fomenta a estrutura de captacao de
recursos, estratégias de empreendedorismo competitivo para a
implementacao das trilhas; melhora a qualidade e estimula a
implantacao de redes de apoio a usuarios de trilhas (locais de
pernoite e alimentacao, transfer de bagagens e outros; elabora e
divulga orientacoes para apoiar a criacao, estruturacao e
promocao de trilhas de longo curso no Brasil, considerando seus
diferentes estagios de implementacao.

Estimula o estabelecimento de mosaicos e corredores de Unidades
de Conservacdo, parcerias e/ou implementa outras acdes, para
ampliar a conectividade entre areas naturais envolvendo trilhas de
longo curso; define politicas para ampliar a adesao de novas
trilhas a Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade
- RedeTrilhas; fortalece a marca das “Trilhas do Brasil”; avalia
estratégias para minimizar conflitos relacionados a direito de
Ministério do Meio passagem, de forma a favorecer a implementacao de trilhas de
Ambiente - MMA longo curso; articula e integra, com demais entes da federacao
componentes do SNUC, o desenvolvimento da RedeTrilhas de
modo que funcione como ferramenta de conectividade ecolégica;
desenvolve estratégias, mecanismos e instrumentos econémicos
para financiamento e sustentabilidade econdmica da RedeTrilhas;
promove intercambio nacional e internacional de entidades que
possam potencialmente estimular o desenvolvimento de trilhas
que aderiram a RedeTrilhas; promove o desenvolvimento de
politicas que assegurem o direito de passagem nas trilhas
reconhecidas; fomenta as discussoes sobre a organizacao e

Realiza o cadastramento das trilhas de longo curso regionais e
nacionais na Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e

Instituto Chico Mendes Conectividade - RedeTrilhas; faz a gestao de trechos de trilhas que
de Conservacao da atravessam UCs federais; harmoniza trilhas e planos de manejo de
Biodiversidade - ICMBio UCs, por meio de revisdo de tracados de trilhas ou de zoneamentos,
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adequacao de usos e outros, e/ou da revisdo/ compatibilizacdo de
planos de manejo; estimula o estabelecimento de mosaicos de
Unidades de Conservacdo, parcerias e/ou implementa outras acdes,
para ampliar a conectividade entre areas naturais envolvendo
trilhas; favorece o envolvimento de outros niveis de governo
(estadual e municipal) e privado, na governanca e divulgacdo das
trilhas; promove a regularizacao fundiaria, o direito de passagem, a
minimizacao de conflitos de uso (caminhada, bike, corridas, cavalo,
outros), manutencdo, manejo, conservacado e definicdo do melhor
trajeto das trilhas de longo curso em UCs federais; fomenta e
coordena a atuacao de voluntarios em atividades relacionadas as
trilhas, dentro do Programa de Voluntariado do ICMBio
(https://www.gov.br/icmbio/pt-br/assuntos/acoes-e-programas/
acoes-socioambientais-e-consolidacao-territorial-em-ucs/
programa-de-voluntariado-do-icmbio). @

Figura 36: Exemplos de atores e principais atividades, dentro da instancia de governanca nacional

Fonte: Elaboracao propria.

ATORES PRINCIPAIS ATIVIDADES

Estimula a criacao de novas trilhas, auxilia na definicao da
governanca e processo de adesao a Rede Nacional de Trilhas de
Longo Curso e Conectividade - RedeTrilhas; realiza treinamentos e
cursos no sentido de fortalecer a governanca local; apoia

Associacao Rede tecnicamente a implementacao e manejo de trilhas; realiza eventos

Brasileira de Trilhas de intercAmbio entre trilhas; propde novas trilhas conectando
iniciativas locais e regionais; estimula o uso das trilhas; estimula a
realizacao de estudos técnicos e empreendedorismo ao longo das
trilhas; estimula a realizacao de intercambio técnico com outras
Associacoes estrangeiras.

Divulga e apoia a comercializacao de destinos turisticos que
possuam trilhas estruturadas com meios de hospedagem,
alimentacao, experiéncias turisticas comercializadas, sinalizacao e

Agéncia Brasileira de seguranca, dentre outros aspectos observados pelo mercado
Promocao Internacional internacional; promove as trilhas ja estruturadas; realiza
do Turismo - EMBRATUR levantamentos de demandas do mercado em relacdo & qualificacao

desse tipo de produto, visando a insercao/ consolidacao das trilhas
brasileiras no mercado internacional.
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Organizacao dos segmentos de comércio e dos servicos, responsavel
Servico Brasileiro de por proporcionar treinamentos e aprimoramentos profissionais,
Apoio as Micro e bem como lazer e salde aos profissionais atrelados a essas areas,
Pequenas Empresas sendo que essas contribuicées sdo mantidas com recursos
- SlEERAE provenientes de cada setor.

Figura 37: Potenciais parcerias da governanca nacional das trilhas de longo curso
Fonte: Elaboracao propria.

As Reservas Particulares do Patrimonio Natural e a RedeTrilhas

A Reserva Particular do Patriménio Natural (RPPN) é Unidade de Conservacao
prevista na Lei Federal n® 9.985/2000, que instituiu o Sistema Nacional de Unidades de
Conservacao (SNUC). Muitos estados e municipios brasileiros também ja possuem
normas proprias para reconhecimento de RPPNs pelo 6rgao ambiental estadual ou
municipal. Essa categoria de unidade de conservacao tem se mostrado bastante eficaz
no cenario das areas protegidas do Brasil, compondo zonas de amortecimento,
formando corredores de biodiversidade, protegendo parcelas significativas dos
diferentes ecossistemas do pais e prestando os mais diversos servicos ambientais a
sociedade brasileira.

Essas unidades sao criadas por iniciativa do proprietario da area, responsavel por sua
gestao e controle, tendo como objetivo conservar a diversidade bioldgica da area. Sao
gravadas com perpetuidade, na matricula do imovel, sendo que o proprietario nao
perde sua titularidade.

A Lein® 9.985/2000 permite que dentro de uma RPPN sejam desenvolvidas atividades
voltadas a pesquisas cientificas e visitacao com objetivos turisticos, recreativos e
educacionais, conforme previstos em seu plano de manejo. Atualmente, varias RPPNs
desenvolvem atividades voltadas ao ecoturismo como forma de sustentabilidade
financeira.

A propriedade, ou parte dela, reconhecida como RPPN, recebe como beneficio a
isencao do Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural (ITR) referente a area criada
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como RPPN; prioridade na analise dos projetos pelo Fundo Nacional do Meio Ambiente
(FNMA/MMA]; preferéncia na anélise de pedidos de concessao de crédito agricola, junto as
instituicoes oficiais de crédito, para projetos a serem implementados em propriedades que
contiverem RPPN em seu perimetro; possibilidades de cooperacao com entidades privadas e
publicas na protecao, gestao e manejo da Unidade. Além disso, pode ser uma unidade de
conservacao beneficiada por meio de recursos oriundos de compensacdo ambiental e através
de pagamento por servicos ambientais e pelo ICMS Ecolégico, dependendo se o Governo
Estadual tiver essa politica publica instituida e implantada em seu territério.

O Brasil possui cerca de 1.700 RPPNs, protegendo aproximadamente 780 mil hectares
(CNRPPN/2022), criadas tanto pelo Governo Federal como pelos Estados e Municipios que
possuem legislacao especifica para criacao de RPPNs.

Varias RPPNs no Brasil desenvolvem atividades voltadas ao ecoturismo, sendo que uma das
atracoes dessas reservas sao as trilhas oferecidas aos visitantes, como é o caso da RPPN
Pedra da Mina, localizada no municipio de Queluz, Sao Paulo, que hospeda um dos trechos
mais iconicos da Trilha Transmantiqueira, em sua parte alta, no cume e base da Pedra da Mina,
na Serra Fina, ponto culminante da Serra da Mantiqueira e quarto maior pico do Brasil.
Segundo a matéria publicada pelo O Eco (Outubro/2020), cerca de 26 RPPNs estao conectadas
portrilhas de longo cursojaimplementadas ou ainda em fase de planejamento.

As RPPN sao perfeitamente compativeis com os objetivos da RedeTrilhas, pois sao unidades
de conservacao que conectam outras areas, sendo que a area definida no caminho sera
conservada em caracter perpétuo, sendo isso uma das principais razoes para que o tracado
das trilhas passe por essas areas. Por outro lado, os proprietarios de RPPNs poderao
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estabelecer parcerias com a rede, buscando atrair novos visitantes para sua area, ou até
mesmo organizar o fluxo dos trilheiros, uma vez que grande parte dessas areas ja sao
caminhos de trilhas. Além disso, os guias e os visitantes podem auxiliar na fiscalizacao dessas
areas, comunicando ao proprietario e as autoridades pertinentes qualquer indicio de infracao
ambiental nareserva.

Embora ainda nao exista nenhuma RPPN com esse formato, nada na Lei impede a criacao de
uma RPPN linear com o objetivo de proteger umatrilha de longo curso e o corredor natural que
amargeia em ambos os lados.

Texto de Luciano de Souza

Boas praticas internacionais e nacionais de governanca em trilhas de longo curdo

As boas praticas em governanca sao referéncias de trilhas ja consolidadas que possam trazer
contribuicoes e adaptacoes reais para as trilhas no Brasil, em prol de um desenvolvimento turistico
sustentavel. No quadro a seguir é apresentada uma lista de exemplos internacionais, e logo apos, os
nacionais.

ANO DE EXTENSAO A

Appali/chian Trail -Appalachian Trail Conservancy
https://appalachian (Organizacéo sem fins lucrativos)
trail.org/ EUA 1968 3.531 -National Park Service

(Servico Nacional de Parques)

Pacific Crest Trail - Pacific Crest Trail Association (Associacao)

https://www.pcta.org EUA 1968 4.260 - United States Forest Service (Servico
Florestal dos Estados Unidos)
Natchez Trace D S SN S
https://www.nps.gov EUA 1983 100 - datlona ark Service (Servico Naciona
. e Parques)
/natr/index.htm
. - Appalachian Mountain Club
New England Trail (Organizacd@o ndo-governamental
https://newengland EUA de caridade)
trail.org/ 2009 350 - Connecticut Forest & Park Association
(Associacao)
@ - National Park Service

(Servico Nacional de Parques)

- Rota Vicentina SW (Associacdo Privada) -
retine uma rede de empresas locais. Estas
empresas acreditam nos principios de

Rota Vicentina
https://rotavicentina.

com/ Portugal 2012 350 sustentabilidade que o projeto tem para a
regiao e o seu investimento divide-se entre
@ 0 seu préprio negécio e o trabalho conjunto

que a Rota Vicentina representa.

@ 36 - Outros exemplos de governanca de proprietarios de terra podem ser encontrados em: https://www.fagalavoet.co.za/back
* pack-trails#.
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Naukluft Trail - Eco Trails SA (empresa privada) - faz a

https://ecotrail.co.za _ gestao, agendamento e opera a trilha de

/pages/trails/24- Namibia 120 longo curso que estd localizada integral-
naukluft-hiking-trail mente em areas privadas.

Quadro 14: Exemplos de boas praticas internacionais de governanca de trilhas de longo curso

Fonte: Elaboracao propria a partir das fontes sinalizadas na coluna “Trilha”.

Conheceras boas praticas em governancade trilhas ja existentes no Brasil € importante como inspiracao
e referéncia paraas novas trilhas de longo curso que estao em processo de desenvolvimento no pais.

TRILHA CARACTERISTICAS

E simbdlica por se tratar de uma trilha de longo curso nacional,
situada na Serra da Mantiqueira, possuindo 1.200 km de extensao,
perpassando mais de 30 Unidades de Conservacao e abrangendo 40
municipios, distribuidos em 3 estados. Um contexto nitido de
diversidade ambiental, cultural e histdrica, evidenciando um desafio
enorme na gestao e manutencao de um percurso que envolve
Trilha Transmantiqueira numerosas territorialidades. Para tanto, foi construida uma
Instancia de Governanca amparada no modelo de associacao,
denominada Associacao Trilha Transmantiqueira, que assume as
http://www.trilhatrans atribuicdes necessarias para uma Coordenacao-Geral para a
mantiqueira.com.br/w3/ articulacao entre os atores envolvidos no percurso. Dessa maneira,
criam-se, localmente e regionalmente, coordenacoes para assumir
a gestao nas suas respectivas escalas. De tal modo, trabalha-se com
) uma rede de articulacoes entre os distintos territorios
’h compreendidos pela Trilha Transmantiqueira, promovendo acoes de
mobilizacao, manutencao e fiscalizacao de acordo com o contexto
geografico politico e administrativo de cada localidade.

E um exemplo emblematico na gestdao de TLCs envolvendo um
mosaico de Unidades de Conservacao. A gestao da trilha acontece
por meio de uma associacao denominada Movimento Trilha
Transcarioca (MTT), em parceria, no contexto governamental, com o
Mosaico Carioca de Areas Protegidas, um conselho composto por
representantes do governo e da sociedade civil, que por decreto
municipal é responsavel pela Trilha Transcarioca. Cria-se, portanto,
http://trilhatranscarioca. um espaco de gestdo compartilhada poder publico/volutariado,
com.br/ constituido por interesses mutuos na implementacao de politicas
que viabilizam e impulsionam o aumento da visitacao com impacto
reduzido; fiscalizacao do percurso; manejo e sinalizacao integrada;
,h reflorestamento e recuperacao de areas degradadas; programas
integrados de voluntariado; unidao da sociedade civil; e, geracao de

emprego e renda.

Trilha Transcarioca
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Trata-se de um conjunto de rotas autoguiadas e sinalizadas que
perfazem 2.500 km de trilha, interligando os estados de Minas Gerais
e Sao Paulo, conectando 12 Unidades de Conservacao e 72
municipios. A Instancia de Governanca é constituida pela Associacao
dos Amigos do Caminho da Fé, composta pelos municipios por onde a
trilha passa. A Associacao, amparada por leis municipais, é
responsavel pela estruturacao, funcionamento e operacao do
percurso, pelo custeio de uma Secretaria Executiva e respectiva
estrutura para fazer gestao institucional e pelo planejamento das
estratégias de promocao, captacao de recursos e manutencao da
tritha.

Caminho da Fé

https://caminhodafe.
com.br/ptbr/

@

Quadro 15: Exemplos de boas praticas nacionais de governanca de trilhas de longo curso

Fonte: Elaboracao prépria a partir das fontes sinalizadas na coluna “Trilha”.

Criando o nucleo decisorio paraasuatrilha- Roteirode acoes

O nucleo decisério da sua trilha pode variar de acordo com a vocacao e propdsito da trilha, a sua
extensao/complexidade, o nimero de instituicoes/atores envolvidos e o conjunto de atividades/temas
desenvolvidos, entre outros fatores.

Um modelo de composicao de pastas e cadeiras, considerando umatrilha regional, seria:

- Presidente ou Coordenador-Geral ou Coordenador Tematico, responsavel pela articulacao geral da
trilha, uma pessoa que “fala em nome da trilha” interagindo com todas as instancias de governanca e
publicoem geral, deve presidira Assembleia Geral, caso exista.

- Secretario Executivo, faz a ponte entre a parte administrativa e executiva da trilha, elaborando e
organizando reunioes, mantendo a organizacao da documentacao; auxilia na organizacao de eventos da
trilha, participacao em feiras, congressos etc.

- Conselho Deliberativo, orienta e assessora decisoes ligadas a gestao da trilha, composto por atores
ligados a 6rgaos publicos das instancias municipais, estaduais e federais, atores da iniciativa privada,
coletivos e sociedade civil organizada, como ONGs, pesquisadores, proprietarios de terras e outros que
naoiraodesempenharfuncoes executivas.

- Coordenador Técnico, direciona todas as decisdes técnicas, entre elas as ligadas a sinalizacdo e manejo
datrilha.

- Coordenador de Comunicacao, organiza, define estratégias e coordena a comunicacao e divulgacao da
trilha, busca contatos e parcerias para o desenvolvimento da trilha, organiza eventos proprios e
participacdes em feiras, congressos etc.

- Coordenador Administrativo-Financeiro, coordena a captacao e gestao dos recursos financeiros da
tritha.

- Coordenador de Empreendedorismo, define estratégias, relacionamento e fomento a
empreendedores ligados arede de apoio da trilha.

- Coordenador de meio ambiente e pesquisa, organiza acoes ligadas a aspectos ambientais da operacao
datrilha junto a drgaos ambientais e unidades de conservacao, faz o relacionamento com instituicoes de
pesquisa parceiras da trilha.
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- Coordenador de Voluntariado, atua junto aos coordenadores locais e corpo de voluntarios, organizando
adinamica continua de voluntariado, de acordo com os objetivos da trilha.

- Coordenadores Regionais, associados a cada regiao que compoe a trilha, no caso de trilhas extensas,
passando por diferentes regides.

- Coordenadores Locais, organizam outros colaboradores locais em funcoes executivas, tais como
implementacao, monitoramento e manutencao da trilha, articulacao com atores locais, envolvimento e
gestao de voluntarios locais.

Entre estas cadeiras/funcoes exemplificadas, sao essenciais, para uma trilha que estd comecando a sua
implementacao, pelo menos os seguintes cargos: coordenador-geral, coordenador de comunicacao,
coordenador administrativo-financeiro e um coordenador técnico direcionado a atividades de
implementacao de tracado, sinalizacao e manejo.

Naturalmente, com o desenvolvimento da estrutura de governanca da sua trilha, existirao demandas
como aformacao de uma associacao prépria datrilha, com estabelecimento de CNPJ préprio e, nos casos
das trilhas maiores e mais bem estruturadas, desempenho de funcdes/cadeiras por profissionais pagos.
Esta realidade ja é visivel em algumas trilhas de longo curso no Brasil, como o Caminho da Fé, com a
gestao pela Associacao Caminho da Fé, e na Trilha Transmantiqueira, gerida pela Associacao Trilha
Transmantiqueira (ATT). Ter um CNPJ préoprio vem, naturalmente, com muitos gastos e trabalho
associado, mas possibilita que a trilha receba doacdes e patrocinio, participe como instituicao em
conselhos consultivos de UCs, registre e comercialize produtos com a marca da trilha, assine convénios e
participe de editais. Em algumas trilhas mais estruturadas, os fundos para a manutencao financeira da
estrutura de governanca vém exatamente desta estrutura de captacao e destinacao de fundos permitida
pela pessoajuridica.

Muitas trilhas, em sua fase inicial, conseguem, por exemplo, captar recursos para atividades como
sinalizacao e capacitacao de voluntarios, mas nao possuem pessoa juridica instituida para receber
doacoes ou patrocinios. Nesses casos, o carater horizontal da RedeTrilhas ajuda muito, pois existem
numerosas possibilidades de convénios. Nesse caso, vale conversar com a Associacao Rede Brasileira de
Trilhas, com as trilhasvizinhas a sua e/ou com outras instancias de governanca.

O ndmero de cadeiras e temas de uma estrutura de governanca varia de acordo com a extensao e
abrangéncia territorial da trilha. Por exemplo, uma trilha regional, com centenas de quilometros, é
idealmente dividida em diferentes trechos, como ilustrado no Passo 2, deste Manual - Exemplo de
diagrama de divisao da trilha em trechos. A sua estrutura de governanca deve corresponder a esta
complexidade e hierarquia. J& em se tratando de uma trilha local, contida em um sé municipio, a
estrutura de governanca sera, naturalmente, mais simplificada.
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Executivo

Coordenadores
Regionais

Coordenador
Geral ou Tematico

Coordenador
Administrativo
Financeiro

Coordenador
de Voluntariado

Coordenador
de comunicacao

Coordenador
Técnico

Coordenadores
locais

Coordenador Coordenador de
de Empreende- Meio Ambiente
dorismo e Pesquisa

Corpo de executivo local para
—— implementacao, monitoramento
e manutencao das trilhas

Coordenador local
de voluntariado

—— Corpo de voluntarios

Figura 38: Diagrama modelo de estruturacao de governanca, aplicavel a uma trilha regional
Fonte: Elaboracao propria.

Com base no funcionamento de outros nucleos decisérios ligados a gestao de trilhas, a periodicidade de
reunioes ordinarias deve ser mensal, lembrando que, com os recursos digitais ja citados, os membros
estarao em contato constante, através de grupos tematicos especificos. Em caso de formacao de uma
Assembleia Geral, a periodicidade de reunides geralmente adotada é anual. A seguir, apresentamos
exemplos reais, de quadros de governanca associados a trilhas de longo curso brasileiras, ilustrando
algumas destas opcoes:
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Coordenacao

Regional 1
Coordenacao
Geral

Coordenacao
Regional 2

Coordenacao
Regional X

Composicao de cargos:

- Governanca-geral: coord. geral, coord. de voluntariado, coord. de manejo e sinalizacao,
coord. de turismo, coord. de meio ambiente e coord. de comunicacao (part-time); coord.
de geoprocessamento (part-time) e coord. de administracdo do site (part-time};

- Governanca regional: 5 coord. regionais (part-time) - fomentam a implantacao da trilha
regionalmente;

- Governanca local: 11 coord. institucionais; 11 técnicos; 5 de comunicacao (part-time);
Com a consolidacao do projeto, algumas pessoas da equipe de governanca-geral, que
atualmente trabalham part-time, poderao passar a trabalhar em tempo integral, e os
coordenadores regionais passarao a ser 7 pessoas representando todas as regioes de
abrangéncia do projeto e também poderao a trabalhar em tempo integral.

- 672 Voluntarios:

Fixos Por Setor: Cantareira: 32; Serras Verdes: 91; Campos do Jordao: 33; Altos da
Mantiqueira: 46; Agulhas Negras: 83; Papagaio Ibitipoca: 63; e Inconfidentes: 17. Total de
397

Voluntarios sazonais: 275

Para saber mais: http://trilhatransmantiqueira.com.br/w3/
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CaminhodaFé

0 Caminho da Fé (Brasil), inspirado no milenar Caminho de Santiago de Compostela, foi
idealizado e desenvolvido para dar estrutura as pessoas que sempre fizeram peregrinacao ao
Santuario Nacional de Aparecida, oferecendo-lhes os necessarios pontos de apoio,
infraestrutura e, principalmente, informacdes. O Caminho é composto por mais de 2500 km,
dos quais aproximadamente 400 km atravessam montanhas da Mantiqueira por estradas
vicinais, trilhas, bosques e asfalto. Com belas paisagens e comunidades acolhedoras, o
Caminho proporciona momentos de reflexao e fé, salde fisica e psicoldgica e integracao do
homem com a natureza.

Atrilha é gerida pela Associacao Caminho da Fé, com a seguinte estrutura de governanca:

FUNDO DE
SOLIDARIEDA

GUARDIOES
DO CAMINHD

Objetivo Geral da Associacao

Implantar o projeto de desenvolvimento estratégico do Caminho da Fé a fim de sistematizar a
gestao da Instituicao, fomentar o caminho como rota de peregrinacao nacional, aumentar o fluxo de
peregrinos nas localidades por onde a trilha passa, incentivando o crescimento da economia e
promovendo o desenvolvimento humano das pessoas envolvidas.

Objetivos Especificos

1. Sistematizar, através de ferramentas de base tecnoldgica, relatérios e estratégias gerenciais, o
sistema de gestao da Instituicao;

2. Organizar e otimizar o trabalho operacional da Instituicao;

3. Consolidar a Marca do Caminho da Fé, fomentando como rota de peregrinacao internacional;
4. Criar estratégias para aumentar o fluxo de peregrinos ao longo do Caminho;

5. Incentivar acoes que promovam os ramais da Rota.

Para saber mais: https://caminhodafe.com.br/ptbr/
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CONSIDERACOES FINAIS

No percurso deste Manual caminhamos por todos os aspectos que envolvem o processo de estruturacao e
promocao turistica de uma trilha no contexto da Rede Nacional de Trilhas de Longo Curso e Conectividade
- RedeTrilhas. Partindo da definicao da vocacao e propodsito da trilha, identificacao de atores e parceiros,
mapeamento do territdrio, definicao de modais, passando pelo tracado, manejo, estruturacao do produto
turistico, comunicacao e chegando a consolidacdo da governanca, percorremos um extenso e
empolgante caminho.

Criarumatrilha dentro de umarede de trilhas é uma tarefa progressiva e continua. Na verdade, vimos que
a conectividade ndo é somente fisica, através dos leitos das trilhas, mas é, antes de tudo, uma conexao
entre pessoas e instituicoes com um mesmo propdsito. Ser parte deste esforco conjunto é viver as trilhas
de longo curso. E contribuir para o uso destes caminhos que sao uma ferramenta do Sistema Nacional de
Unidades de Conservacao ao mesmo tempo em que promovem a saude, a recreacao, o
empreendedorismo, avalorizacao culturale o turismo de natureza.

Vocé é o protagonista desta histdria, eternamente em construcao!
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