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SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE COMPRAS E CONTRATOS
COORDENACAO DE LICITACOES

ANALISE DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS - PREGAO ELETRONICO 90001/2026-
MMA

PROCESSO N° 02000.008929/2024-98

Assunto: Recurso Administrativo - Pregao Eletronico n.° 90001/2026 para a contratagdo de solucdo de
tecnologia da informagdo e comunicagdo para OUTSOURCING DE IMPRESSAO na modalidade
FRANQUIA MENSAL de paginas mais EXCEDENTE, para atendimento de necessidades do Ministério
do Meio Ambiente ¢ Mudanga do Clima (MMA), para provimento de servigos de impressao corporativa
para atendimento das necessidades organizacionais e funcionais, incluindo instalagao de impressoras sob o
regime de comodato, fornecimento de insumos e pecas de reposi¢do, exceto papel, e suporte técnico,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas no Edital e seus Anexos.

O Pregoeiro HOMERO VASCONCELOS BENEVIDES, do Ministério do Meio
Ambiente e Mudanca do Clima, instituido pela Portaria n° 748, de 27 de agosto de 2025, publicada no
Diario Oficial da Unido — DOU em 28 de agosto de 2025, secdo 2, pagina 46, procedeu a analise do
recurso administrativo, interposto pela empresa ADVEN COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS
LTDA - inscrita no CNPJ N° 05.791.610/0001-74 e , denominada RECORRENTE, por meio do qual
apresenta suas razdes recursais contra a decisdo que julgou a proposta de pregos da
empresa TECHNOCOPY SERVICE LTDA - inscrita no CNPJ 04.496.615/0001-01, denominada

RECORRIDA.
1. DA TEMPESTIVIDADE DO RECURSO
1.1. Preliminarmente, cabe informar que o recurso foi interposto tempestivamente pela

empresa ADVEN COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS LTDA. Igual observagdo vale para a
licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA , que apresentou contrarrazdes dentro dos ditames impostos
pelo instrumento convocatorio, em seu item 10.

1.2. Assim, atendidos os pressupostos de admissibilidade de interposicdo de recurso, quais
sejam legitimidade ad causam, possibilidade juridica do pedido, interesse de agir, tempestividade e
inconformismo da empresa insurgente, este Pregoeiro tomou conhecimento, para, a luz dos preceitos
legais e das normas editalicias que regem a matéria, analisar os fundamentos expendidos pela empresa
Recorrente.

2. DAS RAZOES DA RECORRENTE ADVEN COMERCIO, LOCACAO E
SERVICOS LTDA
2.1. A Recorrente alega em suas razoes, em sintese:

2.1.1. A proposta da Recorrida identifica o equipamento do Tipo 1 como "XEROX

ALTALINK C7130", ocorre que o unico documento técnico apresentado para comprovagao desse
item ¢ o catdlogo oficial do produto "Xerox® VersaLink® C7120/C7125/C7130 Color Multifunction
Printer" — linha de produto distinta da linha AltaLink dentro do préprio portfélio do fabricante
Xerox, com arquitetura, nomenclatura comercial e ficha técnica proprias. Nao existe, no catalogo do
fabricante, modelo denominado "AltaLink C7130".



2.1.2. O catalogo técnico apresentado para o Tipo 1 estd integralmente redigido em lingua
inglesa, tratando-se de material de divulgagdo do mercado norte-americano, sem qualquer se¢do, nota
de rodapé ou especificacdo, em portugués, que ateste o atendimento a esse requisito minimo.

2.1.3. A planilha ponto a ponto apresentada pela Recorrida, na coluna "Atendimento" dos
itens 23 e 24, para os trés tipos de equipamento, traz exclusivamente a anotagdo "OK — Declaracdo
Xerox", sem qualquer indicagdo de nome de documento técnico ou de pagina de catdlogo que
comprove, de forma objetiva e verificavel, que os equipamentos ofertados sdo novos, de primeiro uso
e nao descontinuados pelo fabricante — modalidade de prova que o instrumento convocatorio
expressamente prescreve.

2.14. Nao ha, em nenhum ponto da proposta, catdlogo técnico oficial do fabricante do
PaperCut MF que demonstre, item a item e com indicagdo de pagina, o atendimento a cada uma das
especificagdes minimas exigidas.

2.1.5. O Anexo I e o item 4.5.4 do TR tratam RFID e PIN como alternativas equivalentes
("ou"), ao passo que o item 4.1.2.2 do TR os lista em formato cumulativo ("a) ... b) ... ¢) ..."), sem
qualquer esclarecimento sobre qual dispositivo prevalece. O Edital, portanto, admite pelo menos duas
leituras razoaveis e antagdnicas sobre se o fornecimento de leitores RFID ¢ ou ndo obrigatério para
todos os equipamentos.

2.1.6. O exame sistematico do Termo de Referéncia revela inconsisténcia interna grave e nao
resolvida quanto ao nimero de equipamentos que integram o escopo da contratacdo. Ao longo do
documento, trés totais distintos sdo apresentados, sem que o TR reconcilie adequadamente as
diferencas entre eles.

2.1.7. A tabela da Portaria 370, reproduzida no item 3.5 do TR, indica para o perfil de
consumo do MMA uma faixa de 1 a 1 equipamento A3 policromatico. O TR chega a 9 A3 poli —
nove vezes o maximo indicado pela propria Portaria para esse perfil, ndo havendo no TR nenhuma
demonstragdo de que a Portaria 370 autoriza essa propor¢do de substitui¢do, nem analise técnica que
justifique o desvio.

2.1.8. O item 3.8 do TR prevé reserva técnica de 4 impressoras monocromaticas A4 ¢ 3
impressoras policromaticas A4 (total de 7 unidades), sem, contudo, esclarecer como essa reserva sera
operacionalizada.

DAS CONTRARRAZOES DA RECORRIDA TECHNOCOPY SERVICE LTDA

A Recorrida alega em suas contrarrazdes para o recurso da ADVEN, em sintese:

3.1.1. Os equipamentos ofertados pela Recorrida atendem integralmente o edital e serdo
entregues e fornecidos equipamentos novos de primeiro uso, incluindo o fornecimento com painel em
portugués. Segue link da pagina do fabricante
Xerox: https://www.office.xerox.com/latest/VC7BRO5SP.PDF? gl=1*hwojji*

_gcl au*MTEIMTcexNzgwMy4xNzgwMDY4NDgy*
ga*MTUzODgONTYyMC4xNzUxOTk40OTAO0* ga XBMQ3RIMZE*czE3ODISO
TYzNjAkbzQWIGcexJHQxNzgyOTk2NDEOJGo2JGww]Ggw.

3.1.2. Na proposta apresentada pela Recorrida, foi anexado no sistema o arquivo
"CATALOGO TIPO 2 e 3 - XEROX C415- B415.pdf", em portugués que foi devidamente apreciado
pela equipe técnica deste ministério que comprovou atendimento as exigéncias dos equipamentos do
Tipo 3, que comprova que o equipamentos B415, se trata de uma multifuncional monocromatica,
uma vez que o mesmo catdlogo produzido pelo fabricante Xerox anexado ao sistema trata-se dos
equipamentos do tipo 2 e 3, conforme link: https://www.office.xerox.com/latest/V4ACBRO1P.pdf?
_gl=1*8hsilc* gcl au*MTEIMTcxNzgwMy4xNzgwMDY4NDgy*
ga*MTUzODgONTYyMC4xNzUxOTK40TAO *
ga XBMQ3RIMZE*czE30DI50TgzMzckbzQxJGexJHQXxNzgyOTkSMjlw]
GoxNyRsMCROMA.

3.1.3. Na proposta apresentada para o referido pregao a Recorrida declarou em sua proposta,
na tabela de discriminagdo de equipamentos e softwares para execucdo dos servigos, que o0s
equipamentos ofertados sdo novos.



3.1.4. Na proposta apresentada para o referido pregdo a Recorrida declarou, em sua proposta,
na tabela de discriminacdo de equipamentos e softwares para execugdo dos servigos, que oOs
equipamentos ofertados serdo entregues com o opcional externo de leitura de cartdo RFID,
"CATALOGO - LEITOR CARTAO-TWN4.pdf" conforme solicitado no edital, com o embarcamento
do software de gerenciamento e bilhetagem Papercut, que faz a fung¢do de libera¢do segura de
impressao, em todos os equipamentos, também tera a opcao de autenticacdo com senha pessoal (PIN)
e/ou liberacdo via leitura de cartdo RFID para cada usudrio, atendendo integralmente ao termo de
referéncia.

3.1.5. Para comprovagdo que os equipamentos estdo em linha normal de comercializagao,
conforme publicado em seu site oficial, apresenta-se o link do fabricante: 61 3343 0998 Q
04.496.615/0001-01 Tipo 1 https://www.xerox.com/pt-br/impressorasmultifuncoes/impressoras-
multifuncionais/versalink-c7120- c7125-c7130; Tipo 2 https://www.xerox.com/pt-
br/impressorasmultifuncoes/impressoras-multifuncionais/versalink-c415; Tipo 3
https://www.xerox.com/pt-br/impressorasmultifuncoes/impressoras-multifuncionais/versalink-b415.

3.1.6. No termo de referéncia estd bem claro a quantidade de equipamentos, solicitados na
presente contratagdo, nao havendo nenhuma inconsisténcia destacada, conforme item 3.8 a
seguir: "Conforme a apuragdo e proposta feita no ETP, utilizando-se da planilha da Portaria 370
acima, a nova contratacao deve distribuir as seguintes quantidades de maquinas em cada tipo, ja
adaptada a proposta defendida no ETP: Impressora Multifuncional A4 Monocromatica: 19
Impressora Multifuncional A4 Policromatica: 9 Impressora Multifuncional A3 Policromatica: 9 Total
de Impressoras: 37 Reserva técnica: 4 impressoras Monocromdticas A4 e 3 impressoras
Policromaticas A4".

3.1.7. A Recorrente requer a realizagdo de diligéncia para que a licitante vencedora apresente
novos documentos técnicos, catdlogos especificos, manuais, declaragdes do fabricante, planilhas de
aderéncia e declaragcdes complementares, que ja foram apresentados e apreciados pela equipe técnica
deste ministério e verificados atendimentos a todos itens do termo de referéncia.

3.1.8. A disponibilizagdo de manual do usuario em lingua portuguesa decorre de obrigagdo
legal aplicavel aos produtos regularmente comercializados no territdrio nacional, nos termos dos arts.
31 ¢ 50 da Lei n° 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), que asseguram ao consumidor o
direito de receber informacgdes claras, adequadas e em lingua portuguesa acerca da utilizagdo do
produto.

4. DOS FATOS

4.1. A segunda sessdo do Pregdo Eletronico N° 90001/2026 teve inicio no dia 22/06/2026. O
retorno de fase do presente certame se deve a decisdo que julgou, parcialmente, procedente o recurso
apresentado pela licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA contra a habilitacio da licitante U.M.
SOLUCOES EM IMPRESSAO LTDA, ocorrida na primeira sessdo do certame, ocasionando a sua
inabilitagdo pela ndo comprovagdo ao subitem 10.3.1.2 do Termo de Referéncia - volume de pelo menos
500.000 impressoes anuais.

4.2. Com o inicio da segunda sessdao do certame, houve a inabilitagdo da licitante U.M.
SOLUCOES EM IMPRESSAO LTDA via sistema, com a consequente convocagdo para a apresentacao da
proposta de precos da licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA, por ser a melhor classificada. Assim,
a TECHNOCOPY SERVICE LTDA apresentou sua proposta de pregos, apos realizada a convocacao,
juntamente aos documentos complementares da proposta.

4.3. Foi solicitado ao Setor Técnico andlise quanto a aceitagdo da proposta aos termos técnicos
estipulados no edital e seus anexos, que apresentou manifestacdo entendendo que a licitante comprovou
todos os requisitos técnicos exigidos.

4.4, A manifestacdo do Setor Técnico foi complementada com a obtencdo de folders dos
produtos - contidos nos links citados em cada um dos prospectos da proposta, onde foi possivel verificar a
pendéncia de 4 itens de configuragdo restantes, estando abaixo o /ink dos folders acrescentados:

e a) C7130: https://www.xerox.com/VersaLink
e b) C415: https://www.office.xerox.com/latest/' VACSS-01P.pdf


https://www.office.xerox.com/latest/V4CSS-01P.pdf

e ) B415: https://www.office.xerox.com/latest/ V4BSS-01P.pdf

4.5. Neste contexto a andlise do Setor Técnico realizou a verificacdo e a compatibilidade entre
as especificagdes técnicas descritas no Anexo I do TR e do Edital e as comparou com as descri¢des das
especificagdes técnicas declaradas, pelos links citados nos prospectos das especificacdes das impressoras,
para os folders dos equipamentos, e ainda pela planilha de avalia¢do, de tal forma que a licitante
demonstrou atendimento aos termos técnicos exigidos para a proposta de precos.

4.6. Para a verificacdo da exequibilidade da proposta, nos termos do subitem 7.8 do edital,
constatou-se que os valores apresentados ndo estavam inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor
or¢ado para o certame, atendendo aos requisitos de exequibilidade.

4.7, Verificadas as condi¢des de regularidade da licitante, nos termos do subitem 7.1, e ainda
pelo atendimento as especificacdes técnicas e condigcdes de exequibilidade estipuladas no Edital e seus
Anexos, concluiu-se que a proposta de pregos da licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA comprovou o
atendimento as regras estipuladas no Edital, motivo pelo qual foi aceita e classificada para a fase de
habilitacao.

4.8. Iniciada a fase de habilitagdo, a licitante TECHNOCOPY apresentou seus documentos de
habilitagdo, que foram encaminhados ao Setor Técnico, sendo solicitada analise aos 4 (quatro) atestados
de capacidade técnica apresentados aos seguintes pontos:

I- Verificar se os atestados de capacidade técnica apresentados comprovam a
experiéncia minima de 02 (dois) anos do fornecedor na prestacdo dos servigos, em
periodos sucessivos ou nao, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes,
nos termos do subitem 10.30.1.1. do Termo de Referéncia;

II - Verificar se os atestados apresentados dispdem de volume de pelo menos
500.000 impressoes anuais, nos termos do subitem 10.30.1.2 do Termo de Referéncia;

III - Verificar se os atestados de capacidade técnica apresentados comprovam
instalacdo e suporte técnico de no minimo 25 impressoras, nos termos do subitem
10.30.1.3 do Termo de Referéncia.

4.9. Na sequéncia, o Setor Técnico apresentou sua manifestagdo, concluindo que os atestados de
capacidade técnica emitidos pelo Ministério do Meio Ambiente ¢ Mudanga do Clima - MMA, pela
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, e pelo Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome - MDS atenderam aos requisitos de
capacidade técnica para a prestacdo do servigo, enquanto que apenas o atestado da ABDI ndo atendeu ao
subitem 10.30.1.3 - instalagdo e suporte técnico de no minimo 25 impressoras, enquanto que os demais
subitens foram atendidos plenamente, considerando a andlise da equipe de planejamento da contratacao da
CGTI sobre os requisitos definidos no item 10.30 do Termo de Referéncia.

4.10. Cumpre ressaltar que foram verificadas também as condi¢des de habilitagdo juridica,
habilitacdo fiscal, social e trabalhista, qualificacdo econdmico-financeira, estando todas de acordo com os
termos do Edital e seus anexos.

4.11. Pelo atendimento da habilitagdo juridica; habilitagdo fiscal, social e trabalhista; qualificacao
econOmico-financeira; habilitagdo Técnica e ainda por apresentar situagdo regular no SICAF, a
licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA foi considerada habilitada ao certame.

4.12. Apos o registro da habilitagao via sistema Compras.gov, realizada durante a Sessao Publica,
foi aberto o prazo para registro de inten¢do de recurso, culminando com um registro da Recorrente
ADVEN COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS LTDA, que apresentou seu recurso de maneira
tempestiva. Posteriormente a licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA apresentou suas contrarrazoes,
sendo o seu registro também efetuado de maneira tempestiva via sistema.

4.13. Cabe dizer que os fatos aqui transcritos estdo dispostos conforme constam os registros da
segunda sessdo do Termo de Julgamento do Pregdo Eletronico 90001/2026.

5. DO MERITO

5.1 Preliminarmente a valoracdo do mérito das alegacdes contidas na peca recursal, importa

ressaltar que foram observados pelo pregoeiro e pela equipe de apoio, durante todo o transcorrer da Sessao



Publica e desta fase recursal, os principios basicos norteadores do procedimento licitatorio, prescritos no
caput do art. 5° da Lei n® 14.133/2021, in verbis:

“Art. 5°- Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade,
da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacdo de fungdes, da motivagdo,
da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento
nacional sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n® 4.657, de 4 de setembro de
1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro). ” (grifamos).

5.2. Faz-se importante enfatizar que uma licitagdo passa por uma série de atos concatenados,
que se desenvolvem na sua fase interna e culminam com a fase externa, na disputa dos licitantes pelo
objeto licitado e em seguida pela execucdo contratual.

5.3. A jurisprudéncia da Corte de Contas da Unido traz o entendimento que: "as contratagdes
publicas ocorrem por meio de um processo de trabalho composto por trés etapas interconectadas: o
planejamento da contratagdo, a selecdo do fornecedor e a gestdo do contrato. Essas fases estdo inter-
relacionadas e o resultado da fase subsequente depende do resultado da fase anterior. Acérdao 1321/2014 -
Plenario".

5.4. Sob a dtica do planejamento da contratagdo, a doutrina traz o seguinte entendimento: "E o
planejamento (fase interna) que condiciona todas as demais fases e etapas do processo e determina ou nao
o sucesso da contratacdo. Logo, ela ¢ a mais importante de todas as fases, e ndo a licitagdo ou o contrato.
MENDES, Renato Geraldo. O Processo de Contratagdo Publica Fases, Etapas e Atos. 1* ed. Curitiba:
Zgnite, 2012. p 30.”

5.5. Desta feita, a definicdo do objeto passa por um amplo estudo, o qual ¢ refletido no Estudo
Técnico Preliminar - ETP, anexo do Edital, no qual se verifica as melhores condi¢des para a licitagao,
pensando na melhor opc¢ao para as necessidades da Administracao Publica. Em seguida, a partir dos
estudos técnicos preliminares, o Termo de Referéncia ou o Projeto Basico é o documento que deve conter
os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para caracterizar o objeto da
licitacao.

5.6. Concluidos, tornou-se o Edital a lei da licitagdo, criando-se um vinculo tanto para a
Administragdo quanto para os licitantes. Assim, respeitando tais preceitos, este Pregoeiro, buscou analisar,
de forma clara e objetiva, a conformidade das propostas com os requisitos estabelecidos no Instrumento
Convocatorio, ou seja, a analise do objeto ofertado de acordo com o edital, conforme dispde o Art. 34 da
Lein® 14.133/2021.

5.7. As razdes recursais apresentadas questionaram aspectos técnicos tanto da aceitagdo da
proposta de precos da Recorrida, como da elaboragdo do Termo de Referéncia, motivo pelo qual foi
solicitada a andlise do Setor Técnico desta licitacdo (CGTI) nesta fase recursal, para complementacao da
analise do recurso - que serd apresentada abaixo. Neste sentido a analise recursal abordard abaixo os
questionamentos contra a elaboracdo do Termo de Referéncia e contra a aceitacdo da proposta de pregos
em topicos separados para melhor visualizacdo.

5.8. Diante desta breve explanacdo, no que toca aos procedimentos da licitacao e da analise das
pecas recursais, adentra-se aos questionamentos da Recorrente.

5.9. ACEITACAO DA PROPOSTA DE PRECOS DA RECORRIDA TECHNOCOPY
SERVICE LTDA:

5.10. A Recorrente aponta inconsisténcias na aceitacdo da proposta de precos da Recorrida,

dispondo que o equipamento ofertado para o Tipo 1 e o catdlogo técnico oficial do fabricante do PaperCut
MF nao atendem as especificagdes técnicas do Termo de Referéncia.

5.11. No entanto, cabe dispor, incialmente, que a proposta de precos da Recorrida passou por
ampla analise durante a Sessdao Publica, sendo solicitada, ao Setor Técnico da licitagdo, analise quanto a
aceitacdo da proposta aos termos técnicos estipulados no edital e seus anexos.

5.12. Como resposta, o Setor Técnico apresentou manifestacdo entendendo que a licitante
comprovou todos os requisitos técnicos exigidos. A analise técnica foi complementada ainda com a
verificacao de folders - obtidos por meio de /ink contidos em cada um dos prospectos da proposta, onde



foi possivel verificar a pendéncia de 4 itens de configuracdo restantes, estando abaixo o /ink dos folders
acrescentados

e a) C7130: https://www.xerox.com/VersaLink

e b) C415: https://www.office.xerox.com/latest/V4CSS-01P.pdf
e ) B415: https://www.office.xerox.com/latest/ V4BSS-01P.pdf

5.13. A analise do Setor Técnico realizou a verificacdo e a compatibilidade entre as
especificagdes técnicas descritas no Anexo I do TR e do Edital e as comparou com as descrigdes das
especificagdes técnicas declaradas pelos links citados nos prospectos das especificagdes das impressoras,
para os folders dos equipamentos, e ainda pela planilha de avaliagdo, de tal forma que a licitante
demonstrou atendimento aos termos técnicos exigidos para a proposta de precos.

5.14. No contexto especifico para o produto ofertado para o tipo 1, diante da alegacdo
apresentada pela Recorrente, verifica-se que houve mero erro de digitacao para o preenchimento do nome
do arquivo, tendo em vista que o modelo "AltaLink C7130" sequer existe no portfolio da fabricante, e
tanto o catalogo técnico quanto a declaracao do fabricante apresentados apontam inequivocamente para o
modelo correto ("VersaLink C7130").

5.15. Como precaucao, houve nova verificacdo do Setor Técnico ao caso - durante esta fase
recursal, que emitiu o seguinte posicionamento ao assunto:

O argumento ndo prospera. A analise do conjunto documental evidencia a ocorréncia de um mero
erro material (erro de digitacdo/nomenclatura) no preenchimento da proposta. Como o modelo
"AltaLink C7130" sequer existe no portfolio da fabricante, e tanto o catalogo técnico quanto a
declaragdo do fabricante apresentados apontam inequivocamente para o modelo correto
("VersaLink C7130"), a Administragdo teve plenas condicdes de avaliar objetivamente as
caracteristicas técnicas do equipamento ofertado. A desclassificacdo fundamentada em um erro
material sanavel, que ndo altera a esséncia do objeto, configuraria excesso de formalismo em
franco prejuizo a selegdo da proposta mais vantajosa.

5.16. Quanto ao software de controle ofertado, foi passado também por ampla analise técnica
onde foram verificados, conforme disposto acima,a compatibilidade entre as especificagcdes técnicas
descritas no Anexo I do TR e do Edital com a proposta, sendo verificado o atendimento aos termos
estabelecidos.

5.17. Para tanto, apresenta-se a manifestacdo técnica apresentada ao caso para esta fase recursal:

A alegagdo parte de premissa equivocada e ¢ improcedente, devido a estrita segregacdo
documental do Edital. A regra que proibe o uso de declaragdes e exige a indicagdo de paginas de
catalogo encontra-se restrita ao cabegalho do Anexo I, documento que regula exclusivamente o
Hardware (Equipamentos). O Termo de Referéncia segrega claramente as exigéncias, e o Anexo II
(documento que regula as especificagdes do Software) ndo possui referida clausula restritiva. Logo,
a documentacdo e a declaragdo da revendedora EcoprintQ apresentadas para atestar as
funcionalidades do software PaperCut MF sdo plenamente validas e aderentes ao instrumento
convocatorio.

5.18. A titulo de informacdo, ndo consta no Edital e seus Anexos qualquer exigéncia, na fase
licitatdria, para que os produtos ofertados sejam realizados por uma revenda autorizada. Tal circunstancia,
caso exigida, teria que possuir justificativa robusta, j& que teria grande potencial em restringir a
competitividade do certame, sob risco de infringir a Lei 14.133/2021 bem como as determinagdes do
TCU, o que ao presente caso nao foi demonstrada qualquer necessidade para tal requisito.

5.19. A apresentagdo das declaragdes/certificados do fabricante, exigida no subitem 7.10.5 do
Termo de Referéncia, estd claramente inserida no momento da execugdao contratual, para melhor
averiguacdo dos produtos fornecidos, estando este subitem dentro do momento de reunido inicial para a
contratagao, portanto, tal questao somente podera ser averiguada apds a assinatura do contrato, € acaso nao
cumprida, a empresa estara sujeita as sangdes administrativas estabelecidas tanto no Edital e seus Anexos
quanto as da Lei 14.133/2021.

5.20. Os servicos serdo efetivamente recebidos apds a etapa de medicdo que consiste em:
verificacao dos servigos entregues, sejam quanto a produgdo dos resultados acordados, da execucao ou nao
com a qualidade minima exigida ou quando deixar de utilizar materiais e recursos exigidos para a
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execugdo, ou utilizar qualidade ou quantidade inferior a demanda, sendo verificado efetivamente os
equipamentos/servigos recebidos pela Administracdo, ¢ demais etapas de recebimento provisorio e
definitivo, previstas no topico 8 do Termo de Referéncia.

5.21. Neste contexto, ndo cabe a alegacdo da Recorrente ao dispor que ndo consta na proposta
que os equipamentos ofertados sdo novos, de primeiro uso e nao descontinuados pelo fabricante, ja que tal
exigéncia se encontra no subitem 4.1.1.2, no capitulo 4 - Requisitos da Contratacdo, no Termo de
Referéncia e traz a seguinte redacao:

4.1.1.2. Fornecimento de equipamentos novos, de primeiro uso, que estejam em linha de produgao
e que ndo seja prevista sua descontinuidade por pelo menos 2 anos ap6s a homologagdo do
certame licitatorio.

5.22. Pela propria inteligéncia do dispositivo, e por estar inserido no capitulo dos requisitos da
contratacdo, representa as condicdes, especificacdes e exigéncias necessarias para a execucao contratual.

5.23. Nao consta qualquer exigéncia no Termo de Referéncia, durante a fase licitatoria, para que
o licitante apresenta-se qualquer declaracdo referente ao uso de equipamentos novos e de primeiro uso,
mas em contrapartida, pela propria inteligéncia do subitem 4.1.1.2 do Termo de Referéncia, tal exigéncia
se torna obrigatoria durante a execugdo contratual, de tal forma que ndo cumprida, a empresa estara sujeita
as sang¢oes previstas no Edital e seus Anexos, bem como aquelas previstas na Lei 14.133/2021.

5.24. Quanto aos equipamentos serem descontinuados, os equipamentos ofertados atenderam
plenamente aos requisitos de especificagao técnica dispostos no Termo de Referéncia, conforme ja
fartamente exposto, acrescentando-se a este ponto que tal verificagdo trata-se de informagdo relativa ao
ciclo de vida comercial do produto, que pelas informagdes constantes do sitio eletronico oficial da Xerox,
indicadas nas contrarrazdes da Recorrida, evidenciam a regular comercializa¢ao do equipamento ofertado,
reforgando a conclusao de que o modelo ndo se encontra descontinuado, conforme aponta o Setor
Técnico:

A area técnica entende que o recurso ndo merece provimento neste ponto. A vedagdo constante do
Anexo I quanto a utilizagdo de declaragoes do fabricante, distribuidor ou revendedor deve ser
interpretada em conformidade com sua finalidade, qual seja, impedir que especificacdes técnicas
do equipamento, passiveis de comprovacdo mediante catdlogos, manuais ou documentagdo técnica
oficial, sejam demonstradas exclusivamente por declaragdes unilaterais. No caso do requisito de
que o equipamento ndo esteja descontinuado, trata-se de informagdo relativa ao ciclo de vida
comercial do produto, cuja certificagio compete ao proprio fabricante. Embora tenha sido
apresentada declaragdo do fabricante, esta ndo foi considerada como elemento probatdrio isolado.
Sua veracidade foi corroborada pelas informagdes constantes do sitio eletronico oficial da Xerox,
indicadas nas contrarrazdes (2367148), que evidenciam a regular comercializa¢do do equipamento
ofertado, refor¢cando a conclusdo de que o modelo ndo se encontra descontinuado. "Quanto ao
status de "equipamento novo", este materializa-se na verificagdo fisica durante a entrega dos bens.
Desclassificar a proposta diante da verdade material publica configuraria rigor excessivo e
injustificado".

5.25. A Recorrida apresentou declaracdo demonstrando ciéncia das obrigagdes constantes no
edital e no Termo de Referéncia, e que concorda com estas disposi¢des. Tem-se ainda que a propria
participag@o no certame exige que todos os licitantes declarem ciéncia em relagdo ao inteiro teor do ato
convocatorio e dos seus anexos, concordando com suas condigdes, respondendo pela veracidade das
informagdes prestadas, na forma da lei, estando entdo inseridas a concordancia as condic¢des estabelecidas
no subitem 4.1.1.2 bem como as demais condi¢oes do Termo de Referéncia no constante a execucao
contratual.

5.26. A Recorrente alega que o catdlogo técnico apresentado para o Tipo 1 estd integralmente
redigido em lingua inglesa, porém tal situagdo ndo apresentou prejuizo a verificagdo das especificacdes
técnicas, tendo em vista que tais informagdes se encontravam de maneira clara no catalogo, sendo
facilmente verificadas.

5.27. Hé mais, as exigéncias para que os manuais estejam em portugués se insere no contexto da
execucao contratual, conforme dispde o subitem 4.6, alinea "c" do Termo de Referéncia:

4.6. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

[.]

¢) Os manuais dos equipamentos deverdo estar disponiveis em portugués, em formato digital



(PDF) ou impresso.

5.28. Neste mesmo sentido, verifica-se a exigéncia contida no Anexo I do Termo de Referéncia -
Requisitos Minimos e Obrigatorios dos Produtos e Servigos, onde aponta-se no item 22 que o painel e
manual do usuario deve ser em portugués, estd no contexto da execugdo contratual, para a utilizacdo das
impressoras onde o painel de visualiza¢do deve estar em portugués para a correta utilizagao do produto.

5.29. Traz-se ao caso a manifestacdo do Setor Técnico - efetuada nesta fase recursal, onde
reforga-se o entendimento que a utilizacao da linguagem em portugués € precipuamente utilizada durante a
execucao contratual:

O pleito ¢ improcedente. O item 22 do Anexo I exige que o equipamento entregue possua "Painel
e manual do usuario em portugués”, obrigacdo cuja materializagdo fisica (entrega do manual)
ocorre precipuamente na fase de execug@o contratual. O edital ndo veda a apresentacdo de
catalogos comprobatorios de qualificagdo técnica redigidos em lingua inglesa na fase de proposta.
Ademais, a analise técnica do referido catalogo em inglés comprova objetivamente que o
equipamento suporta a funcionalidade de interface do usuario (User Interface Languages) no
idioma Brazilian Portuguese.

5.30. A Recorrida dispds ainda sobre o caso apontando que a disponibilizagdo de manual do
usuario em lingua portuguesa decorre de obrigacdo legal aplicdvel aos produtos regularmente
comercializados no territdrio nacional, nos termos dos arts. 31 e 50 da Lei n° 8.078/1990 (Cdédigo de
Defesa do Consumidor), que asseguram ao consumidor o direito de receber informagdes claras, adequadas
e em lingua portuguesa acerca da utilizagao do produto, sendo disposi¢ao bastante coerente ao caso.

5.31. Dessa forma, diante da ampla verificagdo da proposta de precos da Recorrida, resta
verificado o atendimento aos termos especificados no Edital e seus Anexos, cabendo acrescer que a
proposta e seus documentos complementares passaram por revisao durante esta fase recursal, sendo
confirmado o atendimento da proposta de precgos.

5.32. QUESTIONAMENTOS A ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
5.33. O recurso da Recorrente questiona a elaboragao do Termo de Referéncia em dois aspectos,

sendo o primeiro quanto ao RFID - dispondo que o item 4.5.4 do TR tratam RFID e PIN como alternativas
equivalentes ("ou"), ao passo que o subitem 4.1.2.2 do Termo de Referéncia os lista em formato
cumulativo ("a) ... b) ... ¢) ..."), sem qualquer esclarecimento sobre qual dispositivo prevalece, enquanto
que o segundo ponto dispde sobre inconsisténcia interna ndo resolvida quanto ao nimero de
equipamentos que integram o escopo da contratagdo, que também contraria a Portaria 370.

5.34. Para o primeiro ponto sobre o RFID, verifica-se em pelos menos quatro pontos no Edital e
seus Anexos que a solugdo traz a opgao para que a autenticacao do usuario seja feita por meio de um PIN
individualizado, para liberacdo efetiva da impressdo, da copia ou da digitaliza¢do, ou pelo reconhecimento
do RFiD do cracha do usuario, conforme se verifica pelo subitem 4.5.4 do Termo de Referéncia:

4.5.4. A solugdo deve permitir autenticagdo dos usudrios no AD (Active Directory, em inglés)
através do protocolo LDAP, por meio de um PIN individualizado, para liberagdo efetiva da
impressao, da copia ou da digitalizagdo, ou pelo reconhecimento do RFiD do cracha do usuério.

5.35. O uso da conjung¢@o "ou" ao presente caso indica claramente que pelo menos uma das duas
condigdes impostas precisa acontecer para a aceitagdo da proposta, seja pela op¢ao do PIN seja pelo RFID,
ndo sendo exigido que as duas opg¢des ocorram ao mesmo tempo.

5.36. A interpretacdo indicada acima também pode ser verificada no Anexo I do Termo de
Referéncia - Requisitos Minimos e Obrigatdrios dos Produtos e Servigos, onde consta como requisito
obrigatorio, para cada um dos trés tipos de impressora, que a permissao da liberagdo da impressao de
modo presencial do usuario junto a impressora seja realizada pelo reconhecimento do RFId dos crachas
funcionais ou por digitacao de senha pessoal.

5.37. Acaso as duas opgdes tivessem que ser atendidas concomitantemente, o texto deveria ser
apresentado com a particula "e" onde as duas opg¢des tinham que ser cumpridas, no entanto o uso do "ou"
indica que a escolha por um dos itens ja demonstra o atendimento a este requisito.

5.38. Quanto ao disposto no subitem 4.1.2.2, verifica-se que sdo listadas de maneira geral as
funcionalidades de liberag@o segura de impressdo, com identificacdo do colaborador, que nao traz qualquer
obrigatoriedade ou hierarquia quanto a qual devera ser utilizada, mas mera apresentacao dos dispositivos.



Tal entendimento ¢ corroborado pela manifestagdo do Setor Técnico realizada durante esta fase recursal:

Inexiste a referida contradicdo quando os documentos sdo lidos em sua respectiva hierarquia
técnica. O Anexo I (requisitos de hardware) e o item 4.5.4 do Termo de Referéncia (Requisitos de
Seguranca) sdo expressos ao utilizar a conjungdo alternativa "ou", admitindo a liberagcdo via RFID
ou por digitagdo de senha pessoal (PIN). O item 4.1.2.2 do TR lista essas opgdes de forma
generalista (requisitos macro de negocio), sem invalidar a regra alternativa da maquina. Ao
garantir o PIN embarcado nativamente e ofertar o RFID como opcional externo, a proposta da
licitante vencedora exerceu validamente uma prerrogativa (a escolha da alternativa "ou") concedida
pelo proprio instrumento convocatorio.

5.39. Conforme exposto acima, o Termo de Referéncia lista essas opcdes de forma generalista
(requisitos macro de negodcio), sem invalidar a regra alternativa da maquina.

5.40. Sobre o quantitativo de equipamentos, consta que sua defini¢do foi apontada no subitem 3.8
do Termo de Referéncia:

3.8 Conforme a apurag@o e proposta feita no ETP, utilizando-se da planilha da Portaria 370 acima,
a nova contratagdo deve distribuir as seguintes quantidades de maquinas em cada tipo, ja adaptada
a proposta defendida no ETP: Impressora Multifuncional A4 Monocromatica: 19 Impressora
Multifuncional A4 Policromatica: 9 Impressora Multifuncional A3 Policromatica: 9 Total de
Impressoras: 37

Reserva técnica: 4 impressoras Monocromaticas A4 e 3 impressoras Policromaticas A4.

Obs.: A diferenga entre as 56 impressoras indicadas no item 3.6 e as 44 contidas acima, é resultado
das trocas efetuadas conforme a proposta contida no ETP e acatada neste TR.

5.41. Conforme se verifica, foi estipulado o niimero total de 37 impressoras para a contratacao,
sendo 19 delas multifuncionais A4 monocromatica, 9 delas multifuncionais A4 policromatica ¢ 9
delas multifuncionais A3 policromatica, constando ainda a reserva técnica de 4 impressoras
monocromaticas A4 e 3 impressoras policromaticas A4.

5.42. O numero de 56 impressoras apontado no subitem 3.6 do Termo de Referéncia se trata,
como apontado no texto, de nimero referencial, como sendo um teto maximo com base na Portaria
SGD/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023, mas que adequado a realidade do Ministério, definiu-se o
numero total em 37 impressoras, por entender que € necessario manter a mesma configuracao disponivel
atualmente no ambiente, de modo a evitar dissidéncias e reclamacgdes internas, pelo que apresentou a
proposta contida no ETP, que ainda permitird um reserva técnica para solicitagdo futura, conforme dispde
o subitem 3.7 do Termo de Referéncia.

5.43. Para tanto, apresenta-se a manifestacdo do Setor Técnico ao caso:

O argumento ndo comporta acolhimento. As variagdes numéricas apontadas ndo configuram erros
ou inconsisténcias do planejamento, mas sim a estrita observancia e o atendimento a metodologia
da Portaria SGD/MGI n° 370/2023, aliada as adequacdes motivadas no Estudo Técnico Preliminar
(ETP). A aplicagdo da formula da referida Portaria sobre o consumo historico do 6rgéo resultou em
um teto maximo de 57 equipamentos . A partir do cumprimento desse limite legal estabelecido
pela Portaria 370 SGD/MGI, a equipe de planejamento realizou compensagdes técnicas
documentadas no ETP (substitui¢do do excedente de maquinas A4 por maquinas A3) para espelhar
a exata realidade do parque atualmente em uso no MMA (37 maquinas), acrescido de uma reserva
estratégica (7 maquinas) para continuidade ininterrupta do servigo. Logo, o quantitativo final de 44
maquinas otimiza e se mantém inferior ao teto apurado pela norma de regéncia.
Fundamentalmente, eventuais omissdes, contradigdes ou discordancias matematicas nos termos do
Edital e do TR, bem como a auséncia de regras logisticas exaustivas sobre a guarda da reserva
técnica, encontram-se acobertadas pela preclusdo administrativa. O momento legal e oportuno
para o questionamento dessas premissas matematicas e operacionais era a fase de impugnagdo ao
Edital. O recurso contra o julgamento das propostas ndo ¢ a via adequada para tentar rediscutir
clausulas editalicias e defini¢gdes do ETP ja consolidadas tacitamente no certame e aceitas por
todos os competidores.

5.44. Assim, o demonstrativo do estudo para definicdo do quantitativo se encontra amparado no
item 3 do Termo de Referéncia, bem como no item 9 do ETP, onde resta estabelecida a definicao das
quantidades a serem contratadas, sendo seguido os termos da Portaria SGD/MGI n°® 370 para as
especificagdes técnicas e quantitativo dos equipamentos.

5.45. Cabe dizer que tais questionamentos caberiam ter sido apresentados durante a fase de
impugnacao ao Edital, ocorrida antes da abertura das propostas, onde permite que a Administragdo avalie



tais questionamentos e efetue as mudangas necessarias no Edital e seus Anexos, caso sejam demonstradas
sua pertinéncia. A fase recursal ndo se mostra como momento adequado para discutir clausulas ou regras
do Termo de Referéncia.

5.46. Assim, a participagdo da licitante no certame, sem ter apresentado qualquer impugnacao,
induz tacitamente a sua concordancia aos termos estabelecidos.

5.47. Hé mais, a proposta de precos da Recorrida obedeceu aos ditames do Edital e seus Anexos,
bem como seguiu ao modelo de proposta de precos, disposto como anexo do Termo de Referéncia,
estando, portanto, aderente ao quantitativo de 37 impressoras, € ainda quanto a reserva técnica, exposta na
proposta de pregos.

Conclusdo para o Recurso da Recorrente ADVEN COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS LTDA

5.48. Ante ao exposto, verifica-se que as alegacdes expostas pela licitante ADVEN nao
demonstraram argumentacgdes ou fatos que demonstrem a revisao do ato que aceitou a proposta de precos
da Recorrida. A andlise exposta resulta que a proposta de precos da Recorrida obedeceu aos ditames
estabelecidos no Edital e seus Anexos.

5.49. A proposta apresentada ndo careceu de realizagdo de novas diligéncias, tendo em vista que
a documentacao constante no processo se demonstrou plenamente apta ao atendimento das especificagdes
técnicas exigidas.

5.50. Sobre os questionamentos a elaboragdo do Termo de Referéncia, verifica-se que foi
definida a op¢ao para que a autenticagdo do usuario seja feita por meio de um PIN individualizado, para
liberacdo efetiva da impressao, da copia ou da digitalizagdo, ou pelo reconhecimento do RFiD do cracha
do usuério, conforme se verifica pelo subitem 4.5.4 do Termo de Referéncia.

5.51. No que que tange ao questionamento sobre o quantitativo de impressoras definidos para a
contratacdo constante no Termo de Referéncia, restou demonstrado que a sua defini¢do foi estabelecida no
item 3 do Termo de Referéncia, em estudo demonstrativo onde se apurou o total de 37 impressoras mais a
reserva técnica de 4 impressoras monocromaticas A4 e 3 impressoras policromaticas A4.

5.52. Foi demonstrado ainda que a fase recursal ndo se apresentou como meio habil para
questionamentos a elaboracdo do Termo de Referéncia, tendo em vista ndo ter havido qualquer
impugnacao ao Edital da Recorrente sobre o assunto.

5.53. O Setor Técnico dispés em sua conclusdo para o Recurso da ADVEN pelo seu nao
provimento.

5.54. Desta feita, por ndo ter demonstrado fatos ou argumentos capazes de reformular a decisao
do pregoeiro, tem-se o recurso como improcedente.

6. DA DECISAO

6.1. O recurso sob andlise contra decisdo deste Pregoeiro, formulado pela licitante ADVEN

COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS LTDA - inscrita no CNPJ N° 05.791.610/0001-74, foi
apresentado no prazo legal, sendo conhecido. O mesmo valendo-se para a contrarrazdo apresentada pela
licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA - inscrita no CNPJ 04.496.615/0001-01.

6.2. No mérito, as argumentagdes apresentadas pela licitante ADVEN COMERCIO,
LOCACAO E SERVICOS LTDA nio demonstraram fatos e fundamentos de direito capazes de mover
este Pregoeiro a reformulagdo de sua decisdo, que aceitou a proposta de precos da
licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA.

6.3. Ressalte-se, ainda, que foram resguardados durante todo o certame os Principios da
Legalidade, da Impessoalidade, da Moralidade, da Igualdade, da Publicidade, do Julgamento Objetivo,
Vinculacdo ao Instrumento Convocatério e da Finalidade, Economicidade, respeitadas, portanto, as
normas que regem a matéria e os principios norteadores licitatorios.

6.4. Por todo o exposto, entende-se impertinente o recurso da Recorrente ADVEN
COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS LTDA TECHNOCOPY SERVICE LTDA , considerando-o
IMPROCEDENTE, conforme motiva¢des demonstradas acima, ao passo que se entende pertinente a
contrarrazao apresentada pela licitante TECHNOCOPY SERVICE LTDA.
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