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VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicacado/Servigos de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Numero da Contratacdo

UASG 440001

Atualizado em

26/12/2025 19:45 (v
0.5)

Processo Administrativo
02000.001241/2025-68

1.1. Contratagé@o de atualizacé@o de licenciamento do CONSIAFI para a versdo CONSIAFI PRO, bem como o suporte
técnico, manutencao e sustentagdo de toda a solucéo, por 12 (doze) meses, nos termos da tabela a seguir, conforme

condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Por oportuno, registra-se que o objeto da pretensa contratacdo ndo se encontra nos Catalogos de Solucdes de
TIC com Condi¢des Padronizadas - PMC-TIC.

Métrica ou
Item | Especificacao CATSER Unidade de |Quantidade Valor Total
Medida
27502 - Cesséo
Licenciamento [temporaria de direitos
1 |CONSIAFI PRO| sobre programas de Usuario 10 R$8.500,00|R$85.000,00
(migracéo) computador locagéo
de software
Suporte
Técnico, 25992 -
Manutencgéo e Manutencéo de
2 [Sustentacdo da | Software (Corretiva, Més 12 R$5.875,00 [R$70.500,00
Solugéo Preventiva,
CONSIAFI Adaptativa)
PRO

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar, em conformidade com o inciso XIIl e XV do Art. 6° da Lei 14.133 de 1° de abril de 2021.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execuc¢do

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sua necessidade € permanente e continua, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a otimizacdo e celeridade dos fluxos e procedimentos de
contratagcfes anuais, desafogando os setores de compras e licitagbes com a repeticdo da demanda apresentada, bem
como evitando eventuais interrupc¢des do fornecimento e em conformidade com o inciso Xlll e XV do Art. 6° da Lei
14.133 de 1° de abril de 2021.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados da assinatura contratual, prorrogavel por até
10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de garantir a disponibilidade do software "CONSIAFI
Multiplataforma" por meio da contratacdo de suporte e manutencfes corretiva, preventiva e adaptativa,
proporcionando atualizagBes e personalizacdes necessarias que possam garantir a execucao e gestdo orcamentaria
e financeira do Ministério.

2.2. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) declarou viavel a contratagdo de empresa especializada para a atualizagdo
do sistema CONSIAFI Multiplataforma para a versdo CONSIAFI PRO, incluindo servicos de suporte técnico,
manutencao e sustentacao.

2.3. Na gestédo dos recursos financeiros e orcamentarios deste ministério, € essencial acompanhar o planejamento e
execucado das dotacbes financeiras e orcamentarias, garantindo a eficacia na alocacéo de recursos em suas diversas
atividades. O MMA possui 0 Contrato Administrativo n® 03/2022, celebrado com a empresa Prisma Sys Servicos e
Comércio de Informatica LTDA EPP, para servi¢cos de suporte técnico, manutencdo e sustentacdo do software
CONSIAFI Multiplataforma que atende satisfatoriamente as necessidades da Coordenacgdo no desenvolvimento de
suas atividades.

2.4. Durante a utilizacdo do CONSIAFI Multiplataforma, verificou-se que algumas necessidades precisam ser
atendidas para melhorar a gestdo e utilizacdo do orcamento. Essas necessidades apontavam para andlise e
acompanhamento de concessao de Diarias e Passagens, além de envio de dados de Escrituracdo Fiscal Digital de
Retencgbes e Outras Informagdes Fiscais.

2.5. Apds o levantamento destes requisitos, a empresa Prisma SYS Servicos e Comércio de Informatica LTDA
apresentou proposta de atualizagdo da versdo "Multiplataforma” para a versdo "PRO" do sistema CONSIAFI,
informando que estas necessidades poderdo ser atendidas com a versdo mais completa do sistema.

2.6. O MMA reconhece a importancia de planejar suas acfes, controlar € monitorar sua execug¢ao, € comunicar 0s
resultados de forma clara e acessivel para servidores, coordenadores, gerentes, presidéncia e para o cidadao. Isso
reitera N0sSso compromisso com 0s principios estabelecidos pela Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 - LAI), reconhecendo a necessidade de disponibilizar informagfes relevantes que podem ser
acessadas através de sistemas como o CONSIAFI.

2.7. O objeto da contratacédo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
) ID PCA no PNCP:; 37115375000107-0-000001/2025;

II) Data de publicacdo no PNCP: 10/05/2024;
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1) Id do item no PCA: 52;
IV) Classe/Grupo: 182 - Servicos de Licenciamento e contratos de transferéncia de tecnologia;
V) Identificador da Futura Contratagédo: 440001-46/2025;

2.8. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 e em consonancia
com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2025-2027 do Ministério do Meio
Ambiente e Mudanca do Clima, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Assegurar a aderéncia dos recursos orcamentarios e dos recursos externos

RC 05 aos resultados estratégicos e desafios da agenda ambiental
ALINHAMENTO AO PDTIC 2025-2027
ID Acédo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Disponibilizar softwares do tipo prateleira, Elaboracédo de processo de contratacdo
NESOF008 para atender as necessidades AC. /renovggao )
especificas das 018 [de softwares de prateleira, para as areas de
areas requisitantes negécio do MMA

2.9. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos
termos do Decreto n°® 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacdes, de acordo com as especificacdes
deste Termo de Referéncia (TR).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucéo de TIC consiste em uma solugéo gerencial integrada, CONSIAFI PRO, desenvolvida com o intuito de
automatizar processos, minimizar o esforco manual e aumentar a eficiéncia das operagdes orcamentarias, financeiras
e contdbeis do Governo Federal, uma vez que a solucao abrange todo o ciclo orcamentario, desde o planejamento
até a sua execucao.

3.3. Seu diferencial reside na consolidagcédo de informacgdes de diversos sistemas estruturantes, tais como SIAFI, SIAFI
WEB, COMPRASNET, TRANSFEREGOV, SIOP, SCDP, dentre outros, em um Uunico banco de dados
relacional, vinculado a uma camada de Bl customizavel, a qual visa atender as necessidades inerentes as regras de
negocio vigentes nos érgaos publicos federais.

3.4. Essa integracdo promove um ecossistema de informag¢des que visa acelerar a criacdo de painéis e relatérios
gerenciais que suportam o planejamento, a gestéo estratégica e o aprofundamento das analises de forma simplificada.
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3.5. O CONSIAFI PRO permite aos usuarios a escolha ampla de pardmetros para a geracdo de suas proprias
consultas, com total controle sobre a obtencéo das informacdes em tempo real e de forma simplificada, o que resulta
em economia para o 0rgdo ao evitar custos crescentes com profissionais de desenvolvimento e profissionais da area
meio envolvidos em trabalhos repetitivos e passiveis de erros de digitagdo/manipulacdo, permitindo que se voltem
para atividades ligadas a qualificacéo das andlises a partir das informacg6es obtidas.

3.6. O sistema CONSIAFI PRO é composto pelos seguintes médulos:

®* Modulo Administrador:

Importa e trata as informacdes extraidas de diferentes sistemas estruturantes para sua base de dados
interna de forma incremental, estruturando-a na forma mais adequada e permitindo o agrupamento em
outras dimensdes definidas pelo usuario. Esses dados séo disponibilizados via Web para os demais
modulos;

Cadastro de usuarios;

Rotinas automaticas para manutencdo dos arquivos e tabelas, para alimentar, agrupar e disseminar as
informacdes, assim como as rotinas de backup, a verificacdo da integridade de dados e dos valores
registrados no banco de dados.

®* CONSIAFI PRO Solucdo WEB:

Destinado a consultas gerenciais aos dados extraidos do SIAFI, SIAFIWEB, TRANSFEREGOV,
COMPRASNET e demais sistemas estruturantes e /ou internos do Governo Federal, com integracéo
entre as informacdes e acesso via internet/intranet.

* Modulo Planejamento Orcamentario:

Possibilita a elaboracdo da proposta orcamentaria do 6rgao, além de oferecer funcionalidades que
permita o ajuste de valores efetivamente aprovados na Lei Orgcamentaria Anual;

Automacao dos processos basicos e a gestdo das informacdes de orgcamento, financgas, contabilidade;
Elaboracdo de propostas, consultas e relatérios sobre a execucdo or¢gamentéaria e financeira do Instituto,
incluindo as unidades descentralizadas.

* Moddulo Execucédo OFC:

A ferramenta permite a consulta dos mais diversos tipos de documentos contabeis, incluindo as
informacdes dos contratos (a partir da integracdo com o COMPRASNET), das emendas com sua
respectiva execucao no SIAFI, dos convénios concedidos e recebidos pelo 6rgéo (a partir da integragdo
com o TRANSFEREGOV), possibilitando relacionar as informagdes na elaboracéo dos relatorios;

Permite aos usudrios a elaboracdo de relatérios que contemplem a posicdo mensal ou acumulada de
todas as contas contdbeis do Plano de Contas da Uniao;

Permite a consultas as informacdes das emendas e sua respectiva execugdo no SIAFI.

® Modulo EFD - REINF:

EFD-Reinf € um méddulo do Projeto SPED (Sistema Publico de Escrituracdo Digital), que contempla
obrigacdes acessorias relativas as contribuicbes sociais e previdenciarias sem vinculo empregaticio,
abrangendo as retencdes em servigos prestados mediante cessdo de méo de obra ou empreitada.

Dentre as caracteristicas destaca-se:

* Centralizagcao de Informacgdes: Integra dados para a entrega de diversas obrigacGes acessdrias,
simplificando a apresentacao ao 6rgao fiscal;

* Regularidade Tributéria: Garante que o 6rgdo esteja em conformidade com as especificacdes
determinadas pela Receita Federal,

* Reducdo de Burocracia: Desenvolvido para desburocratizar os ritos e auxiliar a contabilidade,
reduzindo o tempo gasto com atividades fiscais;

* Apuracdo Automatica: As informacdes sao tratadas e utilizadas para conferéncia e apuracado das
informacdes previamente ao registro na EFD-Reinf;

* Aplicacdo de Gestao de Informacao: permite, a partir dos dados e informacdes processados nas
transmissdes da EFD-Reinf, a analise inteligente do desempenho do 6rgao, possibilitando a
avaliacdo dos indicadores de erros das informacdes prestadas, retornos das transmissoes,
categorias de tributacdes e evolugao das transmissdes por competéncia de pagamento.

* Modulo Suprimento de Fundos (em desenvolvimento):

O moédulo, ainda em fase de desenvolvimento, detalha o processo de adiantamento (suprimento de
fundos) no Governo Federal, auxiliando no acompanhamento e registros de forma automatizada, em
cada uma de suas fases e definicdes, desde a concessao até a comprovacgao.

* Modulo Diarias e Passagens (em desenvolvimento):
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* O modulo, ainda em fase de desenvolvimento, tem por objetivo oferecer funcionalidades para auxiliar no
controle, conferéncia, acompanhamento, efetividade e qualidade das informacfes prestadas para a
tomada de decisdes, no que tange neste primeiro momento o tratamento dos dados das SCDP em
“situacao de realizadas”, com a contabilizacao de devolu¢des por meio de GRU, auxiliando a gestdo dos
afastamentos a servigo da Administra¢éo Puablica.

* Mobdulo Remessa de Arquivos (em desenvolvimento):

®* O mobdulo, ainda em fase de desenvolvimento, possibilitard a inclusdo do processamento e envio de
arquivos via Batch e /ou servigos do SIAFI Web, para registro em lote no SIAFI de documentos “credor” e
“NL”".

3.7. A contratacao pretendida, além da atualizagdo do CONSIAFI Multiplataforma para a versao PRO, é a de
manutencao - preventiva, corretiva e adaptativa - além de suporte técnico e sustentacdo, conforme detalhamento
abaixo:

® Suporte técnico para prestacdo de assisténcia intelectual (conhecimentos) e tecnoldégica com o fim de
solucionar problemas técnicos apresentados pelos usudrios. De maneira geral, o foco do servico é ajudar o
usuario a resolver problemas especificos do produto;

* A manutencdo consiste no processo de melhorias e corre¢cdes do software, isto é, alteracdes que sao
realizadas apés a implantacdo da solug¢do. A vida de um sistema ndo termina com a implantagcdo, sendo
necessario ao longo do tempo realizar manutengdes, cujo um dos principais objetivos é o aperfeicoamento
tecnoldgico do sistema. Ao realizar essa atividade, o sistema se tornard cada vez mais estavel, diminuindo sua
velocidade de envelhecimento. As manutencdes de software sdo adaptativas e corretivas. As referidas
melhorias poderdo ocorrer a partir de iniciativas da fornecedora da Solu¢édo, bem como, a partir de solicitacbes
do 6rgéo Contratante.

* A sustentacdo do software visa garantir a estabilidade e disponibilidade continua dos componentes da solucao
ao longo do tempo. De forma preventiva o servico permite a continuidade, disponibilidade e qualidade
tecnoldgica apds a sua entrega. Esse processo previne e corrige falhas, melhora o desempenho e outros
atributos ou adapta o produto a um ambiente modificado. As principais atividades da sustentacdo de software
sdo ajustes e garantia de funcionamento de integragfes que o sistema possui, correcdo de falhas e bugs,
manutencao preventiva ou corretiva em componentes, bibliotecas ou frameworks.

3.8. Maiores detalhes de funcionalidades e especificagfes da plataforma estdo detalhadas na proposta comercial,
anexa ao presente processo desta contratagao.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negécio:
4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. Suporte técnico para prestacdo de assisténcia intelectual (conhecimentos) e tecnolégica com o fim de
solucionar problemas técnicos apresentados pelos usuarios;

4.1.2. Fornecimento de servicos de manuten¢cdo remota preventiva e corretiva na solugcdo, compreendendo a
execucao de aperfeicoamentos e ajustes nas especificacdes originais do programa decorrentes de correcdo de
eventuais erros de ldgica (‘bug) que possam surgir em virtude de situacdes atipicas, durante o decorrer do
contrato;

4.1.3. Atualizagdo remota de novas versdes e releases dos componentes do programa conforme as
modificacbes na legislacao relativa a Lei de Diretrizes Or¢camentérias — LDO, na estrutura interna dos dados do
SIAFI e no funcionamento do extrator de dados, nas quais o programa se baseia, e de evolu¢gbes do programa
pelo fabricante, durante o periodo de contrato;

4.1.4. Sustentacao do software visando garantir a estabilidade e disponibilidade continua dos componentes da
solugéo ao longo do tempo;
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4.1.5. Disponibilizagdo dos modulos: EFD-Reinf, Suprimento de Fundos, Diarias e Passagens, dentre outros ja
incorporados a versdo PRO do CONSIAFI; e

4.1.6. Treinamento da nova versado implantada com apresentagdo do funcionamento e operagéo do software,
configuracdo e geréncia de toda a solucao, incluindo material didatico em lingua portuguesa.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugdo. O treinamento devera ser de no minimo 8 horas
de duracao e ser realizado em Brasilia-DF, podendo ser presencial ou remoto.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagcbes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.4. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizagcdo de manutencgbes corretivas, preventivas,
adaptativas e evolutivas pela Contratada, visando a manutencao da disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento
de suas funcionalidades.

4.5. Os servigos de garantia e suporte técnico remoto e presencial deverdo ser garantidos pelo prazo de 12 meses a
contar da data da assinatura do contrato e devem incluir os servicos de manutencdo e atualizacdo de verséo e de
suporte técnico com atendimentos por telefone ou e-mail.

4.6. Os atendimentos deverao ser fornecidos de segunda a sexta-feira, das 08h as 18h.

4.7. Deveréa ser disponibilizado pela CONTRATADA mecanismo eletrénico de abertura e registro dos chamados
técnicos, seja por 0800, web, e-mail, ou nimero fixo.

4.8. A empresa contratada devera fornecer relatérios mensais sobre 0s servicos de manutencdo para atestes das
faturas de suporte, manutencgéao /assisténcia técnica.

4.9. Fornecer servicos de manutencdo preventiva e corretiva nas licencas, compreendendo a execucdo de
aperfeicoamentos e ajustes nas especificacfes originais dos produtos ofertados decorrentes de modificacdes na
legislacdo relativa aos dados do SIAFI, e correcao de eventuais erros de ldgica ("bug") que possam surgir em virtude
de situacdes atipicas, durante a vigéncia do contrato.

4.10. O servico de atualizacdo de versdo consiste na disponibilizacdo, pela empresa contratada, de novas versdes e
releases dos componentes das ferramentas ofertadas conforme evolucdo pelo fabricante, durante o periodo do
Contrato de manutencao e atualizacdo de versdo do produto.

4.11. A Contratada devera oferecer manutencao e suporte técnico conforme o nivel de severidade de cada chamado
e dentro dos tempos de resposta definidos a seguir.

4.12. Quando um chamado for aberto pela Contratante, a Contratada devera atribuir ao chamado o nivel de
severidade de acordo com a avaliacdo do tipo do problema e do impacto/dano para a Contratante.

4.13. A tabela a seguir traz exemplos de tipos de problemas e niveis de severidade, além do tempo de atendimento
gue devera ser observado pela Contratada.

Severidade Descricado Tempo de Atendimento

Solucionar o chamado de suporte técnico
classificado como de severidade alta, ou executar

Quando o defeito que impede ajacso paliativa que coloque o incidente em
utilizagdo do software ou de

Severidade Alta |[funcionalidade indispensavel a este,
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comprometendo de forma criticajseveridade média ou baixa, no prazo maximo de
uma atividade do negdcio 01 (um) dia util, a contar do momento em que a
falha foi comunicada

Solucionar o chamado de suporte técnico

Quando o defeito compromete a . . b
classificado como severidade média, ou executar

utilizagdo do software ou de parte

Severidade o . acdo paliativa que coloque o incidente em
o deste, prejudicando a produtividade . . . ,
Média . P severidade baixa, no prazo maximo de 05 (cinco)
de uma atividade de negécio del|,. . .
, dias uteis, a contar do momento em que a falha
forma claramente observéavel . .
foi comunicada
. ~_||Solucionar o chamado de suporte técnico
. Quando o defeito do software néo i . .
Severidade N classificado como severidade baixa, no prazo
. comprometa significativamente umal| . . SR .
Baixa maximo de 20 (vinte) dias Uteis corridos, a contar

atividade de negocio . .
9 do momento em que a falha foi comunicada

As manutencbes serdo realizadas segundo
As manutencbes ou evolucdes|cronograma estabelecido entre as partes e, a
Manutengdes |[provenientes de adaptacdes as|principio, serdo efetuadas de forma remota,
alteracdes legais garantindo que a solucéo seja efetiva e entregue
mais rapidamente

O prazo maximo de 30 (trinta) dias para
atualizacdes de novas versdes e releases apds o

Efetuar as atualizacdes de novas langamento no mercado pelo fabricante.

Atualizacdes ~
versdes e releases

Atualizacbes serdo executadas de forma remota,
a principio, para melhor controle de
versionamento do sistema

Requisitos Temporais

4.14. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 30 dias corridos, a contar do recebimento da abertura da
Ordem de Servigo (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo,
desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

4.15. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.16. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.17. A solugéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacgéo do
Contratante.

4.18. Todos os dados inseridos no sistema sdo de propriedade exclusiva do MMA e nao poderao ser utilizados,
acessados, disponibilizados ou consultados para qualquer finalidade ou propésito sem a expressa autorizacdo do
mesmo.

4.19. Ao final do contrato, ou a qualquer momento, caso solicitado pelo MMA, o fornecedor devera eliminar todos os
dados contidos no sistema, incluindo todas as copias e backups.

4.20. Garantir o cumprimento dos normativos vigentes editados pelo Gabinete de Seguranca Institucional (GSI/PR)
sobre Seguranca da Informagdo, bem como, suas atualizagdes e demais normativos complementares, encontrados
em: https://www.gov.br/gsi/pt-br /assuntos/dsi.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 7 de 32
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: SET/2025



4.21. Garantir o cumprimento de normativos internacionais de boas praticas da familia ISO/IEC 27000, em especial,
guanto as normas ABNT NBR ISO /IEC 27001:2013; 27002:2013; e 27005:2019.

4.22. Todas as informacdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da entrega dos servigos deverao ser
tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducéo, utilizacdo ou divulgacdo a terceiros, devendo a
CONTRATADA zelar por si e por seus sdcios, empregados e subcontratados pela manutengéo do sigilo absoluto
sobre os dados, informacdes, documentos, especificacbes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham
conhecimento ou acesso em raz&o dos servigos executados.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.23. Os servigcos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.11.1. Lei n® 12.305/2010, que Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, quando aplicavel ao objeto.
Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.24. Os servigos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnologica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.25. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nao
seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas
pela Contratante.

4.26. A contratada devera atender aos seguintes requisitos para implantacéo da solugdo no ambiente do MMA:

* Plataforma: Intel ou compativel,

* Sistema Operacional: Windows (64 bits);

® Sistema de Banco de Dados: SQLSERVER, MYSQL, PostgreSQL ou Oracle;

* Servidor WEB: Qualquer Servidor compativel com especificacdo JEE 1.4 ou superior, como TOMCAT 8.

4.27. A arquitetura da solugdo sera composta por dois ambientes, servidor e usuario. A comunicagdo entre eles
ocorrera através da rede do MMA, que esta dividida em sub-redes.

4.28. A execugédo da aplicacdo devera rodar nos navegadores (Microsoft Edge, Google Chrome, Firefox) e criar bases
de dados no ambiente central para interagirem com outros aplicativos e sistemas corporativos.

4.29. A empresa contratada deve utilizar os seguintes protocolos de rede HTTP/HTTPS/ e informar as portas que a
solugéo utiliza.

4.30. A Contratada devera fornecer modelo arquitetural de novos mdédulos em desenvolvimento, conforme solicitado.
4.31. A Contratante podera conjuntamente com a contratada, promover melhorias no referido modelo arquitetural.

4.32. A Contratada devera fornecer, sempre que solicitado, a equipe da Contratante, informacfes relativas a
arquitetura, interdependéncia e modos de operagéo da solucao e infraestrutura.

4.33. A Contratada devera disponibilizar visbes dos dados da contratante quando solicitado, obedecendo os critérios
de seguranca previamente acordado entre as partes para que ndo gerem indisponibilidade dos sistemas, desde que
sejam para utilizacdo exclusiva da contratante.

4.34. Informar tempestivamente os incidentes de indisponibilidade e instabilidade da extracdo de dados nos
ambientes disponibilizados, referentes aos servi¢os contratados.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.35. Os servigcos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagéo descritos a seguir:

4.35.1. Padrdes e diretrizes vigentes nos ambientes do CONTRATANTE, tais como técnicas, métodos,
arquiteturas e documentacao, dentre outros.
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Requisitos de Implantacao

4.36. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacao, instalacdo e fornecimento descritos a
sequir:

4.36.1. A Contratada devera apresentar as informagdes necessdrias para que as atividades executadas no
ambito da mesma possam ser acompanhadas quanto a escopo e prazo.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.37. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizagdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.38. Os servigos de assisténcia técnica, suporte, manutencao, atualizagdo e garantia deverao ser prestados por
técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestacado dos servigos.

Requisitos de Formacao da Equipe
4.39. Nao serao exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.40. A execucdo dos servigcos esté condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida
pela Contratante.

4.41. A OS indicara o servic¢o, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.

4.42. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana de maneira eletrénica e 10 (dez) horas por dia e 5
(cinco) dias por semana por via telefénica (dias Uteis e horario comercial).

4.43. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que daré ciéncia de eventuais acontecimentos
a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.44. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacédo e Privacidade descritos
a sequir:

4.44.1. A solucao devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informacé&o do Contratante;

4.44.2. Todos os dados inseridos no sistema sédo de propriedade exclusiva do MMA e ndo poderdo ser
utilizados, acessados, disponibilizados ou consultados para qualquer finalidade ou propdsito sem a expressa
autorizacdo do mesmo;

4.44.3. Ao final do contrato, ou a qualquer momento, caso solicitado pelo MMA, o fornecedor devera eliminar
todos os dados contidos no sistema, incluindo todas as cépias e backups;

4.44.4. Garantir o cumprimento dos normativos vigentes editados pelo Gabinete de Seguranca Institucional (GSI
/IPR) sobre Seguranca da Informacdo, bem como, suas atualizagbes e demais normativos complementares,
encontrados em: https://www.gov.br/gsi/pt-br /assuntos/dsi;

4.44.5. Garantir o cumprimento de normativos internacionais de boas praticas da familia ISO/IEC 27000, em
especial, quanto as normas ABNT NBR ISO /IEC 27001:2013; 27002:2013; e, 27005:2019;

4.44.6. Todas as informacdes obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da entrega dos servigos
deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducédo, utilizacdo ou divulgacdo a
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terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus socios, empregados e subcontratados pela
manutencao do sigilo absoluto sobre os dados, informac6es, documentos, especificacdes técnicas e comerciais
de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razao dos servigcos executados.

Vistoria
4.45. Nao héa necessidade de realizacdo de avaliacédo prévia do local de execugéo dos servicos.
Sustentabilidade

4.46. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos 0s
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gbes Sustentaveis:

4.46.1. Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

4.46.2. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local,

4.46.3. Maior eficiéncia na utilizacao de recursos naturais como agua e energia;

4.46.4. Maior geragdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local,

4.46.5. Maior vida util e menor custo de manutengéo do bem e da obra;

4.46.6. Uso de inovacdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

4.46.7. Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servicos e obras.
Subcontratacao
4.47. Nao sera admitida a subcontratagédo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.48. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apOs término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo
de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagéo.

4.49. Em caso de opc¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.49.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas;

4.49.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia;

4.49.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora;

4.49.4. Sera permitida a substituicdo da apélice de seguro-garantia na data de renovacao ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspenséo contratual;

4.49.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia nas modalidades de cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancéria ou titulos de
capitalizacao.

4.50. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.
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4.51. Caso a opcgéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.52. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicao financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.53. Na hipotese de opcéao pelo titulo de capitalizacéo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizag&o
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.53.1. O titulo de capitalizagcdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e
0 numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacdo foi aprovado pela Susep (art. 89, lll, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.54. A garantia assegurard, qualquer gue seja a modalidade escolhida, sob pena de nao aceitacdo, o pagamento de:

4.55.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacfes nele previstas;

4.55.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

4.55.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.56. Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apos decisédo
definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em raz&do de inadimpléncia do
Contratado, independentemente de transito em julgado de decisao judicial.

4.57. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacédo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emiss&o do apostilamento, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

4.58. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o
adimplemento pela Administragéo.

4.59. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.60.0 Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.60.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracéo de descumprimento de cldusulas contratuais;

4.61.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apodlice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.61. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaragcdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.61.1. A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacéo da Susep;
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4.61.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.62. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou apés a sua extingao por
culpa exclusiva da Administracédo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.63. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.64. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangfes a contratada.

4.65. A garantia de execucao € independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucdo de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucao de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracao,
incluindo a documentacdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso nao ocorrer.

5.2. Sao obrigacbes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucgdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execuc¢ao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do dos servigos pela contratante;
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5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de
TIC durante a execuc¢do do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacéo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragéao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso.
5.3. Sao obrigacdes do 6rgéo gerenciador do registro de precos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢cfes de condi¢des, produtos ou precos
registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com os 6rgaos participantes e nao participantes, contendo:

5.3.4. as formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel;

5.3.5. defini¢cdo dos eventos a serem reportados ao 6rgao gerenciador, com a indicacao de prazo e responsavel;
5.3.6. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucédo de TIC;
5.3.7. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solu¢éo de TIC;

5.3.8. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucéo de TIC aos 6rgéos participantes e nao
participantes, contendo prazos e formas de negociacao e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.9. as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a verificagdo
de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrucdo Normativa
SGS/ME n°® 94, de 2022, em funcao de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a
substituicao da solugéo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1. Inicio da execucéo do objeto: a partir do dia da assinatura do contrato;

6.1.2. Cronograma de realizagdo dos servigos:

Periodo (a partir de ou apés concluido)
Os prazos maximos de execuc¢ao dos
servigcos devem constar nas ordens de
servicos

Etapa
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Assinatura do Contrato (D) D
Inicio da Execucao dos Servigos D
Emissao da(s) Ordem(ns) de Servico(s) (O) @]

Entrega dos Produtos da(s) Ordem(ns) de
Servigo(s) (E)

Emissédo do Termo de Recebimento provisorio

O + 30 dias

E + 15 dias uteis

(TRP)

Emisséo do Termo de Recebimento Definitivo TRP + dias dteis
(TRD)

Autorizacdo para Pagamento TRD + 15 dias Uteis

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco B, 5° andar, Sala n° 532,
em Brasilia/DF, com CEP 70.068-090.

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 8h as 18h (horario comercial).
Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar manuais e orientacdes sobre o
funcionamento e requisitos do sistema.

Formas de transferéncia de conhecimento
6.5. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o item 4.2 deste Termo de Referéncia.
Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato
6.6. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de servicos para comparacao e controle
6.7. Nao se aplica a presente contratagéo.
Mecanismos formais de comunicacao
6.8. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacgéo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
I) Ordem de Servico;
II) Ata de Reuniéo;
) Oficio;
IV) Sistema de abertura de chamados;
V) E-mails e Cartas;
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
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6.10. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencédo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-
se nos anexos "l - Termo de Comp. de Manutencéo de Sigilo" e "Il - Termo de Ciéncia".

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgado ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacao a execugdo do objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagcdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacéao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuniéo Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execuc¢ao dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 7 (sete) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.10.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.10.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.10.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.10.4. A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario
da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual,

7.10.5. Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Rotinas de Fiscalizacao
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7.11. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
seqguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

7.14. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se
for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucédo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagao contratual.

7.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizacdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificard a manutencéo das condi¢cbes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
7.21. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.21.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequac¢fes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo;

7.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

7.21.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais;
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7.21.4. emitir documento comprobatorio da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
gquanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes;

7.21.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso;

7.21.6. elaborar relatério final com informacfes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao;

7.21.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo no recebimento definitivo do servico;

7.21.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.21.8.1. as denulncias de discriminacgao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024; e

a

7.21.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara os Niveis Minimos de Servico (NMS), conforme o disposto neste item.

IAE - INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA

Tépico Descricao

Finalidade Medir o tempo de atraso na prestacdo dos servi¢cos constantes na Ordem de Servigo

IAP <= 0 (A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas

M i i i
eta a cumprir Ordens de Servigo dentro do prazo previsto)

Instrumento de

. Ordem de Servigo (OS) e Termo de Recebimento Provisorio
medicao

Forma de A avaliagdo seré realizada por meio da verificacdo da data de entrega constante na Ordem
acompanhamento ([de Servico (OS) e da data de recebimento provisorio da solugéo

Periodicidade Por Ordem de servico (OS)
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Mecanismo de
Calculo (métrica)

TEX = (DEE - DDE),
Onde:

TEX = Tempo de execucdo (quantidade de dias entre o envio da OS e o
recebimento provisorio);

DDE = Data definida para entrega da solugcédo constante na Ordem de Servico (OS); e

DEE = Data efetiva da entrega da solucao.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OS

Faixas de ajuste no
pagamento e Sancdes

* Para valores iguais ou inferiores a 0 (zero) — Pagamento integral do item 1 deste TR;

®* De 1 a 15 (dias de atraso) — Glosa de 0,5% sobre o valor total do item 1 deste TR;

* De 16 a 20 (dias de atraso) — Glosa de 1% sobre o valor total do item 1 deste TR;

® De 21 a 30 (dias de atraso) - Glosa de 3% sobre o valor total do item 1 deste TR;

* Acima de 30 (dias de atraso) — Sera aplicada a multa de 2% sobre o valor do
Contrato, sem prejuizo da glosa anterior.

IAT - INDICADOR DE ATENDIMENTO TECNICO

Tépico

Descricao

Finalidade

Medir tempo de retorno da solucéo ap6s abertura de chamado técnico

Meta a cumprir

IAT <= 0 (A meta visa garantir que a contratada atenda e solucione os chamados técnicos
dentro dos prazos estabelecidos)

Instrumento de

Abertura do Chamado

medicao
Forma de O fiscal realizara a afericdo deste indicador mensalmente para cada chamado aberto e
acompanhamento |[registrara no relatério de fiscaliza¢éo referente ao més de execugéo do contrato

Periodicidade

Mensalmente ou por chamados abertos

IAT = (DSC - DAC) - PMP,
Onde:

DSC - Data de solucdo do chamado de suporte técnico;
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Mecanismo de
Calculo (métrica)

DAC -

PMP — Periodo maximo previsto para solucéo, de acordo com a severidade:

OBS: Para o calculo dos prazos, inicia-se no primeiro dia util subsequente ao dia da
abertura do chamado, e computa-se a data/hora da resolug&o do problema.

Data de abertura do chamado de suporte técnico; e

Severidade alta: solugcdo em até 1 dia util;
Severidade média: solucdo em até 5 dias Uteis; ou
Severidade baixa: solugdo em até 20 dias Uteis.

Inicio de Vigéncia |[A partir da emissdo da OS

Faixas de ajuste no
pagamento e Sancdes

As penalidades e glosas serdo aplicadas individualmente para cada chamado néo atendido
dentro do prazo.

®* Para chamados de severidade alta:

® Para chamados de severidade média:

* Para chamados de severidade baixa:

Para IAT >= 1 e <= 3, aplicagéo de glosa de 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor mensal do servico de manutengao/suporte.

Para IAT > 3 e <= 5, aplicacdo de glosa de 1% (um por cento) sobre o valor
mensal do servico de manutencao/suporte.

Para IAT > 5 e <= 10, aplicacéo de glosa de 1,5% (um e meio por cento)
sobre o valor mensal do servigo de manutencéo /suporte.

Para IAT > 10 e <= 15, aplicacao de glosa de 2,5% (dois e meio por cento)
sobre o valor mensal do servigo de manutencéo /suporte.

Para IAT > 15, aplicagdo de glosa de 5% (cinco por cento) sobre o valor
mensal do servico de manutencao/suporte.

Para IAT >= 1 e <= 3, aplicacdo de glosa de 0,3% (zero virgula trés por cento)
sobre o valor mensal do servigo de manutencéo /suporte.

Para IAT > 3 e <= 5, aplicacdo de glosa de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
sobre o valor mensal do servico de manutencéo /suporte;

Para IAT > 5 e <= 10, aplicagdo de glosa de 1% (um por cento) sobre o valor
mensal do servico de manutencdo/suporte;

Para IAT > 10 e <= 15, aplicacdo de glosa de 2% (dois por cento) sobre o
valor mensal do servico de manutencao/suporte;

Para IAT > 15, aplicagéo de glosa de 2,5% (dois virgula cinco por cento) sobre
o valor mensal do servigo de manutencgéao /suporte.

Para IAT >= 1 e <= 3, aplicacdo de glosa de 0,2% (zero virgula dois por cento)
sobre o valor mensal do servico de manutencédo/suporte;

Para IAT > 3 e <=5, aplicacdo de glosa de 0,3% (zero virgula trés por cento)
sobre o valor mensal do servigo de manutencdo/suporte;

Para IAT > 5 e <= 10, aplicacéo de glosa de 1% (um por cento) sobre o valor
mensal do servigco de manutencdo/suporte;

Para IAT > 10 e <= 15, aplicacdo de glosa de 1,5% (um e meio por cento)
sobre o valor mensal do servigo de manutencdo/suporte;

Para IAT > 15, aplicacdo de glosa de 2% (dois por cento) sobre o valor
mensal do servico de manutencdo/suporte.

8.2. Sera indicada a retencado ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢fes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.2.1. ndo produziu os resultados acordados,

8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
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8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servi¢o, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacdo do NMS nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao
dos servicos.

8.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1. A aferi¢do do Indicador de Atraso na Entrega (IAE) e do Indicador de Suporte Atendido Dentro do Prazo
(SAP), calculando a aplicando as glosas e descontos previstos no subitem 7.1, caso necessario;

8.4.2. A manutencao de todas as condic6es de habilitagcdo da Contratada; e

8.4.3. O fiel cumprimento de todas as obrigacOes descritas neste Termo de Referéncia, inclusive as de
confidencialidade e sigilo.

Recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacéo de cobranc¢a oriunda do
Contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliacfes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

8.10.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.10.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execucao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

8.10.3. A fiscalizacdo nédo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei no 14133, de 2021);

8.10.4. O recebimento provisoério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;

8.10.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:
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8.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacées da execuc¢do do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cbes resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

8.14. A fiscalizagdo néo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisadrio.

8.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instru¢Bes exigiveis.

8.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhéa-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.18. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.18.1. Emitir documento comprobatorio da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com mencéo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento;

8.18.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

8.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas; e

8.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao;

8.18.5. Enviar a documentac¢do pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

8.19. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao
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8.22. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

8.22.1. a verificacdo do acesso aos produtos de softwares solicitados.
Liquidacao

8.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[Il) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.26. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacgao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

8.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.28. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
8.28.1. verificar a manutencédo das condicdes de habilitagdo exigidas;

8.28.2. Identificar possivel razdo que impeg¢a a participagdo em licitagdo/contratagdo no ambito do 6rgéo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.30. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.32. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
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8.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacédo da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplica¢do do indice IPCA de
correcao monetaria.

Forma de pagamento

8.35. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.36. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
8.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.

8.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento
8.39. A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento total.
Reajuste

8.40. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento
estimado, em 18/11/2025.

8.41. Apb6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precgos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI,
mantido pela Fundacado Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

8.42. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.43. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.44. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.45. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nédo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagédo entdo em vigor.

8.46. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.47. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito

8.48. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.
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8.48.1. A eficacia da cessao de crédito, em relacdo a Administracéo, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo;

8.48.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condi¢cfes de
habilitacédo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020;

8.48.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacgédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracao;

8.48.4. A cessao de crédito ndo afetard a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

8.49. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA

NO PAGAMENTO
9.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,
conforme a tabela abaixo:
Id Ocorréncia Glosa | Sancao
Adverténcia
1 INso comparecer injustificadamente a
Reunido Inicial
Em caso de reincidéncia, até 0,5% sobre o valor
total do contrato
Nao prestar (o] esclarecimentos L
. . R N Adverténcia
imediatamente, referente a execucdo dos
servigos e/ou fornecimento de bens, salvo
2 |quando implicarem em indagac¢des de A . .
d . . p_ o gac ~ |Em caso de reincidéncia, até 0,5% (zero virgula
carater técnico, hipotese em que seréo| .
: L ., _|cinco por cento) sobre o valor total do Contrato
respondidos no prazo maximo estabelecido
neste Termo de Referéncia
A CONTRATADA sera declarada inidénea para
licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
Comprometer intencionalmente o sigilo das|sem prejuizo as penalidades decorrentes da
3 [informagdes armazenadas nos sistemas dalinexecucdo total ou parcial do contrato, o que
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contratante

podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei
n°® 14.133, de 2021

Ndo atender ao IAE - Indicador de Atraso
na Entrega

Conforme tabela contida no item 7.2 deste Termo
de Referéncia

Nao atender ao IAT - Indicador de
Atendimento Técnico

Conforme tabela contida no item 7.2 deste Termo
de Referéncia

6 [N&o cumprir qualquer outra obrigagéo
contratual ndo citada nesta tabela ou em
clausula especifica contratual

Adverténcia

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
aos resultados pretendidos com a
contratacao aplicar-se-4 multa de 0,5% (zero
virgula cinco por cento) do valor total do contrato

9.2. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencédo ou
glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, nos casos em que

o contratado:

9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior & demandada,;

9.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratagcdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sanc¢oes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

9.4.3. Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de

penalidade mais grave;

9.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacédo de
reparagéo integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sanc¢0des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
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9.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimagéo.

9.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicacdo das sanc¢Oes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragcdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notifica¢cdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF; e

9.10.2. Os enderegcos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicacdo das sanc¢fes serdo considerados:
9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagcbes e
contratos da Administrac@o Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contradit6rio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sédo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizag6es, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
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pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, na forma eletrénica, com
fundamento na hip6tese do Art. 74, inciso | e § 1° da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, conforme descrito abaixo:

Art. 74. E inexigivel a licitagdio quando inviavel a competicdo, em especial nos casos de:

| - aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de servicos que s6 possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;(...)

§ 1° Para fins do disposto no inciso | do caput deste artigo, a Administragdo devera demonstrar a inviabilidade de
competicdo mediante atestado de exclusividade, contrato de exclusividade, declaracao do fabricante ou outro documento
idoneo capaz de comprovar que o objeto é fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante comercial
exclusivos, vedada a preferéncia por marca especifica. (...)"

10.2. A Prisma Sys Servicos e Comércio de Informatica Ltda é a Unica desenvolvedora e detentora dos direitos
autorais e de comercializacdo, autorizada a comercializar, efetuar servicos de instalacdo, manutencdo, suporte
técnico e treinamento aos usuéarios, em todo territério nacional, do software CONSIAFI, destinado ao
planejamento orcamentario e ao acompanhamento estratégico da execucéo or¢camentaria e financeira dos Orgéos
Publicos. A Empresa é detentora exclusiva dos direitos autorais e de comercializacdo do programa objeto desta
contratacdo, conforme registro no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual - INPI no 512023003016-3 e na
Associacdo Brasileira de Empresas de Software - ABES no 240529/41.835, ambos anexo ao processo desta
contratacéo.

10.3. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, anexo ao presente processo, verificou- se que o software
CONSIAFI PRO, dentre os relacionados no estudo, € o que melhor atende aos requisitos para melhor gestéo
orcamentéria e financeira do MMA.

10.4. Ademais a referida empresa ja estd consolidada no mercado nacional possuindo vasto conhecimento e
experiéncia na prestacdo do servico objeto desta contratagéo, ja tendo celebrado contratos com varios érgaos ou
entidades, dentre eles o ICMBIO, IBAMA e UnB.

Regime de Execucdo

10.5. O regime de execucdo do contrato sera por fornecimento e prestacdo de servico associado: regime de
contratacdo em que, além do fornecimento do objeto, o contratado responsabiliza-se por sua opera¢do, manutencdo
ou ambas, por tempo determinado, conforme art. 22, incisos V da Instrucdo Normativa SGD/ME no 94, de 2022.

Exigéncias de habilitacao
10.6. Para fins de habilitacao, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:

10.6.1. Comprovacdo que é a Unica empresa capacitada para fornecimento da solucdo escolhida ou de
certificado de exclusividade.

Habilitacdo juridica

10.7. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional.

10.8. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 27 de 32
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025



10.9. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor.

10.10. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores.

10.11. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

10.12. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

10.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz.

10.13. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.14. Consodrcio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacéo perante a Administragdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.16. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.17. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso.

10.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

10.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

10.21. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

10.22. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

10.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.
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10.24. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel, é de R$155.500,00 (cento e cinquenta e cinco

mil e quinhentos reais), conforme custos unitarios apostos nas tabelas a seguir.

Valor
L Valor Licenca . ~ . =
Descricdo do L Qtde . Migracao por Total Migracao
tem Servico Metrica (a) Unitario jatual licenca (b-c) Licencas (b-c) x a
¢ (b) contratada ¢ ¢
(c)
Licenciamento RS RS
1 CO.NSIA:FI PRO [Usuarios|10 23.500,00]115.000,00 R$ 8.500,00 R$ 85.000,00
(migracgao)
tde (Valor Unitario
Item||Descricdo do Servico Métrica Q Valor Anual (a x b)
(a) (b)
Suporte Técnico, Manutengéo e
2 |Sustentacdo da Solucdo CONSIAFI Més 10 R$ 5.875,00 R$ 70.500,00
PRO

11.2 A estimativa de custo levou em consideracgéo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagao entre Contratante
e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

11.3. Em caso de Registro de Precos, 0s precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servicos registrados, nas seguintes situacoes:

11.3.1. em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da ata tal como pactuada, nos termos
do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

11.3.2. em caso de criacao, alteracao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia
de disposi¢Oes legais, com comprovada repercussao sobre o0s precos registrados;

11.4.3. serdo reajustados os prec¢os registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para

a contratacéo; ou

11.5.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagéo.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.
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12.2. Quanto ao orcamento, em virtude da publicacdo da Lei n°® 15.121, de 10 de abril de 2025 (Lei Orgcamentaria
Anual - LOA 2025), foi disponibilizado no Sistema Integrado de Administracao Financeira do Governo Federal (SIAFI)
o valor anual aprovado para as dotagdes orcamentarias do MMA. Considerando a Dotacdo Atualizada (Lei +
Créditos), em consulta realizada ao referido Sistema, verificou-se que ha saldo suficiente para suprir a demanda em
tela, conforme Nota Técnica SEI 2150210.

12.3. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacgéo:

UG PT PTRES PO ND |[Valor Solicitado 2025
18.122.0032.2000.0001 - 000A - Modernizacao |44.90.40 R$ 85.000,00
440001 Administraco da Unidade 174079 da Estrutura de
¢ Informatica do MMA 33.90.40 R$ 5.875,00

12.4. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagédo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12.5. Aindicacdo da dotacao orcamentaria fica postergada para 0 momento da assinatura do contrato ou instrumento

equivalente.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sado classificadas como sigilosas.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Entrega das Licencas 30 dias apés a assinatura do contrato R$85.000,00
Entrega dos Produtog da(s) Ordem(ns) de 30 dias apds a emissao da OS R$5.875,00
Servico(s)

Integrante
Requisitante
Elias Vieira Lima
Coordenador Financeiro

1351414

Integrante
Técnico
Mariane Berto Aleixo
Analista Ambiental

1907730

Integrante
Administrativo
Homero Vasconcelos Benevides
Analista Ambiental

1959515

Autoridade Maxima da Area de TIC
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Clelson Salles Rodrigues
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacéo

1087105

Brasilia-DF, 17 de dezembro de 2025.

Aprovo,

Autoridade Competente

Ana Beatriz de Oliveira
Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e Administragcdo

1439213

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MARIANE BERTO ALEIXO

Integrante Técnico

ELIAS VIEIRA LIMA

Integrante Requisitante

1
t“f Assinou eletronicamente em 18/12/2025 as 14:55:07.
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HOMERO VASCONCELOS BENEVIDES

Integrante Administrativo

b
t“; Assinou eletronicamente em 18/12/2025 as 12:43:41.

CLELSON SALLES RODRIGUES
Coordenador Geral de TI

b
t“; Assinou eletronicamente em 26/12/2025 as 19:45:52.

ANA BEATRIZ DE OLIVEIRA

Subsecretéria de Planejamento, Orcamento e Administracdo
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@ Compras.gov.br UASG 440001

SUBSECRET. DE PLANEJ., ORC. E ADMINISTRACAO

Estudo Teécnico Preliminar 24/2025

1. Informacoes Basicas

Ntmero do processo: 02000.001241/2025-68

2. Descricao da necessidade

2.1 O Ministério do Meio Ambiente e Mudanga do Clima, como érgdo central do Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA), tem como missdo
promover a preservagao, a conservacdo e o uso sustentavel dos recursos naturais, bem como a defesa e a melhoria da qualidade ambiental, visando o
desenvolvimento sustentavel do Brasil. Nesse contexto, a tecnologia desempenha um papel crucial na gestdo eficiente e eficaz das atividades do
Ministério.

2.2 Dada a relevancia e o volume de recursos orcamentdrios e financeiros sob sua gestdo, bem como a quantidade de gestores e servidores que
necessitam monitora-los, 0o MMA identifica a necessidade premente de um sistema integrado de processamento de dados. Esse sistema deve fornecer
suporte robusto as tomadas de decisdes executivas, gerenciando as informagdes em tempo habil e disponibilizando ferramentas que permitam aos
usudrios criar, armazenar e exportar relatérios gerenciais adequados para um acompanhamento eficiente dos recursos.

2.3 Paralelamente, em 13 de margo de 2024, a Receita Federal publicou a Instru¢do Normativa RFB n° 2.181, prorrogando para o ano-calendario de
2024 a ultima entrega da Declaragdo do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF). A partir de 1° de janeiro de 2025, os fatos geradores que
anteriormente seriam informados pela DIRF deverdo ser obrigatoriamente declarados por meio da EFD-Reinf (Escrituragdo Fiscal Digital de Retengoes
e Outras Informagdes Fiscais) e do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial), ambos integrantes
do SPED - Sistema Ptiblico de Escrituragdo Digital. A partir de 2026, portanto, a entrega da DIRF estara definitivamente extinta.

2.4 A adogdo da EFD-Reinf apresenta desafios significativos para os érgaos publicos. Conforme orientagdo do governo federal, o envio das informacdes
ao EFD-Reinf exige o uso de um aplicativo préprio (privado) com transmissdo via WebService ou o sistema disponivel no Portal e-CAC. A insercdo
manual dessas informagGes diretamente no portal e-CAC é tecnicamente inviavel, especialmente diante do volume de registros, multiplicidade de fontes
e da necessidade de precisdo nos dados. A auséncia de um sistema automatizado expde o érgdo publico ao risco de descumprimento de prazos,
inconsisténcias e omissoes, gerando passivos significativos devido as penalidades previstas na legislacéo fiscal.

2.5 Além disso, a EFD-Reinf exige o cruzamento de dados oriundos de sistemas estruturantes, como o SIAFI, hoje feito manualmente, o que reforca a
necessidade de integracdo e automagdo para garantir a integridade das informagdes prestadas. A conformidade regulatdria passa, assim, a depender
diretamente de uma infraestrutura tecnolégica preparada para lidar com os requisitos operacionais, técnicos e legais da escrituracdo digital.

2.6 Para auxiliar na qualificacdo de suas atividades, o MMA ja conta com o Contrato Administrativo n° 03/2022, celebrado com a empresa Prisma Sys
Servicos e Comércio de Informatica LTDA EPP, para servicos de suporte técnico, manutencdo e sustentacdo do software CONSIAFI Multiplataforma
que atende satisfatoriamente as necessidades da Coordenagdo no desenvolvimento de suas atividades.

2.7 Recentemente, a Prisma Sys langou uma nova versao da solucdo, denominada CONSIAFI PRO. Além das funcionalidades ja existentes, foram
incorporadas novas nas quais se destaca a incorporagdo do médulo de envio da EFD-Reinf. Essa funcionalidade permite a extragdo automatizada dos
dados diretamente do SIAFI, aplica regras de conformidade prévias para reduzir inconsisténcias e efetua a transmissao segura das informagdes a Receita
Federal, de forma auditavel e em conformidade com os parametros do SPED. A solucdo garante atualizacdo continua frente as mudangas normativas e
fornece mecanismos de rastreabilidade essenciais a governanga fiscal do érgdo.

2.8 Este Estudo Técnico Preliminar visa analisar a viabilidade da contratacdo de licenciamento, suporte técnico e manutenc¢do do software CONSIAFI
PRO. Este novo contrato contemplard a migracdo das licencas ja existentes para a nova versao, garantindo um acompanhamento ainda mais eficiente dos
recursos do MMA e o auxilio essencial no envio seguro das informagdes relacionadas as reten¢des previdencidrias e fiscais a Receita Federal.

2.9 Embora as atividades relacionadas ao sistema sejam consideradas auxiliares, elas sdo essenciais para o desempenho regular das atividades do MMA.
O CONSIAFI PRO ¢ imprescindivel para o acompanhamento da gestdo or¢amentdria, fornecendo relatérios substanciais e representativos que ddo
suporte direto a tomada de decisdes estratégicas sobre o orcamento do 6rgdo. A ndo formalizacdo deste contrato de atualizacdo podera impactar
negativamente o controle da execucdo orcamentaria, prejudicando a qualidade do atendimento as demandas de diversas areas.

2.10 Deste modo, a atualizagdo da solugio para 0 CONSIAFI PRO — que contempla novos médulos, como o EFD-Reinf — é fundamental. Essa atualizagdo assegura
o aperfeicoamento tecnoldgico do sistema, a correcdo de falhas e bugs, a busca por melhoria continua dos componentes da solu¢do ao longo do tempo, e
a continuidade do suporte e da manutencdo corretiva e sustentacdo da nova versdo. Nesse sentido, o CONSIAFI PRO apresenta-se como a solugdo mais
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adequada a realidade do Ministério do Meio Ambiente, especialmente por ja contar com médulo dedicado ao envio da EFD-Reinf, tornando a adogdo do
sistema ndo apenas uma medida de modernizagdo tecnolégica, mas uma exigéncia estratégica para assegurar a conformidade, evitar san¢des e garantir a
continuidade da gestdo eficiente e transparente dos recursos publicos.

2.11 Essa atualizagdo ainda assegurara o aperfeicoamento tecnolégico do sistema, a corregdo de falhas e bugs, a busca por melhoria continua dos
componentes da solucdo ao longo do tempo, e a continuidade do suporte e da manutengao corretiva e sustentacao da nova versao.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacao de Execucdo Orcamentéria e Financeira - CEOFI ELIAS VIEIRA LIMA
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4. Necessidades de Negocio

4.1 A Coordenacdo de Execug¢do Orcamentaria e Financeira - CEOFI necessita cada vez mais de ferramentas gerenciais eficientes que possibilitem um
melhor acompanhamento orgamentario e financeiro dos recursos publicos, visando atender as demandas do Ministério do Meio Ambiente ¢ Mudanca do
Clima, uma vez que ¢é o setor responsavel pela gestdo orgamentaria e financeira do MMA, compreendendo atividades de:

Coordenar, controlar e gerir as atividades de programacgdo e execucdo or¢amentaria e financeira incluindo a produgdo e divulgacdo de

informagdes gerenciais;

Elaborar e acompanhar a programagdo or¢amentaria e financeira mensal e anual, alinhando a disponibilidade de recursos com as necessidades
das unidades do MMA;

Coordenar a distribuigdo de limites de empenho e movimentagao financeira entre as unidades gestoras;

Realizar analises contabeis e emitir relatorios sobre a execugdo orgamentaria e financeira;
Prestar apoio técnico as unidades do MMA em questdes relacionadas a execugao or¢amentaria e financeira.

4.2 O emprego de solugdes tecnoldgicas ¢ crucial para disponibilizar e centralizar o grande volume de dados, além de sistematizar e automatizar
procedimentos manuais. Isso ndo s6 promove como amplia significativamente o desempenho e a produtividade das equipes da COOF.

4.3 Diante disso, as principais necessidades de negdcio a serem enderegadas sio:

1. Acompanhamento da execugdo or¢gamentaria em tempo real

E fundamental dispor de informagdes gerenciais atualizadas para todos os usuarios, permitindo o controle das agdes em todos os niveis
(planejamento, orcamento, finangas, patrimonial) da estrutura do MMA. A dinamicidade da execucdo or¢amentdria e financeira exige
dados em tempo real para auxiliar nos processos decisorios e garantir a otimiza¢do da alocag@o de recursos. Isso inclui a avaliagdo da
necessidade de solicitar ampliagdo de limites ou créditos adicionais, essencial para a implementagdo de ag¢des planejadas ou novos
projetos.

A capacidade de extrair dados or¢amentarios diretamente do SIAFI para gerar relatorios personalizados (gerais ou segmentados) € vital.
Tais relatérios devem detalhar provisdes concedidas, valores disponiveis, empenhados, liquidados e pagos, organizados por programa,
projeto ou acdo, oferecendo uma visdo clara e objetiva da situagdo financeira.

. Integragdo e centralizagdo de fontes de dados

A fragmentagdo das informagdes em diferentes sistemas estruturantes (como SIAFI, SIAFI WEB, COMPRASNET,
TRANSFEREGOV, SIOP, SCDP, entre outros) gera um trabalho manual exaustivo e propenso a erros na consolidagcdo de dados. A
integragao e disponibilizag@o unificada dessas informacdes eliminam a necessidade de recorrer a multiplos sistemas, reduzindo o tempo
de busca, os riscos de digitacdo e falhas de consolidagao.

. Alimentagao de Dashboards de Business Intelligence (BI)

O sistema deve fornecer dados confidveis e de fécil acesso para alimentacdo de dashboards de BI. Essas ferramentas sdo cruciais para melhorar a
gestdo de recursos, aumentar a eficiéncia operacional e manter altos padrdes de governanga publica. Um BI robusto confere:

Tomada de decisdo informada: baseada em dados precisos e visualmente acessiveis.
Acesso rapido a informacao: formato didatico e intuitivo.
Transparéncia e agilidade: na gestio de recursos.

. Sistema de auxilio ao envio da EFD-REINF

A conformidade regulatoria é uma necessidade critica. A EFD-Reinf (Escrituracdo Fiscal Digital de Reten¢des e Outras Informagdes Fiscais),
parte integrante do SPED, exige o registro preciso das retengdes de impostos e informagdes para apuragdo de contribuigdes previdenciarias. Para
o0 MMA, um sistema de auxilio ao envio da EFD-Reinf é de extrema importancia para:

Conformidade Legal: Assegurar o cumprimento das obrigagdes fiscais de forma precisa e dentro dos prazos, evitando multas e
problemas legais por atraso ou erros.

Precisiao e Reduc¢io de Erros: Mitigar os riscos de incorre¢des no preenchimento dos dados, que podem levar a multas e atrasos, além
de processos de revisdo e correcdo demorados.

Otimizacio do Tempo: Automatizar o processo de envio, liberando a equipe de tarefas manuais repetitivas.

4.4 O CONSIAFI PRO ¢ uma solugdo gerencial integrada, desenvolvida para automatizar processos, minimizar o esforco manual e aumentar a eficiéncia
das operagdes or¢amentarias, financeiras e contabeis do Governo Federal, abrangendo todo o ciclo orgamentario.
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4.5 Seu principal diferencial reside na consolidacdo de informagdes de diversos sistemas estruturantes (SIAFI, SIAFI WEB, COMPRASNET,
TRANSFEREGOYV, SIOP, SCDP, entre outros) em um unico banco de dados relacional. Esse ambiente ¢ vinculado a uma camada de BI customizavel,
projetada para atender as regras de negocio vigentes no MMA e em outros 6rgdos publicos federais.

4.6 Essa integracdo promove um ecossistema de informagdes que acelera a criagdo de painéis e relatdrios gerenciais, suportando o planejamento, a
gestdo estratégica e o aprofundamento das andlises de forma simplificada. O foco ¢ fornecer aos gestores publicos do MMA ferramentas e informagdes
que os auxiliem a gerir os recursos com maior precisdo, baseando-se em dados confidveis ¢ diariamente atualizados para a tomada de decisdes. Isso se
traduz em maior controle, eficiéncia e transparéncia, pilares essenciais para uma gestdo orcamentaria e financeira inteligente no Ministério.

4.7 A contratacdo da atualizagdo para o CONSIAFI PRO, portanto, ndo s6 melhora a eficiéncia operacional, mas também fortalece a transparéncia e a
integridade das informagdes financeiras e or¢camentarias do MMA, alinhando-se as diretrizes da Estratégia de Governo Digital e ao Plano Diretor de
Tecnologia da Informagéo (PDTI).

Da padronizacao e da utilizagdo do catélogo eletronico de padronizagado

4.8 Em atendimento ao § 2° art. 19 da Lei 14.133/2021, o objeto ora licitado ndo estd presente em catalogo eletronico de padronizacdo de compras,
servigos e obras, uma vez que ndo foi criado catdlogo eletronico especifico, pelo 6rgdo central da Administragio do Poder Executivo Federal,
justificando assim, a ndo utilizacdo de catalogo eletronico e sua padronizacédo

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1 Abaixo estdo listadas os requisitos minimos para a utilizacao da solugdo a ser contratada, CONSIAFI PRO:

5.1.1 CONSIAFI PRO - ADMINISTRADOR

ITEM REQUISITO MIiNIMO

Plataforma INTEL ou compativel

Sistema Operacional: Windows 64 bits

Dependéncia de Softwares: JAVA 1.8

Memoéria RAM: 16 GB ou superior;

Sistema de Banco de Dados: SQLSERVER, MYSQL, PostgreSQL ou Oracle;

Navegador: Internet Explorer, Google Chrome ou Firefox;
Em um unico disco, 500GB para os dados da execugdo de exercicio (ano fiscal) e componentes do software. O

Espaco para armazenamento: espaco de armazenamento dependera da extensdo do Orgdo no Brasil e do niimero de exercicios que se pretende
armazenar, sendo possivel o armazenamento da execucdo do 6rgdo desde 2000.

5.1.2 CONSIAFI PRO - SOLUGAO WEB

ITEM REQUISITO MINIMO
Plataforma INTEL ou compativel
Sistema Operacional: Windows 64 bits
Dependéncia de Softwares: JAVA 1.8
Memoria RAM: 16 GB ou superior;
Navegador: Internet Explorer, Google Chrome ou Firefox;
Servidor WEB: Qualquer Servidor compativel com especificacdo JEE 1.4 ou superior, como TOMCAT 8

5.1.3 DISPONIBILIDADE DE ACESSO

® Links Acessados:

https://hod.serpro.gov.br
https://sta.tesouro.fazenda.gov.br
https://prismasys.com.br/
https://antigo.plataformamaisbrasil.gov.br
https://contratos.comprasnet.gov.br
http://transparencia.gov.br/download-de-dados/
https://dadosabertos.camara.leg.br

® Portas as serem liberadas para os enderegos IP 200.198.230.120 e 161.148.40.201: 80 HTTP / 443 HTTPS / 23000 Telnet Seguro - Terminal

3270
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5.2 Como sugestdo, todo o ambiente pode ser montado em apenas uma VM (méaquina virtual), a qual fard o papel de servidora, onde serdo instalados os
seguintes softwares: JAVA, MYSQL e TOMCAT, todos gratuitos.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Requisitos Internos Funcionais:

6.1.1 A contratagdo deverd proporcionar, a Coordenacgdo de Execucdo Orcamentdria e Financeira - CEOFI, no que tange ao software CONSIAFI PRO:

Suporte técnico: para prestacdo de assisténcia intelectual (conhecimentos) e tecnolégica com o fim de solucionar problemas técnicos
apresentados pelos usuarios. De maneira geral, o foco do servigo é auxiliar o usuario a resolver problemas especificos do produto.

Manutengoes adaptativas e corretivas: Consiste no processo de melhorias e correcdes do software, isto é, alteracdes que sdo realizadas apds a
implantacdo da solucdo. A vida de um sistema ndo termina com a implantaco, sendo necessario ao longo do tempo realizar manutencées, cujo
um dos principais objetivos é o aperfeicoamento tecnolégico do sistema. As referidas melhorias poderdo ocorrer a partir de iniciativas da
fornecedora da Solucdo, bem como, a partir de solicitagoes do érgdo Contratante.

Sustentacdo do software: visando garantir a estabilidade e disponibilidade continua dos componentes da solucdo ao longo do tempo. Ao realizar
essa atividade, o sistema se tornard cada vez mais estavel, diminuindo sua velocidade de envelhecimento. De forma preventiva o servigo permite
a continuidade, disponibilidade e qualidade tecnolégica ap6s sua entrega. Esse processo previne e corrige falhas, melhora o desempenho e outros
atributos ou adapta o produto a um ambiente modificado. As principais atividades da sustentacdo de software sdo ajustes e garantia de
funcionamento de integracdes que o sistema possui, correcdo de falhas e bugs, manutencédo preventiva ou corretiva em componentes, bibliotecas
ou frameworks.

Realizar capacitacdo técnica para os usudrios da Solucdo a ser contratada para fins de repasse de informacGes acerca da novos recursos e
funcionalidades do CONSIAFI PRO;

6.2 Requisitos Internos Nao Funcionais:

6.2.1 A CONTRATADA deverd garantir a seguranca das informa¢des do MMA e se compromete a ndo divulgar ou fornecer a terceiros quaisquer dados
e informagdes que tenha recebido deste Ministério no curso da prestacdo dos servigos, a menos que autorizado formalmente e por escrito para tal.

6.2.2 A solucdo deverd atender aos padrdes de seguranca e integridade do MMA e do Governo Federal e ainda deverd atender ao critério de
disponibilidade 24h por dia, durante 7 dias por semana (24x7)

6.2.3 A CONTRATADA devera prover transferéncia de conhecimento para instalacdo e utilizacdo da solugédo aos servidores e colaboradores indicados
pela Coordenacdo de Execucdo Orcamentdria e Financeira (CEOFT).

6.2.4 A CONTRATADA deveré prover suporte técnico necessario, seja na ocorréncia de erros na aplicagdo, seja na utilizacdo desta pelos servidores e
colaboradores do MMA, pelo periodo minimo de 12 meses a contar da data de assinatura do contrato.

6.3 Requisitos Externos:

6.3.1 A contratagdo deve estar aderente a:

Constituicdo Federal;

Lei n° 14.133/2021, de 01 de Abril de 2021, Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos;

Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, que dispde sobre o processo de contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo - TIC pelos érgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP do
Poder Executivo Federal;

Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021;

Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacoes aplicaveis.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1

Item

Descricao do Bem ou Servico Métrica || Qtde (a) Detalhamento

Licenciamento CONSIAFI PRO || Usuérios 10 Licencgas permanentes para utilizacdo do CONSIAFI PRO.
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7.2

Item Descri¢ao do Bem ou Servigo Métrica |[Qtde (a) Detalhamento

Suporte técnico para prestagdo de assisténcia intelectual (conhecimentos)
e tecnolégica com o fim de solucionar problemas técnicos apresentados
pelos usuarios. De maneira geral, o foco do servigo é ajudar o usuario a

resolver problemas especificos do produto.

Manutengao é o processo de melhorias e corregdes de um software, isto é,
alteracdes que sdo realizadas apds a implantacéo da solugdo. A vida de um
sistema néo termina com a implantagdo, sendo necessario ao longo do tempo
realizar manutengdes, cujo um dos principais objetivos é o aperfeigoamento
tecnoldgico do sistema. Ao realizar essa atividade, o sistema se tornara cada

o . vez mais estavel, diminuindo sua velocidade de envelhecimento. Os principais
Suporte Técnico, Manutengao e

2 || Sustentagdo da Solugdo CONSIAFI Més 12
PRO melhorias poderdo ocorrer a partir de iniciativas da fornecedora da Solugéo,

tipos de manutengé@o de software sdo adaptativas e corretivas. As referidas

bem como, a partir de solicitagdes do MMA.

Sustentagdo do software visa garantir a estabilidade e disponibilidade

continua dos componentes da solugdo ao longo do tempo. O servigo
permite a continuidade, disponibilidade e qualidade tecnolégica ap6s a sua
entrega. Esse processo previne e corrige falhas, melhora o desempenho e
outros atributos ou adapta o produto a um ambiente modificado. As principais
atividades da sustentagdo de software sdo ajustes e garantia de
funcionamento de integragdes que o sistema possui, corre¢ao de falhas e

bugs, manutengéo preventiva ou corretiva em componentes, bibliotecas ou
frameworks.

Em relacdo ao item 2, o prazo de 12 dozes meses tem por base a previsdo da duracao inicial do contrato, podendo, eventualmente ser prorrogado.
Moédulos inclusos:

® Moddulo Administrador
® CONSIAFI PRO Solucdao WEB

o Médulo Planejamento Orcamentario

o Médulo Execucdo OFC

o Médulo EFD - REINF

o Médulo Suprimento de Fundos (Em desenvolvimento)
o Médulo Didrias e Passagens (Em desenvolvimento)

o Mo6dulo Remessa de Arquivos (Em desenvolvimento)

8. Levantamento de solucoes

8.1 Os estudos elaborados pela Equipe de Planejamento da Contratagdo visam identificar, analisar e elencar as alternativas de atendimento a demanda
considerando, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagéo.

8.2 Dentre as opgoes disponiveis para atendimento da demanda, foram identificadas e analisadas as seguintes alternativas:

® Solucao 1: Atualizacdo do sistema CONSIAFI Multiplataforma para a versaio CONSIAFI PRO, incluindo servico de suporte técnico,
manutencao e sustentacao;
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® Solucdo 2: Substituicio do CONSIAFI por outro software;
8.3 Para o cendrio da solucdo 2, foram verificadas as seguintes opc¢des de software no mercado:

8.3.1 SIGA Brasil - O SIGA Brasil é um sistema de informagdes sobre orcamento ptblico federal, que permite acesso amplo e facilitado aos dados do
Sistema Integrado de Administragdo Financeira-SIAFI e a outras bases de dados sobre planos e orcamentos ptiblicos. Esse acesso pode ser realizado pelo
SIGA Brasil Painéis e pelo SIGA Brasil Relatérios. Desenvolvido pelo Senado Federal.

8.3.2 Tesouro Gerencial - E o sistema de informacio da Secretaria do Tesouro Nacional para consultas analiticas sobre dados do sistema integrado da
administracdo financeira - SIAFI. Desenvolvido pela empresa ptiblica SERPRO.

8.3.3 SIMEC - Sistema Integrado de Monitoramento Execucdo e Controle, é um sistema que pode ser acessado de qualquer computador que esteja
conectado a rede mundial de computadores (internet). E recomendavel acessa-lo pelo navegador Mozilla Firefox (sempre com a versdo mais atualizada).
Desenvolvido pelo Ministério da Educagdo.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Solucdo 1: Atualizacdo do sistema CONSIAFI Multiplataforma para a versio CONSIAFI PRO, incluindo servico de suporte técnico,
manutencao e sustentacao.

9.1.1 Descricao: Contratacdo de empresa especializada para fornecer a atualizacdo da versdo atual do CONSIAFI j4 implantada no MMA para a versdo
CONSIAFI PRO além do fornecimento do servigo de suporte técnico, manutencdo - preventiva, corretiva e adaptativa - e sustentacao do sistema no
ambiente tecnolégico do MMA.

9.1.2 Analise da Solug¢de: Em 2022, foi firmado o Contrato n® 03/2022 com a empresa Prisma SYS Servicos e Comércio de Informatica LTDA que teve
por objeto o fornecimento do software CONSIAFI Multiplataforma para gerenciamento orcamentario e financeiro do MMA.

9.1.3 Este sistema foi escolhido pelo MMA para auxiliar no acompanhamento da Execugdo Orcamentdria e Financeira dos Orgdos Federais
possibilitando aos responsaveis pela tarefa de gerir e controlar recursos publicos, identificar das mais variadas formas, e rapidamente, a disponibilidade,
a necessidade e a aplicacdo de tais recursos e por ja ser utilizado em diversos 6rgdos da Administracdo Federal tais como: INSS, ICMBIO, CAPES,
IBAMA, dentre outros.

9.1.4 Apesar de atender as necessidades do 6rgdo, constatou-se que a solucdo atual CONSIAFI Multiplataforma possui limitagOes tecnoldgicas
relacionadas a sua interface web de consultas e consequentemente limita-se sua usabilidade e o incremento de novas integra¢des ou novos médulos ndo
podem ser demandados ou totalmente atendidos o que impede a expansdo o uso da solucdo em toda o seu potencial.

9.1.5 Alguns destaques que diferencia 0 CONSIAFI PRO, em relacdo ao atual CONSIAFI Multiplataforma, é a modernizacdo da interface de consultas
atual possibilitando customizagdes; uso inteligente das informagdes para tomada de decisdo; disponibilizacdo de base de dados central, formada pelas
extracdes e integracdes de dados das diversas fontes, disponibilizando as informagdes por API para prover dados as solu¢des de Business Intelligence de
forma répida, segura e automadtica; acesso através de dispositivos moveis; incorporacdo de novos médulos como EFD - REINF (escrituracdo Fiscal
Digital de Retencdes e Outras Informacoes Fiscais), que trata os dados extraidos pelo usuario do sistema Siafi e realiza conformidade prévia dos dados
automaticamente, visando mitigar possiveis falhas (inconsisténcias), para no fim efetuar os envios dos dados relativos as retencdes previdencidrias e
fiscais a Receita Federal; entre outros.

9.1.6 Adicionalmente, a ado¢do desta solu¢do proporciona vantagens, tais como:

reducdo de curva de aprendizagem, uma vez que os usudrios ja possuem conhecimento necessério na operacdo do software;

oferta de gratuidade na capacitagdo na ferramenta, em caso de necessidade;

mitiga o risco da implantagdo de outro software;

toda a estrutura orgamentaria e financeira do ICMBio j4 esta cadastrada no CONSIAFI, assim, a troca por outro sistema demandaria muito mais
tempo de implantagdo e readaptacdo da gestdo e execugdo do orcamento;

9.2 Solucao 2: Substituicao do CONSIAFI por outro software.

9.2.1 Descricao: Contratacdo de empresa especializada para fornecer algum dos seguintes softwares: SIGA Brasil, Tesouro Gerencial, SIMEC - Sistema
Integrado de Monitoramento Execugéo e Controle.

9.2.2 Analise da Solucdo: Estes sistemas sdo utilizados por alguns 6rgédos ptblicos ou até mesmo desenvolvido por estes, como é o caso do SIMEC que
foi desenvolvido pelo Ministério da Educagao, assim como o SIGA Brasil, desenvolvido pelo Senado Federal, estes software foram desenvolvidos para

atendimento de necessidades especificas de cada 6rgdo e dependeriam de ajustes para atendimento das necessidades do MMA. J4 o Tesouro Gerencial é
um sistema web que permite a consulta e extracdo de relatdrios da execucdo orcamentaria, financeira, contabil e patrimonial. Néo se trata de um sistema
de gestdo orcamentaria e financeira, mas sim de auxilio desta tarefa.
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Alternativa de

Andlise da Solugéo

Solugéo
Desenvolvido pelo Senado Federal.
O objetivo do sistema é o acompanhamento das informagdes macro do orgamento publico com foco em analise de informagdes histdi
nao sendo possivel consumir informagdes atualizadas no mesmo dia e ndo contempla a funcionalidade de planejamento orgamentario.
SIGA Brasil Neste sentido, ndo atende as necessidades planejamento e de uma consulta mais detalhada e robusta da execucéo orgamentaria, fina

e contabil.

Tesouro Gerencial

Sistema web que permite a consulta e extragdo de relatérios da execugdo orgamentaria, financeira, contabil e patrimonial, porém n
possivel consumir informagdes atualizadas no mesmo dia e ndo se trata de um sistema de gestdo orcamentaria e financeira, mas s

auxiliar esta tarefa.

SIMEC

Desenvolvido pelo Ministério da Educagéo.

Desenvolvido para atendimento de necessidades especificas do 6rgdo e dependeriam de ajustes para atender as necessidades do MM#

Né&o é possivel consumir informagdes atualizadas no mesmo dia, além de nédo ser possivel a integragdo das informagoes.

9.2.3 A troca do CONSIAFI por outro sistema apresenta os seguintes riscos e impactos:

Custo e Investimento Inicial: A migracdo para um novo software geralmente envolve custos significativos, como licengas, treinamento e
configuracdo. Além disso, ha o investimento de tempo e recursos para migrar dados e adaptar processos.

Interrupgédo nos Processos: Durante a transi¢do, pode haver uma interrupgdo nos processos de negécios. Os funciondrios precisam se adaptar ao
novo sistema, o que pode levar algum tempo e afetar a produtividade.

Migracdo de Dados: Garantir que os dados sejam transferidos corretamente e que os saldos contdbeis e financeiros permanegam consistentes é

fundamental.

Customizacdes e Integragdes: O novo software pode ndo atender a todas as necessidades especificas do Ministério. CustomizagOes e integracdes
podem ser necessarias, o que pode ser complexo e caro.

Resisténcia a Mudanga: Os colaboradores podem resistir a mudanca, especialmente se estiverem acostumados com o software antigo. Isso pode
afetar a adocdo e a eficacia do novo sistema.
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9.3 Abaixo segue quadro comparativo entre os principais requisitos de negécio e as solu¢des levantadas na se¢do anterior:

Solucdo 1 Solucdo 2
Requisito
CONSIAFI SIGA BRASIL TESOURO GERENCIAL SIMEC
Elaboragdo das Propostas Orcamentérias das X x
unidades do MMA
Geracdo de Relatério da Programacdo X X X

Orcamentaria comparando com a Execucdo

Reprogramacdo orcamentaria das unidades X
descentralizadas com workflow de aprovagdes

Multiplas extracdes de dados didrias, com X

informacgdes atualizadas (D+0)
Geracdo de Consultas e relatérios da execucao X X
orcamentaria, financeira e contabil.

9.4 Existéncia de software piublico brasileiro

9.4.1 Em conformidade com a Portaria STI/MP n° 46, de 28 de setembro de 2016, declara-se que a solugéo a ser contratada nao se enquadra como

Software Publico Brasileiro.

9.5 Politicas, Modelos e Padroes de Governo

Requisito Solucdo Sim | Nao Nao se aplica
Solugéo 1 X
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da Administracao
Publica?
Solucdo 2 X
PN . o Solugao 1 X
A Solucéo esta disponivel no Portal do Software Ptblico Brasileiro?
(quando se tratar de software) .
Solucdo 2 X
L. . . Solugdo 1 X
A Solucdo é composta por software livre ou software publico?
(quando se tratar de software) .
Solucdo 2 X
Solugdo 1 X
A Solugéo é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas pelos
Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?
Solucdo 2 X
L . . . Solugdo 1 X
A Solugdo é aderente as regulamenta¢des da ICP-Brasil?
(quando houver necessidade de certificacdo digital) .
Solucdo 2 X
Solucgdo 1 X
A Solucdo é aderente as orientacOes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais
do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solucdo abranger documentos arquivisticos)
Solucdo 2 X
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Solucdo 2: Substituicao do CONSIAFI por outro software.

10.1.1 Considerando os aspectos abordados no tépico “Andlise comparativa de solugdes” deste Estudo Técnico, a Solugdo 2 ndo apresenta no momento
viabilidade técnica e funcional a ser considerada para o contexto desta contratacdo, tendo em vista os aspectos abordados no que tangem ao ambiente
operacional do MMA.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Posto que neste estudo somente uma solugdo foi considerada viavel, ndo sera possivel fazer uma andlise comparativa de custos. Portanto abaixo sera
descrito a memoria de célculo para a estimativa da contratacdo objeto deste estudo.

11.2 A andlise de custo e orcamento estimado desta secdo é preliminar e diz respeito exclusivamente aos valores contratados levantados na
Administracdo Publica, sendo suficiente para andlise inicial de custo total de propriedade da solugdo: Atualizacdo do sistema CONSIAFI
Multiplataforma para a versio CONSIAFI PRO, incluindo servico de suporte técnico, manutencdo e sustentacao.

11.3 Tendo em vista que o software CONSIAFI é de fornecimento exclusivo pela empresa Prisma SYS Servicos e Comércio de Informética LTDA, o
servico de manutencdo e suporte somente pode ser fornecido também por esta empresa, conforme Certiddo de Exclusividade expedida pela Associacdo
Brasileira das Empresas de Software - ABES e registro no Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, buscou-se comparar o valor proposto pela
empresa com os tltimos contratos, de objetos semelhantes, realizados por esta, conforme preconiza os paragrafos 1 e 2 do art. 7° da Instru¢do Normativa

SEGES

n° 65 de 7 de julho de 2021:

Art. 7° Nas contratagdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa de licitagdo, aplica-se o disposto no art. 5°.

§ 1° Quando ndo for possivel estimar o valor do objeto na forma estabelecida no art. 5° a justificativa de pregos serd dada com base em valores
de contratagdes de objetos idénticos, comercializados pela futura contratada, por meio da apresentagdo de notas fiscais emitidas para outros
contratantes, ptiblicos ou privados, no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratagdo pela Administragdo, ou por outro meio idéneo.

§ 2° Excepcionalmente, caso a futura contratada ndo tenha comercializado o objeto anteriormente, a justificativa de preco de que trata o
pardgrafo anterior poderd ser realizada com objetos semelhantes de mesma natureza, devendo apresentar especificagdes técnicas que
demonstrem similaridade com o objeto pretendido.

11.4 Contratagoes idénticas ou semelhantes

Valor Unitari
Orgao/Entidade Objeto Assinatura | Qtde Métrica a or(R;)l ano Valor Total (R$)
Suporte Técnico, manutengao
e sustentacdo da 12 Més 26.437,50 317.250,00
solucdo CONSIAFI PRO 10/12/2024
IBAMA (Contrato n° 85/2025)

Licenciamento CONSIAFI 45 Licenca 8.500,00 382.500,00

PRO (migragdo)
Licenciamento CONSIAF 45 Licenca 8.500,00 382.500,00

PRO (migragao)

ICMBio (Contrato n° 39/2024) Suporte Técnico, manutencio || 09/08/2024
e sustentacdo da 12 Més 26.437,50 317.250,00
solucdo CONSIAFI PRO
Universidade de Brasilia (Contrato n° Licenciamento CONSIAFI .
504/2024) PRO (migragdo) 18/02/2024 10 Licenga 8.500,00 85.000,00
11.5 Proposta Comercial apresentada pela empresa Prisma SYS Servicos e Comércio de Informatica LTDA
Valor Unitario Valor da Licenca Mliljagao - Toal
Item || Descricao do Bem ou Servico Métrica Qtde (A) atual contratada lcenca
(B) B-C)xA
© E-0) (B-C) x
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1 Licenciamento CONSIAFI Usudrios 10 R$ 23.500,00 R$ 15.000,00 R$ 8.500,00 R$ 85.000,00
PRO (migragdo)

11.5.1 Os valores referentes ao item 1 tratam da migracdo das licencas CONSIAFI Multiplataforma (ja adquiridas em contrato anterior) para o
CONSAFI PRO.

Valor Unitario Total
Item Descri¢ao do Bem ou Servigo Métrica Qtde (A)
(B) AxB
2 Suporte Técnico, Manutencao ePSl;(s)tentagao da Solucdo CONSIAFI Usurios 1 RS 5.875.00 RS 70.500,00

11.5.2 O item 2 da tabela trata do suporte técnico, manutencao e sustentacdo da solu¢do CONSIAFI PRO e do médulo Planejamento customizado para o
MMA.

11.5.3 Os valores apresentados acima sdo provenientes da seguinte memoria de calculo:
Valor do item 1: Licenciamento CONSIAFI PRO.

Valor Licenga CONSIAFI = R$ 15.000,00

Valor Licenga CONSIAFI PRO= R$ 23.500,00

Valor Migragdo da Licenga = R$ 23.500,00 - R$ 15.000,00 = R$ 8.500,00
Quantidade de Licencas ja compradas: 10

Valor total da migracdo = R$ 8.500,00 x 10 = R$ 85.000,00

Valor do item 2: Suporte Técnico, Manutengdo e Sustentacao da Solucdo CONSIAFI PRO.

Total Licenciamento = R$ 23.500,00 x 10 (licengas) = R$ 235.000,00
Total Suporte Anual = R$ 235.000,00 x 30% (total manutencdo anual) = R$ 70.500,00
Total Suporte Mensal = R$ 70.500,00 / 12 = R$ 5.875,00

11.5.4 Assim, conclui-se que a empresa Prisma SYS Servigos e Comércio de Informética LTDA apresentou proposta condizente com os precos ofertados
a outros 6rgdos e entidades da administracdo ptblica, no que tange ao valor unitario da licenca e ao valor unitario do suporte técnico, pois o valor deste
depende da quantidade de licencgas contratadas.

11.5.5 Ademais, ao acessar o site da Prisma Sys Servicos e Comércio de Informatica LTDA (https://prismasys.com.br/consiafi-pro/ - acesso em 05/06
/2025), verificou-se que o valor atualmente praticado por cada licenga é de R$ 23.500,00 sendo o valor de suporte e manutencao igual a 30% do valor
total anual das licencgas. Portanto, reitera-se que o valor de aquisi¢do das licengas proposto pela empresa estd condizente com o valor de mercado ja
praticado por esta.

11.5.6 Adicionalmente, foi observado que o valor anteriormente praticado desde 2011 pela empresa para o licenciamento da versdo anterior,
CONSIAFI Multiplataforma (R$ 15.000,00/ licenga) recebeu alteragdo proporcional e razoavel de preco em sua verdao PRO (R$ 23.500,00/ licenga),
considerando o tempo transcorrido sem reajustes e as novas funcionalidades e atualiza¢Ges tecnoldgicas. Somado a isso, é vantajosa a contratacao
considerando o pilar da economicidade, pois 0o MMA fard a contratagdo com valores de migracdo de licenga, ou seja, a diferenca entre os valores das
licengas comercializadas por ja ser usudrio da solucdo.

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

12.1 O CONSIAFI PRO é uma solucdo gerencial integrada, desenvolvida com o intuito de automatizar processos, minimizar o esforco manual e
aumentar a eficiéncia das operacdes orcamentarias, financeiras e contabeis do Governo Federal, uma vez que a solucdo abrange todo o ciclo
orcamentario, desde o planejamento até a sua execugao.

12.2 Seu diferencial reside na consolidacdo de informacdes de diversos sistemas estruturantes, tais como SIAFI, SIAFI WEB, COMPRASNET,
TRANSFEREGOV, SIOP, SCDP, dentre outros, em um unico banco de dados relacional, vinculado a uma camada de BI customizavel, a qual visa
atender as necessidades inerentes as regras de negécio vigentes nos 6rgdos puiblicos federais.

12.3 Tal integracdo promove um ecossistema de informagdes que visa acelerar a criagdo de painéis e relatérios gerenciais que suportam o planejamento,
a gestdo estratégica e o aprofundamento das anélises de forma simplificada.
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12.4 O CONSIAFI PRO permite aos usuarios a escolha ampla de pardmetros para a geracdo de suas préprias consultas, dando-lhes total controle sobre a
obtencdo das informagOes em tempo real e de forma simplificada, o que resulta em economia para o 6rgdo ao evitar custos crescentes com profissionais
de desenvolvimento e profissionais da area meio envolvidos em trabalhos repetitivos e passiveis de erros de digitacdo/manipulagdo, permitindo que se
voltem para atividades ligadas a qualificacdo das analises a partir das informagoes obtidas.
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12.5 O sistema CONSIAFI PRO é composto pelos seguintes modulos:

- Modulo Administrador:

® Importa e trata as informagoes extraidas de diferentes sistemas estruturantes para sua base de dados interna de forma incremental, estruturando-a
na forma mais adequada e permitindo o agrupamento em outras dimensdes definidas pelo usuério. Tais dados sdo disponibilizados via Web para
os demais moédulos;

Cadastro de usuarios;
Rotinas automaticas para manutencdo dos arquivos e tabelas, para alimentar, agrupar e disseminar as informagdes, assim como as rotinas de

backup, a verificagdo da integridade de dados e dos valores registrados no banco de dados.

- CONSIAFI PRO Solucao WEB:

® Destinado a consultas gerenciais aos dados extraidos do SIAFI, SIAFIWEB, TRANSFEREGOV, COMPRASNET e demais sistemas
estruturantes e /ou internos do Governo Federal, com integracdo entre as informac0es e acesso via internet/intranet.

- Médulo Planejamento Orcamentario:

® Possibilita a elaboragdo da proposta orcamentaria do 6rgdo, além de oferecer funcionalidades que permita o ajuste de valores efetivamente

aprovados na Lei Orcamentaria Anual;
Automacao dos processos basicos e a gestdo das informagdes de orcamento, finangas, contabilidade;
Elaboracéo de propostas, consultas e relatérios sobre a execucdo or¢amentdria e financeira do Instituto, incluindo as unidades descentralizadas.

- Médulo Execucao OFC:

® A ferramenta permite a consulta dos mais diversos tipos de documentos contabeis, incluindo as informagoes dos contratos (a partir da integracado
com o0 COMPRASNET), das emendas com sua respectiva execucdo no SIAFI, dos convénios concedidos e recebidos pelo érgdo (a partir da
integracdo com o TRANSFEREGOV), possibilitando relacionar as informagdes na elaboragéo dos relatdrios.

® Permite aos usuarios a elaboragdo de relatérios que contemplem a posi¢do mensal ou acumulada de todas as contas contabeis do Plano de Contas

da Unido.
® Permite a consultas as informagdes das emendas e sua respectiva execucdo no STAFI.

- Médulo EFD - REINF:

® EFD-Reinf é um mddulo do Projeto SPED (Sistema Publico de Escrituragdo Digital), que contempla obrigacdes acessorias relativas as
contribui¢des sociais e previdenciarias sem vinculo empregaticio, abrangendo as reten¢des em servicos prestados mediante cessdo de mao de
obra ou empreitada.

® Dentre as caracteristicas destaca-se:
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® (Centralizagdo de InformacGes: Integra dados para a entrega de diversas obrigacdes acessorias, simplificando a apresentacdo ao 6rgao
fiscal;
Regularidade Tributaria: Garante que o 6rgdo esteja em conformidade com as especifica¢des determinadas pela Receita Federal;
Reducdo de Burocracia: Desenvolvido para desburocratizar os ritos e auxiliar a contabilidade, reduzindo o tempo gasto com atividades
fiscais;

® Apuragdo Automdtica: As informacdes sdo tratadas e utilizadas para conferéncia e apuragdo das informagoes previamente ao registro na
EFD-Reinf;

® Aplicacdo de Gestdo de Informacdo: permite, a partir dos dados e informagdes processados nas transmissdes da EFD-Reinf, a analise
inteligente do desempenho do érgédo, possibilitando a avaliagdo dos indicadores de erros das informagdes prestadas, retornos das
transmissoes, categorias de tributagdes e evolugdo das transmissdes por competéncia de pagamento.

- Médulo Suprimento de Fundos:

® O médulo, ainda em fase de desenvolvimento, detalha o processo de adiantamento (suprimento de fundos) no Governo Federal, auxiliando no
acompanhamento e registros de forma automatizada, em cada uma de suas fases e defini¢oes, desde a concessdo até a comprovacdo

- Médulo Diarias e Passagens:

® O modulo, ainda em fase de desenvolvimento, tem por objetivo oferecer funcionalidades para auxiliar no controle, conferéncia,
acompanhamento, efetividade e qualidade das informagdes prestadas para a tomada de decisdes, no que tange neste primeiro momento o
tratamento dos dados das SCDP em “situacdo de realizadas”, com a contabilizacdo de devolugdes por meio de GRU, auxiliando a gestdo dos
afastamentos a servico da Administracdo Ptblica.

- Médulo Remessa de Arquivos:

® O moédulo, ainda em fase de desenvolvimento, possibilitara a inclusdo do processamento e envio de arquivos via Batch e/ou servicos do STAFI
Web, para registro em lote no SIAFI de documentos “credor” e “NL”.

12.6 A contratacdo pretendida, além da atualizacdo do CONSIAFI Multiplataforma para a versdao PRO, é a de manutengdo - preventiva, corretiva e
adaptativa - além de suporte técnico, sustentacdo e customizagdo do sistema CONSIAFI, conforme detalhamento abaixo:

12.6.1 Suporte técnico para prestagdo de assisténcia intelectual (conhecimentos) e tecnolégica com o fim de solucionar problemas técnicos apresentados
pelos usudrios. De maneira geral, o foco do servico é ajudar o usudrio a resolver problemas especificos do produto.

12.6.2 A manutencdo consiste no processo de melhorias e correcdes do software, isto é, alteraces que sdo realizadas apds a implantagdo da solucdo. A
vida de um sistema ndo termina com a implantacdo, sendo necessario ao longo do tempo realizar manuteng¢des, cujo um dos principais objetivos é o
aperfeicoamento tecnolégico do sistema. Ao realizar essa atividade, o sistema se tornara cada vez mais estavel, diminuindo sua velocidade de
envelhecimento. As manutengdes de software sdo adaptativas e corretivas. As referidas melhorias poderdo ocorrer a partir de iniciativas da fornecedora
da Solucdo, bem como, a partir de solicitagdes do 6rgao Contratante.

12.6.3 A sustentacdo do software visa garantir a estabilidade e disponibilidade continua dos componentes da solucdo ao longo do tempo. De forma
preventiva o servico permite a continuidade, disponibilidade e qualidade tecnoldgica apés a sua entrega. Esse processo previne e corrige falhas, melhora
o desempenho e outros atributos ou adapta o produto a um ambiente modificado. As principais atividades da sustentacdo de software sdo ajustes e
garantia de funcionamento de integracOes que o sistema possui, correcdo de falhas e bugs, manutengdo preventiva ou corretiva em componentes,
bibliotecas ou frameworks

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 155.500,00

13.1 Conforme proposta comercial apresenta pela empresa Prisma SYS Servicos e Comércio de Informética LTDA, tem-se a seguinte estimativa de
valor da contratagdo:

Valor Unitario Valor da Licenca Mlil.“ag:ao da Total
Item |Descri¢do do Bem ou Servico Meétrica Qtde (A) ®) atual contratada lcenca
©) 60 (B-C)x A
Li i NSIAFI
. 1cenc1arnelill:t{OOCO s Usuérios 10 || R$23.500,00 | RS 15.000,00 R$ 8.500,00 R$ 85.000,00
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13.2 Os valores referentes ao item 1 tratam da migracdo das licencas CONSIAFI Multiplataforma (ja adquiridas em contrato anterior) para 0 CONSAFI
PRO.

13. 3 O valor unitério refere-se a uma (1) licenca de uso da ferramenta atrelada a uma tinica identificagdo de usuario (CPF e senha).

Valor Unitario Total
Item Descricao do Bem ou Servico Métrica Qtde (A)
(B) AxB
Suporte Técnico, Manutencao e Sustentacdo da Solucdo CONSIAFI PRO .
2 M 12 R$ 5.87 RS 70.
+ Médulo Planejamento customizado MMA e $5875,00 $70.500,00

13.4 O item 2 da tabela trata do suporte técnico, manutencao e sustentagdo da solu¢do CONSIAFI PRO.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 A solugdo objeto deste estudo trata-se do sistema CONSIAFI PRO, da empresa Prisma Sys Informética, Comércio e Representacdes Ltda CNPJ:
38.068.664/0001-65. Considerando ser esta a detentora exclusiva dos direitos autorais e de comercializacdo do software objeto desta contratacdo,
conforme registro no Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI e Certiddo de Exclusividade expedida pela Associagdo Brasileira das Empresas
de Software - ABES, ambos anexos ao processo deste Estudo.

14.2 O software CONSIAFI, é um aplicativo sem qualquer similar no mercado, destinado a auxiliar no acompanhamento da Execucdo Orcamentéria e
Financeira dos Orgdos Federais possibilitando aos responsaveis pela tarefa de gerir recursos Piblicos obter em tempo habil a disponibilidade atual de
Sseus recursos.

14.3 O sistema é 100% desenvolvido em linguagem de programagdo JAVA com instalacdo e execugdo em ambiente Linux ou Windows, podendo ser
utilizado qualquer sistema de banco de dados, o que aumenta de forma significativa a sua area de atuagdo, garantindo a sua continuidade operacional e
preservando, assim, o investimento aplicado.

14.4 Desenvolvido com tecnologias WEB atuais (JAVA, Framework SPRING Boot, Arquitetura MVC, Thymeleaf e Bootstrap) o CONSIAFI PRO
moderniza e atualiza suas funcionalidades em relagdo a sua versdo anterior, CONSIAFI Multiplataforma. Ademais, a solugdo apresenta uma evolugdo
tecnolégica significativa, incorporando uma interface responsiva que se adapta ao formato mobile.

14.5 A contratacdo fundamenta-se no art.74, I e § 1° da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021.
"Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando invidvel a competicdo, em especial nos casos de:

I - aquisi¢do de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacdo de servigos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial

exclusivos;

()

§ 1° Para fins do disposto no inciso I do caput deste artigo, a Administracdo deverd demonstrar a inviabilidade de competicdao mediante atestado de exclusividade, contrato de
exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro documento idoneo capaz de comprovar que o objeto é fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante

comercial exclusivos, vedada a preferéncia por marca especifica.

)"

14.6. O Tribunal de Contas da Unido - TCU recomendou a Casa Civil da Presidéncia da Reptblica que, em conjunto com os Ministérios do
Planejamento, por meio de sua Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI), da Fazenda, por meio do Servigo Federal de Processamento
de Dados (SERPRO), e demais 6rgdos/ entidades publicas federais, discutisse a possibilidade de altera¢cdes no SIAFI GERENCIAL, de modo a
incorporar funcionalidades, tais como as existentes no CONSIAFI Multiplataforma, para ampliar e facilitar o uso do sistema (item 1.2, TC-005.733/2004-
5, Acérdao n°. 530/2008-TCU-1* Camara).

14.7. Conforme apontado na segdo 9. "Andlise Comparativa de Solu¢des" a escolha pela atualizagdo do sistema CONSIAFI Multiplataforma para a
versao CONSIAFI PRO, incluindo servigo de suporte técnico, manutengdo e sustentacdo, se mostra tecnicamente mais vantajosa principalmente por ser
um sistema que ja estd implantado no MMA e em plena utilizacao.

14.8. A partir das consideracdes e premissas registradas neste Estudo Técnico Preliminar, uma vez observados os apontamentos aqui registrados,
destacadamente quanto aos riscos associados para a pretensa contratacdo, a Equipe de Planejamento da Contratagdo entende ser viavel o prosseguimento
da contratagao.

14.9. Conclui-se pela conveniéncia da presente contratacdo para gestdo eficiente do planejamento e execucdo orcamentaria, financeira e contabil, na
forma de contratacdo por inexigibilidade, para fornecimento dos servigos destinados ao acompanhamento da execugdo orcamentéria e financeira, com a
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funcionalidade de extracdo e andlise de dados dos sistemas integrados do governo federal, contemplando a possibilidade da extracdo on-line ou em lote,
a interesse do 6rgdo, incluindo a manutencado preventiva e corretiva, atualizacdo de versdes, suporte técnico, e sustentacdo da solucdo, em atendimento as

regulamentagoes do setor publico.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Conforme apontado no tépico "Analise Comparativa de Solugdes", a pretensa contratagdo tem por objetivo modernizar a solu¢do atualmente em uso
no MMA, de forma que néo foi identificada outra solucdo capaz de atender as necessidades do 6rgao.

15.2 Nao foi possivel a comparagdo quanto aos aspectos economicos, tendo em vista se tratar de uma contratacdo por inexigibilidade, ndao havendo outra
empresa que forneca os servigos requeridos, pois o software CONSIAFI é o unico software de mercado que atende as necessidades de negdcio do MMA
e somente é fornecido pela empresa Prisma Sys Informatica, Comércio e Representac¢oes Ltda.

15.3 No entanto, em relacdo a outras contratagdes no Poder Executivo Federal, o valor se encontra dentro do praticado, considerando, a quantidade de
licengas por 6rgdo.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1 Entre os principais resultados e beneficios a serem obtidos com a contratacdo de atualizagdo do sistema CONSIAFI Multiplataforma para a versdo
CONSIAFI PRO, incluindo servigo de suporte técnico, manutengdo e sustentacao, destacam-se:

suporte técnico para solucionar problemas técnicos apresentados pelos usuérios;

manutengdes para prover aperfeicoamento tecnolégico e correcdes do software;

garantir a estabilidade e disponibilidade continua dos componentes da solu¢do ao longo do tempo;

ajustes e garantia de funcionamento de integracOes que o sistema possui, correcdo de falhas e bugs, manutencdo preventiva ou corretiva em
componentes, bibliotecas ou frameworks;

fornecimento de servicos de manutencdo remota preventiva e corretiva na solugdo, compreendendo a execucdo de aperfeicoamentos e ajustes
nas especificagdes originais do programa decorrentes de correcdo de eventuais erros de légica (‘bug’) que possam surgir em virtude de situagdes
atipicas, durante o decorrer do contrato;

atualizacdo remota de novas versoes e releases dos componentes do programa conforme as modificacdes na legislacdo relativa a Lei de
Diretrizes Orcamentarias — LDO, na estrutura interna dos dados do SIAFI e no funcionamento do extrator de dados, nas quais o programa se
baseia, e de evolugdes do programa pelo fabricante, durante o periodo de contrato;

Prover facilidade no acompanhamento de informagdes, colocando a disposicdo de todos os usudrios, inclusive em painéis, as informacoes
gerenciais que possibilitem o controle das agdes em todos os niveis de planejamento, orcamento, financas, patrimonial da estrutura do Orgao.

Possibilitar a padronizacdo, configuracdo e armazenamento das consultas com todas as suas caracteristicas para posterior recuperacdo e
utilizacdo, criando uma memoria técnica para a composicao de futuros relatérios sem etapas de montagem. A utilizacdo das consultas por
usuario devera obedecer, no que tange as informagdes apresentadas, ao seu perfil individual definido pelo administrador (para efeito dos
requisitos de seguranca da informacao);

a referida atualizagdo devera se dar num prazo de até 30 (trinta) dias apds o seu lancamento no mercado pelo fabricante;

a instalacdo do CONSIAFI PRO seré efetuada pela empresa Contratada, em maquina servidora (computador) designada pelo 6rgdo Contratante
— de forma remota ou presencial - conforme prazo estabelecido em Edital, a contar da assinatura do contrato, compreendendo as seguintes
etapas:

® instalacdo do mdédulo Administrador;

® instalacdo dos mdédulos Web;

® carga das tabelas de apoio do exercicio corrente;
® carga inicial dos dados do exercicio corrente.

Em sintese, a solucdo deve garantir a plena gestdo das informagdes de OFC do MMA, para operacionalizagdo das rotinas dos setores OFC
responsaveis e subsidiar a tomada de decisdo no 6rgao.
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17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Tendo em vista que o objeto a ser contratado é uma evolugdo da sistema atual, ndo se identificou necessidades de ajustes (impactos) no ambiente
tecnolégicos além daquelas ja providas para a solucdo atualmente implantada.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

Os estudos preliminares evidenciaram que a realizagdo de contratagéo direta por meio de inexigibilidade de licitagdo (na forma do Art.74, 1 e § 1° da
Lei 14.133, de 1° de abril de 2021) do sistema CONSIAFI PRO, da empresa Prisma SYS Servicos e Comércio de Informatica LTDA, atendera a
todos os requisitos da area requisitante, contribuindo, dessa forma, para uma efetiva gestdo orgamentaria e financeira do MMA, respeitando os
principios da economicidade e eficiéncia da administragé@o publica. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagéo pretendida.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MARIANE BERTO ALEIXO

Integrante Técnico

b
t“‘ Assinou eletronicamente em 18/11/2025 as 15:31:11.

ELIAS VIEIRA LIMA

Integrante Requisitante

1
t“‘ Assinou eletronicamente em 19/11/2025 as 09:52:17.

HOMERO VASCONCELOS BENEVIDES

Integrante Administrativo
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CLELSON SALLES RODRIGUES
Coordenador Geral de TI
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@ Compras.gov.br UASG 440001
SUBSECRET. DE PLANEJ,, ORC. E ADMINISTRACAO
o o o
Matriz de Gerenciamento de Riscos 32/2025
1. Informacoes Basicas
Numero da Matriz de Alocagdo de Riscos Responsavel pela Edi¢ao Data de Criagao
32/2025 MARIANE BERTO ALEIXO 09/10/2025 16:37
Objeto da Matriz de Riscos
Atualizagdo do sistema CONSIAFI Multiplataforma para a versao CONSIAFI PRO, incluindo servigo de suporte técnico, manutengdo e sustentagao.
2. Histérico de Revisdes
Nenhuma Revisdo encontrada.
3. Riscos Identificados
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Auséncia de recursos Auséncia de recursos orgamentarios ou
orcamentarios ou financeiros para a atualizacdo e suporte da Planejamento Administragao Médio
financeiro ferramenta.
Impactos
1 Paralisacdo ou atraso do processo de contratagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Reserva prévia de orcamento para a contratagdo da ferramenta. Responsaveis: MARIANE BERTO ALEIXO,
ELIAS VIEIRA LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 No caso de os recursos disponiveis serem insuficientes, negociar com a SPOA o aporte Responsavel: CLELSON SALLES RODRIGUES
orcamentdrio e financeiro para atendimento do contrato.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Descumprimento  de Descumprimento de cldusulas contratuais pela
clausulas  contratuais b P Gestdo de Contrato Contratada Médio
contratada.
pela contratada
Impactos
1 Prejuizo na prestacgdo dos servicos e dificuldades de gestdo do contrato
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar a execugdo do contrato e sensibilizar a contratada quanto a importancia do Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA
cumprimento das obrigagdes assumida
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagao de sangdes proporcionais e progressivas, de acordo com o previsto em contrato Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA
C-02 De acordo com a gravidade do descumprimento, proceder com a rescisdo contratual e instaurar Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA
procedimentos para nova contratagao
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP)  N°Item
Ndo cumprimento dos
p.razo.s. o de DescumPrlmento dos prazos de disponibilizacdo Gestio de Contrato Contratada Alto
disponibilizacdo  dos dos servicos
servicos
Impactos
1 Prejuizo para a prestagdo dos servicos de TI ao MMA
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhar a execugdo do contrato, cronograma e metas pactuadas Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicacéo das sang0es pertinentes Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP)  N°Item
Vazamento de dados e
inf 0 1
n or.m a‘%o,e S pelos Vazamento de dados e informagoes Gestdo de Contrato Contratada Alto
funcionérios da
contratada
Impactos
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1 Utilizagdo de dados e informacgdes sigilosas do Ministério para fins indevidos
2 Possiveis danos materiais ao MMA
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar a exigéncia de assinatura de Termo de Sigilo e Confidencialidade por todos os Responsaveis: MARIANE BERTO ALEIXO,
funcionarios da contratada ELIAS VIEIRA LIMA
P-02 Acompanhar o cumprimento dos requisitos de seguranca conforme o Termo de Referéncia Responsaveis: ELIAS VIEIRA LIMA, MARIANE
BERTO ALEIXO
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicar as sangdes previstas em caso de descumprimento dos requisitos de seguranca Responsaveis: ELIAS VIEIRA LIMA, MARIANE
definidos BERTO ALEIXO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Perda de dados e
informacgoes nos
proced{men.t o8 Perda de dados e informacdes Gestdo de Contrato Contratada Alto
operacionais
executados pela
contratada
Impactos
1 Possiveis danos materiais ao MMA
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhar a exigéncia de assinatura de Termo de Sigilo e Confidencialidade por todos os Responsaveis: ELIAS VIEIRA LIMA, MARIANE
funciondrios da contratada BERTO ALEIXO
P-02 Acompanhar o cumprimento dos requisitos de seguranga conforme o Termo de Referéncia Responsaveis: ELIAS VIEIRA LIMA, MARIANE
BERTO ALEIXO
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicar as sangdes previstas em caso de descumprimento dos requisitos de seguranca Responsaveis: ELIAS VIEIRA LIMA, MARIANE
definidos BERTO ALEIXO
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Interrupgdo dos
ser\flgos contratados Interrupgdo dos servigos contratados Gestdo de Contrato Administracdo Médio
devido a mudancas na
gestao da CGTI
Impactos
1 Ndo atendimento a necessidade que motivou a contratagao
Acoes Preventivas
P-01 Garantir a existéncia dos planos estratégicos de TI do 6rgao Responsavel: CLELSON SALLES RODRIGUES
Acoes de Contingéncia
C-01 Encerrar os servigos, se for formalmente comprovado que os esforgos para otimizar a solugdo Responsavel: CLELSON SALLES RODRIGUES
se esgotaram ou ndo sdo suficientes para que se alcance os resultados pretendidos com a
contratagdo atual
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
SusPensao dos Suspensdo dos servicos Gestdo de Contrato Administracdo Médio
servicos contratados
Impactos
1 Prejuizo na prestagdo dos servicos de TI pela Coordenagédo Geral de Tecnologia da Informacéo
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar a execugdo dos servigos contratados Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA
Acoes de Contingéncia
C-01 Elaborar novo processo de contratagao Responsavel: CLELSON SALLES RODRIGUES
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Descumprimento  dos
niveis de servigos Descumprimento dos niveis de servicos minimos Gestdo de Contrato Contratada Alto
minimos estabelecidos
Impactos
1 Paralisacdo parcial das atividades do MMA
Acoes Preventivas
P-01 Conferéncia e controle das Ordens de Servigo executadas Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA
Acdes de Contingéncia
C-01 Controle dos niveis de servico minimos definidos Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA
C-02 Aplicacao de penalidades Responsavel: ELIAS VIEIRA LIMA

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.
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5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

MARIANE BERTO ALEIXO

Integrante Técnico

1
tf Assinou eletronicamente em 10/11/2025 as 16:40:35.

ELIAS VIEIRA LIMA

Integrante Requisitante

1
tf Assinou eletronicamente em 19/11/2025 as 09:53:19.

HOMERO VASCONCELOS BENEVIDES

Integrante Administrativo

b
tf Assinou eletronicamente em 18/11/2025 as 14:16:08.
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagao da Demanda: 7/2025

1. Informacdes Gerais

Area requisitante Data da concluséo da contratagcédo UASG  Editado por
Coordenacéo-Geral de Tecnologia da Informacéo - CGTI-SPOA 31/10/2025 00:00 440001 '\AALASL?CI)\IE BERTO

Descri¢ao sucinta do objeto

Contratagdo de empresa especializada na prestacédo dos servigos de suporte técnico e atualizacédo tecnolégica do aplicativo de
consulta e extragcdo de dados e relatérios CONSIAFI.

2. Justificativa de Necessidade

Atualmente, o MMA possui 0 Contrato n° 03/2022, celebrado com a empresa PRISMA SYS INFORMATICA, COMERCIO E REPRESENTAGCOES
LTDA, tendo por objeto o licenciamento e suporte do aplicativo CONSIAFI Multiplataforma, para utilizacdo na Coordenacédo de Execugéo
Orgamentaria e Financeira, com o prazo de término e expiracdo da vigéncia a data de 16/03/2026.

Como o referido contrato atingira esse prazo maximo de vigéncia em 16/03/2026, em sua ULTIMA PRORROGAGAO, fato que enseja a adocao de

providéncias em momento oportuno por parte da area técnica no sentido de programacao tempestiva para a deflagragdo de novo processo licitatério,
com vistas a ndo sofrer descontinuidade dos servigos

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais

Nenhum material incluido.

3.2 Servicos
N° do item Grupo Descricdo Qtd Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 Servicos de licenciamento e contratos de transferéncia de tecnologia 1,00 45.000,00 45.000,00

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

JONAS JESKE

Coordenador Geral de Tecnologia da Informagéo

5. Acompanhamento

IdAcompanhamento Responsavel Data
1 O DFD foi devolvido para fins de correcéo. MARIANE 17/02
BERTO ALEIXO /2025 16:
57
2 Restituimos o DFD a fim de verificar a possibilidade de alterar a data da conclusdo da contratacéo, desde que a LUCIANO KOJI 17/02
alteragdo ndo gere prejuizos ou descontinuidade das atividades do MMA. SHIMIZU /2025 09:
51
3 A operacéo esta sendo feita fora dos prazos estabelecidos por ser uma nova demanda. MARIANE 12/02
BERTO ALEIXO /2025 17:
12
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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