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PROCESSO N ' 02000.005041/2018-55

A UNIAO, por interm6dio do MINISTERIO DO MEMO AMBIENCE,
6rgao da Administragao Publica Federal Direta, nos termos da Loin. l0.683/03 e Decre-
to 6.10 1/2007f com side em Brasilia - DF, situado na Esplanada dos Minist6rios*- Bloco
B, CEP 70068-901,: inscrito no CNPJ sob o n ' 37.115.375/0002-98, nests ato representa-
do pelo Subsecrelfrio de Planqamento, Orgamento e Administragao,' ROMEU MEN-
DES DO CARMO, brasileiro, residents e domiciliado nesta cidade, inscrito no CPF
sob o n ' 244.255.161-68, portador da Identidade n ' 646.270 SSP/DF, nomeado pda Por-
taria n '. 853 do Ministro de Estado Chafe da Casa Civil da Presid6ncia da Repablica,
publicada no DOU, pagina 3:, segao 2, em 31 de maio de 2016 , doravante denominado
CONTRA:lIANTE:; e ....a *: empresa MBA .}. TECNOLOGIA LTDA.,.r: CNPJ ;n '
053408450001-40, estabelecida na SHC/Sul, CR, Quadra 502, Bloco C. S/N, Lda 37
Parte 139'-: Asa Sul -- Brasilia/DF, CEP 70330-530, doravante designada CONTRA-
TADA, representada nests ato por sous representantes .AIRTON DA SIL\A CRUZ,
portador do RG 601.588, emitida pda SSP/DF e CPF N ' 297.1:40.441-20:, e BRENO
M.ARTINS DOMINGUES portador do RG 11.544.082, emitida pda SSP/MG e CPF
N' 052.966.546-84, nos termos da Lei n ' l0.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n '
5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n ' 7.892, de 23 dejaneiro de 2013, do Decre-
to 2.271 , de 7 dejulho de 1997, das Instrug6es Normativas SLTI/MPOG n ' 02, de 30 de
abril de 2008, e n ' 02, de ll de outubro de 2010, da Lei Complementar n ' 123, de 14 de
dezembro de 2006, da Lei n ' 1 1.488, de 1 5 de junho de 2007, do Decreto n ' 8.538, de
06 de outubro de 2015, ap]icando-se, subsidiariamente, a Lei n ' 8.666, de 2] de junho
de 1993, RESOLVEM celebrar o presents instruments, mediante as .clausulas e condi-
g6es a seguir enunciadas:

1. CLAUSUtA PRIMEIRA - 0B.VETO

1.1. Contratagao de servigos de desenvolvimento de aplicativos multiplataforma para
dispositivos do tips smart'hones, /ab/efi,'J omar/wa/c;zes, omar/Ws e sensores
inteligentes loT, abrangendo a manutengao, distribuigao, monitoramento #'jassessoria,
mensurado em Unidades de Servigo T6cnico (UST).

1.2.Quantitative estimado de UST para o perfodo de doze moses
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CLAUSULA SEGUNDA = VIG£NCIA

2.1. A vig6ncia dente Contrato serf de 12 (doze) memes, a contaf da data de iua assina
tuM, podendo ser prorrogado pOr iguais e sucessivos periodos, at6 o limite de 60 (ses
menu) memes,.nos termos do artigo 57, Inciso ll da Lei8.666/93.

Ei;X.©gtii=X.IEiicilitA - PREGO
3.1.0 valor total da 'iontratagao 6 de R$ 4.646.093,40 (quatro milh6es seiscentos e
quarenta e:leis mil noventa e tr6s reals e quarenta centavos).:

3.2.No valor acimanestao incluidas:r todas} as despesas ordinfrias diretasl.,e indiretas
decorrentes da execugao do oUeto, inclusive. &ibutos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios,}fscais e:'comerciais incidentes, taxa de administragao;
frets, seguroe Qutros necessfrios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.-

3.3.0 valor apresentado 6 meramente estimativo; de: forma que i)s pagamentos devidosi
CONTRATIADA dependerao dos qUantitativos de serviQos efetivadente prestados.

b: CLAUSULA QUARTS : DOTA<1:4Q QR(IAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta con&atagao serif atendidas em dotagao;orgamenUtia

pr6pria, prevista no .drgamento da ' Uhi5o para o exel(iicio de 201 8, ;iia. clasgificagao
abaixo:

Unidade/Gestid: 440001

Foote: 0100

Programa de Trabalho{ .f 8. 1 £22.. 1 242.0000.00 1

Natureza de Despesa: 39.90.40

Nota de Empenho: 2018NE800499

b. CLAUSUtA QUINTA : PAGAMENTO
5.1 0 pagamento sera efetuado pda CONTRAll:ANTE no puzo de 30(trinta) dias,
contados da apresentagao da Note Fiscal/Fatura, devidamente atestada, contendo o deta-
Ihamento dos servigos executados, com base nas ordens de servigos, emitidas, atrav6s
de ordem bancaria, para cr6dito em banco, ag&ncia e indicados polo contratado.

5.2:., ;i ' Os pagamentos decorrentes de despesas cuyos valores n5o ultrapassem o limits
de que trata o inciso ll do art..24 da Lei 8.666, de 1993, deverio ser efetuados no puzo
de at6 5(cinco) dias ateis, contados da data da apresentagja..da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 5', $ 3', da Lei n ' 8.666, de 1 993.

Orgaos Quant. \valor Unit

Gerenciador  
Minist6rio do Meio Ambiente - MMA 16.458 R$ 282,30

TOTAL 16.458 R$ 4.646,093,40
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5.3 A apresentagao da Nota Fiscal/Fatura deverf ocorrer no puzo de 5. (cinco) dias,
contado da data final do perfodo de adimplemento da parcela da contratagao a que aque-
la se refefir.

5.4 0 pagamento somente serf autorizado depois de efetuado o "atesto" polo servi
dor competente, condicionado este ato a verinicagao da conformidade da Nota Fiscal/Fa
tora apresentada em relagao aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empre
gadosa

5.5 .:Havendo..euro na apresentag5o da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos peru -
nantes a contratagao, ou, ainda, circunstfncia que impega a liquidagao da despesa, coma
por exemplo, obrigagao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou ina-
dimp16ncia, O pagamento ficarf sobrestado at6 que a CONTRATIADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o puzo para pagamento iniciar-se-f ap6s a com-
provagao da regularizagao da. situagao, nio acarretando qualquer anus para a CON-
TliATANTE:

5.6- Nos termos do artigo 36, $ 6', da Instrugao Normativa SLTI/MPOG n ' 02, de
2008,1 serf efetuada a retengao ou glosa no pagamento, proportional a irregularidade
verificada, sem prquizo das sang6es cabiveis, faso se constate que a CONTRATADA:

5.6.1 n5o produziu os resultados acordados;

5.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ngo as executou
com a qualidade minima exigida;

5.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execugao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

5.7 Serf considerada data do pagamento o dia em que constar homo emitida a ordem
bancfria para pagamento.

5.8 Antes de dada pagamento a CONTjtA:lIADA, seri realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutengao das condig6es de habilitagao exigidas no edital.

5.9 : ' Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao .de irregularidade ' da CONTRA:-
TADA, sera providenciada sua advert6ncia, por escrito, para que, no puzo de 5 (cinco)
dias, regularize sua situag5o ou, no mesmo puzo, apresente sua defesa.: O puzo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periods, a crit6rio da CONTRATANTE.
5.10 Ngo havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTjIATANTE deverf comunicar aos 6rgaos responsaveis pda fiscalizagao da regu-
laridade fiscal quanto a inadimp16ncia da CONTRATIADA, bem homo quanto a exis-
t6ncia de pagamento a ser efetuado, para que spam acionados os meios pertinentes e ne-
cessfrios para garantir o recebimento de sous cr6ditos.

5.11 j ' Persistindo a irregularidade, a CONTRATIA.NTE deverf adotar as medidas he-
cessfrias a rescisio contratual nos autos do processo administrative correspondents, as'
segurada a CONTRA:lIADA a ampla defesa.

5.121- Havendo a efetiva execug5o do objeto,
malmente, at6 que se decida pda rescisio dente
regularize sua situagao junta ao SICAF.
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5.13 Somente por motivot;de economicidade+ seguranga nacional ou ' outro interesse
pablico de alta relevancia, devidamente justificado,. em qualquer cano,.pda mfxima au-
toridade da CONTRATANTE, n5o seri rescindido o Contrato em execugao com a
CONTRATIADA inadimpjente no SICAF.

5.14i, Quando do pagamento; serf efetuada a retengao tributfria prevista na legislagao
aT)lied,vel

5.14.1 A CONTRATADA regularmente optante polo dimples Nacional nio so-
frerf a retengao tributgria quanto aos impostos e contribuig6es abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficarf condicionado a apre-
sentagao de comprovagao, por memo de documento oHicial; de que faz jus
ao tratamento tributfrio favorecido previsto na referida Lei Complemen.
tar

5.15 ' Nos castes de eventuais atrasds de pagamento;desde'que a CONTRA:lIADA n5o
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, flea convencionado que a taxa de Com:
pensagao financeira.devida pda CONTRA:lIANTE, entry a data do vencimento e o efe:
tivo adimplemento da parcel% 6 calculada.mediante a aplicagao da seguinte f6m)ula:

EM f I x N x W, sendo!

EM = Encargos morat6rios;

N:i NQmem de dias entry a data prevista pam o pagamento e a iib efetito pagamento;

VP =. Valor da parcels a ser paga.

1 = indict de compensagao; financeira - 0,00016438, assim apurado:

i; ('rx) I .-
( 6 / 100 ) 1 - 0,00016438

365 T'X = Percentual da taxa anual = 6%

6. CLAUSULA SEXTX- REA.JUSTE

6.1 f Sera. admitido o re4uste de pregos do valor dente Contrato, adotando-se o IPCA
coma [ndice de refer6ncia, .observado .o,interregno minimo de ] (um) ano, .contado,da
data de sua assinatura, para o primeiro reajuste, ou da data do Qltimo reajuste, para os
subsequentes.

6.2 . O pedido .de reajuste pda CONTRA:lIADA devera.ocorrer no puzo de 30(trinta)
dias antes.do t6rmino da vig6ncia dente Contrato, e serf formalizado por apostilamento,
nos termos do artigo 65, $ 8' da Lei p ' 8.666/93, salvo se coincidente com termo aditivo
para prorrogagao de 'vig6ncia ou outra alteragao contratual.

6.3 Caberf a CONTRA:lIADA efetuar os cflculos de dada reajustamento e submet6-10 a
anflise e aprovagao da Fiscalizagao:ldeste:iContrato, .sends .que. .a . CONTRATANTE
podetf realizar.dilig6ncias pam conferir.a.variagao de custos.

6.4 Caso o induce estabelecido para reayustamento :venha a ser extinto:ou de qualquer
forma n5o possa mais ser .utilizado, seri adotado.:em):substituigao o que .vier a. ser
determinado pda legislagao entio em vigor.
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indict oficial para reayustamento deste Contrato

7. CLAUSULA SETiMA

7.1 .. , O adjudicatgrio, no puzo de . 1:0 (dez) dias Qteis contado da data do protocols de
entrega da via dente Contrato assinada, prestara garantia no valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor dente Contrato, que serf liberada de acordo com as condig6es
previstas nests Contrato, conforme disposto no att. 56 da Lei n ' 8.666, de 1993, desde
que cumpridas as obrigag6es contratuais.

7.1.1 A inobservfncia do puzo fixado para apresentagao da garantia acarretarg
a. aplicagao de multi de 0,07%. (sate cent6simos por cents) do valor dente
Contrato por dia de atraso, at6 o mgximo de 2% (dais por cents).

7.1.2 atraso superior a 25 (vince e cinco) dias autoriza a Administragao a
promover a rescis5o dente Contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforms disp6em os incisos I e ll do art. 78 da Lei
n' 8.666, de 1993;

7.2 AI validade .da garantia,= qualquer que sejaLa modalidade escolhida, deverf
abranger um periods de mats 3 (tr6s) moses apes o t6rmino da vig6ncia contratual.

7.3 A garantia assegurara, qualquer que sqa a modalidade escolhida, o pagamento
de

7.3.1 prejuizos advindos do nio cumprimento do objeto deste Contrato;

7.3.2 li prdufzos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dole
durante a execugao dente Contrato;

7.3.3 multas ''morat6rias e punitivas ; aplicadas pda ' Administragao a
CONTRATADA; e obrigag6es trabalhistas e previdenciarias de qualquer
natureza,.nao adimplidas pda CONTRATADA, quando couber.

7.4 A modalidade seguro-garantia somente serf;'aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, mencionados no art. 19, XIX, b da IN SI.TI/MPOG
02/2008, observada a legislagao que rege a materia.

7.5 A garantia em dinheiro deverf ser efetuada em favor da CONTRATIANTE, em
conta especifica na Caixa Econ6mica Federal, com corregao monetfria.

7.6 No faso:de alteragao do valor deste Contrato, ou prorrogagao de sua vig6ncia, a
garantia deverf ser ajustada a nova situagao ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.

7.7 .: Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigagao, a CONTRATIADA obriga-se a fazer a respectiva reposigao no
puzo mfximo de 2 (dais) dias Oteis, contados da data em que for notiHicada.

7.8 i: A CONTRATANTE executarf a garantia na forma prevista na legislagao que
rego a materia.

7.9 Serf considerada extinta a garantia:

7.9.1 com a devolugao da ap61ice, carta para o

'bb'
/,
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levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de':garantia,
acompanhada de declaragao da CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de,que: a CONTRAllIADA cumpriu; today BS clfusulas dente
Contrato;

7.9.2 ''no puzo de: '03 (tr6sy:mesesl.apes o.:t6rmiho dal..vig6ncia, cano a
CONTRAlIANTE n5o comunique a.Ocorr6ncia de sinistr6g.

bl it.itj$UI,A OITXVX
'lSCALIZAGAO

REGIME nE EXEtltitl.io oos SERVlgOS E

8.1. O regime de.execugao dos servigos a serum executados pda CONTRATADA, os
materiais que servo empregados e a fiscalizagao polo . CONTRAllIANTE sio aqueles
previstos no.Terms de RefeMncia.

tiiXB$tfA NONA:::nA PiSCAUZACAO
9.1 0 acompanhamento e a fiscalizagao da execugao deste Contrato ber5o exercidos
por um ou maid representantes da CONTRA:lIANTE, especialmente designados, na
forma dos arts. 67 e 73; da Lei n ' 8.666, de 1993, e do art.- 6' do Decreto n ' 2.271, de
1997

9.2 Ap6s a assinatura deste Contrato, a CONTRA:lIANTE promovera reuni5o
initial, devidamente registrada em Ata, para dar initio a. execugao do servigo,. com o
esclarecimento das obrigag6es contratuais, em ' que estejam presented os t6cnicos
responsgveis pda elaboragao do termo de refer6ncia, o gestor dente Contrato, o fiscal
t6cnico deste Contrato, o fiscal administrativo :dente Contrato, :os .t6cnicos da area
requisitante, o preposto da CONTRATADA e os gerentes das :areas que executar5o os
servigos contratados..

9.3 A CGTI elaborarf o Plano de Fiscalizag5o, com base no Modelo de Gest5o que
define. o processo de fiscalizagao dente ,.Contrato, contends ,,a ::metodologia de
Hiscalizagao,. os documentos ou as fermmentas, computacionais ou..nao,. e controles
adotados, recursos materials e humanos disponiveis e necessfrios a fiscalizagao, entre
outros.

9.4 ' ' A execugao deste Contrato devdrf :ser acompanhada .e fiscalizada-por meir. de
instrumentos de controls, que compreendam a mensuragao dos aspectos mencionados
no art. 34 da Instrugao Normativa SI.TI/MPOG n ' 02, de 2008, quando for o caso.

9.5 0 Kpresentan@ da CONTRATANTE deverf .,promovef,: o itregistro .pdas
ocorr6ncias veriHicadas, adotando as provid6ncias necessfrias ao Hid cumprimento das
clfUsulas contratuais, confomte o disposto nos $$ 1' e 2'.do art. 67 da Lei n ' 8.666, de
1993

9.6 0 descumprixnento total ou partial das demais obrigag6es 'e responsabilidades
assumidas pda CONTRAS:AJ)A ensejaraBa aplicag5o de sang6es ladministrativas,
previstas neste documents e na legislagao vigente, podendo culminar:iem rescis5o
contratual, conforms disposto nos artigos 77 e 80 da

9.7. ,:; Asfidisposig6es previstas nests clfusula ngo
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(Guia :de /Fiscalizagao, dos Contratos!. de Terceirizagao) da Instrugao .'Nomlativa
SI.TI/MPOG n ' 02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

9.8 ,; .A,fiscalizagao,.nao exclui nem. reduz a. responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante ' terceiros; pof qualquer itregularidade, ' linda que resultante de
imperfeig6es t6cnicas, vlcios redibit6rios, e, na ocorr6ncia delta, i,naoiiimplicallem
corresponsabilidade da ,[CONTRATANTE, ou de sous agentes e prepostos, . de
conformidade com o art. 70 da Lei n ' 8.666, de 1993.

9.9 '" ' A CONTRA:lIANTE designara, em 'portaria especifica ' os servidores com
capacidade t6cnica, responsaveis peta gestao e fiscalizagao contratual.

9.10 " Caberi. aos Fiscais do Contrato, dentre outras atribuig6es, confeccionar e assinar
o Termo de Aceite Provis6rio/DeHinitivo; avaliar a qualidade::dos servigos entregues;
detemlinar.provid6ncias necessgrias ao regular e .efetivo cumprimento contratual, bem
homo, .verificar as regularidades fiscais,, trabalhistas e previdenciarias para mins de
pagamento.

9.11 A Administragao, devidamente representada na forma legal, podera rejeitar no
todo ou em parte o objeto contratado, sem anus para o CONTRA:lIANTE, se entregue
ou executadob em ;tdesacordoi com as especificag6es estabelecidas no Terms i;de
Refer6ncia e sous anexos bem homo em Contrato e na Proposta Comercial.

9.12 :.A presenga do:,fiscal do Contrato ...'nao; diminuira.. a responsabilidade . da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades resultantes de imperfeig6es t6cnicas.

9.13 A CONTRAlIADA serf a Qnica e exclusiva responsavel polo fomecimento do
objeto, sends ao CONTRATIANTE reservado o direito de exercer a mats ampla 6
completa niscalizagao contratual, mediante servidores designados para este fim.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS 0BRIGAC6ES DA CONTRAS:ANTE

10.1 rf Exigir o cufnprimento de todas as obrigag6es assumidas pda CONTRATIADA,
de acordo com as clfusulas contratuais e os termos de sua proposta;

l0.2 ?i'jExercer o acompanhamento e a fiscalizagad dos servigos;'''por servidor
especialmente designado, anotando em registry pr6prio as falhas tletectadas, indicando
dia, m6s e ano, bem homo o. nomei;dos empregados!,eventualmente.:envolvidos,. e
encaminhando os.apontamentos a autoridade competente para as provid6ncias cablveis;

l0.3 ;':Notificar a CONTRATIADA por escrito da ocorr6ncia de eventuais impedeig6es
no curse da execugao dos servigosj 'fixando puzo para a sua corregao;

l0.4.. Pagar.a CONTRATIADA o .valor resultante da prestagao do servigo, no puzo e
condig6es estabelecidas neste Contrato, efetuando as reteng6es tributfrias devidas sobre
o valor da fatura de servigos, em conformidade com o art. 36, $8' da IN SLTI/MPOG N.
02/2008.

l0.5 " N5o praticar atom de inger6ncia na administragao ' da
homo:

this
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l0.6;! 'iExercer poder de mando sabre os empregados }da CONTRA:lIADA,.- devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsgveis p6r ela indicados;

l0.7.;"l .. Dirdcidiid a contratagao dd pessoas para trabalhar nas eMpresag:b6ntratadas;.

l0.8:3 . :Notificar a CONTRAlIADA por escrito. da ocorr6ncia de eventuais impedeig6es
no curse da execugao dos servigos, Brando prazdjparaa :gua corregao;

l0.9 Vedas a utilizagao: na execugao dos. servigos, de.empregado que deja familiar de
agents p6blico o€upante ,.de largo . ;bm:l,;comissao . oun ftmgao .de:, confianga .po
CONTRA:lIANTE, nos termos do artigo 7o do Decreto .po ,7.203, de 2010, que disp6e
sabre a '&edagao dt) nepotismo. no imbito. da administragao publica feder?l,

lO.10ljProporcionar a CONTRATIADA ds condig6es iecessirias a execbgao 'ngular
deste Contrato, permitindo: :o 'acesso dos profissionais desta is suas :'dependen6ias,
quando necessario;

10.11. , Fomecer .i CONTRATIADA todo tipo de;tinformagao ointema : essential,. a
realizagao dos servigos, atentando para os quesitos de seguranga e sigilo de dados;

lO.12 Fiscalizar a execugao: dos servigos demandados, comunicando prontamente a
CONTRA:lIADA qualquer anormalidade 'di execugao do objeto: podendo,recusar Q
recebimento de artefatos que estejam em desacordo com as especificag6es;e. condig6es
estabelecidas;fio Tempo de Refer6ncia;

f

lO.13 Aplicar as penalidades previstas para o Casa de ngo cumprimento de clfusulas
contratuais, assegurando o contradit6rio e a ampla defesa.

lO.14 Verificar a .fregularidadd! da gituagao fiscal . 'e- dos : recolhimentos socidis
trabalhistas da CONTRATIADA confomie determina a lei,:antes de efetuar o.pagamento
devido;

lO.15,, Comunicar por escrito , a.. CONTRA:lIADA sas. modiHicag6es realizadas nas
Metodologias utilizadas pda CONTRATANTE.

lO.16 '! Praticar todosl6s atom de controls e administragao da Ata deRegistro de Pregos
disciplinadoPno -iCapitUlo lll .do Decreto tiq 7.892/2013,.; homo t6qao gerenciador,
inclusive -controlar os quantitativos .para contratagao; definidos na Ata de :Registro .de
Pregos, obedecendo . ao .jimite .estabelecido e .partiQipa4' dos procedipentf)s . relatives a
eventuais renegociag6es dos pregos registrados na Ata .de registry de. Pregos, em coma
proper aplicagao de penalidadesjnocaso de descumprimento ;dab obrigag66s decbrrentes
da ata.

n. CLAusutA nECiMA !BIMljiKA - D
11.1
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dos empregados necessfrios ao pedeito cumprimento das clfusulas contratuais, a16m de
prover todos os recursos necessfrios a adequada realizagao do trabalho, mesmo quando
o servigo for realizado nas depend6ncias da CONTRATIANTE, os materiais e
equipamentos, inclusive hardware, software, perifericos, material de expediente e
consumo, ferramentas e utensilios necessfrios para a pedeita execugao dos servigos.

11.2 Designar preposto, para acompanhar a execugao deste Contrato e atuar homo
interlocutor principal junta a CONTliATANTE,. incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais quest6es t6cnicas, legais e administrativas
references ao andamento contratual, fazer a gestao gerd deste Contrato,' mantendo o
controls de today as Ordens de Servigos, com o objetivo de garantir a execugao e
entrega dos produtos dentro dos prazos estabelecidos, atendendo a todos os requisitos de
qualidade; distribuigao das tarefas entry os membros da equips da CONTRATADA.

11.3 Reparar, corrigir, remover ou substituir, is suas expensas, no total ou em parte,
no puzo Hixado polo fiscal deste Contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vfcios, defeitos ou incorreg6es resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

11.4 Responsabilizar-se pelts vfcios e danos decorrentes da execugao do .objeto, de
acordo com os artigos 14 e 20 a 27, do C6digo de Defesa do Consumidor (Lei n ' 8.078,
de 1990), ficando a CONTRA:lIANTE autorizada a descontar da garantia, faso exigida
neste Contrato, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente
aos danes softidos.

11.5 Utilizar -empregados habilitados e com conhecimentos dos servigog a serem
executados, em conformidade com a qualificagao t6cnica exigida no edital.

11.6' Responsabilizar-se por todas as obrigag6es trabalhistas, sociais, previdencifrias,
tribuUrias e: bs demais previstas na!(legislagao especfHica, puja ' inadimp16ncia ngo
transfere responsabilidade a CONTRATIANTE

11.7'' Atender is sojicitag6es da CONTRATIANTE quanto a substituigao ' dos
empregados avocados, no puzo fixado polo fiscal deste Contrato, nos casos em que vicar
constatado descumprimento das obrigag6es relativas a execugao do servigo.

11.8 Instruir seus empregados, quando o servigo for executado nas depend6ncias da
CONTRATANTE, quanto a necessidade de acatar as Normas Intemas da
Administragao e seguranga, incluindo aquelas referentes a identificagao, trees, trfnsito
e permanencia

11.9 ' Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer
decorrer da prestag5o dos servigos

11.10 N5o permitir a utilizagao de qualquer 'trabalho do- menor de.4l#esseis anon,
exceto na condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anon ' iPm permitir a

no
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utilizagao do trabalho do- mellor de dczoito anos :Om trabalho notumo, perigoso ou
insalubre, nos tem)os do inc.'XXXlll, art. 7' da Constituigao Federal de 1988.

Manter durante ' toda ' a vig6ncia dente Contrato, em compatibilidade com as

obrigag6es assumidas, today: as condig6es' de habilitagao 'e qualificagao . eligidas. na
licitagao.

11.12 Mantel 'iigilo, sob 'jPena de ;responsabilizar-be. civil e penalment6,. sobre todo ' e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE "ou de terceiros de que tomar
conhecimento em raz5o ' da execugao do objeto dente Contrato, respeitando todos 6s
crit6rios estabeiecidos, aplicaveis aos dadog, informag6es 6 is regras de neg6cio.

11.13.i Arcar coma\o anus decorrente de .eventual equivoco . no dimensionamento dos
quantitativos e. valor de dada ordem :de servigo, devendo complements-los, faso.ro
previsto inicialmente em sua proposta ngo seja satisfat6rio para o atendimento ao objeto
da licitagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados hos incisos do $ .1' do
art. 5? da Lei n ' 8.666, de 1993.

11.14 Manter as informag6es de contato do preposto atualizadas .durante a vig6ncia
dente Contrato.

11.15 Informal imediatamente .,ao. CONTRAllIANTE.knot cano de :fsubstituigao do
preposto.

11.16 Comprovar o vinculo com a CONTRATIADA, de acordo com: a legislagao

vigente,: de qualquer professional que atue em qualquer servigo prestado,. inclusive do
preposto.

11.17 .:.-Quando da nalizagao de atividades nas :depend6ncias da CONTRA:lIANTE,
deverf a CONTRA:l'ADA abster-se de alocar professional com carga horgria maier do
que pemlitido pda legislagao vigente.

11.18 i. . Responsabilizar-s% por todos: os custom comypessoal,.4diarias, passagens p
comunicag6es, necessgrios a pedeita execugao dos servigos contratados.

11.19 Selecionar, designar e manter, :em sua equips, proflssionais cuba qualificagao
esteja em conformidade com os tipos de servigos Gontratados, observando o certiHicado
apropriado quando exigido.

11.20 !! Responsabilizar-se: integralmente mla suahequipe t6cnica, primandoii pda
qualidade, desempenho, efici6ncia e produtividade, visando a execugao dos trabalhos
durante todd o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sendo passivela aplicagao das
penalidades previstas em casa de descumprimento.
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julgados necessfrios e as informag6es sobre possfveis paralisag6es de servigos, a16m da
apresentagao de relat6rio t6cnico ou raz6es justiHicadoras.

11.22 Atender os prazos estabelecidos e acordados com o CONTRATANTE.

11.23 Acatar todas as disposig6es 6ontidas neste Contrato, sob pena de incorrert.em
penalidade, inclusive com aplicagao de multa em percentual sabre o valor total menial
calculado.

11.24 0bservar e atender a todas as normal, instrug6es e ordens intemas emanadas

pda CONTRA:lIANTE, a16m da legislagao pertinente, referente a contratagao do
servigo.

11.25 Atender as convocag6es da CONTRATANTE de acordo com os prazos e
condig6es contratadas, apresentando, sempre que solicitadas, today: as iMomtag6es e
esclarecimentos.

11.26' Executar os servigos solicitados formalmente pda CONTRA:lIANTE de acordo
com as suas caracterfsticas le;com as clfusulas deste Contrato, bem coma,; daquelas
constantes no Edital e sous anexos e encartes:

11.27 Ngo veicular publicidade acerca dos servigos prestados a CONTjiATIANTE,
sem pr6via autorizagao.

11.28 Ngo coaercializar, no todd ou dm parte, qualquer produto gemdo a partir dente
Contras, sob pena de rescisgo contratual e, inclusive, responder a agnes judiciaii.

11.29 Manter profissionais com experi6ncia, titulagao e grau de escolaridade passiveis
de comprovagao e compativeis com o navel de servigo a ser desenvolvido.

11.30 Responder por quaisquer prquizos que sous colaboradores ou preposto causar ao
patrim6nio da CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de aWaD ou omissao,
procedendo imediatamente aos reparos e/ou indenizag6es cabiveis e assumindo o anus
decorrente.

11.31 Manter em dia todos os direitos pecuniarios de seus colaboradores, tail homo
horas extras, adicionais notumos, indenizag6es e outras vantagens.

11.32 Assumir todas as despesas e; anus relativos ao pessoal e a quaisquer outras
derivadas ou conexas a este Contrato.

11.33 Assumir today . as provid6ncias .. Q obrigag6es estabelecidas na legislagao
especfHlca de acidentes de trabalho quando, em ocorr6ncia da esp6cie, forem vitimas
deus colaboradores no desempenho dos servigos ou em conex5o com des, kinda que
ocorridos nas depend6ncias da CONTRARIAN '

11.34 Informar a CONTRATANTE, para
depend6ncias, o Rome, CPF e o respective

\
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colaboradores disponibilizados para a prestagao de servigos, quando da ocorr&ncia de
servigos nas depend6ncias da CONTRAlIANTE, bem coma, infomiar as ocorr6ncias de
afmtamento definitivo e as substituig6es em castes de malta, aus6ncia legal ou ferias.

1135 . Assegurarp;:.,a .{. continuidade .:,dos ; ;servigos ,f '. independents i-, dos . .problemas
administrativos e trabalhistas.

11.36 Assegurar, nos castes de desastres naturais, acidentes, falhas de equipamentos,
falhas de seguranga, perda de servigos e agnes intencionais, que por ventura possam
ocorrer em seu ..ambiente, a continuidade ..da prestagaQ dos servigos, . por :meio : da
execugao de agnes de conting6ncia, visando a recuperagao das operag6es a tempo de
n5o causar paralisagao dos servigos prestados a CONTRATIANTE.

1137 ..Nao:subcontratar os servigos contratados, total ou parcialmente, nem associar-se
a outrem, nem coder ou transferir, no todo ou em parte, o objeto dente Contrato,

11.38 cedar a utilizagao, na execugao dos servigos,. de colaborador que sqa familiar de
agents pablico. ocupante...de cargo em ;Qomissao ou fungao de: confianga no :6rgao
Contratante, nos termos do artigo 7' do Decreto n ' 7.203.,.de 2010.

11.39 ;. Deter. pessoal t6cnico adequado e disponfvel para a realizagao .do .objeto..da
licitagao.

11.40 Em casa de entrada 4e equipamentos da CONTRATA])A nas depend6ncias do
CONTRATIANTE, etta.devera atender is Normal de Seguranga do CONTRATIANTE
conforms Instrugao Normativa 01/2010, DECRET0 7746/2012 e Portaria n ' 1054/201 1:
aprova a Politica de Seguranga da Informagao e Comunicag6es = POSIC no gmbito do
Minist6rio.

11.41 Atender, no que couber, os crit6rios de sustentabilidade ambiental previstos na
Instrugao Normative n ' 01, dd:t9 de janeiro:de 2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao do Minist6rio do ' Planejamento, Orgamento e GesHo :
Sill/MPOG.

i2. CLAusui.A nECiMA $11g

12.1 ' ' Cometh inn'agro administrativa nos termos da Lei n ' 8.666, de 1993 e da Lei n '
1 0.520, de 2002, a CONTRA:lIADA que:

12.1.1 N5o executar total ou parcialmente qualquer das obrigag6es assumidas
em decorr6ncia da conlratagao;

12.1.2 Ensdar o retardamento da execugao doobjeto;

12.1.3 Fraudar na execugao deste Contrato;

12.1.4 Comportar-se de modo inid6neo;
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12.1.5 Cometer laude fiscal;

12.1.6 Nio mantiver a proposta.

12.2 A CONTRATIADA que cometer qualquer das infrag6es discriminadas nos
subitens acima Hicarf sujeita, sem prqufzo da responsabilidade civil e criminal, is
seguintes sang6es:

12.2.1 Advert6ncia por faltas loves, assim entendidas aquelas que nio acarretem
preJuizos signinlcativos para a CONTjiATIANTE;

12.2.2 Multa morat6ria de 0,5% (memo por cento) at6 8% (otto por cents) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, at6 o limits de 30
(trinta) dias, conforms tabela "Sang6es para ocorr6ncias classiflcadas como
incidente";

12.2.3 Multa compensat6ria de 5% (cinco por cents) sabre o valor total deste
Contrato, no casa de inexecugao total do objeto;

12.2.4 Suspensao de licitar e impediments de contratar com o 6rg5o, entidade
ou unidade; administrativa pda qual a Administragao Publica opera e atua
concretamente, pele puzo de at6 dais antes;

12.2.5 Impediments de licitar e contratar com a Uniio com o consequente
descredenciamento no SICAF pele puzo de at6 cinco antes;

12.2.6 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag5o
Publica, enquanto perdurarem os motives determinantes da punigao ou at6 que
sqa promovida a reabilitagao perante a pr6pria autoridade que aplicou a
penalidade, que serf concedida sempre que a CONTRATIADA ressarcir a
CONTRATIANTE polos prejufzos causados;

12.2.7 Tamb6m Hiram suljeitas is penalidades do art. 87, 111 e IV da Lei n ' 8.666,
de 1 993, a CONTRATIADA que:

12.2.8 Tenha sofrido condenag5o definitiva por .praticar, por meir dolosos,
frauds fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

12.2.9 Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os olHetivos da licitagao;

12.2.10 Demonstre nio possuir idoneidade para contratar com a Administragao
em viitude de atom ilfcitos praticados.

12.3 A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-f em processo
administrative que assegurara
observando-se o procedimento
Lei.n ' 9.784, de 1999.
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12.4 A autoridade competente, na aplicagao das sang6esj levarf em .consideragao a

gravidade da conduta do infrator, o carfter educating da..pena. .bem: homo io dano
causado a CONTRA:lIANTE, observado o principio da proporcionalidade.

12.5 As penalidades servo.obrigatoriamente registradas no SICAF.

12.6 T:ABELA DE GRAU DE SANG6KS ADMINISTRATIVAS

12.6.1 i,? p:. Sang6es para ocorr6ncias ngo classificadas coma incidents, sendo
considerado o puzo de atendimento a parter da abertura da OS:

Tabela 7: Sang6es para ocorr6ncias nio classificadas homo incidents

(+) Conforms Tabela 10 do Termo. de Referenci!

12.7 Sans6es para ocorr6ncias classiflcadas coma incidents:

Tabela 8= Sang6es para ocorr6ncias classificadas coma incidental

Sigla Percentual de rejeigao Glosa

ioQ *

de 05% a 10% 2%

de'1 1% a 40% 5% "
, (.:1l - - :

de 41% a 70% 10%

de 71% a 100% 15%

IDP I '

de 05% a 10% 2%

de 11% a 30% 5'%

de 31% a 50% 10%

de 51% a 80% 15%

De 81% a 100% 20%

Indicador
Incide
sabre

Navel Minima
de Servigo
(AMMA)

Determinagao
do impacto por

nao

cumprimento
do NMMA

Impacts por n5o
cumprimento

N'"'Prioridade :' ' :'. %

Tratamento
tempestivo de

incidences

Valor da
os

90% de
incidentes com
restabeleciment

o do navel de

Nimero de
incidences com
restabeleciment

o do navel de

l 5
0,5% por

atraso

K vl ' 4 ';} 1% por
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atraso

3 3

2

l

2% por
atraso

servlgo no

puzo conforme
tabela de

prioridade do
incidente.

servigo fora do
puzo,

agrupados pda
prioridade do

incidente.

4

5

4% por
atraso

8% por
atraso

0,5% por
reabertur

a

1% por
reabertur

a
NQmero de

reaberturas por
falha no

restabeleciment
o do sewigo,

agrupados pda
prioridade do

incidente:

Nenhuma OS
corretiva

reaberta por
falha no

restabeleciment

o do servigo

Tratamento

efetivo de
incidentes

Valor da
os

2% por
reabertur

a
3

4

3

2

4% por
reabertur

a

8% por
reabertur

a

5 l

100% de
demandas de

identificagao de
causas-raiz

concluidas no

puzo,
conforme tabela

de prioridade
do incidents.

OS de
monitoram

Cato e

anflise de
causa-raiz

no mes

N6mero de

demandas de

identinicagao de
causal-raiz

concluidas fora

puzo

Identificagao
tempestiva da

causa-raiz

0,5% por
os

concluida
em atraso

l NA

Resolugao I Valor da

tempestiva da I :; . OS
causa-raiz

100% de
demandas de

resolugao.de
causal-raiz

NQmero de
demandas de

resolugao de
causal-raiz

l NA 0,5% por
idemanda
'concluida
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(manutengao

corretiva) I concluidas fora I em atraso
concluidas no do puzo

puzo

o de detemlinado aplicativo no

ambiente de produgao.

13.1. O presents Terms de Contrato podera ser rescindido nas hip6teses previstas no art.
78 da Lei n ' 8.666, de 1993, com as consequ6ncias indicadas no art. 80 da mesma Lei,

sem prquizo da aplicagao das sang6es previstas nests Contrato e no Projeto Bfsico.

13.2. Os castes de rescis5o contratual servo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a pr6via e ampla defesa.

13.31 A CONTRA:lIADA reconhece os direitos do CONTRATIANTE em casa de
rescis5o administrativa prevista no art. 77 da Lei Ro 8.666, de 1 993.

13.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, serf precedido:

13.4.1. Balango dos eventos contratuais:Z ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizag6es e multas.

14.1. E vedado a CONTRATIADA:

14.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao
ninanceira;

14.1.2. Interromper a execugao dos servigos sob alegagao :de inadimplemento
por parte do CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.-

15.1. Eventuais alterag6es contratuais roger-se-ao peta:disciplina do art. 65 da Lei n '
8.666, de 1993.

15.2. A CONTRATADA 6 obrigada a meitar, .nas mesmas condig6es contratuais, os
acr6scihos ou supress6es que se fizerem necessarioi, at6 6'qiljte de 25% (vinte. e cinco
por cents) do valor initial atualizado .deste Contratg=

F
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15.3. As supress6es resultantes de acordo celebrado entry as contratantes poderao
exceder o limits de 25% (vinte e cinco por cents) do valor initial atualizado deste
Contrato.

- DOS CASON OMISSOS

16.1. Os castes omissos servo decididos pele CONTRATANTE, segundo as disposig6es
contidas na Lei n ' 8.666, de 1993, na Lei n ' l0.520, de 2002 e demais normal federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposig6es contidas na Lei n ' 8.078, de 1 990
-- C6digo de Defesa do Consumidor -- e normas e principios gerais dos contratos.

17.1. Incumbirf ao CONTRATmTE providenciar a publicagao dente instrumento, por
extrato, no Difrio Oflcial da Uniao, no puzo previsto na Lei n ' 8.666, de 1993.

18.1. Fifa eleito o toro da Justiga Federal, Segao Judicifria do Distrito Federal, para di-
rimir as dQvidas nio solucionadas administrativamente oriundas do cumprimento das
obrigag6es aqui estabelecidas.

o presen-
i6las panes,

de 2018
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