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Introducao

Uma pericia eficiente é condicao necessaria para a diminuicao sistematica da criminalidade no pafs,
seja por meio da diminuicdo da impunidade, seja mediante subsidios criminoldgicos para tracar politicas
adequadas de sequranca.

No primeiro caso, a pericia ajuda a identificar a autoria de crimes especificos e a condenar 0s autores.
No seqgundo, a pericia levanta as caracteristicas padrao dos diversos crimes - arma utilizada, presenca ou
nao de dlcool e droga, tipo de local, perfil de vitimas e autores, modus operandi, etc. - produzindo co-
nhecimento de cunho epidemioldgico que auxilia a diagnosticar causas, fatores crimindgenos e elaborar
eventuais politicas publicas focadas na reducao de fatores de risco.

Com base nestes pressupostos a Senasp apoiou projetos de melhoria da pericia criminal desde o
inicio, com fundos publicos, capacitacao e orientacao técnica. Este Ultimo esforco visa diagnosticar a situ-
acao da pericia no pais, sua estrutura, recursos, suas caréncias e necessidades, de modo a torna-la mais
eficiente.

Mas para tanto, além do diagnostico da situacdo atual, a Senasp precisa antes de tudo de um modelo
ideal de pericia, para ter clareza de onde quer chegar e em que aspectos a pericia precisa ser aperfei-
coada. O proprio diagnostico ja se inicia com uma nocao geral deste modelo, que pode ser depreendido
de modo aproximado das proprias perguntas que sao feitas as Unidades Federativas. Ao perguntar como
funcionam os 6rgaos periciais, com que recursos, o que fazem, quanto fazem, a Senasp estd partindo a
priori de um determinado conceito de pericia.

Este conceito prévio foi formulado implicitamente pelos especialistas consultados pelo Ministério da
Justica para montar os roteiros e formuldrios enviados as Unidades Federativas. Estes instrumentos de
coleta sempre refletem, de alguma maneira, o ideal de organizacao que se tem em mente. Neste pri-
meiro topico do relatdrio, vamos destrinchar estes instrumentos de coleta elaborados pelos especialistas
da Senasp, de modo a tentar extrair o modelo ideal de pericia subjacente.

Tipo ideal de pericia

Comecando pela estrutura organizacional, 3o perguntar a que 6rgao a pericia forense estd vinculada
ou sobre como se dd a execucdo financeira do orcamento, objetiva-se aferir 0 grau de independéncia fun-
cional da pericia, 0 que nos indica o primeiro grande pressuposto do modelo: as pericias forenses devem
antes de tudo realizar seu trabalho de forma independente, sem pressoes externas de qualquer tipo. Este
entendimento é fruto da experiéncia histérica brasileira na qual, durante o regime autoritario, 0s 6rgaos
periciais sofreram influéncias para que os laudos nao revelassem torturas e execucdes praticadas pelos
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6rgaos de seguranca. Embora findo o regime autoritdrio, estas pressdes podem ocorrer, numa tentativa
de modificar ou acobertar crimes cometidos por policiais ou pessoas influentes.

Ao perguntar sobre a quantidade e localizacdo das unidades, hordrio de funcionamento para o publi-
co, existéncia de plantdo, a intencdo é verificar também se a cobertura ¢ suficientemente ampla e des-
concentrada de modo a garantir o acesso democratico do trabalho pericial a toda populacao. Procura-se
saber também se n3do hd excessos em certas dreas e caréncias em outras, pois quase sempre 0s equi-
pamentos publicos sdo espacialmente concentrados, prejudicando a isonomia da cobertura e a dinamica
dos trabalhos, sobrecarregando algumas areas.

No que concerne aos recursos humanos, eles devem ser em qualidade e quantidade suficientes
para garantir a qualidade, celeridade e o atendimento a todas as solicitactes. Entende-se que o trabalho
serd tanto melhor desenvolvido quanto mais interdisciplinar for, envolvendo peritos das mais diversas
formacoes profissionais. As novas modalidades criminais, como 0s crimes cibernéticos, e o crescimento
do crime organizado transnacional, exigem um amplo leque de novos conhecimentos profissionais (in-
formatica, transacoes bancarias, contabilidade, etc.) e as pericias devem ser aptas a analisar estas novas
modalidades de delitos. A evolucdo dos recursos tecnoldgicos, por outro lado, torna algumas profissoes
obsoletas. £ preciso, portanto readequar o quadro funcional, incluindo novas competéncias e redistribuir
o efetivo em funcao das novas demandas criminais. Além disso, o ideal é que os funciondrios estejam
bem distribuidos na proporcao entre atividades meio e atividades fim.

No que tange a qualidade dos trabalhos, supde-se que o tempo de casa e a qualificacao educacional
sejam requisitos relevantes para o desempenho das funcoes. Para atrair e garantir a permanéncia dos
bons quadros é preciso garantir remuneracao compativel com a paga pelo mercado de trabalho, um pa-
drao minimo de remuneracao nacional para evitar grandes distorcoes e um plano de carreira que permita
a ascensao profissional. A assisténcia psicologica e a saide dos funciondrios também faz parte do modelo
ideal de pericia, pois as atividades rotineiras impoem um desgaste fisico e psicologico aos profissionais
que atuam na drea.

Além da qualificacdo educacional, o exercicio de atividades periciais exige capacitacao continua e
permanente dos recursos humanos. Capacitacao em técnicas especificas, para operar 0s equipamentos
adquiridos e os sistemas informatizados, entre outras. Por meio do setor de capacitacdo e do EAD, 3
Senasp vem investindo desde sua criacdo na capacitacdo dos policiais brasileiros e diversos cursos de ca-
pacitacdo sao voltados exclusivamente para a drea de policia técnica. Entende-se portanto a valorizacao
que a Senasp d3 ao item capacitacdo no modelo ideal de pericia, com um bloco especifico sobre o tema
no instrumento de coleta.

Com relacdo aos recursos materiais e instalacdes, a Senasp almeja, como seria esperado, que exis-
tam equipamentos em quantidade e qualidade suficientes para o desempenho das atividades, pois, prin-
cipalmente nesta drea, 0 investimento apenas em recursos humanos sao insuficientes. Diferentemente
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das policias, o rol de equipamentos especificos exigidos nas pericias é extenso, complexo e usualmente
caro. Tanto mais importante que estejam distribuidos adequadamente pelas unidades, em condicoes de
funcionamento e em proporcao adequada a demanda. A complexidade dos equipamentos, por sua vez,
exige a capacitacao dos profissionais que o operarao, fator frequentemente menosprezado nos pedidos
de recursos, que focam na aquisicao do equipamento. N3ao é incomum, em toda a rede publica, o caso
de equipamentos caros que foram adquiridos e ficaram inutilizados ou subutilizados por auséncia da
capacitacao para operd-los. £ preciso garantir a existéncia nao apenas dos equipamentos laboratoriais,
voltados as atividades fim, mas também aqueles voltados a atividades meio, como meios de comunica-
cao, transporte e equipamentos administrativos.

A questao do espaco fisico adequado é também relevante para o trabalho pericial, e o ideal é que
ele seja proprio, amplo, adequadamente organizado, bem sinalizado, restrito aos profissionais de direito e
higienizado, de modo a garantir a sadde dos que lidam com os materiais e a preservacao da integridade
das evidéncias.

Para garantir tanto a atracao, manutencao e capacitacao dos recursos humanos como a aquisicao
e funcionamento dos equipamentos fim, equipamentos meio e instalacdes fisicas, 0s 6rgaos periciais
devem estabelecer um equilibrio 6timo entre gastos com custeio e gastos com investimentos. O que é
um “equilibrio 6timo”, todavia, ndo pode ser estabelecido a priori pois depende dos gastos efetuados no
passado e das demandas especificas de cada estado. Em longo prazo, € preciso garantir recursos para
ambos, como em toda instituicdo publica. Regra geral, érgaos mais antigos e mais estruturados neces-
sitam de menos recursos para investimento, ao contrario dos mais novos e incipientes. O importante é
que 0s 6rgaos periciais recebam uma proporcao de recursos do orcamento de sequranca suficiente para
seu bom desempenho, pois muitas vezes, sao consideradas por gestores inexperientes como atividades
meio e, portanto secundarias ao “verdadeiro” trabalho policial, que consistiria na repressao e prevencao
ostensiva ao crime. Por vezes, 0s recursos existem, mas deixam de ser aplicados por falta de planeja-
mento adequado e excessos burocraticos. Em resumo, por ma gestao.

A informacdo é a matéria prima do trabalho policial e é especialmente relevante para avaliar se
0S recursos investidos estao garantindo o funcionamento adequado e a gestao mais eficiente do 6rgao.
0 objetivo principal dos sistemas de informacdes é o de aperfeicoar a eficiéncia dos 6rgaos de justica
criminal por meio da partilha e troca de informacdo entre eles, trazendo como beneficios a velocidade,
acuracidade e reducao dos custos administrativos do sistema de justica criminal.

Dai a preocupacdo da Senasp com a existéncia de sistemas informatizados para registro e controle
das atividades administrativas, dos insumos, dos recursos humanos e dos laudos periciais. Dentro desta
Otica é importante também o0 acesso a internet, redes e bancos de dados federais. Esta € uma das dreas
em que a Senasp pode auxiliar as pericias estaduais, identificando bons sistemas e disseminando-0s
para todas as Unidades Federativas, contribuindo para a padronizacdo das informacdes e economizando
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recursos publicos. As atividades periciais sao bastante semelhantes em todas as Unidades Federativas e
nao é preciso reinventar a roda em cada estado e a cada gestdo. Tal como no caso dos equipamentos, é
preciso lembrar-se da capacitacao para 0 uso dos sistemas pois seu uso correto depende da boa alimen-
tacdo e extracao de dados.

A mera existéncia de dados e sistemas é condicdo necessdria mas nao suficiente para a melhoria da
gestao. Para que os dados sejam transformados em informacoes e estas em acoes, 05 gestores do 6rgao
precisam estabelecer uma rotina para a analise e divulgacao periddica e sistematica dos mesmos. Como
por exemplo, um ritual de reunides periddicas dos principais gestores da instituicdo, onde 0s dados sao
compartilhados, analisados e medidas corretivas sao tomadas para ajustar o funcionamento da pericia.
Entre as rotinas de avaliacdo, destaque-se a preocupacao da Senasp com a qualidade dos laudos produ-
zidos, que idealmente devem ser avaliados por especialistas internos e externos.

Finalmente, é evidente a preocupacdo da pesquisa com a existéncia de procedimentos padronizados
para a realizacao de diversas atividades rotineiras, como para assegurar a sequranca dos profissionais,
acondicionar as evidéencias, controle da cadeia de custddia da evidéncia, recolhimento e processamento
das evidéncias, entre outros procedimentos. Como no caso dos sistemas informatizados e cursos de ca-
pacitacdo, esta é outra drea de potencial contribuicdo da Senasp, analisando e disseminando para todas
as Unidades Federativas os melhores procedimentos.

Em resumo, no modelo ideal de pericia forense subjacente, o 6rgao pericial deve ter/qgarantir:

- Independéncia funcional e financeira a pressoes externas;

- Atendimento amplo e equanime a toda a populacao;

- A multidisciplinariedade dos trabalhos e o atendimento a diversas especialidades de pericia em

diversas dareas;

- A entrada e permanéncia e a capacitacao de profissionais qualificados nos quadros;

- A capacitacao profissional e 0 atendimento psicoldgico e médico aos profissionais das organizacoes

periciais bem como 30s usudrios dos servicos;

- As condicoes fisicas e tecnologicas para 0 bom desempenho das atividades fim e atividades meio;

- Que os recursos financeiros sejam adequados e geridos de modo eficiente;

- Que a gestao seja baseada em informactes abundantes e qualificadas sobre as atividades do 6r-

gao e qualidade do trabalho produzido;

- Que 0s procedimentos operacionais principais estejam devidamente padronizados e sejam de

conhecimento geral.

Este modelo ideal genérico ndo estd descrito explicitamente em nenhum documento oficial, mas

apenas implicito nas decisdes dos especialistas sobre 0 que perquntar aos 6rgaos periciais. £ importante
té-lo em mente para comparar a situacdo real dos 6rgaos periciais nas Unidades Federativas. Provavel-
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mente nenhum deles atende completamente a todos os requisitos desejados, mas certamente existem
aproximacoes maiores ou menores a este modelo.

Diagnostico qualitativo e quantitativo

Nao se trata aqui de fazer um ranking quantitativo da situacdo dos 6rqaos periciais nas Unidades
Federativas nem de descrever exaustivamente a situacao de cada um, trabalho ja realizado em outras
etapas da pesquisa. Trata-se antes de fazer um panorama geral da situacao nacional, com base nos diag-
ndsticos produzidos anteriormente e ilustrar a situacao com exemplos extraidos das planilhas quantitati-
vas respondidas pelas Unidades Federativas. E este panorama sugere que, de uma maneira geral, ainda
estamos longe da situacao ideal.

Em muitas Unidades Federativas os 6rgaos periciais ainda nao tem garantida sua independéncia
funcional ou financeira, funcionando como apéndices da policia civil e dela dependente em termos de
recursos humanos e materiais.

Os recursos principais e mais sofisticados tendem a se concentrar nos grandes centros, onde tam-
bém se concentra a demanda, enquanto o interior carece de atendimento basico. Isto faz com que 0s
asos recebam muitas vezes tratamento desigual por parte do poder publico.

S30 poucos ainda 0s 6rgaos periciais em condicoes de atender a um grande numero de especialida-
des e dreas, principalmente as mais complexas, e 0s concursos e quadros ainda privilegiam as carreiras
tradicionais, prejudicando o trabalho multidisciplinar. O grafico abaixo reproduz o perfil da formacado aca-
démica dos peritos nas Unidades Federativas.
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Grafico 1 - Percentual de peritos criminais, por drea de formacao.

Engenharias (todas) 7,10
Farmécia/Bioquimica

outras formacdes (todos)

Biologia/Biomedicina 9,64
8,14

4,38

Quimica

Ciéncias Contabeis

Odontologia 4,17
Fisica 3,99
Medicina 3,93

Ciéncias da Computacdo 2,01

Medicina Veterinaria 1,72
Economia 1,09
Geologia | 0,41

Fonte: Secretaria Nacional de Sequranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil

Como se nota, hd uma concentracdo nas areas tradicionais de pericia, como engenharia, e caréncias nas
dreas contabeis e de computacao, entre outras. A limitacao do espectro da formacao dos peritos € um primeiro
obstdculo aos ideais da multidisciplinariedade e variedade das pericias oferecidas pelo poder publico.

Os saldrios, a organizacdo da carreira e as deficientes condicoes de trabalho afastam grande numero
de profissionais ou ndo conseguem reté-los quando sao contratados. A tabela 1 sugere que existe uma
grande amplitude quando comparamos o0s saldrios oferecidos aos peritos nas Unidades Federativas. Com
excecdo das Unidades Federativas da Regido Norte e do Distrito Federal, que contam com apoio Federal,
a maioria das Unidades Federativas paga baixos saldrios aos profissionais de pericia, problema ainda mais
grave na regiao Nordeste.
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Tabela 1 - Renumeracao Inicial e Final dos profissionais nas UFs,

por tipo de profissional, 2012

Perito Criminal Perito Médico Legista Papiloscopistas
UF . . .. . i .
Inicial Final Inicial Final Inicial Final
DF 13.368,68 19.699,82 13.368,68 19.699,82 7.500,00 11.879,00
TO 8.391,87 15.824,11 8.391,87 15.824,11 3.930,89 8.522,40
RO 8.085,44 11.261,85 8.085,44 11.261,85 3.200,00 6.500,00
AP 7.750,00 12.074,25 7.800,00 12.000,00 3.038,50 4.733,88
PR 7.500,00 16.954,00 2.285,05 8.514,62 2.856,92 5.081,12
RR 7.500,00 21.000,00 9.000,00 9.000,00 3.045,31 7.000,00
AC 7.000,00 14.000,00 7.040,00 12.948,73 2.186,99 3.905,01
MG 6.808,52 i 4.421,09 5.512,69 * *
MT 6.560,56 15.437,62 5.800,00 12.000,00 2.267,79 7.557,62
RS 6.500,00 12.000,00 3.747,92 4.683,03 1.900,00 4.000,00
PE 6.340,40 9.656,75 5.300,00 8.500,00 2.400,00 3.300,00
SP 5.846,00 7.742,00 6.169,30 7.883,80 2.828,39 4.788,14
MA 5.760,01 7.597,40 5.760,01 7.597,40 b e
PA 5.708,64 6.558,03 5.708,64 6.558,03 4.100,00 6.370,00
AM 5.555,42 7.683,69 b b 5.535,48 7.683,69
GO 5.214,00 9.277,26 5.214,30 9.277,26 2.711,00 5.144,00
SC 4.744,00 6.634,00 e b 1.580,00 2.630,00
MS 4.100,00 10.627,20 4.100,00 10.627,00 2.361,21 6.120,27
PB 4.087,41 4.877,74 4.948,47 6.040,26 1.216,26 1.471,32
Pl 4.039,00 6.065,00 3.756,60 b 4.057,12 5.400,03
RJ 4.000,00 8.000,00 4.000,00 8.000,00 3.912,13 7.457,62
SE 3.600,00 4.125,00 3.950,00 4.300,00 1.700,00 >
CE 3.500,00 6.000,00 8.113,22 10.798,70 2.621,12 3.488,71
AL 3.472,57 5.281,36 3.472,57 5.281,36 1.423,00 2.164,35
ES 3.385,20 6.883,36 3.500,00 9.000,00 3.500,00 8.000,00
BA 2.966,44 3.536,26 8.344,56 11.708,29 783,14 2.940,00
RN 2.100,00 2.100,00 1.050,00 b 622,00 2.734,66
5.699,41 9.649,87 5.733,11 9.435,52 2.851,09 5.369,66

Fonte: Secretaria Nacional de Seguranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil.

Nota: A escala cromdtica vai de verde, para os melhores saldrios, ao vermelho, representando os piores saldrios. A Ultima linha da tabela apre-
senta as remuneraces médias nacionais, iniciais e finais, por tipo de profissional.

Legenda: “ ndo se aplica; ** nao sabe; “** ndo respondeu

A capacitacdo e o atendimento médico e psicolégico aos quadros sao limitados e ainda mais no que
se refere 30s usudrios do sistema. Assim, por exemplo, 63% das unidades de medicina legal respon-
deram que nao disponibilizam assisténcia psicoldgica aos profissionais do setor, embora sabidamente a
incidéncia de alcoolemia, drogadicao e suicidio sejam maiores entre os profissionais da drea do que entre
a populacao em geral.
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Grafico 2 - Percentual de disponibilizacdo de assisténcia psicoldgica aos profissionais das unidades

de medicina legal.

mSim
B Ndo

m Qutra Situacao

Fonte: Secretaria Nacional de Sequranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil

No mesmo sentido, a tabela abaixo sugere que, com excecao do atendimento sexoldgico para mu-
Iheres e criancas, existente em pelo menos metade das Unidades Federativas, sao ainda raros 0s servicos
oferecidos diretamente aos usudrios pelas unidades.

Tabela 2 - Percentual de atendimentos oferecidos diretamente aos usudrios pelas pericias

Atendimento Atendimento Atendimento para .
L. L. . . Atendimento a
sexoldgico (para | sexoldgico (para criancas e/ou Atendimento tad d
UF mulheres vitimas | criangas vitimas | adultos vitimas de | de custodia- | P°"° ?;ez €
de violéncia fisica | de violéncia fisica | maus tratos e/ou dos necessicaces
e/ou sexual) e/ou sexual) | violéncia doméstica espedials
Sim 62,96 51,85 37,04 29,63 37,04
Nao 37,04 48,15 59,26 70,37 59,26
Nao aplica 0,00 0,00 3,70 0,00 3,70

Fonte: Secretaria Nacional de Sequranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil

Faltam equipamentos, insumos e instalacoes apropriadas para as atividades fim e meio e quando
existem sao subutilizados. A pesquisa diagndstica perguntou sobre a existéncia de material adequado
para acondicionamento das evidéncias. Como mostram as tabelas a sequir, em apenas 18,5% das uni-
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dades de criminalistica detectou-se 100% de existéncia de material adequado para guardar evidéncias
[categoria “Sim, sempre” (100%)].

Tabela 3 - Frequéncia absoluta e percentual de existéncia de material adequado para
acondicionamento de evidéncias, na unidade de criminalistica

Existe material adequado para acondicionamento de evidéncias coletadas no
local de crime nesta unidade de Criminalistica?

Resposta Frequéncia %
Sim, sempre (100%) 5 18,5
Sim, de 61 3 99% das vezes 4 14,8
Sim, de 31 a 60% das vezes 6 22,2
Sim, de 1 a 30% das vezes 1 3,7
Nao 10 37,0
Nao respondeu 1 3,7
Total 27 100,0

Fonte: Secretaria Nacional de Sequranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil

Os recursos financeiros sao escassos e geridos de forma amadora, como em quase todos 0s 6rgaos
policiais, pois ndo ha profissionais suficientes com formacao e treinamento especificos para a gestao.

Os sistemas informatizados sao escassos em Muitas dreas e mais raros ainda o controle de qualida-
de dos laudos e o uso de indicadores de produtividade e avaliacoes de eficiéncia e eficacia. Assim, por
exemplo, apenas 7 % das unidades de criminalistica e 19% das unidades de medicina legal relataram a
existencia de sistemas de custodia de vestigios, somente 26% das unidades de criminalistica mencio-
naram a existéncia de sistema de informatizacao do Laudo e apenas 4% das unidades de criminalistica
apontaram a existéncia de sistema para controle de insumos de laboratorio.
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Tabela 4 - Percentual de existéncia de sistemas informatizados diversos, nas unidades.

sistema Resposta Unidade de Unidade de "
P Criminalistica Medicina Legal
Sim 7 19
o . Nao 48 63
Custodia de Vestigio - -
Nao se aplica 30
Nao respondeu 15 19
Sim 48 67 37
Requisicdes de Exames Nao n 19 44
Periciais/Papiloscopicos N3o se aplica 30
N&o respondeu 11 15 19
Sim 44 74 52
Controle de Documentos | N30 15 ’ 30
Periciais Nao se aplica 30
Nao respondeu 11 19 19
Sim 26 78 30
) N30 33 11 48
Informatizacao do Laudo - -
Nao se aplica 30
Nao respondeu 11 11 22
Sim 4 11 7
Controle de Insumos de | Nao 4 63 59
Laboratério Nao se aplica M 4 11
N&o respondeu 15 22 22

Fonte: Secretaria Nacional de Sequranca Publica - Diagnéstico sobre a Pericia Forense do Brasil

No que tange s rotina de andlise de dados para a gestdo, a pratica estd longe de ser universalizada

e 3 maioria dos institutos relatou ndo adotd-la, como mostra a tabela abaixo:

Tabela 5 - Percentual de Unidades com rotina de andlise de dados para gerir atividades

Esta unidade possui uma rotina de andlise dos dados registrados com vistas a gestao
das atividades?

Resposta Criminalistica Medicina Legal e G | Bl Lo el Identificacao
nomo DNA
Sim 44,44 40,74 51,85 40,00 71,42
Nao 51,85 59,26 48,15 60,00 28,58
Nao Respondeu 3,70 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte: Secretaria Nacional de Sequranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil
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Um sistema bdsico e que existe hd décadas nos paises desenvolvidos, como o identificador auto-
matico de impressoes digitais (Automatic Finger Identification System - AFIS), encontra-se em fase total-
mente operacional em apenas quatro estados, em fase de conversao em doze estados e nos demais 0
processo ainda engatinha, como sugere a proxima tabela.

Tabela 6 - Numero absoluto e percentual de UFs, por status de implementacdo de AFIS

{,_}\

Possui AFIS Possui AFIS Ests em fase
instalado com | instalado com de aquisicio Possui AFIS N30 DoSSUi
base de dados | base de dados quisic em fase de p Outro
de base de . ~ AFIS
totalmente em fase de instalacao
. - dados
convertida conversao
Quantidade de UFs 4 12 1 1 3 6
Percentual 14,81 44,44 3,70 3,70 11,11 22,22

Fonte: Secretaria Nacional de Sequranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil

Por fim, nem sempre os procedimentos operacionais sao sequidos a risca, seja porque simplesmente
inexistem, seja porque sao desconhecidos ou pouco fiscalizados. A titulo de ilustracdo, apenas uma Uni-
dade Federativa relatou a existéncia de Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) para o recolhimento
das evidéncias pelas unidades de criminalistica enquanto vinte e um afirmaram que inexistem procedi-
mentos operacionais institucionalizados nesta drea.

Tabela 7 - Frequéncia absoluta e percentual de UFs com POP para recolhimento das evidéncias
pela Unidade de Criminalistica

Existem Procedimentos Operacionais Padrao (POP) institucionalizados para o recolhi-
mento das evidéncias pela unidade de Criminalistica?

Resposta Frequéncias %
Sim, para todas as atividades 1 3,7
Sim, de 61 a 99% das atividades 3 11,1
Sim, de 31 a 60% das atividades 0 0,0
Sim, de 1 a 30% das atividades 2 7,4
Nao 21 77,8
Total 27 100,0

Fonte: Secretaria Nacional de Seguranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil

Com relacdo a cadeia de custodia nas unidades de criminalistica, por exemplo, a Unica pratica rela-
tivamente disseminada é a protocolizacao de recebimento e encaminhamento de evidéncias dentro da
unidade. As demais praticas sao pouco disseminadas entre as unidades de criminalistica, estando presen-
te em 1/3 ou % delas. Nas unidades de medicina legal a situacao é ainda menos animadora.
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0 material coletado ndo permite quantificar exaustivamente todas as observacoes feitas no diag-

ndstico, mas as planilhas enviadas e as entrevistas qualitativas parecem corroborar este panorama geral,

que obviamente tem excecdes a regra. O quadro geral, alids, ndo difere muito daquele encontrado nas

instituicoes policiais brasileiras e nem poderia ser diferente.

Diagndstico a partir da lista de sugestoes

Assim como o modelo ideal subjacente de pericia pode ser extraido dos instrumentos de coleta utiliza-

dos para o diagnostico da situacao das pericias, o proprio diagndstico pode ser aprofundado por meio das

sugestoes feitas pelos entrevistados sobre 0 que é necessario para aperfeicoar as pericias. Pois, se algo ain-

da falta, na visao dos operadores do sistema, é porque se avalia que nao esta funcionando adequadamente.

No topico abaixo, listamos, agregamos e categorizamos as principais sugestoes de melhoria feitas

pelos entrevistados, material que pode servir nao apenas para o diagnostico das caréncias como para

estabelecer uma agenda e priorizar as acoes corretivas com o auxilio da Senasp. Mantivemos as suges-

toes tal como apareceram nos questionarios, inclusive com repeticoes e linguajar por vezes impreciso, No

intuito de reproduzir com fidelidade as falas dos atores.

Qualidade do trabalho, controles e divulgacao da pericia
- Necessidade de elaboracao de programa de qualidade em consonancia com a missao e Visao

organizacional;

- Avaliacdo externa pelos usudrios da informacao pericial /que o 6rgao central de pericia tenha suas

proprias Corregedorias e Academia ou Escola de Formacao;

- Producao e publicacdo do Estatuto de Etica e de Conduta Profissional dos Servidores da Policia

Técnico-Cientifica, que baliza normas éticas profissionais, onde um conselho de ética com atribui-
cOes estabelecidas apuram fatos e infracdes cometidas;

- Politica de divulgacao dos trabalhos realizados pela pericia para a sociedade / aumentar a visi-

bilidade da pericia forense perante 0s 6rgaos de Sequranca Publica, Judicidrio, Ministério Publico,
Universidades, e a sociedade que ela serve / A missao e visao devem ser elaboradas e divulgadas
para facilitar o alinhamento organizacional.

Efetivos / recursos humanos

Expansao do quadro pericial deve ser acompanhada do aumento do quadro de apoio administrati-
vo / Incrementar concursos também para a drea administrativa / Contratacao de mais funcionarios
administrativos para auxilio do trabalho dos papiloscopistas;



MODELOS DE ESTRUTURACAO DAS ATIVIDADES DE POLICIA TECNICA E DE PERICIA NO BRASIL - NOTA TECNICA

- Reavaliar o dimensionamento do quadro oficial de peritos e médicos-legistas em funcdo do cres-
cimento populacional, do aumento do numero de acionamentos, assim como estabelecer uma
politica de concursos publicos para sua renovacao;

- Saldrio compativel com a funcao e com o mercado de trabalho;

- Cursar e ser aprovado em Curso Superior de Policia Técnica Cientifica para ascensao de classe;

Condicoes de trabalho e servicos para funcionarios e usuarios

- Contratacdo ou firmar convénio com Universidades ou Faculdades para o oferecimento de estdgio
para Psicologos / Contratacdo de psicdlogos para acompanhamento de usudrios e vitimas / Im-
plantacdo de auxilio psicoldgico para os profissionais de pericia;

- Implantacao de sistema diferenciado de atendimento as vitimas de violéncia fisica e sexual / aten-
dimento sexoldgico diferenciado para mulheres e criancas vitimas de violéncia fisica e/ou sexual

- Mostrar aos peritos a importancia de usar equipamentos de protecdo;

- Reducdo de carga hordria em campo e dos plantdes, como uma forma de melhorar a qualidade
do trabalho;

- Terceirizacdo da expedicao de carteiras de identidade, de maneira a reservar a atuacao dos papi-
loscopistas ao desenvolvimento de atividades forenses;

- Que o servico de verificacdo de 6bito seja atribuido a Secretaria de Saude;

Capacitacao

- Deve ser criada e desenvolvida uma politica de capacitacdo continuada e valorizacdo dos peritos
/ deve ser elaborado um plano anual de capacitacdo da unidade / Implantacao de politica conti-
nuada de capacitacdo dos peritos;

- Treinamento sobre cadeia de custodia, como numeracao da evidéncia no local, manuseio apropria-
do da evidéncia, entre outros quesitos;

- (apacitacao dos dirigentes em lideranca estratégica / recomendavel implementar um processo
de capacitacdo em gestao administrativa e técnica para os niveis de direcdo dos departamentos e
setores administrativos

- AcOes de capacitacao articuladas entre PC e PM para preservacao dos locais de crime/morte e
implementacdo da cadeia de custodis;

- (riacdo de treinamento simulado para resposta a situacoes de catdstrofe e acidentes em massa;

- Que a SENASP capacite ou que seja mais clara quanto ao que é um “bom projeto”, para que as
Unidades Federativas consigam recursos federais;

- Falta de isolamento e preservacao do local de crime: também é preciso uma politica nacional de
esclarecimento da populacao e treinamento dos policiais militares;
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- Promocdo e expansao da modalidade de Ensino a Distancia - EAD, principalmente para atingir os

que estao no interior da Unidade Federativa;

Gestao

- (Criacao de contrapartida financeira para a Unidade Federativa que recebe recursos da Senasp, para

cumprir com sua parte no oferecimento de recursos ou equipamentos;

- Aumentar a quantidade de regionais no interior da Unidade Federativa / Interiorizacdo do servico

de pericia. O atendimento aos municipios afastados da capital ou é prejudicado ou inexistente /

Estabelecer por meio de planejamento estratégico o modelo de interiorizacdo da pericia forense

- Que os gestores das unidades sejam pessoas afetas a drea de administracao, pois falta planejamento das

acoes. Os peritos nao tém uma formacao voltada para administracdo, o que dificulta a gestdo da unidade;

- Nucleo especifico para a pericia na SENASP / espaco para a pericia na SENASP. um nucleo ou coor-

denacdo que volte as acdes para essa area;
- Uma maior integracao entre peritos e delegados;

- Estreitar o relacionamento entre a pericia da Policia Federal com as unidades de pericia estaduais,

a fim de estabelecer convénios de natureza técnica, promover atividades de capacitacao conjunta,

treinamentos para atuacao situacoes contingenciais, estabelecimento de protocolos de acao, com-

partilhamentos de banco de dados e informacdes e outras acdes que possam otimizar o uso de

recursos humanos, materiais e de logistica,

Sistemas e bancos de dados

- Desenvolvimento de sistemas de informacao em conformidade com as necessidades administra-

tivas e de gestdo da instituicao;

- Compartilhamentos de banco de dados e informacdes e outras acdes que possam otimizar 0 uso

de recursos humanos, materiais e de logistica / maior integracdo com outros sistemas da sequ-

ranca publica, de nivel estadual e federal;

- Implantacao de sistema de identificacdo dos caddveres, principalmente 0s nao identificados a

partir de um livio com foto, impressao digital, tatuagens etc.;

- Utilizacdo nacional do sistema SISCRIM da pericia federal ou do GDL (Sistema de Gestdo de Lau-

dos), da policia técnica de Sao Paulo;

- Implantacao de sistema informatizado dos prontudrios civis e digitalizacdo dos prontudrios antigos;

- Implantacao de sistema informatizado para controle das evidéncias e confeccao dos laudos;

Infraestrutura fisica, equipamentos e recursos materiais
- Construcao de acessibilidade para cadeirantes;
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- Investimento urgente em equipamentos e material de consumo didrio;

- Instalacdo de mddulos periciais em viaturas;

- Ampliacdo dos espacos fisicos das unidades de pericias forenses que estao no limite de suas ca-
pacidades;

- Implantacao de sistema de recolhimento de residuo hospitalar adequado;

Padronizacao de procedimentos, estruturas organizacionais e carreiras

- (Criacao dos Procedimentos Operacionais Padroes (POPs) / padronizacao nacional dos procedimen-
tos, com espacos para adaptacoes regionais;

- Uma lei federal que balize as nomenclaturas dos institutos e dos profissionais;

- Criar uma carreira Unica de perito.

A lista das sugestoes feitas pelos entrevistados nos dé uma boa nocao das caréncias e necessidades
atuais dos 6rgaos periciais do pais, sequndo 0s operadores do sistema. Serve também como uma agenda
com projetos de curto, médio e longo prazos para a Senasp priorizar seus recursos. Além desta lista, na
qualidade de ex-diretor da Senasp, gostaria de agregar algumas sugestdes adicionais, levando em conta
0 impacto, limite de recursos e local estratégico da Senasp no sistema nacional de sequranca.

Sugestoes adicionais

Centro Nacional e Centros Regionais de Pericia

Vimos que em muitas Unidades Federativas 0s 6rqaos de pericia forense sao ainda carentes de
recursos humanos e materiais e oferecem pouco mais do que laudos elementares em algumas poucas
especialidades. Por outro lado, a demanda nas Unidades Federativas com pouca populacao e poucos
crimes é igualmente pequena. Assim, pode ser que nao seja desejavel, do ponto de vista do interesse
e dos recursos publicos, transformar todos 0s 6rgaos periciais de todas as Unidades Federativas em “su-
perpericias”. Talvez seja melhor que eles atendam com qualidade e isonomia as demandas mais comuns
e simples, deixando as mais raras e complexas para Centros Regionais ou Nacional de Pericia, estes sim
devidamente instrumentalizados para o atendimento das solicitacoes de outras unidades federativas.

A Senasp poderia eleger dentro de cada regido, pelo menos uma unidade de pericia que receberia
recursos federais para investimento e custeio, sob a condicdo de que ela também atendesse a deman-
da de outras Unidades Federativas da regido. Protocolos e convénios entre Senasp e estados federados
poderiam ser criados para estipular os termos destas parcerias, que poderia envolver inclusive alguma
forma de remuneracao por laudo ou solicitacdo atendida.
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Elaborados em um centro regional ou nacional, longe do local dos fatos, estes laudos gozariam, por
definicao, de maior independéncia frente a pressoes locais. Tais centros contariam com todos 0s equipa-
mentos e insumos para atender ao maior nimero de especialidades e em seus quadros seriam contra-
tados profissionais das mais diversas dreas de conhecimento. A ideia geral, em suma, é que talvez valha
Mais a pena concentrar 0s recursos federais em alguns poucos centros de exceléncia do que dispersa-los
em estados onde ndo existe sequer justificativa quantitativa para fazer investimentos mais vultosos. Des-
de que haja o compromisso destes centros regionais em atender a demanda dos demais.

Os atuais centros nacionais de pericia nao sao nacionais de fato, pois atendem apenas as deman-
das da Policia Federal, como acontece com a Academia “Nacional” de Policia. Uma alternativa seria
transforma-los efetivamente em centros nacionais de pericia forense, que atendessem as solicitacoes
mais complexas das policias estaduais de todo pais. A criacdo, dentro da Senasp, de uma coordenacdo
exclusiva para pericias ajudaria o desenvolvimento deste processo.

Critérios eletivos para o recebimento de recursos federais:
Um subproduto relevante deste diagndstico e modelo subjacente de pericia conduzidos pela Senasp
é que ele pode ajudar a pensar em critérios e pré-condicdes para que 0s 6rgaos de pericia estaduais
possam receber recursos do Fundo Nacional ou do Pronasci. Estes critérios devem estimular o avanco das
organizacoes periciais na direcao almejada pela Senasp.
Abaixo elencamos alguns critérios ilustrativos, relacionados aos grandes itens abordados no diagndstico:
Assim, por exemplo, s6 estariam aptos a receber recursos federais 6rgaos de pericia que:
1) Sejam unidades de custo independentes na estrutura da SSP, separadas da Policia Civil;
2) Tenham um plano de carreira para os profissionais da dreg;
3) Estabelecam uma rotina, baixada em resolucao secretarial, de analise periddica dos indicadores
de produtividade da dreg;
4) Estabelecam um sistema de revisao e controle de qualidade dos laudos produzidos, ainda que
de forma amostral;
5) Tenham procedimentos operacionais padronizados pelo menos para as atividades basicas;
A lista de pré-requisitos pode se estender indefinidamente é nao pretendemos ser exaustivos aqui. A
intencdo € apenas apontar que 0 material e a experiéncia dos consultores podem ser aproveitados para
a confeccdo destes pré-requisitos.

Temas prioritarios para contribuicao da Senasp

0 papel da Senasp ndo é o de ser um banco para repasse de recursos federais as Unidades Federativas,
mas principalmente o de identificar, avaliar e disseminar melhores praticas em toda a esfera da sequranca
publica. Pela autonomia federalista, a Senasp tampouco pode impor um organograma especifico as pericias
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estaduais, impor um plano de carreira para 0s profissionais ou aumentar saldrios, embora possa criar in-
centivos para que as Unidades Federativas caminhem numa determinada direcao. Existem, todavia, tarefas
que nenhum estado isoladamente teria condicoes de fazer, pois exigem sobretudo coordenacdo nacional.

Identificamos na pesquisa pelo menos quatro grandes temas onde o protagonismo da Senasp seria
fundamental:

1) ampliacdo da oferta de cursos de capacitacdo nos diversos ramos da pericia forense, seja por
meio do EAD ou mediante cursos presenciais, quando a especificidade da matéria exigir. A tabela sequin-
te, extraida dos questionarios, dd uma direcao por onde comecar.

Tabela 9 - Frequéncia absoluta de temas sugeridos para cursos de formacao, por tipo de Unidade

Os trés temas de maior demanda de capacitacdo por quantidade de UF

Criminalistica Medicina Legal Labo;atono I.aborat({no 45 [T Identificacao
Autonomo Autonomo
curso | FrOAUeN | cirgo | FrEQUeMT | o | FQUENT ) (g | FTEAUEN T irso RSl
cia cia cia cia cia
Pericia em el
1 Locais de 23 Penoq Ne 20 Toxicologia 6 Genetica 5 Pap|loscqp|ca 2
lugar . Croscopica Forense forense em Locais de
Crime .
Crime
Estatistica Pericias
|2 Pericias de 13 Sexologia 20 Genética 6 apllcald_a a 5 Necropapi- >
ugar | Informatica Forense Forense genética loscoDi
i 0scopicas
orense
BR Acidentes Antropologia Quimica ALEITE D
o 12 17 3 PCR tempo 2 AFIS 20
lugar | de Transito Forense Forense el

Fonte: Secretaria Nacional de Sequranca Publica - Diagndstico sobre a Pericia Forense do Brasil

2) identificacao, avaliacao, desenvolvimento e disseminacao (financiada) dos melhores sistemas
informatizados para pericia (ou administrativos) para todas as Unidades Federativas.

3) identificacao, avaliacao, desenvolvimento e disseminacao dos melhores POPs - Procedimentos
Operacionais Padrao - para todas as Unidades Federativas.

4) patrocinar um estudo para a elaboracdo de uma Lei Organica geral para as pericias, nos moldes
das existentes para as Policias Civil e Militar. A equipe contratada para a elaboracao deste diagnéstico
pode dar 0s primeiros passos nesta direcao, aproveitando o material colhido durante a pesquisa.
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Conclusao

0 objetivo deste relatorio foi o de aprofundar o diagndstico sobre a situacdo da pericia forense no
pais, com base no material coletado pela Senasp junto as Unidades Federativas e de fazer algumas su-
gestdes para aperfeicoar as politicas federais para a drea. 0s proprios instrumentos de pesquisa fornece-
ram dicas importantes sobre aonde a Senasp quer chegar - e ter clareza sobre isso é 0 mais importante.
J& existe um consenso de que os investimentos em inteligéncia sao mais relevantes do que a compra
de armas, viaturas e coletes - e de que parte substancial do orcamento do Fundo Nacional de Seguranca
Publica deve ser alocada para o aperfeicoamento da policia cientifica. 0 modelo de pericia que salta do
material produzido pela Senasp é avancado e o ¢rgao dispde de recursos financeiros e intelectuais para
conduzir as pericias estaduais nesta jornada. Acreditamos que as breves sugestoes elencadas ao final do
relatorio auxiliardo a Senasp neste processo.
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