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Resumo: O objetivo principal deste trabalho é analisar como o argumento do
profissionalismo tem sido empregado na formagdo profissional do policial, buscando
apreender as rupturas, as permanéncias e os desdobramentos contemporaneos para o
incremento do profissionalismo do trabalho policial na sociedade brasileira. Para levar
a efeito os objetivos propostos foi empreendido o exame da literatura especializada,
nacional e internacional, sobre policia, profissionalismo, violéncia, politicas publicas e
democracia. Foi ainda realizada a analise dos curriculos dos cursos de formagao profissional
desenvolvidos em academias de policia, civil e militar e da documentagdo oficial — planos
e programas — da Secretaria Nacional de Seguranga Publica/Ministério da Justica (Senasp/
MJ) — particularmente aquela dirigida a area de formacao e aperfeicopamento profissional
de policiais. O artigo esta organizado do seguinte modo: além da introdugao é apresentada,
de forma resumida, a ideia de profissionalismo presente nas Ciéncias Sociais, tomando
como principal referéncia o modelo analitico proposto por Freidson (1996; 1998), para,
em seguida, apresentar a concepgao de profissionalismo da policia produzida no curso da
histéria da profissionalizagdo da policia no mundo ocidental contemporaneo.
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Abstract: The main objective of this work is to analyze how the argument of professionalism
has been used in training the police, seeking to understand the ruptures, continuities and
contemporary developments to increase the professionalism of the police work in Brazilian
society. To reach the proposed objectives was undertaken the examining the specialized
national and international literature on police professionalism, violence, public policies and
democracy. Was also performed the analysis the curricula of vocational training developed
in police academies, military and civilian and official documentation - plans and programs
- of the National Public Security Secretariat/Ministry of Justice (Senasp/MJ) - particularly
that directed the area of education and training of police officers. The paper is organized
as follows: in the introduction is presented in summary form, the idea of professionalism in
the Social Sciences, taking as benchmark the analytical model proposed by Freidson (1996,
1998), to then present concept of police professionalism produced in the course of the
history of professionalization of the police in the contemporary Western world.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, ha pelo menos duas décadas, a questdo da (in)seguranca
publica, traduzida em grande parte pelo aumento do crime violento nas grandes
cidades do pais, como também pela ineficdcia das instituicdes tradicionais de
controle do crime, em especial da policia, vem mobilizando diferentes setores da
sociedade civil e politica, e mesmo da prdpria policia na busca de solugGes para os
problemas relacionados ao assunto.

Desde entdo, criou-se uma pressao para ampliar a policia e servigos
judiciais e, particularmente, com respeito aos servicos da policia, houve uma
demanda constante em diferentes setores da sociedade brasileira para a reforma
da estrutura e do funcionamento das organiza¢des policiais, em decorréncia
principalmente do reconhecimento da baixa efetividade, associada a um padrao
de atuacgado arbitrdrio e violento das policias para o enfrentamento da questao.

Neste cenario, um dos temas que passa a fazer parte do debate publico
€ a necessidade de incrementar o profissionalismo da policia como um recurso para
capacita-la para o desempenho mais eficiente, mais responsavel e mais efetivo na
condugdo da ordem e da seguranga publica na sociedade brasileira contemporanea.

Observa-se no periodo a intensificacdo de discussdes e de iniciativas,
com énfases variadas acerca do tema, influenciadas por varios atores e agéncias,
dentro e fora do governo, buscando influenciar a definicdo institucional do
profissional de seguranga publica, como também os rumos das politicas e dos
planos de agdo para o setor.

Sem a pretensao de esgotar o assunto, estdao em disputa, desde entdo,
diferentes definicdes acerca do problema da seguranga publica, e em especial
sobre o trabalho policial, que oscilam entre preveng¢dao — com proeminéncia das
acGes sociais — e repressao — com destaque para o recrudescimento das praticas
penais, por meio principalmente das a¢des “enérgicas” da policia no “combate”
ao crime para o enfrentamento da questdo.

E apenas a partir de 2000 que se organiza no Estado uma representacio
sistematica e substantiva sobre o assunto, resultando no primeiro Plano Nacional
de Seguranga Publica—PNSP, seguido de dois outros planos —o Plano de Seguranca
Publica para o Brasil (2003) e o Programa Nacional de Seguranga Publica com
Cidadania — PRONASCI (2007).

Na trajetdria desses planos, tém prevalecido alguns relevantes principios,
segundo 0s quais a seguranca publica é um direito do cidaddo que deve ser
assegurado pelas diferentes instituicdes que integram a area, e a educagdo é um dos
principais pilares para o aperfeicoamento técnico e gerencial e o estabelecimento e/

ou aprofundamento do contetido democratico de praticas e rotinas dessas agéncias.
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Nesta diregdo, varias acGes tém sido propostas no ambito federal por
meio da Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica (Senasp/
MJ) para capacitar e aperfeicoar os integrantes das organizacdes policiais — federal
e estadual — com vistas ao alcance de um maior profissionalismo no exercicio das
atividades relacionadas ao controle da violéncia e da criminalidade no pais.

E importante sinalizar que, no curso da histéria da policia no mundo
ocidental contemporaneo, hd um movimento para o desenvolvimento do
profissionalismo da policia, que coloca a educagdo como uma importante
ferramenta capaz de elevar a policia a um padrdo de exceléncia para desempenhar
as fungdes inerentes ao seu mandato numa sociedade democratica.

Nesse processo, verificou-se a sedimentagdo de um tipo de modelo
profissional, que mescla principios militaristas? e legalistas para a consecug¢do do
trabalho policial. Nesse modelo, a policia espera por um crime a ser notificado por
alguém para ativar seu trabalho, em resposta ao que é demandado como servigo,
em uma perspectiva claramente reativa. Com o gradual aumento do crime violento
na maior parte das grandes cidades, a adog¢ao de um estilo militar de organizagdo
revela a tentativa de estruturar um arranjo organizacional que possa mobilizar
os individuos para reagir, dentro de uma maneira aderente e disciplinada, a fim
de responder imediatamente as situages apresentadas. O modelo de prontidao
militar mostra-se como aquele capaz, por exceléncia, de controlar o crime de
maneira supostamente mais eficiente pela policia.

Somente na histdria recente, ocorre uma inflexdo, com uma clara
tendéncia ao abandono do ideal desse modelo profissional em favor de um tipo
novo de profissionalismo, que enfatiza o servigo publico, a discricdo do policial
informado por alto nivel de educagdo e treinamento, e a busca de uma relagdo mais
estreita entre a policia e acomunidade. Sao exemplos deste tipo de profissionalismo,
o modelo de “servigo” e o modelo de “policia comunitdria”, entre outros.

No Brasil, porém, ainda que se verifique mudangas nas policias
brasileiras, nos ultimos anos, com a emergéncia de propostas de modelos
profissionais alternativos para a gestdo da seguranga na contemporaneidade,
poucas iniciativas lograram sucesso no sentido de implementar mudangas
efetivas, em termos de metodologias praticas de intervengdo, considerando o
questionamento dos valores, das crengas, dos preconceitos e dos esteredtipos
do policial, sua visdo de mundo. Isto &, a sua concepgdo acerca da realidade, de
si mesmo, da natureza de seu trabalho e de suas atitudes em relagdo ao “mundo
social” e ao préprio “mundo policial” persistem em um significativo nimero de
estados brasileiros. Permanece existindo uma maneira de conceber o trabalho
policial pautado fundamentalmente no que foi denominado em outro trabalho
de “modelo policial profissional tradicional”?, com énfase no “combate ao crime”,
como a via preponderante para lidar com a questao da seguranga publica.

2 O militarismo é aqui entendido tanto do ponto de vista das ideias e dos valores acerca da missdo da policia e as estratégias
operacionais utilizadas para a consecugdo de seus objetivos, como também, do ponto de vista da estrutura organizacional.

3 O “modelo policial profissional tradicional” é caracterizado basicamente por um modelo profissional que emerge na policia entre o
final do século XIX e a primeira metade do século XX pela combinag&o de dois outros modelos profissionais, o burocratico-militar e
o de aplicagdo da lei. Consultar a respeito, Poncioni (2004).
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O objetivo principal deste trabalho é analisar como o argumento do
profissionalismo tem sido empregado na formagdo profissional do policial,
buscando apreender as rupturas, as permanéncias e os desdobramentos
contemporaneos para o incremento do profissionalismo do trabalho policial na
sociedade brasileira.

Para levar a efeito os objetivos propostos foi empreendido o exame da
literatura especializada, nacional e internacional, sobre policia, profissionalismo,
violéncia, politicas publicas e democracia. Foi ainda realizada a analise dos
curriculos dos cursos de formacgdo profissional desenvolvidos em academias
de policia, civil e militar®* e da documentagdo oficial (planos e programas) da
Secretaria Nacional de Seguranga Publica/ Ministério da Justica (Senasp/MJ)
— particularmente aquela dirigida a 4drea de formacdo e ao aperfeicoamento
profissional de policiais.

O artigo esta organizado do seguinte modo: além desta introducdo
é apresentada, de forma resumida, a ideia de profissionalismo presente
nas Ciéncias Sociais, tomando como principal referéncia o modelo analitico
proposto por Freidson (1996; 1998), para, em seguida, apresentar a
concepgao de profissionalismo da policia produzida no curso da histdria da
profissionalizagdo da policia no mundo ocidental contemporaneo. Na segunda
secdo, é analisado o modelo profissional de policia predominante na formacao
profissional de policiais — civis e militares — nas academias de policia e os
desdobramentos contemporaneos para o incremento do profissionalismo na
formacgdo profissional da policia brasileira. Na se¢cdo seguinte, sdo apresentadas
as consideragdes finais do trabalho. Ao final do trabalho encontram-se as
referéncias bibliograficas examinadas.

2 O PROFISSIONALISMO NA POLICIA: CONCEITOS E APLI-
CACOES

A literatura sobre o tema, nas Ciéncias Sociais, apresenta diversos
sentidos e diferentes significados associados ao profissionalismo. H4, ainda,
inumeras perspectivas e desempenhos diversos no sentido do profissionalismo
e, de acordo com os contextos nacionais e histdricos concretos, esse processo
adquire diferentes formas e variagdes. Em consequéncia, multiplos usos e
definicOes sdo referidos ao termo.

4 Utilizo-me, essencialmente, dos dados coletados na pesquisa realizada, durante o periodo de 1999 a 2002, para a minha tese
de doutorado: Tornar-se policial: a construgdo da identidade profissional do policial no Estado do Rio de Janeiro, defendida no
Departamento de Sociologia da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de Sdo Paulo, em 2004. Sirvo-
me, igualmente, dos dados coletados no trabalho de campo realizado no periodo de 2005 a 2008, no dmbito da pesquisa: Um olhar
sobre as politicas publicas na drea de seguranga por meio da formagdo profissional do policial (Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado do Rio de Janeiro — Faperj), junto as academias de policia — civil e militar — do Estado do Rio de Janeiro. Ressalta-se que apesar
da pesquisa de campo ter sido concentrada nas academias de policia do Rio de Janeiro, vérios aspectos verificados na formagdo
profissional de policiais fluminenses podem ser estendidos a maioria das academias de policia do pais.
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Para Freidson (1998, p. 217), o profissionalismo é um modelo ideal-
tipico que representa um método de organizacdo do desempenho do trabalho,
cujo “principio central é de que os membros de uma ocupacdo especializada
controlam seu proéprio trabalho”. No profissionalismo, é exatamente a definicdo
do conteudo do trabalho realizado, por parte dos membros da ocupacdo, o critério
basico de controle ocupacional.

De acordo com o autor, o profissionalismo baseia-se na nogdo
democratica de que os membros de uma profissdo sdao capazes de controlarem
a si proprios por meios coletivos, cooperativos, e de que, no caso de um trabalho
complexo, aqueles que o realizam estdo em melhor situagdo para assegurar
que seja bem feito. Parte-se do pressuposto de que as pessoas, quando podem
controlar seu préprio trabalho — e quando este, na medida em que é especializado,
é complexo e desafiador — tém maior probabilidade de comprometer-se com o
trabalho do que de alienar-se dele. Segundo os termos do modelo, os membros
de uma profissdao encontram valor e interesse intrinsecos no trabalho em si, o que
os leva a querer realiza-lo bem. Além disso, formam uma espécie de comunidade
no sentido de que interagem com base em interesses comuns solidamente
defendidos, tanto na manutencgao de sua situagao profissional quanto na realizacao
do trabalho que realizam. Deste modo, ndo se alienam nem do trabalho, nem
das pessoas; tampouco se alienam da sociedade, na medida em que acreditam
promover o bem-estar dos outros por meio do seu trabalho.

Para ele, o “profissionalismo” é um meio que estimula uma atividade
complementar importante que é a inovacdo intelectual: o desenvolvimento
de novos conhecimentos, competéncias e ideias, que ndo se restringem
meramente ao desenvolvimento de novas formas de satisfazer as necessidades
ou demandas percebidas de consumidores em um mercado, nem dos que
controlam as organizagdes. Mais importante, por ndo precisar responder direta
e imediatamente as demandas de outros, as profissdes tém a possibilidade
de buscar novos valores, técnicas, ideias e conhecimentos de um ponto de
vista independente e, por essa razdao, tém a virtude de poder ir além da
situacdo vigente, afastando-se assim das opinides herdadas para tornarem-se
revoluciondrias (FREIDSON, 1998, p. 226-227).

De acordo com o autor, as profissdes podem ser definidas pelo fato
de que seus membros sdo submetidos, em diferentes graus, a educagdo superior
e ao conhecimento formal abstrato que ela transmite. Além disso, salienta a
importancia da capacidade da profissdo exercer poder e ser uma forma de obter
determinadas posi¢cGes no mercado de trabalho.

Na concepgao desse autor, é exatamente a combinagdo entre o treinamento
do conhecimento formal e o credenciamento, isto €, os meios para validar profissdes,
que asseguram a elas um acesso exclusivo ao mercado de trabalho. O sistema de
credenciamento, do qual fazem parte as universidades, as associagdes e o Estado,
funciona como um mecanismo que inclui no mercado de trabalho os membros da
profissdo, excluindo aqueles que ndo possuem esta qualificagdo.
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Portanto, para o autor, uma profissdo é sinbnimo de ocupacao, ou seja,
diz respeito ao trabalho especializado pelo qual uma pessoa ganha a vida em
uma economia de troca. No entanto, para ele, uma profissdao nao é simplesmente
“qualquer” tipo de trabalho, mas é um tipo de trabalho que tem carater esotérico,
complexo e arbitrario. Além disso, o trabalho profissional é considerado
particularmente importante para o bem-estar de individuos ou da sociedade em
geral, e tem um valor tdo especial que o dinheiro ndo pode servir de Unica medida:
é também “boa obra”. E é a capacidade de realizar esse tipo especial de trabalho
que distingue os chamados profissionais da maioria dos outros trabalhadores.

Certamente, a maneira como se usa o termo para designar um trabalho
como profissional ou ndo, com base na escolha de alguns critérios em detrimento
de outros, € uma questdo arbitraria. Entretanto, o exame da literatura das ciéncias
sociais sobre profissdes revela que ha uma base comum que fundamenta a ideia
de profissionalismo.

De modo geral, varios elementos podem ser enfocados como
constitutivos das profissdes como: o alto padrdo de sele¢do; o conhecimento
formal, abstrato, de nivel superior; o periodo prolongado de treinamento; um
codigo de ética; o registro e a certificagdo das ocupacbes, e o consequente
monopolio do mercado; a autonomia e o controle; o altruismo e a dedicagdo por
um ideal de servigo; o orgulho dos membros na profissdo; o status publicamente
reconhecido e o prestigio; a coesdo e a homogeneidade dos grupos profissionais,
concebidos como “comunidades homogéneas”; o mercado e o monopdlio, entre
0s mais importantes.

Chama a atengdo que, em grande parte do trabalho socioldgico
contemporaneo sobre profissdes, depara-se com a incorporagdo de elementos
diversos, por vezes contraditdrios entre si, que se confundem nas obras de certos
autores, se entrelagam e se interpenetram na defini¢do do conceito de “profissdo”.

Como resultado, a ideia de profissdo encerra, de acordo com a
abordagem tedrica, elementos distintos, com énfase em tracos e atributos
diversos por meio dos quais uma “profissdao” pode ser discriminada, sob o ponto
de vista tedrico e empirico.

Muito embora se possa encontrar multiplas interpretagGes acerca
dos critérios especificos que podem precisamente definir uma “profissdo”, a
quase totalidade dos estudos socioldgicos sobre o tema tem enfatizado que o
conhecimento formal, abstrato, de nivel superior é um elemento indispensavel
para demarcar uma ocupacao como “profissdo”.
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Este conhecimento deve ser diretamente util ao profissional e
amplamente indisponivel ou inacessivel ao leigo. Tem de prover a estrutura
tedrica que informa os seus membros sobre conhecimentos, meios e técnicas
necessarios para fazer o trabalho da profissdo. Nesta perspectiva, 0™ “profissao”
destina-se primordialmente aqueles que reconhecidamente possuem esse titulo,
diferentemente daqueles que trabalham em atividades que ndo envolvem o
conhecimento superior, que possuem, entdo, uma ocupacgdo. A posse de um corpo
de conhecimento profissional implica que somente os membros da profissdo tém
o monopolio deste conhecimento e, somente eles, podem tomar decisdes sem
pressdes externas de clientes ou outros que ndo sdao membros da profissao.

Em decorréncia disso, emerge outro relevante componente para
definir uma “profissdo”: a autonomia profissional. A autonomia profissional
significa que apenas os membros da profissdo estdao em posi¢ao de avaliar o seu
préprio trabalho, questionar ou avaliar a eficacia destas decisGes. Apenas outros
profissionais com niveis semelhantes de treinamento e competéncia podem
exercer julgamentos profissionais que sdo fundamentados numa base especifica
de conhecimento. Como resultado, é fundamental no entendimento de uma
“profissdo”, que os melhores qualificados para julgar a competéncia profissional e
conduta ética dos profissionais sdo os membros da mesma profissdao, os chamados
“pares”. Assim, a autonomia coloca a autorregulagdo como o método de primeira-
ordem para regular seus membros. Além disso, a autonomia é fundamental a
génese de um efetivo cédigo de ética, que fornece aos membros orientagdes para
um desempenho apropriado no trabalho.

Nesta perspectiva, pode-se afirmar que sdo muitas as dificuldades para
se atribuir a policia um estatuto profissional adotando como referéncia os critérios
desenvolvidos para definir uma “profissdo” no dmbito das ciéncias sociais®. Por um
lado, o trabalho policial desprovido de algumas caracteristicas centrais do modelo
de “profissdo” desenvolvido sob a dtica do “profissionalismo”, ndo pode ser
caracterizado por inteiro como “profissional”. Por outro lado, a policia moderna,
apesar de apresentar varios aspectos que podem ser referidos a burocracia legal-
racional, apresenta outros que escapam por completo a esse modelo®.

O exame da literatura socioldgica anglo-saxa a respeito da problemdtica
do “profissionalismo da policia” revela que ndo ha um consenso entre os estudiosos
acerca do estatuto profissional do trabalho da policia e de seus praticantes. Aponta,
ainda, que de acordo com o enfoque adotado sdo enfatizadas algumas dimensdes

5  Para uma andlise sobre as possibilidades e os limites para se atribuir um estatuto profissional a policia consultar Poncioni (2004).

6 Ha que ressaltar que ndo se compartilha da ideia de que profissdes e burocracias sdo dimensdes auto- excludentes. Apesar
da estrutura de autoridade e das praticas concretas estruturadas por “formatos” e “procedimentos operacionais padrdes”,
caracteristicas de uma burocracia racional-legal, uma profissdo pode realizar seu trabalho desde que sejam salvaguardadas as
condigdes que sustentam o “profissionalismo” como, por exemplo, a necessidade de arbitrio do profissional. Freidson (1996,
p. 256) argumenta que varios estudos apontam que a estrutura de autoridade e as praticas concretas pelas quais se caracteriza
a organizagdo burocrética sdo modificadas em organizagdes dedicadas ao fornecimento de servigos profissionais. Segundo ele,
encontra-se uma forma “hibrida” em seu lugar.
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principais para a andlise da profissionalizacdo da policia — as func¢des, as estratégias,
a organizacdo, a retdrica -, como também elementos distintos, com énfases em
tragos e atributos diversos —conhecimento tedrico, autonomia profissional, vocagao
etc. — por meio dos quais se delineia a policia como “profissao”.

E, apesar de toda a variacdo entre os enfoques considerados para
discutir a “profissdo policial”, no conjunto de estudos examinados é consensual
que o profissionalismo é um atributo da policia moderna, e conota a explicita
atengdo dada a aquisicdo de qualidade no desempenho do trabalho policial.

E importante sinalizar que, no curso da histéria da policia no mundo
ocidental contemporaneo, hd manifestadamente um movimento em dire¢do ao
profissionalismo da policia, que supostamente produz uma policia mais padronizada,
sob os pressupostos de indicadores objetivos, concebidos como essenciais para
moldar uma nova espécie de policial qualificado como “profissional”.

Nesta perspectiva, assiste-se a adogdo de um modelo profissional
para nortear as atividades relacionadas ao trabalho policial, a introducdo
do recrutamento de acordo com padrdes especificados, a remuneragdo
suficientemente alta para criar um servigo de carreira, o treinamento formal e a
supervisao sistemadtica por oficiais superiores.

Além disso, observa-se, igualmente, que uma série de inovagdes
tecnoldgicas foram colocadas a servigo damelhoria do trabalho policial, principalmente,
nos grandes centros urbanos. Aos poucos, a nova policia foi incorporando diversas
iniciativas que a fizeram parecer e sentir mais “profissionalizada”, tais como a
investigacdo criminal; os dispositivos técnicos de controle e vigilancia, como o radio e
o patrulhamento motorizado; as teorias criminoldgicas etc.

III

O “modelo policial profissional” resultante das reformas da policia
que ocorrem no final do século XIX e durante a primeira metade do século XX
— independentemente das perspectivas e dos desempenhos diversos no sentido

do profissionalismo — sugere o entrelacgamento de dois modelos de policia — o
burocratico-militar e o de aplicagdo da lei (law enforcement).

N3do se quer com isso ignorar que diferentes modelos profissionais
sdo produzidos e orientam diferentes praticas policiais nas distintas etapas
histéricas de profissionalizagdo da policia, nos diversos contextos nacionais; ao
contrdrio, reconhece-se que variados modelos sdo produzidos nesse processo de
profissionaliza¢do, ao longo do século XX; no entanto, sublinha-se o predominio de
alguns elementos e dimens&es presentes entre uma grande parte das policias do
mundo ocidental acerca de uma determinada concepg¢do da missdo, do mandato
e da acdo policial, que ddo conteudo ao “modelo profissional policial tradicional”.
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A organizacdo da policia moderna deve ser compreendida dentro do
contexto da criagdo do Estado moderno, cuja questdo primordial é regular e/ou
mediar, sob o manto da legalidade e da racionalidade, os conflitos oriundos da
nova ordem social. Em seu principio juridico, esse Estado moderno, é a forma
institucionalizada do poder que substitui o arbitrio pela regra. Ele reclama para si
o monopdlio da violéncia legitima, devendo utiliza-la para garantir a seguranca dos
individuos. Sua violéncia é exercida segundo as leis, de maneira racional, formal e
impessoal. Nesta perspectiva, a policia se constitui num organismo burocratizado,
para garantir sua “neutralidade” politica com respeito ao Estado e aplicar a lei a
todos os cidaddos indiscriminadamente.

A prevencdo e a repressao, fungdes policiais tradicionais, nascem e se

desenvolvem em fung¢do das exigéncias, cada vez mais prementes, de manter a
ordem e a seguranca publicas requeridas pela sociedade industrial moderna.

Com a criacdo da policia metropolitana de Londres, em 1829 — chamada
“nova” policia—inaugura-se, pois, um novo tempo, no sentido da profissionalizacdo
e modernizagdo das policias, e se estabelece um modelo paradigmatico de reforma
entre as policias —a moderna policia burocratica.

Seguindo-se a esta reforma, ao longo do século XX, sob o abrigo de um
extenso e profundo processo de burocratizacdo, uma ampla agenda de reformas
foi implementada por diferentes policias, resultando em importantes mudangas
na sua organizag¢do e no seu funcionamento.

Como assinala Manning (1977, p. 130), “avangos tecnoldgicos
extraordinarios em transporte, comunicagdo e ciéncia forense, durante o século
XX, apresentaram sedutoras oportunidades para a policia obter os simbolos de
profissionalismo, se ndo a substancia”.

Nesta perspectiva, é importante destacar o esforco empreendido
para elevar o nivel da educagao policial com vistas a tornar os servigos da policia
mais profissionalizados nos paises de democracia consolidada, particularmente
no ocidente, onde ocorreram episddios graves de violéncia policial e
comprometimento das instituicdes com a corrupg¢do e o racismo.

Reiss (1992) argumenta que a burocratizagdo da policia assegurou,
inicialmente, a neutralidade politica e confianca legal da policia, desenvolvendo
um sistema hierarquico de comando e de controle. Esse sistema teve como
consequéncia a neutralizacdo do poder politico de autoridades politicas e fez o
policial leal ao comando, no lugar de grupos de interesses diversos. Ademais, em
um grau significativo, a decisdo do fazer cotidiano foi afastada da influéncia direta
das autoridades politicas e do exercicio arbitrario de poder pelo chefe’.

7 Embora o autor enfoque as consequéncias do processo de burocratizagdo nos departamentos de policia urbanos dos Estados
Unidos, sua andlise pode ser aplicada amplamente a outras policias, pois, apesar das caracteristicas proprias relacionadas as
condigdes sdcio-histéricas em que foram criadas e se desenvolveram, e das diversas formas de burocracia dai resultantes — mais ou
menos centralizada, mais ou menos legalista, mais ou menos militarizada, e mais ou menos profissional — a policia tal como esta
organizada, no mundo ocidental, mostra-se organizacional e funcionalmente mais padronizada.
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Uma segunda consequéncia da burocratizacdo, apontada pelo autor, é
que conduziu a mudancas fundamentais na organizacdo hierarquica do trabalho e
mobilidade da mao de obra. Uma separagdo de atribui¢des, de equipe de auxiliares
e linha profissional, em um comando hierarquicamente organizado, tornou-se uma
caracteristica dominante das policias. Para ele, a burocratizacdo teve seu maior
efeito em recrutamento, selegdo, e treinamento inicial, por um sistema de mérito
baseado em teste de qualificagcdo e um sistema de promocéao de carreira.

Deste modo, portanto, é importante reconhecer que, em grande parte
dos movimentos para reforma das policias, a burocratizagdo do aparelho policial
é uma resposta inovadora para os problemas que precederam a sua montagem.
De modo geral, sua implementagdo traz consigo a expectativa dos reformadores
de torna-la mais disciplinada, menos discriciondria nas suas operagdes, menos
politizada e mais profissional. Acrescida de uma perspectiva legalista, a policia
ganha sua autoridade da lei, que define e limita o seu papel, prové clareza de
propdsito para a organizacdo e um enfoque nitido para o treinamento. Nesta
perspectiva, a policia é compreendida como repositério da agao de aplicagao da
lei, ocupando um lugar imparcial e apolitico para o desempenho de suas fun¢des
junto a situagBes que estdo relacionadas tdo somente ao que é determinado pela
lei. Usando a lei criminal como a fonte bdsica de sua legitimidade, a policia focaliza
o seu funcionamento para o controle do crime e prisdo de criminosos. A sua meta
principal é o controle do crime, e os principais meios utilizados sdo o uso da lei
criminal para atemorizar e intimidar os ofensores.

Em decorréncia do agravamento do crime violento na maior parte das
grandes cidades dos paises das democracias ocidentais, o discurso do “controle
do crime” da lugar gradualmente ao da “guerra contra o crime”, fortalecendo no
imaginario do publico e da policia a ideia do perigo iminente e do imperativo de
mobilizacdo maxima de esforgos para debelar aquilo que ocasiona tal situagao.

Por conseguinte, embora a moderna burocracia policial tenha
sido estabelecida em moldes civis, hd manifestadamente na origem e no
desenvolvimento do processo de profissionalismo da policia, a predominancia

|n

de um “modelo policial profissional” que enfatiza o comportamento profissional
e legalista dos policiais, em um arranjo burocratico-militar que influencia, ainda
hoje, a cultura, a filosofia de trabalho, a politica administrativa, o treinamento,
as operacgOes taticas e estratégias, configurando a organizagdo policial com fortes
caracteristicas de uma organizagao quase-militar. Como afirma Bittner (1990) um
determinado modelo profissional de policia — professional law-enforcement —
cujas nogOes-chave sdo a aplicagdo da lei e o profissionalismo, é adotado com

forte especializagdo na esfera de agdo no combate ao crime.
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Assim, um dos dilemas colocados por esse modelo profissional
consiste, justamente, no conflito entre o uso da discricionariedade policial para o
atendimento a uma situagdo particular, e as demandas e pressdes da burocracia
policial para subordinar o trabalho policial as regras projetadas para manter
a unidade da organizagdo policial. O conflito apontado retrata o dualismo do
trabalho policial entre os contatos diretos, que se ddo com o publico na pratica
policial cotidiana, e a disciplina do policial de acordo com a sua condi¢do de
representante da burocracia governamental.

O poder discricionario trata da autoridade conferida pela lei ao policial
para intervir sobre determinados casos e sob certas condigdes com os quais
esta lidando, usualmente, recorrendo a um corpo de conhecimento que pode
ser extraido de uma base cientifica, ou de conhecimento que é institucional por
natureza, ou de acordo com o bom senso do policial individualmente.

Deste modo, pode-se apontar uma primeira importante consequéncia
resultante da aplicacdo desse modelo. Para o0 membro da organizagdo, coloca-
se um jogo contraditério de expectativas. De um lado, dentro da organizagdo,
principalmente no periodo de treinamento, transmite-se a ideia do trabalho
policial baseado essencialmente no controle do crime e no cumprimento da
lei, com énfase na importancia de sua adesdo as regras e aos procedimentos da
organizagao para o controle do crime nos limites da lei. Além disso, neste contexto,
ele experimenta uma enorme restricdio com relacdo a tomada de decisdo nas
atividades concernentes ao dia a dia da organizagdo. De outro, fora da organizagao,
ele se depara com uma grande diversidade de situagdes com relagao as quais tem
de tomar constantemente decisdes que ndo estdo necessariamente de acordo com
as diretrizes, procedimentos, ordens gerais, ou mesmo com os processos formais
da legalidade, mas tém por objetivo fundamentalmente a aplicacdo eficiente de
certas leis e regras para a manutencdo da ordem, muito mais do que o respeito
integral a legalidade ou as regras estabelecidas pela organizagdo.

Precisamente porque o trabalho policial ndo se compde apenas da
estrita execucdo da lei, mas também requer o manejo de inUmeras e diversas
situagGes com as quais o policial se defronta, as politicas e os procedimentos
ndo podem descrever todas as situa¢des possiveis que o policial encontra e, por
conseguinte, é impossivel desenvolver regras e procedimentos para prescrever
a acdo que ele desempenharda em um encontro com o seu publico usudrio,
deixando, invariavelmente, o policial apenas com o seu bom senso para o guiar.
Nesta perspectiva, pode-se destacar um grave problema que se relaciona com
o ndo reconhecimento oficial do trabalho policial desenvolvido no exercicio das
atividades cotidianas pelos membros da organizagao, deixando as diretrizes para
a tomada de decisdo serem desenvolvidas informalmente.
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Visto que, paraalémdos “muros” da organizagdo, grande parte do trabalho
do policial ndo esta visivel e estabelecido nos regulamentos, ndo ha critérios oficiais
para o seu superior avalid-lo e sanciona-lo positiva ou negativamente. Por ndo estar
regulamentado, o policial ndo é recompensado pelo que faz fora da organizacdo
policial, mas pode ser punido pelos seus superiores pelo exercicio de praticas que
“escapam” as regras burocraticas, havendo uma tendéncia a “cobrir” essas praticas
por parte dos subordinados, para evitar punicées. Em decorréncia disto, ha o
risco do policial agir somente quando “ordenado”, operando com a neutralidade
burocrdética, caracteristica do tipo ideal burocratico, ou agir autonomamente, como
é tipico de uma ocupacdo “profissional”, contando, porém, somente com o seu bom
senso, sem outros critérios que possam balizar a sua agdo.

Vale lembrar que, se na maior parte das grandes organizagdes o poder de
decisdo sobre o modo como as tarefas devem ser realizadas aumenta na medida em
que se eleva o nivel hierarquico da estrutura organizacional, cabendo aos membros
menos qualificados realizar as tarefas mais rotineiras, no interior da organizagao
policial muitas decisGes importantes sdo tomadas pelos policiais dos escaldes mais
baixos da estrutura hierarquica, geralmente o policial da linha de frente, que lida
mais frequentemente com o publico, usando amplamente o poder discricionario.

Neste sentido, diversos autores chamam a atengdo para os riscos
contidos no exercicio do poder discricionario pelo policial que, por meio de
pressupostos contidos na nogdo pessoal de direitos, pode cometer erros e abusos
no tratamento dispensado ao publico, baseando-se em critérios discriminatdrios
relativos a cor, ao género e a posi¢do social do individuo na sociedade®.

Acrescente-se as consequéncias indesejaveis resultantes da rigida disciplina
e hierarquia, do formalismo e da impessoalidade no interior da organizagdo, o
isolamento burocratico cujos efeitos para o trabalho policial ndo podem ser ignorados.

No modelo profissional em foco, o isolamento burocratico constitui-
se numa estratégia para propiciar autonomia ao trabalho da policia em face das
demandas e pressGes externas, com vistas a implementacdo de escolhas publicas
imunes aos interesses de grupos particulares. Entretanto, estudos realizados
sobre o exercicio do trabalho policial, em diferentes contextos nacionais, revelam
que os controles burocrdticos mostraram-se formalisticos e insuficientes diante
da estratégia de isolamento burocritico da policia, revelando-a mesmo irreal,
uma vez considerada a meta almejada, qual seja, implementar escolhas publicas
livres das demandas e pressdes dos interesses particulares e das forgas politicas
presentes na sociedade. Neste sentido, o que se obtém com essa estratégia é a
supressado de alguns interesses em prol de outros, geralmente, daqueles com maior
gama de recursos e que retém maior poder de barganha. Evidencia-se, ainda, a
debilidade dos controles burocraticos frente ao poder, cada vez mais sdlido e vasto,
proporcionado aos membros no interior da organizagdo que, para além das areas
em que os interesses puramente funcionais determinam o sigilo, o “segredo oficial”,
ocultam o seu conhecimento e a agdo da critica (WEBER, 1979, p. 269-270).

8  Ver arespeito Reiss (1971; 1992); Manning (1977); Black, (1980); Menke et al. (1982); Reiner (1992; 1994).
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Destaca-se, também, que o isolamento da organizacdo policial
possibilita, além disso, um comportamento organizacional refratario ao controle
externo, o que torna quase impossivel qualquer interferéncia externa na condugdo
de regras e procedimentos estipulados para o desenvolvimento do trabalho
policial. Como consequéncia imediata, observa-se um vazio quanto ao controle
social por parte do publico em geral, acentuando ainda mais a insuficiéncia dos
mecanismos de accountability das agéncias policiais. Deste modo, a baixa eficacia
dos instrumentos de fiscalizacdo efetiva da acdo da policia e responsabilizacdo
publica estatal quanto as formas usuais de supervisdo entre os policiais, acrescenta-
se, ademais, a quase total inexisténcia de um controle social por parte do publico.

Como consequéncia do insulamento da policia, destaca-se, ainda,
a baixa eficacia para responder satisfatoriamente as demandas da sociedade e
para enfrentar os desafios de produzir um bom resultado de sua agdo, por falta
de suporte da comunidade, em um contexto de complexidade e insegurancga
crescentes, como o da sociedade contemporanea.

Por fim, cabe ressaltar as consequéncias do modelo profissional no
recrutamento, na formacdo e no treinamento profissional do policial, destacando-
se, principalmente, o descompasso entre o conhecimento adquirido para o
desempenho do trabalho policial nos bancos das academias e a realidade na qual
se realiza o trabalho cotidiano da policia.

O exame da literatura internacional sobre formacdo profissional do
policial revela que, no modelo policial profissional em foco, o ensino e treinamento
para policiais baseiam-se essencialmente no controle do crime e na aplicagdo da
lei, com énfase na importancia da adesdo dos policiais a regras e procedimentos
da organizacdo, negligenciando o enfoque da interacdo com o cidaddo para o
desenvolvimento das tarefas relacionadas a manutencdo da ordem, que sdo
demandadas cotidianamente a policia, e que sdo desconsideradas, na sua quase
totalidade, nos conteldos programaticos dos cursos em questdo. Nesse modelo, a
formacédo profissional do policial é dirigida para a produgdo de um comportamento
legalista dos policiais em um arranjo burocratico-militar que influencia a cultura,
a filosofia de trabalho, a politica administrativa, o treinamento, as operacdes,
taticas e estratégias policiais.

Evidencia-se, portanto, a dificuldade dos cursos de formacao profissional
em abranger a amplitude das atribui¢cGes da policia relacionada a realidade complexa
e contingente do trabalho policial para a manutencdo da ordem, prevencdo e
repressao do crime na sociedade contemporanea. Deste modo, porque o trabalho
policial ndo consiste apenas no desenvolvimento de atividades relacionadas a
estrita aplicagdo da lei, mas também se constitui de atividades diversas relacionadas
a manutenc¢do da ordem, executadas na maioria das vezes em condiges instaveis, e
exigindo o uso da discri¢do, a formacdo e o treinamento profissional fornecidos no
interior da organizacdo policial, quase sempre atados rigorosamente aos aspectos
normativo-legais do trabalho, acabam sendo simplistas e irreais. Em consequéncia,
quando os policiais iniciam a sua pratica profissional, uma das primeiras coisas que
apreendem é descartar o que foi ensinado na academia.
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A identificacdo de algumas das limitacdes acima referidas somada ao
reconhecimento e ao esgotamento de um modelo profissional policial até entdo
em vigor, que privilegiava um tipo de policiamento estruturado no patrulhamento
aleatdrio e na reatividade, produziram crises consideraveis e inauguraram uma
agenda de reformas. Nesta perspectiva, assistiu-se a adog¢do de novas e diferentes
estratégias, que trouxeram ganhos adicionais em efetividade policial, ao lidar com
as multiplas e diferentes demandas apresentadas a organizacdo.

Os estudos realizados principalmente nos EUA e no Canada mostram
que, embora ndo haja consenso acerca da correlagdo [positiva] entre o nivel
educacional e a melhora da performance policial é desejavel que os diferentes
niveis hierarquicos das organiza¢des policiais recebam um nivel de educagdo
como meio para o desenvolvimento de um padrdo de exceléncia no exercicio
profissional. Para tanto, é desejavel que se consagre alguns anos para a educagao
policial com vistas a preparagao (continuada) e a promogao, e, sobretudo, que os
programas de educac¢do sejam objetos de uma politica formal.

Observa-se, além disso, que, principalmente nos paises de lingua
inglesa, esta tarefa tem sido uma responsabilidade do Estado, partilhada com a
sociedade politica e civil organizada (parcerias com universidades e institutos de
pesquisa) que produzem politicas, a partir de estudos.

No entanto, é apenas na histéria recente que um tipo novo de
profissionalismo entre as policias ocupou uma nova diregdo. A partir dos anos
1970, em diferentes contextos nacionais, mas especialmente nos EUA, uma nova
pauta de reformas para a policia é impulsionada pelas pressdes contemporaneas
relacionadas com a ineficiéncia da policia para o desempenho tanto das atividades
de controle do crime, quanto da prestacdo de servico do tipo peace-keeping
(manutengdo da paz); constata-se com uma clara tendéncia ao abandono do
ideal militar, em favor de um tipo novo de profissionalismo, que enfatiza o servigo
publico, a discrigcdo do policial informado por alto nivel de educagédo e treinamento
e a ligagdo mais estreita entre a policia e a comunidade.

Nos anos 1970, o “novo” profissionalismo da policia foi interpretado
em muitos modos diversos, sendo associado mais frequentemente com propostas
para credenciar todos os policiais, entrada lateral, énfase renovada na academia
e no treinamento em servico, contato com o cidaddo aumentado, estratégias
de patrulha descentralizadas (por exemplo, patrulha de impedimento, equipe
policial), e unidades especializadas para controlar disputas entre cidadaos,
problemas familiares, crimes sexuais, ou ofensas de rua violentas (YEAGER;
BROWN, 1978, p. 275, grifo dos autores).
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Constata-se que as mudancas propostas para a policia buscam alterar a
posicdo do policial tanto na organizagdo — moldada, no modelo quase-militar, pela
observancia aos rigidos parametros de disciplina e hierarquia e impessoalidade
em geral e pela intransigente obediéncia as normas e aos procedimentos,
negligenciando a discricionariedade do policial, dentre outros aspectos — quanto
na reducdo da separacgdo entre policia e sociedade.

Pode-se observar, assim, que a concepgao de “policiamento
comunitdrio”, tdo difundida em todo o mundo a partir dos anos 1980, nasce sob o
signo de uma clara oposi¢do ao modelo policial profissional, de carater burocratico-
militar, que ndo apenas nao foi capaz de deter o continuo mau procedimento da
policia — incluindo escandalos de corrupgdo, discriminagdo racial e outros abusos
do poder — como propiciou o isolamento da organizagdo, expresso principalmente
na distancia entre a policia e a comunidade, e em consequéncia, na falta de
respostas adequadas as demandas do publico.

Para Skolnick e Bayley (2002, p. 19) existem quatro premissas
fundamentais nesse tipo de modelo profissional policial: a) a organizagdao da
prevencdo do crime tem como base a comunidade; b) areorientacdo das atividades
de patrulhamento para enfocar os servigos ndo emergenciais; c) o incremento da
responsabilizacdo das comunidades e da policia local; e d) a descentralizacdo do
comando policial.

O “policiamento comunitario” baseia-se, pois, em uma nova abordagem
de relacionamento da policia com a sociedade, segundo a qual o publico em
parceria com a organizagdo policial, exerce um papel mais ativo e coordenado
na obtengdo da seguranca, a fim de que se possam identificar as causas e as
solucdes de problemas relacionados a ordem e a seguranca publica na area onde
esse servigo é prestado. Ou seja, o publico é concebido como um coprodutor da
seguranca e da ordem, juntamente com a policia.

Outra abordagem alternativa ao modelo profissional tradicional
foi denominada “policiamento orientado para a solugdo do problema”. Nesta
abordagem a pesquisa e a analise sdo enfatizadas, bem como a prevencdo da
criminalidade e o envolvimento de organizagdes publicas e privadas na redugao
dos problemas da comunidade.

Enquanto no modelo tradicional, um patrulheiro pode responder
a repetidas chamadas para um determinado problema ou drea de hot spot e
lidar somente com cada incidente individual, no policiamento orientado para a
solugdo do problema esse policial é incentivado a descobrir a causa do problema
e chegar a formas de resolvé-lo. Mais do que isso, uma vez que um problema
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é identificado, os policiais devem trabalhar em estreita colaboracdo com os
membros da comunidade para desenvolver uma solugdo, que pode incluir
uma ampla gama de alternativas a prisdo. Estas podem concentrar-se no autor,
na comunidade, no ambiente ou na necessidade de algum tipo de mediagdo.
Nesta abordagem, a criatividade e a discricdo do policial para dar respostas as
situagdes-problema sdo altamente valorizadas.

Como argumentam os autores:

[a] policia deveria desenvolver a capacidade de
diagnosticar as solugdes a longo prazo para crimes
recorrentes e problemas de perturbagdo da ordem, e ajudar
na mobilizagdo de recursos publicos e privados para esse
fim. Isso significa que as policias devem desenvolver uma
habilidade para analisar os problemas sociais, trabalhar
com outras pessoas para encontrar as solugdes, escolher
os enfoques mais vidveis e de menor custo, advogar
vigorosamente a adi¢do de programas desejados, e monitorar
os esforgos de cooperagdo (SKOLNICK; BAYLEY, 2002, p. 37).

De acordo, ainda, com Skolnick e Bayley (1986: 212), os “velhos”
profissionais podem ser caracterizados como bem treinados em direito penal, uso
de arma de fogo, investigacao e procedimentos de interrogatério, que concebem
seu trabalho sob uma perspectiva legalista, de execucdo da lei, ndo considerando
as necessidades do publico como uma preocupacdo principal do policiamento.
Em contraste, os profissionais “novos” sdao descritos como comprometidos com
um estilo mais orientado para o servi¢o, fundamentado na nogao de que a policia

serve a comunidade e é responsavel por isto.

Salienta-se, contudo, que este deslocamento do “velho” para o
“novo” profissionalismo na policia ndo é adotado com homogeneidade em
suas premissas, como também ndo é generalizado, por razdes distintas, para
todos os paises ocidentais.

Nos ultimos anos, por exemplo, a policia [principalmente a americanal
tem sofrido, mudancas significativas que, provocadas pelo episédio de 11 de
setembro 2001, apontam para a incorporagdao do militarismo, entendido em
termos de “um conjunto de valores que ddo énfase ao uso de forca e dominagdo
como meios apropriados para resolver problemas, ao mesmo tempo em que
enaltecem as ferramentas para realizar isto — poder militar, hardware e tecnologia”
(Kraska, 1993 apud Kraska, 1999) no ambito da segurancga publica®.

9  No caso americano, Kraska aponta ndo apenas a militarizagdo da policia, como também para a police-ization do militar (Kraska, 1993
apud Kraska, 1999, p. 148).
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3 A FORMAGAO PROFISSIONAL DE POLICIAIS NAS ACADEM-
IAS DE POLICIA E OS DESDOBRAMENTOS CONTEMPORANEOS
PARA O INCREMENTO DO PROFISSIONALISMO

No Brasil, a questdo da (in)seguranca publica em face do aumento
dramdtico da criminalidade e da violéncia no pais, como também da baixa
efetividade, associada a um padrdo de atuagdo arbitrario e violento das policias
para o enfrentamento da questdo, impeliram a emergéncia de uma agenda
governamental para lidar com os referidos problemas

Destaca-se que o esforco no sentido de identificar e sistematizar
tematicas, preocupagbes e praticas relacionadas a questdo da seguranga por
parte do Estado brasileiro se deu a partir de 2000, no governo Fernando Henrique
Cardoso (de 1995 a 1998 e de 1999 a 2002), impulsionando a criagdo do | Plano
Nacional de Seguranca Publica. O acumulo de informacGes e experiéncias da
execucdo de algumas ag¢des deste Plano oportunizaram, com a mudanga de
governo, a (re)condugdo da agenda politica na drea, situando no centro das
prioridades dos governos seguintes (primeiro e segundo governos Luis Indcio
Lula da Silva, de 2003 a 2006 e de 2007 a 2010), e de maneira enfatica, algumas
alternativas para a seguranca publica’®, como, por exemplo, a capacita¢do e o
aperfeicoamento de policiais de recursos humanos das organizacGes policiais com
vistas a estabelecer um novo modo de operar as atividades dirigidas a reducdo da
violéncia e ao controle do crime na sociedade brasileira.

Nessa perspectiva, diversas acdes foram implementadas, no ambito
federal, por meio daSenasp/MJ, destacando-se acriagdo da Matriz Curricular Nacional
para o ensino policial, a criacdo da Rede de Ensino a Distancia, o estabelecimento
da Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranga Publica (Renaesp), a realizagdo da
Jornada Nacional de Educagdo em Direitos Humanos; a parceria com o Comité da
Cruz Vermelha Internacional para capacitar os operadores em direitos humanos, na
integracdo das academias, entre outras iniciativas®®.

No que diz respeito particularmente a educagao policial, a Matriz
Curricular Nacional, tem como objetivo principal,

ser um referencial tedrico-metodoldgico para orientar
as agdes formativas dos profissionais da 4rea de Seguranca
Publica — Policia Militar, Policia Civil e Bombeiros Militares
— independentemente da instituicdo, nivel ou modalidade
de ensino que se espera atender. Seus eixos articuladores e
areas tematicas norteiam, hoje, os mais diversos programas

10 Para descri¢do e analise minuciosa dos planos de seguranga publica editados pelos diferentes governos federais (governo FHC
e primeiro e segundo governos Lula) consultar BOLETIM POLITICAS SOCIAIS - ACOMPANHAMENTO E ANALISE, do Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) (diversos numeros). Ver, ainda, reflexdo sobre o processo de implementagdo dos planos
nacionais de seguranga publica, Soares (2007); Adorno (2009); Tavares dos Santos (2009b).

11 Consultar a respeito Relatério de Atividades Implantagdo do Sistema Unico de Seguranga, Senasp, 2003- 2005 (2007). Disponivel em:
http://www.dhnet.org.br/dados/relatorios/r_senasp/r_senasp_susp_2007.pdf. Acesso em: 16 fev. 2009.
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e projetos executados pela Secretaria Nacional de Seguranca
Publica — Senasp. (...) Espera-se que este documento seja
uma ferramenta de gestdo educacional e pedagdgica,
com ideias e sugestdes que possam estimular o raciocinio
estratégico-politico e didatico-educacional necessarios a
reflexdo e ao desenvolvimento das a¢Ges formativas na area
de Segurancga Publica. Espera-se também que todo esse
movimento chegue as salas de aula, transformando a agado
pedagodgica e contribuindo para a exceléncia da formagao
do profissional de Segurancga Publica (SENASP, 2007)2.

A pesquisa realizada junto as academias de policia civil e militar do Rio
de Janeiro indica que, apesar da incorporagdo de algumas dessas iniciativas para
a drea de educacdo policial, persiste um carater descontinuo e desarticulado das
reformulagdes propostas para a capacitagdo e o aprimoramento dos recursos
humanos da policia e para a mudanga nas praticas cotidianas da policia; chama a
atengdo que, ndo obstante os esforgcos envidados pelas instituicGes encarregadas
da formulagdo e da implementagdo das politicas publicas de seguranga publica,
seja na esfera federal (Senasp), seja na estadual (Instituto de Seguranga Publica
— ISP), ndo foi consolidado, at¢é o momento, um projeto educacional capaz
de colocar em obra valores que satisfizessem interesses de longo e duradouro
espectro institucional e societdrio, vinculados a politica de seguranga publica.

O exame dos cursos de formacdo profissional da Policia Civil do Rio de
Janeiro (PCERJ) e da Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro (PMERJ) indica
primeiramente que ha uma significativa defasagem entre o que é proposto
na Matriz e o que é desenvolvido nos cursos de formagdo e treinamento para
policiais em ambas as organizagdes.

Nas duas organizagdes policiais, os tipos de conhecimentos provenientes
dos curriculos dos cursos de formagdo profissional do policial incluem varias
dimensdes de conhecimento da cultura organizacional, do conhecimento técnico
basico e dos procedimentos rotineiros do “fazer profissional”, com énfases
diferenciadas para cada nivel hierarquico, evidenciando, contudo, a dificuldade dos
cursos de formacdo profissional basica em abranger a amplitude das atribui¢des
da policia relacionada a realidade complexa e contingente do trabalho policial
para a manutengdo da ordem, prevencdo e repressdo do crime na sociedade?®.

Aanalise dos curriculos dos cursos de formagao profissional da Policia Civil
do Estado do Rio de Janeiro (PCERJ) realizados na Academia Sylvio Terra (Acadepol)
— autoridade policial (delegado de policia) — e agentes policiais (agentes de policia
estadual de apoio técnico-cientifico — Engenheiro Policial de Telecomunicagdes,

12 Disponivel em: http://portal.mj.gov.br/data/Pages/MJESCFF814ITEMIDOBOD11E3E70B40F38370FAE2C526C737PTBRIE.htm. Acesso em: 09 fev. 2009.

13 Deve-se ressaltar que a dificuldade apontada ndo é uma particularidade da policia carioca, e tampouco da policia brasileira. O exame
da literatura internacional sobre formagdo e treinamento policial revela que os curriculos dos cursos de formagdo profissional basica
para policiais apresentam deficiéncias quanto ao preparo do policial para o desempenho das extensas atribui¢des relacionadas a
manutengdo da ordem. A esse respeito, consultar Poncioni (2004).
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Perito Legista, Perito Criminal, Papiloscopista Policial, Técnico Policial de Necropsia
e Auxiliar Policial de Necropsia) e agentes de policia estadual de investigacdo e
prevencdo criminais (Inspetor de Policia, Oficial de Cartdrio Policial e Investigador
Policial) — indica que a formacdo profissional basica entre essas carreiras apresenta
certo equilibrio entre os contelidos programaticos e a carga horaria dos cursos.

Os curriculos dos cursos acima referidos revelam, ainda, uma expressiva
preparagdo em direito penal, em investigacdo e procedimentos diversos relacionados
a policia judiciaria; apresenta, no entanto, sérias deficiéncias na preparagdo do policial
paraainteracdo interpares e com o publico. Por conseguinte, tal como esta organizada,
essa formagdo demonstra uma concepgdo do trabalho policial numa perspectiva
exclusivamente legalista, sugerindo que as atividades desenvolvidas pelo policial civil
restringem-se ao trato meramente técnico de execugdo plena da lei e negligencia a
interagcdo com o publico como uma preocupagdo principal da prestacdo de servigo
junto as diversas questGes que emergem no cotidiano das delegacias de policia que
nado se constituem necessariamente em problemas legais ou penais.

Merece atencdo, além disso, o fato de que, ao mesmo tempo em que
pode se observar iniciativas para o estabelecimento de uma maior qualidade do
ensino na formacdo profissional na Acadepol, pode-se verificar certa fragilidade
nas ferramentas ja disponiveis no sistema de ensino e treinamento profissional
da academia, para uma consequente realizagdo e avaliagdo dos cursos e
possiveis encaminhamentos na resolugdao dos problemas encontrados. Destaca-
se como entraves ao bom funcionamento dos cursos de formacgdo profissional a
auséncia de um corpo docente dedicado ao ensino e a supervisdo dos estagios
curriculares, aliada a baixa remuneracdo para o pagamento de professores que
ministram aulas nos cursos.

Outra limitagdo refere-se a falta de regularidade na realizagao dos
cursos de formagdo profissional para as distintas carreiras, haja vista que os
mesmos constituem a segunda fase de concurso publico para o preenchimento
das vagas disponiveis na organiza¢do, bem como a periodicidade dos mesmos
que, apesar de garantido por lei’, ndo tem sido integralmente respeitado,
sob os auspicios de pressdes e ingeréncias do governo do estado para “botar
policiais nas delegacias”.

O exame dos curriculos dos cursos de formagdo profissional da
Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro (PMERIJ) — oficiais e pragas — mostra,
primeiramente, que a formacao profissional basica dos policiais militares, guarda
uma profunda variagdo no que se refere aos conteddos programaticos e a carga
hordria entre si, mantendo diferengas substanciais na concepgao e no preparo dos
individuos para exercerem a fungao policial, com nitida distin¢cdo entre aquele que
é preparado para o planejamento e aquele que é preparado para execugao.

14 Trata-se da Lein. 4.020, de 06 de dezembro de 2002, que, entre outras coisas, regula a realizagdo dos cursos de formagdo profissional
com a obrigatoriedade do prazo de, no minimo, seis meses para a execugdo dos cursos de formagdo profissional. (BRASIL. Lei n.
4.020, de 06 de dezembro de 2002).
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Ambos os cursos conferem ao futuro policial — oficial e praga — um
perfil eminentemente dirigido para o policiamento geral ostensivo, com énfase
na preparagao fisica do policial, sugerindo, assim uma concepgao de controle do
crime, na qual sdo exigidas forga fisica e virilidade, em detrimento de outra nogao,
que enfoca a administragdo de conflitos e o relacionamento direto com o cidadao.

Chama a atengdo, ainda, a predominancia da formagdo juridica
encontrada, particularmente, no curriculo do Curso de Formagdo de Oficiais
Militares, denotando uma nocgdo da atividade policial, que privilegia, de maneira
acentuada, o uso da lei criminal para controle do crime, omitindo, em boa parte,
a aplicagdo de conhecimentos e qualificagdo requeridos para a administragao
das variadas situacGes de cunho criminoldgico ou ndo, que demandam
sistematicamente a intervencgdo policial.

No que diz respeito, particularmente, ao preparo profissional do policial
militar para o desempenho das diferentes e conflitantes fungdes — fung¢do civil de
policiamento e fungdo militar de for¢a auxiliar e reserva do Exército — pode-se
inferir que, mais do que uma concepgdo militarizada acerca da missdo da policia
e das estratégias operacionais utilizadas para a consecuc¢do de seus objetivos, a
presenca das ideias e valores do militarismo na policia militar do Estado do Rio
de Janeiro estd mais nitidamente retratada na forma como a prépria organizacdo
se relaciona com o policial. Igualmente, a Policia Militar do Estado do Rio de
Janeiro ndo possui um corpo de docentes dedicado integralmente ao ensino. Os
cursos oferecidos pela corporagdo contam com professores'® advindos da prépria
corporagdo, na ativa ou na reserva, e com instrutores externos a organizagao
policial contratados temporariamente.

Os professores dos cursos de formacgdo profissional oferecidos por
ambas as organizagGes policiais sdo, majoritariamente, policiais advindos da
prépria corporagao, os quais, além de acumularem a atividade docente com outras
atividades proprias ao cargo prioritariamente exercido na corporagao, ndo possuem
necessariamente uma formacdo pedagdgica adaptada a fungdo. Acrescente-
se a isso, que para os professores advindos da corporagdo ndo ha remuneragao
pelo desenvolvimento da atividade de ensino. Para esses policiais ha, de fato, um
acréscimo na sua carga horaria de trabalho; objetivamente, o maior bénus para
esses policiais € a pontuagdo para progressao na carreira. Neste sentido, vale a pena
observar, ainda, que a remuneragao para os professores externos é baixa, tornando
pouco atraente o ensino nos centros de ensino e treinamento, dificultando a
afluéncia de professores qualificados e especialistas externos a instituicdo para a
participagdo nos seus cursos de formagdo da instituicao.

15 Apesar de, na policia militar, ser usado o termo “instrutor” para designar o professor de uma disciplina, quando nos referirmos as
duas corporagdes utilizaremos preferencialmente o termo “professor”.
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A auséncia de um corpo docente, com dedica¢do integral para o
desenvolvimento das atividades docentes, tem uma consequéncia imediata que
se traduz naimpossibilidade de priorizar a atividade de ensino, devido aos diversos
encargos e as determinagGes derivadas do escaldo superior, trazendo prejuizos
ao pleno desenvolvimento dos cursos oferecidos pela corporagdo. Acrescente-
se as deficiéncias de preparo nos cursos de formagdo profissional basica em
ambas as organizacOes, a falta de regularidade para a realizagdo dos cursos para
o aprimoramento profissional ao longo da carreira do policial. Muito embora a
mobilidade dentro da carreira policial, civil e militar, esteja sujeita a realizagdo de
cursos de aperfeicoamento profissional, esses cursos nem sempre sao oferecidos
por razGes diversas. Vale a pena ressaltar, ainda, que esses cursos, ndo alcancam a
totalidade dos membros das referidas corporagdes?.

Verificam-se, pois, fragilidades comuns no processo de formagdo do
futuro policial com relagdo as ferramentas necessdrias — recursos humanos e
materiais — para prover os meios necessarios e as condi¢Ges apropriadas para
capacitar as organizagGes policiais com vistas a responderem satisfatoriamente
as demandas da sociedade e enfrentarem os desafios da eficacia de suas a¢des
em um contexto de complexidade e incertezas crescentes, como o da sociedade
brasileira contemporanea.

A pesquisa realizada mostra que, nos ultimos anos, ocorreu alguma
mudancga e mobilidade para o grupo ocupacional como um todo, em direcdo a
um maior profissionalismo, com o incremento de alguns indicadores objetivos
para o recrutamento, a formagdo e o treinamento policial. No entanto, pode-
se verificar que, com relagdo especialmente as propostas voltadas para a
reformulacdo da area de educacgdo policial, as agGes para o estabelecimento de
uma maior qualidade do ensino e capacitagdo profissional de policiais, somam-se
importantes deficiéncias nas ferramentas disponiveis para o sistema de ensino e
treinamento profissional, como também uma consequente avaliagdo dos cursos e
possiveis encaminhamentos na resolugdo dos problemas encontrados.

No periodo enfocado, péde-se verificar que os cursos realizados nas
academias de policia — civil e militar — vém sendo basicamente repetidos, com
poucas mudancas no eixo da formacgao profissional, o que pode ser interpretado
como um aspecto conservador das organiza¢des, no que diz respeito aos
conteudos dos cursos, insinuando certa resisténcia as mudancas, haja vista que
had uma profusdo de propostas nas ultimas duas décadas relacionadas a policia
preventiva e repressiva. E possivel argumentar que as academias de policia
tém reunido nos seus curriculos, diferentes modelos profissionais de policia —
tradicional (burocratico-militar e aplicagdo da lei) e novo (policia comunitaria

16 Este quadro tem sido paulatinamente alterado pela oferta de cursos diversos promovidos pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica
(Senasp/MJ), tais como os cursos de pds-graduagdo da Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranga Publica — Renaesp. No entanto,
ndo hd ainda avaliagdes com relagdo aos efeitos e aos impactos dos mesmos na carreira daqueles policiais que realizam os cursos.

O profissionalismo na formagdo profissional do policial brasileiro | 67



ou de proximidade e policiamento orientado para a solucdo de problemas) —,
justapondo-os em uma espécie de bricolagem, que vem comprometendo o
desempenho de um trabalho policial mais eficiente e responsdvel no controle
do crime, pautado em um padrdo de exceléncia e comportamento ético como
sugerido, por exemplo, no profissionalismo de tipo “novo”.

O estudo desenvolvido evidencia, ainda, que, por um lado, h3, entre
as policias civil e militar, uma enorme varia¢cdo no conteudo das disciplinas dos
cursos, estrutura e extensdo dos programas de formacdo profissional basica,
resultando em perfis bastante distintos da formacdo profissional para o trato
com as questdes de seguranca publica; por outro lado, existe muito pouca
diferenciacdo no contetdo simbdlico sobre o “fazer” profissional do policial na
sociedade brasileira contemporanea, pautado fundamentalmente na nogdo de
“combate ao crime”, resultando em perfis de profissionais muito similares para o
trato com as questOes de seguranca publica.

Como mencionado anteriormente foi somente em 2000 que a tematica
da seguranca publica é colocada na agenda governamental como uma politica
de Estado, com desdobramentos para a implementacdo de uma politica publica
para a area. A partir deste momento, vem-se organizando no nivel do Estado,
uma representacao sistematica e substantiva sobre o assunto, resultando em dois
outros planos — o Plano de Seguranga Publica para o Brasil (2003) e o Programa
Nacional de Seguranga Publica com Cidadania — Pronasci (2007). Nos ultimos
anos, verifica-se que a Secretaria Nacional de Seguranga Publica do Ministério
da Justica (Senasp/MJ)Y, criada em 1998, teve seu protagonismo incrementado,
agindo como indutora e articuladora das politicas publicas na area da seguranga,
exercendo a coordenagdo ao nivel nacional para a implantagdo das mesmas.

Neste contexto, o Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP)*
constituiu-se uma alavanca para a inducdo da reforma das policias brasileiras
ao buscar a cooperagdo entre as diferentes esferas de governo por meio do
estabelecimento de metas e objetivos comuns entre os diversos 6rgdos de
seguranga publica, com vistas a priorizar o atendimento eficiente as demandas da
sociedade e o impacto na redugdo da violéncia e da criminalidade.

Nesta direcdo, a Senasp estipulou que a implementacdo do SUSP seria
realizada pela dedicacdo as a¢Ges convergentes de sete eixos estratégicos: gestdo
do conhecimento e informagdes criminais; formacdo e valorizagdo profissional;
gestdo das organizagbes; programas de prevencao; estruturacdo e modernizagdo da
pericia; controle externo e participacdo social e programas de redugdo da violéncia.

17 O texto que versa sobre a competéncia da Senasp pode ser encontrado em: http://portal.mj.gov.br/main.asp?View={1BFF9F1B-
2ECD-4A25-9976-661FB5A66624}&Team=&params=item|D={540715BB-1C9B-47D3-9549-9FA38E3E99FA}; & UIPartUID={2868BA3C-
1C72-4347-BE11-A26F70F4CB26}. Acesso em: 30 abr. 2009.

18 0 Sistema Unico de Seguranga Publica (SUSP) foi criado em 2003, para articular as agSes na drea da seguranga publica e da Justica Criminal,
buscando a implantagdo de um sistema integrado entre as diferentes esferas de governo — federal, estadual e municipal —, propondo
reformas significativas nas institui¢des policiais (modernizagdo tecnoldgica, melhoria de infraestrutura e sistemas de gestdo), com vistas
a sua reorganizagdo institucional e a valorizagdo de seus profissionais. Por meio do SUSP, os governos estaduais e municipais passam
a apresentar projetos, que apds andlise e aprovagdo pela Senasp podem ser apoiados com recursos financeiros do Fundo Nacional de
Seguranga Publica (FNSP). Ver a respeito: Relatério de Atividades de Implantagio do Sistema Unico de Seguranca PUblica 2003-2006.
(2007). Disponivel em: http://www.dhnet.org.br/dados/relatorios/r_senasp/r_senasp_susp_2007.pdf. Acesso em: 16 fev. 2009.
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O Pronasci, pautado nos principios do Sistema Unico de Seguranca Publica
(SUSP), tem procurado dentre as metas propostas incrementar a colaboragdo entre
a Unido, os estados e os municipios entre os varios 6rgaos de seguranga publica.
Um exemplo deste esforgo é a extensdo dos gabinetes de gestdo integrada (GGls) as
secretarias de seguranca dos estados e aos municipios, com o papel de atuar como
instancias de gestdo estratégica da politica de seguranca publica nos mesmos.

Comrelagaoaeducacgao policial, o Pronascimantém ofoco naformacgdo
e na capacitacgdo profissional de policiais, como uma importante dimensao para a
consecucado de seus objetivos. Nesta perspectiva, algumas iniciativas podem ser
destacadas como a concessao de bolsas-formacdo para policiais civis e militares,
a realizacdo dos cursos de especializacdo promovidos pela Rede Nacional de
Altos Estudos em Seguranca Publica (Renaesp) em parceria com universidades
publicas e privadas para profissionais da area e da sociedade civil organizada e
os cursos de educagdo a distancia por meio dos telecentros. Salienta-se, ainda,
algumas agdes como a realizagdo de cursos de direitos humanos para policiais,
dos foruns, dos seminarios, das mesas-redondas, entre outros, desenvolvidos
em grande parte do territério nacional®®.

Entretanto, a despeito do desenvolvimento de experiéncias importantes
nadareadaSeguranca Publica, diversas analises témsalientado algumas fragilidades
na gestdo das politicas publicas na area, particularmente no que diz respeito aos
recursos alocados para o SUSP, que vém sendo sistematicamente reduzidos ao
longo dos ultimos anos, comprometendo assim suas atividades sob diferentes
aspectos®. A andlise do percurso das proposicdes e das realizagdes provenientes
das politicas nacionais para a Seguranga Publica, e em especial para a formagao
e o aperfeicoamento profissional de policiais, traduz o carater ambiguo com que
a tematica da segurancga publica vem sendo tratada no pais; persiste o cardter
descontinuo e fragmentario do processo de formagdo profissional da policia
orientado, em grande parte, pela urgéncia de respostas imediatas as demandas e
as pressdes para maior seguranga?.

Embora o argumento sobre a necessidade do profissionalismo da policia
esteja presente em diferentes discursos publicos, inclusive no da propria policia,
pbde-se constatar que, com rarissimas excecdes, a ideia de profissionalismo
na policia ndo se encontra alinhada necessariamente a um tipo “novo” de
profissionalismo; ha uma fragil adesdo das academias de policia as diretrizes
emanadas pelas politicas publicas dirigidas a formacgdo profissional baseada em
modelos alternativos ao modelo profissional policial tradicional.

19 Ver a respeito: http://portal.mj.gov.br/data/Pages/MJF4F53AB1PTBRNN.htm. Acesso em: 30 abr. 2009.

20 Para uma descrigdo e analise minuciosa dos planos de Seguranga Publica editados pelos diferentes governos federais (governo
FHC e primeiro e segundo governos Lula) consultar BOLETIM POLITICAS SOCIAIS - ACOMPANHAMENTO E ANALISE, do Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) (diversos nimeros). Ver, ainda, reflexdo sobre o processo de implementagdo dos planos
nacionais de Seguranca Publica, Soares (2007); Adorno (2009); Tavares dos Santos (2009b).

21 Esta ndo é uma peculiaridade da policia carioca, repetindo-se em grande parte dos estados da federagdo.
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Nesta perspectiva, pode-se inferir que a ideia do profissionalismo
na policia tem sido empregada frequentemente em resposta as pressdes e
as criticas feitas pelo “mundo exterior”, comumente pelo poder politico, pela
midia e pelo publico em geral com relagdo ao controle do crime; os policiais
tém adotado uma retdrica, que é fundamentalmente a retdrica de legitimacao,
para si proprios e para o “outro”, das atividades que desenvolvem sob o atributo
de “profissionalismo”; assim, lancam mao de padrdes de comportamento, que
possam satisfazer as demandas de diferentes grupos e que, em boa medida,
coincidem com a concepgdo hegemdnica dos grupos aos quais ela serve em um
contexto sécio histdrico determinado.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho buscou refletir como a ideia de profissionalismo tem
sido empregada na formagao profissional do policial, buscando-se apreender
as rupturas, as permanéncias e os desdobramentos contemporaneos para o
incremento do profissionalismo do trabalho policial na sociedade brasileira
por meio da formacdo profissional desenvolvida nas academias de policia.
Para tanto, foi privilegiada a apresentac¢do dos resultados obtidos na pesquisa
bibliografica realizada, envolvendo a literatura sobre policia, profissionalismo,
violéncia, politicas publicas e democracia e a documentagdao oficial da
Secretaria Nacional de Seguranca Publica — Ministério da Justica (Senasp/MJ)
referente as propostas para a area da educacdo policial. Utilizou-se, ainda, os
dados coletados em duas pesquisas realizadas junto as policias civil e militar,
no Rio de Janeiro (PONCIONI, 2004; 2008).

Os estudos acima mencionados indicam primeiramente que, ao
contrario do que aponta a Matriz Curricular Nacional para a Formacdo em
Seguranca Publica, os curriculos dos cursos de formacdo profissional para os
futuros policiais revelam uma énfase excessiva no controle do crime, em uma
estratégia exclusivamente reativa da policia, e dirigida principalmente para o
confronto, apontando deficiéncias, na area da atividade preventiva, com enfoque
na negociacdo de conflitos e no relacionamento direto com o cidaddo. Embora
haja contemporaneamente propostas inovadoras para a area de seguranga
publica, e em especial para as a¢Ges da policia na area, como a policia comunitaria
ou de proximidade e o policiamento orientado para a solugdo de problemas,
que conectam agdes repressivas a agoes preventivas “qualificadas”, a formagao
profissional do policial civil e militar desenvolvida nas academias de policia
examinadas, apesar de incorporar essas novas propostas, encontra-se identificada,
fundamentalmente, com o controle do crime, com proeminéncia no “combate ao
crime”, como um importante requisito para que o policial possa, “com sucesso”,
realizar a drdua missdo de “combater” o crime. A questdo nao é simples, mas é
urgente que se busquem respostas para ela.
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Em paises como o Brasil, que experimentaram regimes ditatoriais
duradouros, o redirecionamento do mandato policial — do uso extensivo e
arbitrario da forga, tipico nos regimes ditatoriais, para o uso controlado da forga e
da administracdo dos conflitos, caracteristicos dos regimes democraticos — coloca
hoje grandes desafios para o controle mais eficiente e responsavel no controle do
crime em uma sociedade democratica. Um desafio posto para aqueles envolvidos
com a problemdtica da seguranca publica no contexto das sociedades democraticas,
e em especial daquelas cujo passado recente experimentaram longos periodos
de excegdo e arbitrio instaurados por Estados ditatoriais é: como converter as
propostas de reforma policial, que apregoam a substituicdo de um modelo de policia
profissional, pautado fundamentalmente na forga, com a perspectiva do “combate”
ao crime, para outro baseado na prestacdo de servigos, baseada essencialmente na
prevencdo, em praticas policiais cotidianas?

Certamente, a organizagao dos planos de Seguranga Publica constitui um
cenario promissor para a reforma das policias, insinuado por programas de ambito
federal e estadual, inclusive no que tange a perspectiva de formacao profissional
da policia. Porém, apesar de alguns estados da federagdo se notabilizarem pelo
investimento na melhoria da estrutura e funcionamento das organizag¢des policiais,
com forte énfase no desenvolvimento das competéncias e das habilidades de seus
quadros para o desempenho eficiente e eficaz das a¢des cotidianas, com vistas a
prevencgdo e a repressdo ao crime, perdura, ainda, em um significativo nimero de
estados, uma maneira de conceber o trabalho policial fundamentalmente como
“combate” ao crime, empregando-se frequentemente o uso extensivo de taticas e
procedimentos de “guerra” nas praticas policiais cotidianas.

Verifica-se que, até o momento, ndo se estabeleceu um extenso debate
sobre os modelos policiais profissionais e as estratégias necessarias a transmissao
e a sedimentacdo de conhecimentos, valores e comportamentos para nortear
uma ampla reforma na forma de atuagdo dos operadores de Seguranga Publica,
com vistas a incrementar um padrdo de exceléncia e comportamento ético no
exercicio cotidiano do trabalho dos membros desse grupo ocupacional especifico
para o cumprimento do mandato policial na sociedade brasileira contemporanea.

Parece possivel afirmar que, apesar dos esforgos envidados pela Senasp,
chama a atencdo que, até o momento, ndo foi consolidada uma ampla agenda de
reformas para a drea de Seguranca Publica e, em particular, um projeto educacional
capaz de propiciar, ndo somente resultados palpaveis em face das demandas
para uma politica de policiamento, mas, além disso, atender as exigéncias de
uma politica de Seguranga Publica. Neste cenario, o exame, o monitoramento
e a avaliagdo dos cursos de formagdo profissional desenvolvidos nas academias
de policia se mostram particularmente relevantes para pensar a policia no caso
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brasileiro, na medida em que a versao do profissionalismo usualmente empregado
sugere contornos peculiares que insinuam obstaculos para o estabelecimento das
bases de um “novo” profissionalismo capaz de nortear uma nova concepgao do
“fazer policial” para um desempenho mais eficaz, mais responsavel e mais efetivo
na condugdo da ordem e seguranga publicas no contexto da sociedade brasileira
contemporanea.

Constata-se que a formagdo profissional do policial considerada pelos
paises democraticos como uma etapa importante para o incremento da qualidade
dos membros ocupacionais e para a qualidade do préprio trabalho policial na
sociedade, de forma extensa, profunda e duradoura, ainda ndo conseguiu se
consolidar como prioridade para a realizacdo da Seguranca Publica na sociedade
brasileira contemporanea, por razdes que precisam ser melhor estudadas.
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