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REALIZACAO

MINISTERIO DA
JUSTIGA E
SEGURANGA PUBLICA

GOVERNO FEDERAL

Rl -

UNIAO E RECONSTRUGAO

Fundag¢ao Oswaldo Cruz

Promover a saude e o desenvolvimento
social, gerar e difundir conhecimento cientifico e
tecnoldgico, ser um agente da cidadania. Estes sdo
0s conceitos que pautam a atuacdo da Fundacdo
Oswaldo Cruz (Fiocruz), vinculada ao Ministério da
Saude, a mais destacada instituicdo de ciéncia e
tecnologia em salde da América Latina.

Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas
e Gestao de Ativos

A Secretaria Nacional de Politicas sobre
Drogas e Gestdo de Ativos (SENAD) do Ministério
da Justica e Seguranga Publica (MJSP) é o6rgdo de
articulagdo intersetorial e interinstitucional da politica
de drogas no pais. Neste sentido, atua para ampliar
didlogos, construir parcerias e ofertar apoio aos
estados e municipios, tendo em vista a consolidacdo
do Sistema Nacional de Politica sobre Drogas (SISNAD).

A SENAD tem como principais eixos de
atuacdo: a prevencdo ao uso de drogas e a violéncia;
a promocgado da reinsercdo social na perspectiva da
reducdo de iniquidades, do respeito a autonomia
e a dignidade das pessoas; a descapitalizacao das
organizac¢des criminosas do narcotrafico e qualificacdo
da atuagdo repressiva com base em inteligéncia e
estratégia; o apoio técnico as policias e as pericias,
especialmente no que diz respeito a descoberta de
novas drogas; a producdo de pesquisas e analises
de dados que embasem as politicas publicas sobre
drogas; além da mitigacdo e reparacao dos efeitos
do trafico de drogas sobre a populacdo, com foco
especial em grupos que sdo desproporcionalmente
vulnerabilizados no ambito da politica sobre drogas -
mulheres, populagdo negra, povos indigenas, criancas
e adolescentes e populacdo em situacdo de rua.

Todas as atividades, projetos e programas
estdo alinhados as grandes diretrizes do governo
federal, tais como: participacdo social, combate ao
racismo, promocdo da equidade de género, garantia
de direitos e protecdo a grupos vulnerabilizados.
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APRESENTACAO

Este documento apresenta uma sintese dos relatérios produzidos a partir de dez
oficinas territoriais de Mapeamento das Praticas de Abordagens das Guardas
Civis Municipais (GCMs) a populacdes vulnerabilizadas, em especial aquelas
com demandas relacionadas ao uso de alcool e outras drogas. As atividades
ocorreram de 28 de junho de 2024 a 29 de agosto de 2024 em dez municipios
diferentes.

As oficinas foram desenvolvidas no escopo do Programa GENTE: No Centro
das Politicas sobre Drogas, que é fruto de uma parceria entre a Secretaria
Nacional de Politicas sobre Drogas e Gestao de Ativos, do Ministério da Justica
e Seguranca Publica - SENAD/MJSP e a Fundacao Oswaldo Cruz- Fiocruz. Em seu
escopo, o Projeto GENTE: Escutando Ruas prevé a qualificagdo de gestores e
profissionais da seguranca publica e dos servicos de saude e assisténcia social
para abordar e atuar com popula¢des vulnerabilizadas, com foco nas pessoas
com demandas relacionadas ao uso de substancias.

Nesta atividade, os profissionais das Guardas Civis Municipais foram o publico.
Além das GCMs, as oficinas também disponibilizaram vagas para profissionais
dos sistemas de saude (SUS) e assisténcia social (SUAS). Com isso, a metodologia
proposta buscou compreender qual o nivel de articulacao entre esses sistemas
qgue lidam diretamente com abordagens a populac6es vulnerabilizadas.

O conjunto de 10 oficinas faz parte de uma estratégia de escuta das praticas
de abordagem a popula¢des vulnerabilizadas que ja sao desenvolvidas nos
municipios. Ao final, os insumos produzidos por meio dessa escuta subsidiarao
parte do material que fara parte do curso de formacao para Guardas
Municipais e outras forcas de seguranca, a ser incorporado ao Programa de
Bolsa Formacdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministério da
Justica e Seguranca Publica - SENASP/MJSP, com expectativa de alcance de até
90 mil profissionais. Além disso, o levantamento produzido também sera usado
para a elaboracao de quatro cadernos tematicos, que servirdo para aprofundar
temas importantes nesse processo de qualificagdo dos profissionais. O material
sera disponibilizado no site do Ministério da Justica e Seguranca Publica.
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Mapa 1. Municipios de realiza¢ao das oficinas.

—— Macapa/AP
Boa Vista/RR 43 participantes
49 participantes
— Petrolina/PE
31 participantes
— Jodo Pessoa/PB
26 participantes
Natal/RN
31 participantes
Campo Grande/MS
28 participantes
Foz do Iguagu/PR —
34 participantes
Aparecida —
de Goiania/GO
28 participantes
Contagem/MG ———
42 participantes

L Niterd6i/R|

27 participantes

As oficinas foram desenvolvidas nas cinco regides do pais. Os municipios foram
escolhidos por meio de indicagdo da SENASP, considerando o critério de que
poderiam ter praticas de abordagem interessantes de serem ouvidas pelo projeto.
Os municipios foram: Niterdi-R], Natal-RN, Jodo Pessoa-PB, Aparecida de Goiania-
GO, Campo Grande-MS, Foz do Iguacu-PR, Contagem-MG, Petrolina-PE, Boa Vista-
RR e Macapa-AP.
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METODOLOGIA

As metodologias de trabalho das oficinas foram o Café Mundial e a
amostragem em Bola de Neve'. Estas foram utilizadas com o objetivo de mapear
e compreender a dindmica de trabalho das Guardas Municipais, para entdo
sistematizar os elementos que devem compor praticas promissoras na abordagem
com as populagdes em situagao de rua.

O Café Mundial é um método de fomento ao dialogo colaborativo,
compromisso ativo e possibilidades construtivas para a¢do (Gomes, Barbosa,
1999) que vem sendo utilizado com o objetivo de potencializar dialogos e viabilizar
a construcao coletiva de proposi¢cdes em torno de temas relevantes nos diversos
campos de conhecimento. A proposta do método é o estabelecimento de um
espaco dialdgico, por meio de perguntas, estimulando a participacao das pessoas
na emissao de opinides e na construcao coletiva de entendimentos sobre um
objeto que é apresentado como cerne para a discussao (Brown, Isaacs, 2008).

A amostragem em Bola de Neve é uma amostragem nao probabilistica, em
qgue se utilizam redes de referéncia, sendo muito acionada em pesquisas com
grupos de dificil acesso (Vinuto, 2014). Por grupos de dificil acesso estamos tratando
de membros de uma popula¢do para a qual os comportamentos envolvem temas
de cunho sensivel (Dewes, 2013). Neste contexto, ao final de cada Oficina de
Mapeamento de Praticas de Abordagens, foram solicitadas indica¢des de outras
experiéncias de abordagens junto a populacdo em situa¢ao de rua que pudessem
interessar ao mapeamento realizado pela SENAD e pela Fiocruz Brasilia.

1.Apropostametodolégicafoidesenvolvida por Marcelo Pedra Martins Machado e peloNucleode Populagdes
em Situacdes de Vulnerabilidade e Saude Mental na Aten¢do Basica (NUPOP), da Fiocruz Brasilia.
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PROGRAMAGAO PADRAO
DAS OFICINAS
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PERFIL DOS PARTICIPANTES

Em cada oficina realizada foi possivel mapear, por meio das inscri¢des, o
perfil dos participantes das atividades. Destacam-se aqui trés fatores de analise
importantes em relacdo a esse perfil, quais sejam, género, raca e nivel de
escolaridade dos Guardas Municipais e dos profissionais do SUS e do SUAS.

Desse modo, é possivel afirmar, conforme o Grafico 1 apresenta, que dos
339 inscritos nas 10 oficinas territoriais, 63,7% identificaram-se como do género
masculino, enquanto 36,0% identificaram-se como do género feminino, revelando
uma predominancia masculina nos eventos. Apenas 0,3% dos participantes optaram
por ndo declarar sua identidade de género. Esses dados demonstram um equilibrio
moderado entre os géneros, com uma participacdo feminina significativa, mas
ainda inferior a masculina, o que é compativel com o quadro geral da presenca de
mulheres nas forcas de seguranca publica, que ainda é menor que a dos homens.

Grafico 1. Percentual de participantes por identificacdo de género nas oficinas realizadas
pela SENAD/FIOCRUZ, 2024.

Fonte: SENAD/FIOCRUZ, 2024

No que se refere ao quesito raca, a andlise dos dados aponta para algumas
tendéncias importantes relacionadas a diversidade racial dos inscritos. Observa-se
gue quase metade dos participantes (47,2%) se identificou como pardo e 15,9% se
autodeclararam pretos, indicando que a predominancia de inscritos foi de pessoas
negras (63,1%), categoria que, segundo o IBGE, corresponde ao somatorio de pretos
e pardos. O resultado apresentado pela analise do perfil dos participantes espelha
os dados populacionais do pais, em que a populacdo negra constitui a maioria
da populacdo brasileira. Os autodeclarados brancos nas oficinas correspondem a
35,7% dos participantes e os indigenas a 0,9%.
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Grafico 2. Percentual de participantes por identificacdo de cor e raca nas oficinas realizadas
pela SENAD/FIOCRUZ, 2024.

Fonte: SENAD/FIOCRUZ, 2024

A andlise da escolaridade dos participantes revela um perfil majoritariamente
composto por pessoas com formacdo superior (39,5%) e pos-graduacao (40,4%),
com uma presenca relevante de profissionais com ensino médio (15,6%). Essa alta
qualificacao académica dos inscritos reflete a natureza técnica e especializada das
oficinas, que foram direcionadas a um publico com nivel elevado de escolaridade.

Grafico 3. Total e percentual de participantes por nivel de escolaridade nas oficinas
realizadas pela SENAD/FIOCRUZ, 2024.

Fonte: SENAD/FIOCRUZ, 2024
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PONTOS-CHAVE

As Oficinas de Mapeamento
das Praticas de Abordagens das
Guardas  Municipais  evidenciaram
as particularidades dos territorios, a
configuracao do trabalho das GCMs nos
municipios e o contexto mais amplo de
cada uma das cinco regides percorridas.
Ao mesmo tempo, O processo de
interlocucao com os profissionais das
Guardas, do SUS e do SUAS apontou
aspectos em comum, que cabem ser
destacados.

Durante a metodologia, a partir
das perguntas fomentadas, foi possivel
estabelecer paralelos, com foco em
temas que se repetiram.

1. Alcool e outras drogas

Em todas as oficinas, o uso de
substancias por parte da populacdo
em situacdo de rua foi reiteradamente
enfatizado pelas GCMs. A partir das
experiéncias de patrulhas urbanas
e de abordagens a essa populacdo,
os profissionais destacaram que ha
uma maior vulnerabilidade, seja para
consumo, seja para o agenciamento por
parte de coletivos criminais envolvidos
com o trafico de drogas.

Quando questionados sobre a
existéncia de relacdo entre pessoa em
situacdo de rua e uso de alcool e outras
drogas, algumas colocacBes foram
nesse sentido:
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“Relacdo direta. Mesmo que a pessoa néo seja dependente quimica,
o envolvimento dela com as ruas torna tudo rdpido”. (GCM Foz do
Iguacu/PR)

“Sim, forte relagéo, a rua é propicia ao uso/abuso de drogas e as
[pessoas em situagdo de rua] que néo fazem uso [inicialmente], como
pessoas idosas e com transtornos mentais se viciam. Os que néo

fazem uso séo raros”. (GCM Campo Grande/MS)

“Existe e é grande. Seja a pessoa com escolaridade baixa ou ndo. O
uso leva ao delito para sustentar o vicio. A pessoa rouba em casa e é
expulsa”. (GCM Foz do Iguacu/PR)

Desse modo, as oficinas evidenciaram a importancia de qualificar os guardas
municipais em relacdo a questdes de interface entre populacdo em situagao de
rua e uso de alcool e outras drogas. Assim, a escuta sinalizou a necessidade de
aprimorar estratégias de abordagem baseadas em evidéncias e,em uma perspectiva
intersetorial, que centralize o cuidado.

2. Contextos de imigracao, populacdo em situacdo de rua, alcool e outras
drogas

Dos dez municipios percorridos, quatro tem influéncia direta de contextos de
imigracao, sao eles: Foz do Iguacu- PR, Boa Vista- RR, Macapa- AP e Campo Grande-
MS. Nessas oficinas, a interseccao entre o fluxo de drogas, a popula¢do imigrante
e popula¢do em situacao de rua foi ressaltada. Quando questionados sobre quem
sdo as pessoas em situacdo de rua, uma das respostas foi:

“Os imigrantes, que néo tém teto” (GCM)
Além disso, outra colocacao foi a seguinte:

“Foz do Iguacu absorve pessoas de outras cidades, e deveria
mandar de volta para a cidade ou pais de origem, extraditar
mesmo, e com o apoio da policia federal, como jd existiu no

passado”. (GCM Foz do Iguacu/PR)

Segundo relatos dos profissionais das Guardas, os desafios impostos pela
permeabilidade das fronteiras no controle em relacdo a entrada de substancias
impactam diretamente suas atuacdes nos referidos municipios. Para os agentes,
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a maior circulacdo de drogas oriundas das fronteiras tem reflexo nas populacdes
vulnerabilizadas, tanto em relacdo a maior facilidade de acesso para consumo,
como na suscetibilidade dessa populacao aos grupos criminosos de traficantes.

3. Intersetorialidade

Uma das questdes levantadas pelas perguntas propostas na metodologia
foi o didlogo intersetorial entre seguranca publica, sistema de saude e sistema
de assisténcia social. Compreender se 0s municipios ja tém mecanismos
consolidados de interlocucdo entre as areas é importante, tendo em conta a
complexidade multifatorial que envolve o trabalho com a populacao em situacdo
de rua, sobretudo aquela com demandas por uso de substancias.

“F preciso que haja a construcdo de um espaco estruturado de
discussd@o compartilhada e com fun¢cdo matricial. Ndo é para
debater, mas discutir como atuar”. (GCM Contagem/MG)

4. Saude do trabalhador

Pesquisas apontam que trabalhadores da area de seguranca publica em
geral tém niveis de estresse elevados, em virtude da dinamica de trabalho nas
ruas, o que acarreta questdes relacionadas a saude mental, fadiga por compaixao
e dores osteomusculares. Essa realidade foi refletida durante as oficinas em todos
0s municipios, com relatos de sobrecarga emocional e estresse.
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5. Armamento das Guardas Civis Municipais

Ainda, um aspecto que pode ser observado em todos os municipios
percorridos foi o porte de armas letais por parte das Guardas. Em oito dos dez
municipios, a GCM possuia autoriza¢do para porte de armas mais pesadas, como
fuzis. Em todos, os Guardas portavam pistolas, além dos armamentos nao letais.

“Faco uso de luvas, pois tenho receio de ser contaminado ao apertar
a méo de alguém.” (GCM Contagem/MG)

“Os guardas ndo precisam de mais nada, ja tém tudo o que
precisam: armas letais, armas ndo letais e viaturas. Também ja

tém capacitacdo sobre tudo, jd sabem de tudo o que é necessdrio
para abordagem. Ja sabem distinguir todo o tipo de surto, jGd sabem
discernir se uma pessoa estd em surto por drogas ou por qualquer
outro motivo possivel”. (GCM Foz do Iguacu/PR)

Em algumas oficinas, houve falas que demonstraram uma estigmatizagao
na abordagem com populacdo em situacdo de rua, tanto com apontamentos de
receio para tocar na pele dessas pessoas quanto com indica¢des de que apenas o
porte de armamento seria suficiente para esse trabalho, sem abertura para didlogo
humanizado.

6. Género e Raga

Emborasejapossivelmapear, no perfildos participantes das oficinas, aspectos
de género e raca, essas questdes nao foram evidenciadas durante as atividades em
relacdo ao perfil da populacdo em situacdao de rua e como as abordagens a essa
populagdo podem ser atravessadas por esses aspectos. Em Contagem-MG e emJodo
Pessoa-PB foi mencionado como pessoas trans estao em contexto de rua, sendo
0s Unicos municipios em que esse tema apareceu nas discussdes. Eventualmente,
também foi apontado como a violéncia doméstica pode levar mulheres a situacgao
de rua.

Em relacdo a questdo racial, entretanto, ndo houve mencao a esse aspecto
pelos participantes, indicando um silenciamento quanto ao tema. Dados divulgados
em 2023 pelo Polos de Cidadania da Universidade Federal de Minas Gerais apontam,
no entanto, que, segundo o CadUnico, das 221.113 pessoas em situacao de rua,
69% é negra. Com isso, ndo era esperado que o tema nao tenha surgido quando
se falou sobre caracteristicas da populacao em situacdo de rua, motivo pelo qual
compreendemos que a ndo mencdo ao tema sinaliza que pode haver dificuldades
por parte dos agentes de Seguranca Publica em tratar de questdes raciais.




Sumdrio Executivo

AVALIACAO DOS PARTICIPANTES

Seguindo metodologia de gestao dos processos formativos realizados no
ambito do Projeto GENTE: no centro da politica sobre drogas, os participantes das
oficinas tiveram acesso ao formulario de avaliacdo dos eventos, cuja analise aponta
resultados bastante satisfatorios.

Como indica o grafico a seguir, quase 100% dos participantes demonstraram
alto grau de satisfacdo (notas majoritariamente acima de 3, na escala de 1 a 5):

Grafico 4: Qual é o seu nivel de satisfacdo com o evento?

Fonte: SENAD/FIOCRUZ, 2024

Com relacdo aos contelddos abordados, a totalidade dos participantes
destacou sua relevancia:

Gréfico 5:Vocé achou o conteldo do evento relevante?

Fonte: SENAD/FIOCRUZ, 2024
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A organizacao das oficinas foi outro ponto destacado pela maioria dos
participantes:

Grafico 6: Vocé achou que o evento foi bem organizado?

Fonte: SENAD/FIOCRUZ, 2024

Além disso, foram identificados os principais aspectos de satisfacdao, com
a possibilidade de marcar mais de uma opc¢ao, o que explica por que a soma das
respostas ultrapassa 100%.

Grafico 7: Quais foram os pontos fortes do evento?

Fonte: SENAD/FIOCRUZ, 2024
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Por fim, a avaliacdo identificou outros assuntos que os participantes
gostariam de discutir em novos processos formativos:

Grafico 8: Quais tépicos ou atividades vocé gostaria de ver em futuros eventos?

Fonte: SENAD/FIOCRUZ, 2024
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CONSIDERACOES FINAIS

Este sumario executivo resume o0s principais aspectos levantados
durante as Oficinas de Mapeamento das Praticas de Abordagens das
Guardas Municipais realizadas entre os meses de junho e agosto de 2024,
em dez municipios brasileiros. Aqui estdo descritos as metodologias
e 0S pontos que apareceram com maior recorréncia nos territérios.
Com este material, serd possivel subsidiar parte dos conteddos do curso de
qualificacdo voltado para profissionais da seguranca publica, previsto para
ser oferecido no Programa Bolsa-Formac¢do, da SENASP, em 2025. Partir da
escuta nos territérios permite a elabora¢do de conteudos mais conectados
com as demandas e as realidades vivenciadas nos municipios brasileiros e
nas praticas das Guardas Civis Municipais e de outras forcas de seguranca.

E possivel extrair como recomendacbes para melhorar as préticas de
abordagem a populacdo vulnerabilizada, considerando o que os profissionais
ouvidos enfatizaram durante as atividades:
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