Manual do Sistema:
Data Naturalizacao
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Introducdo

Este manual descreve as principais funcionalidades do sistema Data
Naturalizacao, utilizando capturas de tela para ilustrar cada etapa. Ele foi
projetado para ajudar os usuarios a entender e utilizar o sistema de forma

rapida e descomplicada.
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Ministerio da Justica e Seguranca Publica

Diata Naturalizacho

Bem-vindol(a) ao Data Naturalizagao!
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Solicitar Certidio de

= Autenticidade de Certidic Minhas Solicitacdes
Naturalizacao

Pré-requisitos

e Cadastro no Portal gov.br: https://www.gov.br/pt-br/servicos/criar-sua-conta-gov.br

e Acesso ao sistema Data Naturalizacdo:_https:/datanaturalizacao.mj.gov.br/login .

Estrutura do Manuadl

O manual estd organizado em secbes que correspondem as principais
funcionalidades do sistema. Cada sec¢ao inclui:

e Uma descricao da funcionalidade;
e Passos detalhados para executa-la;
e Uma captura de tela ilustrativa.
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https://www.gov.br/pt-br/servicos/criar-sua-conta-gov.br
https://datanaturalizacao.mj.gov.br/login

SECAO 1: LOGIN NO SISTEMA
Descricao

O processo de login permite que 0s usuarios acessem o sistema com suas
credenciais.

Passos

1. Abra o navegador e acesse o endereco: https:/datanaturalizacao.mj.gov.br/login ;

Ministério da Justica e

Seguranga Pablica

Entrar com conta institucional

Entrar com gowbr
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https://datanaturalizacao.mj.gov.br/login

2. Cligue em “Entrar com gov.br” ;
3. Insira sua senha no campo "Senha";
4. Clique no botao "Entrar".

SECAO 2: NAVEGACAO NO PAINEL
PRINCIPAL

(] ~
Descricao
O painel principal exibe as opg¢des disponiveis para o usuario apds o login.

Passos

1. Apods o login, o painel principal € exibido automaticamente, conforme icones
abaixo. Clique em uma das op¢des, para abrir a funcionalidade desejada:

e Solicitar Certidao de Naturalizagao;
e Autenticidade de Certidao;
¢ Minhas Solicitagoes.

2. Essas funcionalidades também estarao dispostas em icones na pagina principal:

g “b Governo Federal i -

Bem-vindo(a) ao Data Naturalizacao!
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Solcitar Cerlidhe de
Naturalizagho

Autentcidade de Corliio Minhas Solcitagbes.
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SECAO 3: SOLICITAR CERTIDAO DE
NATURALIZACAO

[ ) o4
Descricao
Esta funcionalidade permite solicitar certiddao de naturalizagao (positiva ou negativa).

Passos

1. No menu lateral ou pagina principal, clique em "Solicitar Certidao de
Naturalizagcao”.
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2. Na proxima tela, preencha todos os campos.

L

¥ Sobicitar Cerbdo

Solicitacao de Certidao de Naturalizacao

Requerente

Nome completo *

EMILIO SILVA

E-mail *

emiliosilva2@mj.govbr

Motivo *

Individuo a ser pesquisado

Nome completo 9

Pais de nascimento *

Nome damae *

[0 Mao Cadastrado

Data de nascimento *

dd/mm/aaaa

Voltar

CPF*
478.063.031-20

e D
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a).

. Na préoxima tela, preencha todos os campos (todos sdo obrigatérios).

I. Campo “Requerente”

Requerente

Nome completo *

EMILIO SILVA
E-mail * CPF"

emiliosilva2@mi.govbr 478.063.031-20
Motivo *

Aquisicio de Cidadania Estrangeira

Beneficios Sociais

Comprovacio para Paises (Consulados e Embaixadas)

Comprovacao Trabalhista lincluindo para posse em concurso)

Documentacio Brasileira

Os campos “Nome Completo”, “e-mail” e “CPF” serdo preenchidos

automaticamente com os dados cadastrados no Portal gov.br e ndo podem ser
alterados;

b). No campo “Motivo”, escolha entre:

“Aquisicao de Cidadania Estrangeira” — para aquisicdo de outra nacionalidade,
seja por naturalizacao ou solicitacao de nacionalidade de outro pais;

“Beneficios Sociais” — para o cadastro em beneficios sociais (federal, estadual ou
municipal), como Bolsa Familia, Cartao Material Escolar, Vale Gas, etc.
“Comprovagao para Paises” (Consulados e Embaixadas) - quando
representacdes diplomaticas solicitam a comprovacao da naturalizacao brasileira;
“Comprovacao Trabalhista” (inclui posse em concurso publico) - quando o
empregador privado ou publico (de qualquer esfera de governo) solicita a
comprovacao da naturalizagao brasileira;

Documentacao Brasileira” — para adquirir documentos brasileiros, como Carteira
de ldentidade Nacional (CIN), Carteira Nacional de Habilitacao (CNH), Passaporte,
Carteiras Estudantis, etc.;

“outro” — se nao tiver sido contemplado com os motivos anteriores, clique no
motivo “Outro” e aparecera o seguinte pop-up:
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Vocé tem certeza de que o
motivo ndo se encaixa nas
opgoes anteriores?

Nao Sim

Se clicar em "Nao", retornard para preenchimento
préexistentes.
Se clicar em “Sim"”, preencha o campo “Outro motivo”.

Motivo *

com um dos motivos

‘ Outro

Outro motivo *

{ PREENCHER O MOTIVO COM DADOS SUCINTOS

II. Campo “Individuo a ser pesquisado”

Individuo a ser pesquisado
Nome completo * e
Pals de nascimento
Selecionar pais de nascimento -
Nome da mae "

|

-DNIoCadlstrado

Data de nascimento *
l dd/mm/aasa -
Moltar Limpar m
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Vocé tem certeza de que o
motivo ndo se encaixa nas
opgoes anteriores?

Nao Sim

Se clicar em "Nao", retornard para preenchimento com um dos motivos

préexistentes.
Se clicar em “Sim”, preencha o campo “Outro motivo”.

Motivo *

| Qutro

Outro motivo

l PREENCHER O MOTIVO COM DADOS SUCINTOS

II. Campo “Individuo a ser pesquisado”

Individuo a ser pesquisado
Nome completo * e
Pais de nascimento *
Selecionar pais de nascimento -
Mome da mae "

l

-DNhCadutrado

Data de nascimento "
l ddsmm/aasa 5
Woltar Limpar m
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a) “Nome completo” — preencher o nome do(a) naturalizado(a) corretamente.
Atencao: O nome do(a) naturalizado(a) pode ser diferente do nome do(a) requerente.

Mativo *

Outro

Outro motivo *

PREENCHER O MOTIVO COM DADOS SUCINTOS

b) “Pais de nascimento” - escolher o pais de origem do naturalizado.

Pais de nascimento *
Selecionar pais de nascimento
Afeganistao
Africa do Sul

Albania

Alemanha

UOFTIm Ty et

c) “Nome da mae” - preencher com

o0 nome da mae do(a) naturalizado(a)
corretamente.

Nome da mae ”
DIGITE CORRETAMENTE O NOME A SER PESQUISADO

[ Nao Cadastrado

Atencgao: SO clique em “Nao Cadastrado”, se tiver certeza de que o nome da mae
nao foi informado no momento da naturalizagcdo. Se o nome da mae tiver sido
informado durante o processo de naturalizagao, e vocé clicar em “nao Cadastrado”,
serd gerada uma certidao negativa, mesmo se a pessoa for naturalizada.
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d) “Data de nascimento” - preencha conforme estilo brasileiro numérico, com 2
digitos para o dia, 2 digitos para o més e 4 digitos para o ano (DD/MM/AAAA).

Data de nascimento *

dd/mm/aaaa

lll. Apds preencher os campos “Requerente” e “Individuo a ser pesquisado”, clique
em “enviar”, para ver o resultado da pesquisa (certiddo positiva ou negativa), ou

cligue em “limpar” para realizar nova consulta.

Voltar Limpar

SECAO 3: SOLICITAR CERTIDAO DE
NATURALIZACAO

Descricao

A certidao positiva sera gerada quando os dados informados na funcionalidade
“Solicitacao de Certiddao de Naturalizacao” corresponderem a um registro de

naturalizacao.

Passos

1. Apos clicar em “enviar” o formulario de “Solicitacao de Certidao de Naturalizacao”
e os dados corresponderem a um registro naturalizacao, aparecera o seguinte

pop-up:

Atencao x

Os dados informados coincidem com registro de naturalizado de nossa base.
Caso deseje a certidao positiva, selecione a opcao "Gerar Certidao positiva®

Gerar Certidao Positiva
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d) “Data de nascimento” - preencha conforme estilo brasileiro numérico, com 2
digitos para o dia, 2 digitos para o més e 4 digitos para o ano (DD/MM/AAAA).

Data de nascimento *

dd/mm/aaaa

lll. Apds preencher os campos “Requerente” e “Individuo a ser pesquisado”, clique
em “enviar”, para ver o resultado da pesquisa (certiddo positiva ou negativa), ou

cligue em “limpar” para realizar nova consulta.

Voltar

SECAO 3: SOLICITAR CERTIDAO DE
NATURALIZACAO

Descricao

A certidao positiva sera gerada quando os dados informados na funcionalidade
“Solicitacao de Certiddao de Naturalizacao” corresponderem a um registro de

naturalizacao.

Passos

1. Apos clicar em “enviar” o formulario de “Solicitacao de Certidao de Naturalizacao”
e os dados corresponderem a um registro naturalizacao, aparecera o seguinte

pop-up:

Atencao x

Os dados informados coincidem com registro de naturalizado de nossa base.
Caso deseje a certidao positiva, selecione a opcao "Gerar Certidao positiva”

Gerar Certidao Positiva
GOVERNO FEDERAL
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1.1. Se clicar no “X", o pop-up sera fechado, e vocé sera direcionado(a) a tela
anterior;

1.2. Clicando em “Gerar Certidao Positiva”, surgird um pop-up com os dados da
solicitagao e com informacao sobre como acessar a certidao positiva:

Numero do Protocolo: 2025.284

Cadastrado em: 11/08/2025

Situacao: Concluida

Acesse a Certidao Positiva emitida a partir da tela
Minhas Solicitacoes, disponibilizada a seguir.

Fechar

1.3. Ao clicar em “Fechar”, vocé serd direcionado para a pagina de “Minhas
Solicitagoes”:

g “b Govermo Federal i e b

Minhas Solicitacoes

Tips de Solicitacho

Situaghs

Himene do protecolo

@ Limpar
Lista de Solicitagées
?:‘;i:a-o Tigo Pretocole  Moms do incvidus St uagda Aglars
0H/2035  Certidbo Positiva 2025364 ANECHHATIB nciuids ® &
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Nesta pagina, vocé podera:
B Consultar solicitagdes ja realizadas:

e por Tipo de Solicitagao (Certidao de Naturalizacdo);
e por Situagao (aberta, concluida etc.); e
¢ pelo NUmero do Protocolo.

Ver a “Lista de Situag¢des”, no campo “ag¢des”:

e Para fazer o download da certidao, vocé devera clicar no icone em formato de

seta;
e Para visualizar o documento, basta pulsar o icone do olho, conforme abaixo:

Acoes

@® X

Assim, aparecera a seguinte tela:

(7]

g “b Governo Federal

Ministerio da Justica e Seguranga Publica

Visualizar Solicitacao
Tipo de Solicitagho: Certiddo Positiva

Humere do protecole: 2025284
Home do individuo a ser pesquisade: ANDREW MARTING SYEES

Data da Solicitagho: 11/08/2025

Situacho. Concluida idesde 11/08,/2025

Violkar

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA
JUSTIGA E
SEGURANGA PUBLICA A ]

UNIAO E RECONSTRUGAQ



O historico estara disponivel em ordem cronoldgica, bastando clicar no botao

“Histérico™:

a ¥ Wiualizar Histdnos

D Historico da Solicitacao

Tipo de solicitaclo: Certiddo Positiva

Mimere do protecolo: 2025284

Mome do individuo a ser pesquisado: ANDREW MARTINS SYKES
Data da Solicitacdio: 11/08/2025

Situacio: Concluida idesde 11/08./2025)

Data - Hora Usudrio Aclo
114082025 - 1638 Emilio Sitva Solicitar Certidao Positiva
11./08/2025 - 1639 Sisterna Emitir Carticlio

Os dados do(a) requerente serao disponibilizados no campo "Requerente”:

A * WVisualzar Solistalad

Visualizar Solicitagao

Tipo de Solicitacho: Cerfidio Positiva

Numero do protocolo: 2025284

Nome do individuo a ser pesquisado. ANDREW MARTINS SYKES
Data da Solicitacho: 11/08/2023

Situagho: Conclulda idesde 11/08/2025

£ Reguerente

Nome complelo

EMILIO SILVA

E-mail

ermiliosilvaZiemj govbr

Situacio

Aberta

Concluida

N

Fechar p,

CPF

478 063031-20
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e No campo “Dados da solicitagdo”, constardo informacdes sobre a pessoa
pesquisada:

L] *  Visualizar Solicitacio

Visualizar Solicitacao

Tipo de Solicitacho: Certiddo Positiva

Numero do protocolo: 2025284

Mome do individuo a ser pesquisado. ANDREW MARTINS SYKES
Data da Solicitacdo: 11/08/2025

Situaghio: Concluida idesde 11/08/2025)

w Requerente

* Dados da solicitacho

Maotivo da Alteracio

Cerlidao Positiva

Dados da Portaria de Naturalizagio
N°® da portaria Data da publicacio no DOU

Nome completo

AMNDRENY MARTINS SYHES

Local de nascimento Data de nascimento
Inglaterra 0170171870

Nome da méie
HELGA SYKES

Mome do pai

RME/RMM N® processo de naturalizagio
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e E oresultado da solicitacdo, no campo “Analise”:

Visualizar Solicitacao

Tipo de Solicitagio: Certidao Positiva
Mumero do protocolo: 2025284

Nome do individuo a ser pesquisado: ANDREW MARTINS SYKES
Data da Solicitacao: 11/08/2025

Situacdo: Concluida (desde 11/08/2025)
+ Requerente

+ Dados da solicitacac

~ Andlise

Resultado da Analise

CERTIDAQ POSITIVA

CERTIFICO a NhTURALrIAC.ﬁ.O BRASILEIRA de ANDREW MARTINS SYKES. filhola) de HELGA SYKES. natural de Inglatemra. nascido (a)
em 01 de janeiro de 1970, conforme Decreto/Portaria de e publicado em

Esta certiddo & valida por 90 inoventa) dias e podera ser utilizada como instrumento legal para todos os fins de direito. nos termos do art
17 da Portaria n® 623 de 13 de novembro de 2020, do Ministério da Justica e Seguranca Publica

Codigo verificador AFF3.AICLFOAL4AFS
Download da certidao &

Além de visualizar o resultado da solicitacao, ao pulsar “Andlise”, vocé podera:
¢ obter o "Cédigo verificador” da certidao;
e realizar o “Download da certiddo”.

1.4. Uma vez emitida a certidao positiva, vocé recebera um e-mail-:
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1 Outlook (classic)

noreply@mj.gov.br

Data Naturalizacao

Exccluir Sinalizar Ignorar

1. Na certidao positiva, constardo:

¢ Selo da Republica Federativa do Brasil;

e Dados do(a) naturalizado(a);

e Dados do ato decisdrio publicado, se houver; e
e QR Code para validagao da certidao.

A figura abaixo ilustra uma certidao positiva:

MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
SECRETARIA NACIONAL DA JUSTIGA
DEPARTAMENTO DE MIGRACOES

CERTIFICADO DE NATURALIZAGAO

CERTIFICO a NATURALIZAGAO BRASILEIRA de ANDREW MARTINS SYKES, filhoja) de HELGA SYKES, natural
de Inglaterra, nascido (a) em 01 de janeiro da 1970, conforme Decreto/Poraria de & publicado em .

Esta certiddo & wibda por 90 [noventa) dias ¢ podend ser uliizada coma instrumento legal, para lodos o8 fins de dineils,
nos lermes do art. 17, da Portaria n.® 623, de 13 da novembro de 2020, do Ministério da Justiga e Seguranca Pdblica,

Cortiddo omitda s 19:39h do da 11082025 (Hora & Datn do Brasilia)
& autenticidade documenio pode ser conderida infermando o oddigo verificador AFFLA1C1 FOAT4AFE,
ma sile hmidatanaturalzacas mj gov brlautenlicidade-cerlidan
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1 Outlook (classic)

noreply@mj.gov.br

Exccluir Sinalizar Ignorar

1. Na certidao positiva, constardo:

¢ Selo da Republica Federativa do Brasil;

e Dados do(a) naturalizado(a);

e Dados do ato decisdrio publicado, se houver; e
o

QR Code para validagao da certidao.

A figura abaixo ilustra uma certidao positiva:

MINISTERIO DA JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA
SECRETARIA NACIONAL DA JUSTIGA
DEPARTAMENTO DE MIGRAGOES

CERTIFICADO DE NATURALIZAGAO

CERTIFICO a NATURALIZAGAD BRASILEIRA de ANDREW MARTINS SYKES, filho(a) de HELGA SYKES, natural
de Inglaterra, nascido (a) em 01 de janeiro de 1970, conforme Decreto/Portaria de e publicado em .

Esta certiddo & vilida por 90 (noventa) dias e podera ser utilizada como instrumento legal, para todoes os fins de direito,
nos termos do art. 17, da Portaria n.® 623, de 13 de novembro de 2020, do Ministério da Justica e Seguranga Publica,

Certiddo emitida as 19:39h do dia 11/08/2025 (Hora e Data de Brasilia).
A autenticidade documento pode ser conferida informando o cédigo verificador AFF3.A1C1.FOA1 4AF8,
N site hir al m.gowv. dade-camida,

MINISTERIO DA
JUSTIGA E
SEGURANGA PUBLICA

GOVERNO FEDERAL

ai il

UNIAQ E RECONSTRUGAQ



SECAO 3: SOLICITAR CERTIDAO DE
NATURALIZACAO

Descricao

A certiddao negativa sera gerada quando os dados informados na funcionalidade

“Solicitacao de Certidao de Naturalizacao” nao corresponderem a um registro de
naturalizacao.

Passos

1. ApOds clicar em “enviar” o formulario de “Solicitacao de Certidao de Naturalizagao”
e os dados nao corresponderem a um registro naturalizagdao, aparecera o
seguinte pop-up:

Atencao X

Os dados informados nao coincidem com nenhum registro de naturalizado de
nossa base

Caso os dados estejam digitados corretamente e vocé tenha certeza da
naturalizacao, selecione a opc¢ao "Enviar para analise®, caso deseje a certidao
negativa, selecione a opcao "Certidao negativa”

Enviar para Analise Certidao Negativa

1.1 Se clicar no X", o pop-up sera fechado, e vocé sera direcionado(a) a tela anterior;
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1.2 Clicando em “Gerar Certidao Negativa”, surgird um pop-up com os dados da
solicitagcao e com informacao sobre como acessar a certidao negativa:

Numero do Protocolo: 2025.288

Cadastrado em: 13/08/2025

Situacao: Concluida

Acesse a Certidao Negativa emitida a partir da
tela Minhas Solicitacoes, disponibilizada a seguir.

Fechar

1.3 Se tiver certeza da naturalizacdo da pessoa informada, clique em “Enviar para
andlise” e um analista avaliard e pesquisarad se houve naturalizacao. O recibo do
envio sera conforme tela:

Numero do Protocolo: 2025.287

Cadastrado em: 11/08/2025
Situacdo: Aberto
Acesse a tela Minhas Solicitagoes, para

acompanhar a analise.

Fechar

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA
JUSTIGA E
SEGURANGA PUBLICA A ]

UNIAQ E RECONSTRUGAQ



1.4 Ao clicar em "Fechar”, vocé sera direcionado(a) para sua pagina "Minhas
Solicitacoes” (ver item 1.3 da secao 4), onde poderd acompanhar o andamento:

Governo Federal i @ b

Publica

a Justica e Seguranca

Minhas Solicitacoes

Tipo de Solicitacio
Situacho

Mumero do protocolo

@ Limpar Pesquisar

Lista de SolicitacGes

Data da

. a Tipo Protocolo  Nome do individuo Siluacao Agoes
solicitacho - -

1.5 Uma vez emitida a certiddao negativa, vocé receberd um e-mail:

o) QOutlook (classic)

noreply@mj.gov.br

Data Naturalizacao/MISP - 5

Sinalizar Ignorar
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1.4 Ao clicar em "Fechar”, vocé sera direcionado(a) para sua pagina "Minhas
Solicitacoes” (ver item 1.3 da secao 4), onde poderd acompanhar o andamento:

Governo Federal i @ b

Publica

a Justica e Seguranca

Minhas Solicitacoes

Tipo de Solicitacio
Situacho

Mumero do protocolo

@ Limpar Pesquisar

Lista de SolicitacGes

Data da

. a Tipo Protocolo  Nome do individuo Siluacao Agoes
solicitacho - -

1.5 Uma vez emitida a certiddao negativa, vocé receberd um e-mail:

o) QOutlook (classic)

noreply@mj.gov.br

Data Naturalizacao/MISP - 5

Sinalizar Ignorar
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1.6 Na certiddo negativa, constarao:
e Selo da Republica Federativa do Brasil;

e Dados da pessoa pesquisada; e
¢ QR Code para validagcao da certidao.

A imagem abaixo exemplifica uma certidao negativa:

MINISTERIO DA JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA
SECRETARIA NACIONAL DA JUSTIGA
DEPARTAMENTO DE MIGRAGOES

CERTIDAO NEGATIVA
CERTIFICO, que NAO FOI LOCALIZADO processo ou registro relativo 4 naturalizagio brasileira de JOSE MARIA JR
cuja genitora & MARILA JOSE DA SILVA, natural de Argentina, nascido(a) em 03 de novembro de 1971.

Esta certidio & valida por 90 (noventa) dias e podera ser utilizada como instrumento legal, para todos os fins de direito,
nos termos do art. 17, da Portaria n.® 623, de 13 de novembro de 2020, do Ministério da Justiga e Seguranga Publica,

BIEPNGIS Certiddio emiida s 18:41h do dia 13/08/2025 (Hora e Data de Brasilia).

TSRk A autenticidade documento pode ser conferida informando o codige verificador 1449.2408.E6AT.4141,
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CONCLUSAO

e Este manual cobre as funcionalidades basicas do sistema Data Naturalizagao.

e Para duvidas adicionais, contate o suporte em
https:/Mmww.gov.br/governodigital/pt-br/acessibilidade-e-usuario/atendimento-
gov.br/duvidas-na-plataforma-de-automacao/cidadao/abrir-um-chamado ou

envie um e-mail para dinat@mj.gov.br .
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