Fique de o
lggeﬁodoed
INSCRICOES ™

Calendario
de Cursos

Segundo semestre

EEEEEEEEEEEEEE

UNIAO E RECONSTRUGAO



Fique dea INSCREVA-SE DE:
no periodo de 03230 de Junho de 2025
INSCRICOES
CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 08/Jul @ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 08/1ul
*CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 08/Jul (#) EXCELENCIA EM ATENDIMENTO 30h 08/ul
**CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 08/Jul ,’-O‘ Educacdo Financeira em Cena: Vida Financeira 30h 08/1ul
7 I INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 08/Jul nfa. Setor Elétrico e as Relacoes de Consumo 30h 08/]ul
" 8 Os Direitos e a Defesa das Mulheres nas Relacdes de 30h 08/1ul
L% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 08/1ul Consumo
] ) 2, 0 Racismo nas Relacdes de Consumo 30h 08/]ul
5’3 PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 08/Jul m ST ] §
. O 50 Fi i 30h 08/Jul
4. PRATICAS ABUSIVAS 20h 08/1ul -mmq EducacdoFinanceira em cena N
_ ; ﬂ CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO 40h 08/Jul
L2 ViCIO DO PRODUTO E DO SERVICO 20h 08/]1ul
= _ ﬁ RELACOES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREO 40h 08/]ul
@ MECANISMO DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 08/]1ul
~N o
éﬂl, CONSUMO SEGURO E SAUDE 40h 08/]ul
@ BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 08/Jul .
" E DA SUA CONTA - ETAPA COMPLEMENTAR 40h 08/]ul
,‘M CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 08/]Jul .
oo I CURSO PREVIDENCIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES -
: i edl  PLANEJE E POUPE ol 08/Jul
& CONSUMO DE CREDITO, PREVENGAO E TRATAMENTO DO 15h 08/]ul
A~ SUPERENDIVIDAMENTO :
i MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES 40h 08/]1ul

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Puablicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
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INSCREVA-SE DE:
03330 de Junho de 2025

%)

PLANO DE SAUDE E RELACAO DE CONSUMO

PROTECAO DE DADOS DOS CONSUMIDORES

E DA SUA CONTA - ETAPA BASICA

> 9

VIGILANCIA SANITARIA

>

P

ELABORAGAO DE PROJETOS

CURSO PROCONSUMIDOR - ASSSINCRONO

50h

50h

50h

60h

60h

40h

08/Jul
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08/]Jul
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@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique dea @ INSCREVA-SE DE:

no periodo de
INSCRICOES > 01 2 28 de Julho de 2025

CURSO 282 Inicio do curso:
CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 05/Ago
*CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAQS DE MONITORAMENTO 15h 05/Ago
**CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 05/Ago
g INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 05/Ago
Jﬁ? OFERTA E PUBLICIDADE 20h 05/Ago
53 PRINCiPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 05/Ago
@.I’[, PRATICAS ABUSIVAS 20h 05/Ago
EZ Viclo DO PRODUTO E DO SERVICO. 20h 05/Ago
"= MECANISMOS DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 05/Ago
Q BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 05/Ago
‘ CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 05/Ago
£ gSEIESrEETlOD:\)/lEDir;AEEDhIITT% PREVENCAO E TRATAMENTO DO 15h 05/Ago
@ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 05/Ago
CURSO PROCONSUMIDOR - ASSSINCRONO 40h 25/Ago

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Piblicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique dea @ INSCREVA-SE DE:

|ﬁ§péﬁiogd5 £S 29 de Julho a 25 de Agosto de 2025

(@] CONSUMIDOR GOV PARA EMPRESAS 20h 2/Set @ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 2/Set
Cc- *CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 2/Set (82)  EXCELENCIA EM ATENDIMENTO 30h 2/Set
@ #:CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 2/Set EDUCACAO FINANCEIRA EM CENA: VIDA FINANCEIRA 30h 2/Set
:/ 6. \i INTRODUQAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h Z/Set . héﬁ'ﬁﬁ X SETOR ELETR'CO E AS RELA(;OES DE CONSUMO 30h Z/Set
N A 05 DIREITOS E A DEFESA DAS MULHERES NAS RELAGOES DE CONSUMO ~ 30h 2/Set
L% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 2/Set i
' [&1 ENFRENTAMENTO AO RACISMO NAS RELAGOES DE CONSUMO 30h 2/Set
5]  PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 2/Set
,-O' Educacao Financeira em cena 30h 2/Set
47 PRATICAS ABUSIVAS 20h 2/Set i
ﬂ CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO 40h 2/Set
EZ= viclo DO PRODUTO E DO SERVIGO 20h 2/Set .o i
=) RELAGOES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREO 40h 2/Set
MECANISMO DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 2/Set o~ )
5 CONSUMO SEGURO E SAUDE 40h 2/Set
BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 2/Set DA SUA CONTA - ETAPA COMPLEMENTAR 40h N
CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 2/Set

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos e Defensorias Pablicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique de INSCREVA-SE DE:
no periodo de

INSCRICOES 29 de Julho a 25 de Agosto de 2025

i  CURSO PREVIDENCIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES -
PLANEJE E POUPE 40h 2/5et
‘ MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES 40h 2/Set
@ PLANO DE SAUDE E RELACAO DE CONSUMO 50h 2/Set
(@ PROTECAO DE DADOS DOS CONSUMIDORES 50h 2/Set
E DA SUA CONTA - ETAPA BASICA 50h 2/Set
@f@ VIGILANCIA SANITARIA 60h 2/Set
- -
@ ELABORACAO DE PROJETOS 60h 2/Set
? CURSO PROCONSUMIDOR - ASSSINCRONO 40h 22/Set

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique dea @ INSCREVA-SE DE:

INSCRICOES > 26 de Agosto a 22 de Setembro de 2025

CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 30/Set
“CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 30/Set
#*CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 30/Set

.": INTRODUGAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 30/Set
fﬁﬁ OFERTA E PUBLICIDADE 20h 30/Set
5] PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 30/Set
47 PRATICAS ABUSIVAS 20h 30/Set
EB ViCIo DO PRODUTO E DO SERVIGO 20h 30/Set
MECANISMO DE PROTEGAO CONTRATUAL 20h 30/Set
Q BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 30/Set
CAPACITAGAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 30/Set

Y s II\)/FD(,:A[ﬁIIEDI\IITI% PREVENGAO E TRATAMENTO DO 15h —
@ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 30/Set
CURSO PROCONSUMIDOR - ASSSINCRONO 40h 27/0ut

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pidblicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos e Defensorias Pablicas. 7 @ENDC



ﬂ INSCREVA-SE DE:
g 23 de Setembro a 20 de Outubro de 2025

Fique de c

no periodo de

INSCRICOES

(€1 CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 28/0ut @ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 28/0ut
(& *CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 28/0ut £, CONsuMo DE CREDITO, PREVENGAOQ E TRATAMENTO DO 15h 28/0ut
A SUPERENDIVIDAMENTO u
@ **CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 28/0ut @ EXCELENCIA EM ATENDIMENTO 30h 28/0ut
oz/lgl\ \gﬂ’ |NTRODU§A0 A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 28/0ut _ﬁ EDUCA(;AO FINANCEIRA EM CENA: VIDA FINANCEIRA 30h 28/0ut
< tafla..  SETOR ELETRICO E AS RELACOES DE CONSUMO 30h 28/0ut
&% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 28/0ut — ¢
' 224 O0SDIREITOS E A DEFESA DAS MULHERES NAS RELAGOES DE CONSUMO  30h 28/0ut
5] PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 28/0ut N
¥ [&,4 ENFRENTAMENTO AO RACISMO NAS RELAGOES DE CONSUMO 30h 28/0ut
47 PRATICAS ABUSIVAS 20h 28/0ut i o _
_ﬁ Educacao Financeira em cena 30h 28/0ut
ViClIO DO PRODUTO E DO SERVICO 20h 28/0ut )
L~ s ﬂ CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO 40h 28/0ut
9 MECANISMO DE PROTECAO CONTRATUAL ~ .
3 > G 20h 28/0ut ﬁ RELACOES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREO 40h 28/0ut
BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 28/0ut 7 CONSUMO SEGURO E SAUDE 40h 28/0ut
L —d
CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 28/0ut E DA SUA CONTA - ETAPA COMPLEMENTAR 40h 28/0ut

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Publicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique de INSCREVA-SE DE:
no periodo de

INSCRICOES 23 de Setembro a 20 de Outubro de 2025

I CURSO PREVIDENCIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES -
PLANEJE E POUPE 40h 28/0ut
i MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES 40h 28/0ut
@ PLANO DE SAUDE E RELACAO DE CONSUMO 50h 28/0ut
(@ PROTECAO DE DADOS DOS CONSUMIDORES 50h 28/0ut
E DA SUA CONTA - ETAPA BASICA 50h 28/0ut
@f@ VIGILANCIA SANITARIA 60h 28/0ut
@ ELABORACAO DE PROJETOS 60h 28/0ut
“..: CURSO PROCONSUMIDOR - ASSSINCRONO 40h 24/Nov

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique dea @ INSCREVA-SE DE:

no periodo de

INSCRICOES 21 de Outubro a 17 de Novembro de 2025
CURSO Car’ga'l Inicio do curso:
Horaria
CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 25/Nov
*CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 25/Nov
**CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 25/Nov
n INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 25/Nov
ﬁ,a OFERTA E PUBLICIDADE 20h 25/Nov
53 PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 25/Nov
4. PRATICAS ABUSIVAS 20h 25/Nov
EZ= vicio Do PRODUTO E DO SERVICO. 20h 25/Nov
MECANISMOS DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 25/Nov
0 BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 25/Nov
%, CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 25/Nov
@ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 25/Nov
CURSO PROCONSUMIDOR - ASSSINCRONO 40h 25/Nov

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Cligue aqui para se inscrever e conferir 0s cursos disponiveis

da Escola Nacional de Defesa do Consumidor!
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(Certificacdo pela UnB

@ ENDC

ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/consumidor/escola-nacional-endc/cursos-endc

