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Boletim de Servigo Eletronico em
18/01/2024

Ministério da Justica e Seguranca Publica - MJSP
Conselho Administrativo de Defesa Economica - CADE

SEPN 515, Conjunto D, Lote 4, Edificio Carlos Taurisano, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70770-504
Telefone: 6183128130 - www.gov.br/cade

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA N° 18/2023

PROCESSO n° 08700.002759/2018-89

ACORDO DE COOPERACAO
TECNICA QUE ENTRE SI CELEBRAM
O CONSELHO ADMINISTRATIVO DE
DEFESA ECONOMICA E
A SECRETARIA NACIONAL DO
CONSUMIDOR - SENACON

O CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA ECONOMICA (Cade), pessoa juridica de
direito publico interno, autarquia federal vinculada ao Ministério da Justica e Seguranca Publica -MJSP,
criado pela Lei n° 4.137, de 10 de setembro de 1962, transformado em autarquia federal pela Lei n°
8.884, de 11 de junho de 1994, e reestruturado pela Lei n° 12.529, de 30 de novembro de 2011, inscrito
no CNPJ sob o n° 00.418.993/0001-16, com sede no Setor de Edificios de Utilidade Publica Norte,
Entrequadra 515, Conjunto D, Lote 4, Edificio Carlos Taurisano, Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70.770-
504, neste ato representado por seu Presidente Alexandre Cordeiro Macedo, nomeado pelo Decreto
de 12 de Julho de 2021, publicado no Diario Oficial da Unido n® 129-A, de 12 de julho de 2021, edigéo
extra, Secao 2; e o MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, por meio da
sua SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR (Senacon), 6rgdo da Administracdo Federal
Direta a que se refere o art. 2°, inciso II, alinea “b”, do Decreto n° 11.348, de 1° de janeiro de 2023,
sediada na Esplanada dos Ministérios — Edificio Sede do Ministério da Justica — Brasilia - DF, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 00.394.494/0100-18, doravante denominada Senacon, representada por seu
Secretario Nacional do Consumidor, WADIH NEMER DAMOUS FILHO, nomeado pela Portaria n°
298, publicado no Didrio Oficial da Unido, em 09 de janeiro de 2023, Edicao 6-B, Secdo 2 -Extra B,
pagina 1.

CONSIDERANDO a competéncia do Cade na prevencdo e repressdo as infracdes contra a ordem
econdmica, conforme previsto na Lei n® 12.529/2011;

CONSIDERANDO as atribui¢des da Senacon previstas no art. 106 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor e no art. 3° do Decreto n® 2.181/1997;
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CONSIDERANDO que as politicas de concorréncia e consumidor compartilham o mesmo objetivo,
que € o bem-estar dos consumidores;

CONSIDERANDO que a politica de defesa da concorréncia aborda as falhas de mercado com enfoque
no relacionamento competitivo entre fornecedores, com o propdsito de garantir que os consumidores
tenham a mais ampla possibilidade de escolha e com os precos mais baixo possiveis;

CONSIDERANDO que a politica de defesa do consumidor tem como foco o mercado e suas falhas
pelo lado da demanda, de forma a garantir que os consumidores sejam capazes de exercer de forma
consciente e eficaz o seu poder de escolha, possibilitado pela competi¢do entre fornecedores;

CONSIDERANDO a necessidade de maior interacdo entre as politicas de defesa do consumidor e da
concorréncia, tendo em vista os potenciais beneficios que podem resultar da adequada coordenagdo
entre as referidas politicas publicas;

RESOLVEM celebrar o presente ACORDO DE COOPERACAO TECNICA, tendo em vista o que
consta no Processo 08700.002759/2018-89, sujeitando-se, na condigéio de PARTICIPES, s clausulas a
seguir e as disposicdes constitucionais, legais e regulamentares aplicdveis a espécie, mediante as
seguintes cldusulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente termo tem por objeto o desenvolvimento de cooperacdo técnica entre a Secretaria Nacional
do Consumidor (Senacon) e o Conselho Administrativo de Defesa Economica (Cade), no sentido de
promover a atuagdo integrada no ambito da relagdo institucional entre ambos os participes, com vistas a
realizar o intercdmbio de informacdes e promover acdes conjuntas que aprimorem o desempenho de
atividades que garantam a efetiva protecdo e defesa do consumidor e o fortalecimento da concorréncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PLANO DE TRABALHO

Para o alcance do objeto pactuado, os participes obrigam-se a cumprir o plano de trabalho em anexo,
que, independentemente de transcricdo, € parte integrante e indissocidvel do presente Acordo de
Cooperacao Técnica, bem como toda documentacdo técnica que dele resulte, cujos dados neles contidos
acatam os participes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES COMUNS
Os participes acordam com as seguintes obrigacdes comuns:
a) Elaborar o Plano de Trabalho relativo aos objetivos deste Acordo;
b) Executar as a¢des objeto deste Acordo, assim como monitorar os resultados;

c¢) Responsabilizar-se por quaisquer danos porventura causados, dolosa ou culposamente, por seus
colaboradores, servidores ou prepostos, ao patrimonio da outra parte, quando da execugdo deste
Acordo;

d) Analisar resultados parciais, reformulando metas quando necessdrio ao atingimento do
resultado final;

e) Cumprir as atribui¢des proprias conforme definido no instrumento;

f) Realizar vistorias em conjunto, quando necessario;
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g) Disponibilizar recursos humanos, tecnolégicos e materiais para executar as acdes, mediante
custeio proprio;

h) Permitir o livre acesso a agentes da administracdo publica (controle interno e externo), a todos
os documentos relacionados ao acordo, assim como aos elementos de sua execugao;

i) Fornecer ao parceiro as informagdes necessdrias e disponiveis para o cumprimento das
obrigagdes acordadas;

J) Manter sigilo das informacdes sensiveis (conforme classificagdo da Lei n® 12.527/2011- Lei de
Acesso a Informacgao - LAI) obtidas em razdo da execucdo do acordo, somente divulgando-as se
houver expressa autorizacao dos participes; e

k) Obedecer as restricdes legais relativas a propriedade intelectual, se for o caso.

N

1) Trocar informacgdes técnicas e dar apoio técnico-institucional necessarios a consecucdo da
finalidade deste instrumento, com vistas a protecao dos consumidores em territério brasileiro, a ser
alcancada por meio da harmonizacao das relacdes de consumo e da efetiva atuacao das autoridades
de defesa da concorréncia e defesa do consumidor, inclusive a partir da fiscalizacdo das praticas
de mercado, preven¢do das infracdes a ordem econOmica, notadamente quanto aos direitos do
consumidor, e orientacdo aos agentes econdmicos, autoridades publicas e a sociedade acerca dos
temas que afetam as relacdes econdmicas e impactam a vida dos consumidores;

m) Apoiar a articulagdo entre os participes, objetivando a harmonizacdo de entendimento das
questoes relativas ao papel de cada um, no atendimento do interesse do consumidor;

n) Promover conjuntamente atividades de capacitacdo para os membros do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor (SNDC) e do Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia (SBDC),
visando ao aperfeicoamento continuo dos participes;

o) Promover conjuntamente atividades de educacdo para o consumo dos cidad@os acerca de temas
com interface entre direito do consumidor, defesa da concorréncia e/ou regulacdo econdmica.

p) Criar e implementar canais de comunica¢d@o direta entre a Senacon e o Cade, tendo em vista a
necessidade de atuacdo célere e integrada para a consecu¢do de objetivo comum, que é o bem-
estar do consumidor;

q) Prestar informagdes referentes as acdes promovidas, notadamente aquelas relacionadas a
aplicacdo de penalidades em face de pessoas fisicas,juridicas e/ou agentes econdmicos sujeitos a
fiscalizacdo do Cade ou da Senacon;

r) Promover iniciativas de monitoramento de mercado, no dmbito de suas atribuicdes, (i) das
consequéncias dos atos de concentracdo que venham a atingir os interesses dos consumidores; e
(i1) de setores cuja estrutura de mercado possa trazer maiores dificuldades aos consumidores.

s) Desenvolver atividades voltadas a educagdo para o consumo.

Subclausula dnica — As partes concordam em oferecer, em regime de colaboragdo mdtua, todas as
facilidades para a execucdo do presente instrumento, de modo a, no limite de suas possibilidades, ndao
faltarem recursos humanos, materiais e instalacdes, conforme as exigéncias do Plano de Trabalho.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO CADE
Compete ao Cade:

a) Disponibilizar, aos servidores da Senacon, informacdes técnicas, especialmente no tocante aos
estudos concorrenciais de setores especificos da atividade econdmica que envolvam interesses dos
consumidores;
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b) Encaminhar informagles sobre eventuais sangdes administrativas que possam subsidiar a
atuacdo dos 6rgaos do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC);

¢) Informar a Senacon sobre o resultado das acdes fiscalizatorias de relevincia nacional e
repercussdo geral que atinjam direitos dos consumidores, bem como quanto a aplicagdo das
respectivas sancdes no ambito de sua competéncia;

d) Dar conhecimento a Senacon dos atos de concentracdo que estabeleceram restricoes que
envolvam interesses dos consumidores;

e) Quando possivel, informar e atuar em conjunto com os membros do Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor (SNDC), para que haja uma maior efetividade e abrangéncia das agdes
fiscalizatdrias locais, com a possibilidade de realizacdo de operacdes de fiscalizacdo conjunta;

f) Receber Consultas e Dentincias da Senacon e dos membros do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor (SNDC) acerca de temas ou casos administrativos com interface entre direito do
consumidor, defesa da concorréncia e/ou regulagao econdmica.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA SENACON
Compete a Senacon:

a) Encaminhar, quando solicitado, informacdes e dados contidos na base de dados do Sistema
Nacional de Informagdes e Defesa do Consumidor (Sindec) — e seu sucessor PROCONSUMIDOR
- e da plataforma virtual Consumidor.gov.br;

b) Atuar, em conjunto com o Cade, na responsabiliza¢do de fornecedores, cujas infracdes sejam de
relevancia nacional e repercussdo geral, e que ja tenham sido investigadas e julgadas no ambito de
competéncia do Cade;

¢) Dar conhecimento imediato ao Cade de indicios de préticas contrdrias a ordem econdmica que
venha a ter conhecimento, com vistas ao fomento de acdes coordenadas dos participes.

CLAUSULA SEXTA - DO GERENCIAMENTO DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA

A coordenacdo das atividades necessdrias a plena consecucdao do objeto deste Acordo ficard a cargo
da Superintendencia-Geral do Cade. No prazo de até 15 (quinze) dias apds sua assinatura, a Senacon
comunicard ao Cade os responsdveis pelo acompanhamento, avaliacdo, supervisao e fiscaliza¢do de sua
execugao.

Subclausula primeira — A critério das autoridades responsaveis pela coordenacio, e visando dar maior
efici€ncia aos trabalhos, a atribui¢do de que trata esta cldusula podera ser delegada.

Subclausula segunda - Sempre que o indicado ndo puder continuar a desempenhar a incumbéncia,
deverd ser substituido. A comunicacdo deverd ser feita ao outro participe, no prazo de até 30
(quinze) dias da ocorréncia do evento.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E PATRIMONIAIS

Nao havera transferéncia voluntdria de recursos financeiros entre os participes para a execucdo do
presente Acordo de Cooperagdo Técnica. As despesas necessdrias a plena consecug¢do do objeto
acordado, tais como: pessoal, deslocamentos, comunicacdo entre os 6rgdos e outras que se fizerem
necessarias, correrao por conta das dotacdes especificas constantes nos orcamentos dos participes.

Os servigos decorrentes do presente Acordo serdo prestados em regime de cooperagdo mutua, ndao
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cabendo aos participes quaisquer remuneragdes por tais servigos.

Subclausula vnica - Eventual acdo que demande transferéncia de recursos financeiros e/ou bens devera
ser realizada por instrumento préprio, especifico para essa finalidade.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos utilizados por quaisquer dos participes, em decorréncia das atividades inerentes
ao presente Acordo, ndo sofrerdo alteracdo na sua vinculagdo nem acarretardo quaisquer Onus ao outro
participe.

As atividades ndo implicardo cessdo de servidores, que poderdo ser designados apenas para o
desempenho de agao especifica prevista no acordo e por prazo determinado.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Acordo de Cooperacgdo serd de 48 (quarenta e oito) meses, contados a partir
da data de sua publica¢do no Didrio Oficial da Unido, podendo ser prorrogado, mediante a celebragdo
de termo aditivo, de acordo com o interesse dos participes.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES

Os participes, de comum acordo, poderdao, mediante termo aditivo, promover alteracoes ao presente
Acordo, desde que ndo importem em descaracteriza¢io do seu objeto.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Os participes se obrigam a resguardar o sigilo legal de informacdes, aplicando-se os critérios e o
tratamento previstos na legislagao em vigor e em seus respectivos regimentos e regulamentos internos.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — OBRIGACOES DOS PARTICIPES PERTINENTES A
LGPD

Os participes deverdo cumprir a Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que eventualmente tenham acesso em razdo da parceria.

Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 60 da LGPD.

E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DOS DIREITOS INTELECTUAIS

Os participes observardo o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer material de
divulgacdo institucional utilizado nas acdes previstas neste acordo, devendo ser informado o crédito da
autoria e o respectivo instrumento de cooperagao que deu amparo a utilizacdo do material, se for o caso.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DO ENCERRAMENTO

O presente acordo de cooperagdo técnica sera extinto:
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a) Por advento do termo final, sem que os participes tenham até entio firmado aditivo para renova-
lo;

b) Por deniincia de qualquer dos participes, se ndo houver mais interesse na manutencdo da
parceria, notificando o parceiro com antecedéncia minima de 30 dias; e

¢) Por consenso dos participes, antes do advento do termo final de vigéncia, devendo ser
devidamente formalizado; e

d) Por rescisdo, observadas as disposi¢des da Clausula Décima Quarta deste instrumento.

Subclausula primeira - Havendo a extin¢cdo do ajuste, cada um dos participes fica responsavel pelo
cumprimento das obriga¢des assumidas até a data do encerramento.

Subcldusula segunda - Se na data da extin¢cdo ndo houver sido alcangado o resultado, as partes
entabulardo acordo para cumprimento, se possivel, de meta ou etapa que possa ter continuidade
posteriormente, ainda que de forma unilateral por um dos participes.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA - DA RESCISAO

O presente instrumento podera ser rescindido justificadamente, a qualquer tempo, por qualquer um dos
participes, mediante comunicacdo formal, com aviso prévio de, no minimo, 30 dias, nas seguintes
situagdes:

a) Quando houver o descumprimento de obrigacdo por um dos participes que inviabilize o alcance
do resultado do Acordo de Cooperacdo; e

b) Na ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovado, impeditivo da
execucao do objeto.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA - DA PUBLICACAO

O Cade publicarda o extrato do presente Acordo no Didrio Oficial da Unido e em seu sitio
eletrénico oficial, conforme disciplinado nos §§ 1° e 2° do art. 54 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA - DA AFERICAO DE RESULTADOS

Os participes deverdo aferir os beneficios e alcance do interesse publico obtidos em decorréncia do
ajuste, mediante a elaboracdo de relatério conjunto de execucdo de atividades relativas a parceria,
discriminando as acdes empreendidas e os objetivos alcancados, no prazo de até 90 dias apds o
encerramento deste Acordo.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

As situacdes nao previstas no presente instrumento serdo solucionadas de comum acordo entre os
participes, cujo direcionamento deve visar a execug¢do integral do objeto.

CLAUSULA DECIMA-NONA - DA CONCILIACAO E DO FORO

As controvérsias decorrentes da execucdo do presente Acordo de Cooperagdo Técnica, que nado
puderem ser solucionadas diretamente por mutuo acordo entre os participes, deverdo ser encaminhadas
ao oOrgdo de consultoria e assessoramento juridico do 6rgdo ou entidade publica federal, sob a
coordenacdo e supervisdo da Camara de Mediacdo e de Conciliacdo da Administracdo Publica Federal
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— CCAF, o6rgdo da Advocacia-Geral da Unido, para prévia tentativa de conciliacio e solucio
administrativa de dividas de natureza eminentemente juridica relacionadas a execucdo da parceria.

Subclausula dnica — Nao logrando éxito a tentativa de conciliacdo e solu¢do administrativa, serd
competente para dirimir as questdes decorrentes deste Acordo de Cooperacdo o foro da Justica Federal
da Secdo Judiciaria do Distrito Federal nos termos do inciso I do art. 109 da Constituicdo Federal.

E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao total e irrenuncidvel
cumprimento dos termos do presente instrumento, o qual lido e achado conforme, foi lavrado em 02
(duas) vias de igual teor e forma, que vao assinadas pelos representantes dos participes, para que
produza seus legais efeitos, em Juizo ou fora dele.

Brasilia, 03 de janeiro de 2024

ALEXANDRE CORDEIRO MACEDO

Presidente do Conselho Administrativo de Defesa EconOmica

WADIH NEMER DAMOUS FILHO

Secretario Nacional do Consumidor

ANEXO
PLANO DE TRABALHO

Plano de Trabalho a ser desenvolvido em razao do Acordo de Cooperacao Técnica (ACT)

1. DADOS CADASTRAIS
Participe 1: Conselho Administrativo de Defesa Economica
CNPJ: 00.418.993/0001-16

Endereco: Setor de Edificios de Utilidade Publica Norte, Entrequadra 515, Conjunto D, Lote 4,
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Edificio Carlos Taurisano, Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70.770-504
Contato: presidencia@cade.gov.br
Esfera Administrativa: Federal

Autoridade responsavel: Presidente Alexandre Cordeiro Macedo

Participe 2: Secretaria Nacional do Consumidor
CNPJ: 00.394.494/0100-18
Endereco: Esplanada dos Ministérios — Edificio Sede do Ministério da Justi¢a — Brasilia - DF

Contato: gab.senacon@mj.gov.br

Esfera Administrativa: Federal

Autoridade responsavel: Secretario Wadih Nemer Damous Filho

2. IDENTIFICACAO DO OBJETO
Titulo: Acordo de Cooperacio Técnica
Processo n° 08700.002759/2018-89
Data da assinatura: Janeiro de 2024
Inicio (més/ano): Janeiro de 2024
Término (més/ano): Janeiro de 2028

Descricao: O presente Acordo de Cooperacdo Técnica tem por objeto o desenvolvimento de
cooperacdo técnica entre a Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon) e o Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (Cade), no sentido de promover a atuacdo integrada no
ambito da relacdo institucional entre ambos os participes, com vistas a realizar o intercambio de
informagdes e promover agdes conjuntas que aprimorem o desempenho de atividades que
garantam a efetiva protecao e defesa do consumidor e o fortalecimento da concorréncia.

3.DIAGNOSTICO

A Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon), criada pelo Decreto n° 7.738/12, modificado pelo
Decreto n° 9.662, de 1° de janeiro de 2019, integra o Ministério da Justica e Seguranca Publica e tem
suas atribuicdes estabelecidas no art. 106 do Cédigo de Defesa do Consumidor e no art. 3° do Decreto
n°® 2.181/97.

A atuacdo da Senacon concentra-se no planejamento, elaboracdo, coordenagdo e execucdo da Politica
Nacional das Rela¢des de Consumo, com os objetivos de: (i) garantir a protecao e exercicio dos direitos

https://sei.cade.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_im...8a7cdeb79053db3e5a45bead8b12dcae0c5ch988fcdc30e6244be18f8302 Page 8 of 12


mailto:gab.senacon@mj.gov.br

SEI/CADE - 1305640 - Acordo de Cooperagdo Técnica 19/01/24 10:23

dos consumidores; (ii) promover a harmonizacdo nas relacdes de consumo; (iii) incentivar a integracao
e a atuacdo conjunta dos membros do SNDC; e (iv) participar de organismos, féruns, comissdes ou
comités nacionais e internacionais que tratem da protecdo e defesa do consumidor ou de assuntos de
interesse dos consumidores, dentre outros.

O Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (Cade), por sua vez, atua na prevengdo € na
repressdo as infragdes contra a ordem econdmica, orientada pelo disposto na Lei n° 12.529, de 30 de
novembro de 2011, e pelos parametros constitucionais de liberdade de iniciativa, livre concorréncia,
funcdo social da propriedade, defesa dos consumidores e repressao ao abuso do poder econdmico.

Em mercados competitivos hd o incentivo para que fornecedores busquem oferecer produtos de
qualidade e levem em considerag¢do eventuais prejuizos reputacionais na orientacdo de sua conduta no
mercado. Assim, a competicdo entre fornecedores resulta na ampliacdo de opg¢des para os
consumidores, tanto em termos de diversidade de produtos, quanto em termos de variacdo das
combinagOes qualidade e preco.

Por seu turno, as medidas que visam a proteger e empoderar o consumidor tendem a ter impacto
positivo da defesa da concorréncia. Consumidores empoderados por politicas de defesa do consumidor
tornam-se mais capazes de fazer escolhas conscientes, de comparar produtos e servicos de maneira
satisfatoria e de trocar o prestador de servico ou de fornecedor conforme o resultado dessas
comparagoes. Desse modo, os proprios consumidores ajudam os mercados a funcionar de forma mais
competitiva.

Verifica-se, destarte, que as politicas de defesa da concorréncia e de defesa do consumidor tendem a se
reforcar mutuamente, sendo, portanto, necessdria e oportuna a presente cooperacao técnica

4. ABRANGENCIA

Nacional

5. JUSTIFICATIVA

E visto que por meio da execu¢do do presente Plano de Trabalho, referente ao Acordo de Cooperacao
Técnica entre Senacon e Cade, ambos os O0rgdos se beneficiardo das atividades conjuntas que versem
sobre defesa do consumidor e da concorréncia, em seus aspectos intrinsecos.

Considerando os diversos temas e frentes de atuacdo de ambos os 6rgaos, é fundamental um maior
alinhamento em suas acdes. Nesse sentido, por meio do referido instrumento, serd possivel a defini¢dao
de politicas publicas comuns a ambas as Partes, bem como a atuacdo mais efetiva em acdes que sejam
pertinentes a Secretaria Nacional do Consumidor e ao Conselho Administrativo de Defesa Econdmica.

6. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Intercambio de informagdes técnicas e apoio técnico-institucional necessarios a consecu¢do da
finalidade deste instrumento, com vistas a prote¢do dos consumidores em territorio brasileiro, a
ser alcancada por meio da harmonizacdo das relacdes de consumo e da efetiva atuacdo das
autoridades de defesa da concorréncia e defesa do consumidor, inclusive a partir da fiscalizagao
das praticas de mercado, prevengao das infracdes a ordem econdmica, notadamente quanto aos
direitos do consumidor, e orientacdo aos agentes econdmicos, autoridades publicas e a sociedade
acerca dos temas que afetam as relagdes econdmicas e impactam na vida dos consumidores;
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e Apoio a articulagdo entre os participes, objetivando a harmonizacdo de entendimento das
questdes relativas ao papel de cada um, no atendimento do interesse do consumidor;

e Promoc¢do conjunta de atividades de capacitacio da Senacon e do Cade, visando ao
aperfeicoamento continuo dos participes;

e C(riacdo e implementa¢do de canais de comunicac¢do direta entre a Sencacon e o Cade;

e Prestacdo de informacgdes referentes as acoes promovidas, notadamente aquelas relacionadas a
aplicacdo de penalidades em face de pessoas fisicas e juridicas e agentes econdmicos sujeitos a
fiscalizacdo do Cade ou da Senacon;Monitoramento, no ambito de suas atribuicdes, das
consequéncias dos atos de concentracio que venham a atingir os interesses dos
consumidores;Desenvolvimento de atividades voltadas a educacdo para o consumo.

7.METODOLOGIA DE INTERVENCAO

Metas de execucao: Para se cumprirem os objetivos, sem qualquer correlacdo estrita, temos as
seguintes metas estabelecidas:

1 - Execucdo de operacdes de cardter sigiloso ou ndo, de ambito local, respeitadas as respectivas
atribuicoes e prerrogativas legais;

2 - Execucdo de eventos de capacitagdo técnica;

3 - Acesso as bases corporativas de dados, observadas as limitagdes técnicas e legais;

4 - Compartilhamento de ferramentas aplicadas a obtencao, reunido, andlise e difusdo de dados;
5 - Intercambio de conhecimentos e experi€ncias profissionais e técnicas;

6 - Estabelecimento e aplicacdo de rotinas e procedimentos padronizados de atuagdo.

8. UNIDADE RESPONSAVEL E GESTOR DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA
No ambito do Cade: Superintendéncia-Geral

No ambito da Senacon: A ser comunicado

9. RESULTADOS ESPERADOS

Entregas: Tendo em vista o objeto do Acordo de Cooperacdo Técnica que valida este Plano de
Trabalho, entendem-se por entregas as seguintes agoes a serem cumpridas:

1 - Convergir esfor¢os visando planejar, orientar, coordenar, avaliar e promover atividades que,
direta ou indiretamente, guardem relacao com a defesa do consumidor;

2 - Intercambiar informacodes, conhecimentos, dados e documentos inerentes a consecugdo da
finalidade deste instrumento;
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3 - Atuar em parceria no planejamento, implementacdo, acompanhamento e avalia¢do do
desenvolvimento e resultado do objeto do presente Acordo;

4 - Prover o apoio técnico necessdrio ao desenvolvimento e a execug¢do das atividades estabelecidas
para cada acao, com pessoal especializado, material e equipamentos;

5 - Realizar, caso necessario, workshops, semindrios, cursos, treinamentos e outros eventos de
mesma natureza, entre si €/ou com instituicoes vinculadas a matéria;

6 - Oferecer, dentro das possibilidades e disponibilidades orcamentarias, vagas para servidores das
institui¢des participes nos eventos descritos no inciso anterior;

7 - Encaminhar os estudos aos 6rgdos competentes, visando subsidiar o tratamento da matéria no
ambito de suas competéncias, buscando-se a celeridade e a eficiéncia no servico publico; e

8 - Proceder ao aprimoramento e/ou adequacao de sistemas que possibilitem o intercambio de

informacoes.

10. PLANO DE ACAO

Cronograma de Execucio e Descricao de Metas e Entregas

2 — Desenvolvimento de
atividades conjuntas

2.2. Realizagdo de atividades de educagdo para
o consumo de cidaddos

2.3 — Acodes conjuntas de monitoramento de
mercado

META ETAPA PRAZO
1.1 — Compartilhamento de informacgdes e
1 — Intercdmbio de dados e | dados 48 MESES
informacoes (A partir da
1.2 — Criagéo de canais de comunicagdo entre | agsinatura do ACT)
Senacon e CADE
2.1 — Realizag@o de capacitacdoes de membros
do SNDC e do SBDC
48 MESES

(A partir da
assinatura do ACT)

0.1.
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03/01/2024, as 13:51, conforme hordrio oficial de Brasilia e Resolu¢do Cade n° 11, de 02 de
dezembro de 2014.

Documento assinado eletronicamente por Victor Oliveira Fernandes, Presidente substituto,
em 17/01/2024, as 16:14, conforme horério oficial de Brasilia e Resolu¢do Cade n° 11, de 02 de
dezembro de 2014.

bz Ta A autenticidade deste documento pode ser conferida no site sei.cade.gov.br/autentica, informando
Rt o codigo verificador 1305640 e o codigo CRC ADS81F43.
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