


INSCREVA-SE DE:
23 de Junho a 10 de Agosto de 2026

Fique de o
no periodo de

-~ INSCRICOES

Horaria Horaria

. CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 12/Ago @ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 12/Ago
(& *CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 12/Ago () EXCELENCIA EM ATENDIMENTO 30h 12/Ago
(& **CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 12/Ago ?(')'EE(;TO DO5 CONSUMIDORES-APOSTADORES E AS BETS: ALEM DO 30h 12/Ago
Z@z\i INTRODUQAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 12/Ago ﬁ EDUCACAO FINANCEIRA EM CENA: VIDA FINANCEIRA 30h 12/Ago
st _tefla.  SETOR ELETRICO E AS RELACOES DE CONSUMO 30h 12/Ago
%% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 12/Ago
: 294 0SDIREITOS E A DEFESA DAS MULHERES NAS RELAGOES DE CONSUMO  30h 12/Ago
;5] PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 12/Ago N
&1 ENFRENTAMENTO AO RACISMO NAS RELAGOES DE CONSUMO 30h 12/Ago
Al PRATICAS ABUSIVAS 20h 12/Ago )
@ EDUCACAO FINANCEIRA EM CENA 30h 12/Ago
ViCIO DO PRODUTO E DO SERVICO 20h 12/Ago N
B S & ﬂ CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO 40h 12/Ago
w MECANISMO DE PROTEGAO CONTRATUAL 20h 12/Ago ﬁ RELACOES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREO 40h 12/Ago
° BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 12/Ago (@? CONSUMO SEGURO E SAUDE 40h 12/Ago
| —d
Q CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 12/Ago E DA SUA CONTA - ETAPA COMPLEMENTAR 40h 12/Ago
:  CONSUMO DE CREDITO, PREVENGAO E TRATAMENTO DO CURSO PREVIDENCIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES -
A"~ SUPERENDIVIDAMENTO — IR u PLANEJE E POUPE 40h 12/Ago

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Publicos, Defensorias Publicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso € exclusivos para: Procons, Ministérios Ptblicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique de INSCREVA-SE DE:
INscricoes > 23 de Junho a 10 de Agosto de 20

= —— -

Horaria

l MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES 40h 12/Ago

@ PLANO DE SAUDE E RELAQAO DE CONSUMO 50h 12/Ago

@ PROTEQAO DE DADOS DOS CONSUMIDORES 50h 12/Ago

E DA SUA CONTA - ETAPA BASICA 50h 12/Ago

@) VIGILANCIA SANITARIA 60h 12/Ago

‘ ELABORAQAO DE PROJETOS 60h 12/Ago
Horaria

CURSO PROCONSUMIDOR - ASSINCRONO 40h 03/Ago

s+ [@ENDC



Fique de o

no periodo de

-~ INSCRICOES

INSCREVA-SE DE:
11 de Agosto a 08 de Setembro de 20

CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 10/Set
(@] “CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 10/Set
(@] *+CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 10/Set
@ INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 10/Set
ﬁ" OFERTA E PUBLICIDADE 20h 10/Set
{5] PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 10/Set
4]} PRATICAS ABUSIVAS 20h 10/Set
EZ vicI0 DO PRODUTO E DO SERVICO. 20h 10/Set F ';?iﬁoied
@ MECANISMOS DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 10/Set INSCRICOES *
Q BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 10/Set INSCREVA-SE ATE:
Q CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 10/Set 19 de Agosto de 2026
G oo e S ame O odoaer
$ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 10/Set T — o 24/Ago

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Piblicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique de o

no periodo de

INSCRICOES

INSCREVA-SE DE:
18 de Agosto a 14 de Setembro de 202

N

Carga Carga

. CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 22/5et . Eﬁlﬁﬂ%’ DE CREDITO, PREVENGAO E TRATAMENTO DO SUPERENDIVI- o
(@1 *“CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 22/Set (@) SeTODOS CONSUMIDORES-APOSTADORES £ AS BETS: ALEM DO 20h 22/5et
(@ **CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 22/5et @ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 22/Set
0‘;/? Z INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 22/Set @ EXCELENCIA EM ATENDIMENTO 30h 22/Set
ﬁ" OFERTA E PUBLICIDADE 20h 22/Set @ EDUCAGAO FINANCEIRA EM CENA: VIDA FINANCEIRA 30h 22/Set
) 184 05DIREITOS E A DEFESA DAS MULHERES NAS RELACOES DE CONSUMO ~ 30h 22/Set
PRATICAS ABUSIVAS 20h 22/Set
&L ENFRENTAMENTO AO RACISMO NAS RELAGOES DE CONSUMO 30h 22/Set
EZ= Vvicl0 DO PRODUTO E DO SERVIGO 20h 22/Set :
@ EDUCAGAO FINANCEIRA EM CENA 30h 22/Set
MECANISMO DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 22/Set _
@ s ﬂ CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO 40h 22/Set
° BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 22/Set ﬁ RELACOES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREQ 40h 22/Set
~ ~N .
CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 22/Set & CONSUMO SEGURO E SAUDE 40h 22/Set

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
“* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos e Defensorias Pablicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique de INSCREVA-SE DE:
no periodo de

~~---- INSCRICOES 18 de Agosto a 14 de Setembro de 2026

CURSO S| sl arses
Horaria
€D’ EDASUA CONTA - ETAPA COMPLEMENTAR 40h 22/Set . N\
Fique de

CURSO PREVIDENCIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES - no periodo de

! PLANEJE E POUPE 40h 22/5et INSCRICOES ™

4‘ MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES 40h 22/Set

{3’  PLANO DE SAUDE E RELAGAO DE CONSUMO 50h 22/Set INSCREVA-SE ATE:

@ PROTE(;AO DE DADOS DOS CONSUMIDORES 50h 22/Set 23 de Setembro de 2026
@ ELABORACAO DE PROJETOS 60h 22/Set

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique de o
no periodo de

-~ INSCRICOES

INSCREVA-SE DE:

@ CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS

@.’- *CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO

s@ INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR
“: OFERTA E PUBLICIDADE

PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC

PRATICAS ABUSIVAS

MECANISMO DE PROTECAO CONTRATUAL

BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES

)
EX= Vvicl0 DO PRODUTO E DO SERVIGO

&

CAPACITAGCAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS

20h

15h

20h

20h

20h

20h

20h

20h

20h

20h

15h

15 de Setembro a 12 de Outubro de 2.

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

el ®

O

& 3

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.

** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Publicos e Defensorias Publicas.

CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS

CONSUMO DE CREDITO, PREVENCAO E TRATAMENTO DO
SUPERENDIVIDAMENTO

DIREITO DOS CONSUMIDORES-APOSTADORES E AS BETS: ALEM DO
JOGO

EXCELENCIA EM ATENDIMENTO

EDUCAGAO FINANCEIRA EM CENA: VIDA FINANCEIRA

 SETOR ELETRICO E AS RELACOES DE CONSUMO

0S DIREITOS E A DEFESA DAS MULHERES NAS RELACOES DE CONSUMO

ENFRENTAMENTO AO RACISMO NAS RELACOES DE CONSUMO
EDUCAGAO FINANCEIRA EM CENA

CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO
RELAGCOES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREO

CONSUMO SEGURO E SAUDE

20h

15h

20h

30h

30h

30h

30h

30h

30h

40h

40h

40h

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut

20/0ut



INSCREVA-SE DE:
15 de Setembro a 12 de Outubro de

Fique de o

no periodo de

- INSCRICOES

i E DA SUA CONTA - ETAPA COMPLEMENTAR 40h 20/0ut

! glLng II;IEEI;I(I)BIIE;I;CIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES - 40 50/0ut Flque dec
iodo d

@ MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES 40h 20/0ut Iﬁ"s”érl’;l"géEs

@ PLANO DE SAUDE E RELAGAO DE CONSUMO 50h 20/0ut

(@ PROTECAO DE DADOS DOS CONSUMIDORES 50h 20/0ut INSCREVA-SE ATE:

E DA SUA CONTA - ETAPA BASICA 50h 20/0ut 21 de Outubro de 2026

. ELABORAGAO DE PROJETOS 60h 20/0ut CURSO PROCONSUMIDOR - ASSINCRONO 40h 26/0ut

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique de o
no periodo de

-~ INSCRICOES

INSCREVA-SE DE:
13 de outubro a 15 de Novembro de .

CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 17/Nov

(& “CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 17/Nov

**CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 17/Nov
@ INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 17/Nov

9% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 17/Nov

];:E[ PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 17/Nov Fique dea

no periodo de

4]} PRATICAS ABUSIVAS 20h 17/Nov INSCRICOES

EZ= ViCI0 DO PRODUTO E DO SERVICO. 20h 17/Nov

@ MECANISMOS DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 17/Nov INSCREVA-SE ATE:

18 de Novembro de 2026

Q BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 17/Nov

2 CONSUMO DE CREDITO, PREVENGAO E TRATAMENTO DO

A _“SUPERENDIVIDAMENTO 15h 17/Nov

CURSO PROCONSUMIDOR - ASSINCRONO 40h 23/Nov

6’ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 17/Nov

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Piblicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Clique aqui para se inscrever e
conferir os cursos disponiveis da

Escola Nacional de Defesa do
Consumidor!

(¥ Online
(¥ Gratuito
(¥ Certificacio pela UnB

?ENDC

ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

SECRETARIA NACIONAL
DO CONSUMIDOR

e e

26

‘-—___‘-‘

§

MINISTERIO DA
JUSTIGA E

SEGURANGA PUBLICA


https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/consumidor/escola-nacional-endc/cursos-endc

